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INTELIGENCIA EMOCIONAL Y ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE
SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE MANCHAY

PEREZ CONDOR VANESA YULY
MONTOYA ESCAJADILLO KEVIN ARNOLD

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

RESUMEN

El objetivo general fue determinar la relacion entre inteligencia emocional y estrés
académico en estudiantes de secundaria de una institucién educativa de Manchay. El
estudio fue de tipo basico, tuvo un alcance correlacional y enfoque cuantitativo. La
muestra estuvo conformada por 350 estudiantes del 1ro y 5to grado del nivel
secundaria. Se utilizo el Inventario de Baron Ice adaptado por Ugarriza y Pajares
(2005) y el Inventario de Estrés Académico (SISCO) de Barraza (2007). Los
resultados reportaron una correlacién positiva y de grado alto entre las variables (r =
.827; p<0.01). Ademas, se evidencia que el 51.1% presenta un nivel alto en
inteligencia emocional, del mismo modo, el 50.6% un nivel alto respecto al estrés
académico. En conclusién, a mayor inteligencia emocional mayor podrian ser los
factores que generan estrés académico.

Palabras clave: inteligencia emocional, estrés académico, estudiantes de secundaria



EMOTIONAL INTELLIGENCE AND ACADEMIC STRESS IN HIGH SCHOOL
STUDENTS OF AN EDUCATIONAL INSTITUTION IN MANCHAY

PEREZ CONDOR VANESA YULY
MONTOYA ESCAJADILLO KEVIN ARNOLD

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

ABSTRACT

The general objective was to determine the relationship between emotional
intelligence and academic stress in secondary school students from an educational
institution in Manchay. The study was basic, correlational in scope, and quantitative in
approach. The sample consisted of 350 students from the 1st and 5th grades of
secondary school. The Baron Ice Inventory adapted by Ugarriza and Pajares (2005)
and the Academic Stress Inventory (SISCO) by Barraza (2007) were used. The results
reported a positive and high-degree correlation between the variables (r = .827; p
<0.01). In addition, it is evident that 51.1% have a high level of emotional intelligence,
likewise, 50.6% have a high level with respect to academic stress. In conclusion, the
higher the emotional intelligence, the greater the factors that generate academic
stress.

Keywords: emotional intelligence, academic stress, high school students



INTELIGENCIA EMOCIONAL E ESTRESSE ACADEMICO EM ALUNOS DO
ENSINO MEDIO DE UMA INSTITUIGAO DE ENSINO DE MANCHAY

PEREZ CONDOR VANESA YULY
MONTOYA ESCAJADILLO KEVIN ARNOLD

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

RESUMO

O objetivo geral foi determinar a relagdo entre inteligéncia emocional e estresse
académico em estudantes do ensino médio de uma instituicido educacional em
Manchay. O estudo foi de natureza basica, teve escopo correlacional e abordagem
quantitativa. A amostra foi composta por 350 alunos do 1° e 5° ano do ensino médio.
Foram utilizados o Inventario de Gelo Baron adaptado por Ugarriza e Pajares (2005)
e o Inventario de Estresse Académico (SISCO) de Barraza (2007). Os resultados
relataram uma correlagao positiva e de alto grau entre as variaveis (r = 0,827; p<0,01).
Além disso, é evidente que 51,1% tém alto nivel de inteligéncia emocional e 50,6%
tém alto nivel de estresse académico. Concluindo, quanto maior a inteligéncia
emocional, maiores sao os fatores geradores de estresse académico.

Palavras-chave: inteligéncia emocional, estresse académico, estudantes do ensino

médio



1. INTRODUCCION

Actualmente, la inteligencia emocional (IE) y el estrés académico (EA) son
temas de investigacion psicologica, fisioldgica, académica y profesional. De hecho, la
IE ha tenido un impacto exponencial en la cultura de las sociedades avanzadas del
siglo XXI. Por lo tanto, la educacion emocional ha cobrado bastante relevancia, puesto
que las personas que son emocionalmente inteligentes tienen un mejor desarrollo de
la salud mental (Fernandez & Cabello, 2021).

Tanto es asi, que en diversas investigaciones se ha establecido que un alto
nivel de IE tiene repercusiones positivas para la tolerancia y manejo del estrés, asi
como para las estrategias de afrontamiento en contextos académicos y personales
(Lu et al., 2022; Solla & Morales, 2021; Toriello et al., 2022). De esta manera, segun
Duenas (2002), los problemas académicos en adolescentes se dan porque los
alumnos no cuentan con las capacidades emocionales exigidas. Por lo tanto, las
habilidades emocionales de la IE contribuyen al desarrollo y rendimiento académico
(Vera, 2022).

A nivel mundial, 1 de 7 personas entre 10 y 19 afios padece algun tipo de
problema psicologico representando el 15% de los habitantes en el mundo
(Organizacién Mundial de la Salud [OMS], 2024). Ante estas estadisticas
preocupantes, la IE se vuelve importante por las habilidades que brinda a los
adolescentes en relacién con su bienestar y su capacidad para hacer frente a
situaciones estresantes y dificiles, como puede ser el ambito académico (Solla &
Morales, 2021).

Asimismo, estudios internacionales en paises como Espafa y Ecuador indican
que el 92% de estudiantes considera que las actividades que desarrollan su IE
mejoran su desempefo, el 55% cree que la IE puede reducir el acoso escolar y el
68% considera que puede ayudar a mejorar como persona en diversos contextos
(Jacome et al., 2024; Universidad Nebrija, 2021).

A nivel nacional, en el afno 2018, mas de 6 millones de personas han sido
etiquetadas con algun diagnéstico, de las cuales el 5.9% padecian estrés, por lo que
la Secretaria Nacional de la Juventud (SENAJU, 2023) sostiene que 32.3% de los
jovenes presentaron algun problema de salud mental afectando su calidad de vida.

Ademas, en Lima Metropolitana, datos revelados por el Ministerio de Salud y

el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2021), mediante una
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investigacion determinaron que tres de cada diez nifas, nifios y adolescentes
presentan problemas conductuales o emocionales, lo que indicaria riesgo de salud
mental (33.6%), pudiendo requerir una mayor evaluacion y atencion.

Especificamente en el sector educativo, el estrés académico es un conflicto
con el que los adolescentes tienen que lidiar diariamente durante su etapa escolar
(Nessanchio & Mescua, 2022). Asi, se sabe que en el Peru el estrés académico afecta
a la salud mental del 30% de los estudiantes (Radio Programas del Peru [RPP], 2018).
Al respecto, en una investigacion peruana realizada por Cassaretto et al. (2021) se
descubrié que el estrés académico en estudiantes del nivel secundario se presenta
en niveles medios (55.6%) y altos (44.4%).

De esta manera, el estrés académico puede deberse a demandas académicas
altas, exceso de responsabilidades, alta carga de tareas dentro y fuera de la escuela,
evaluaciones poco asertivas de profesores, competitividad, temor al fracaso o la
propia aceptacion del grupo (Gestion, 2023).

Asimismo, respecto a la inteligencia emocional, se encontré que, en una
institucion educativa de Lima, los alumnos evidenciaron nivel inadecuado en primer
grado (34.9%) y segundo grado (22.3%). Ademas, el tercer y cuarto grado obtuvo un
nivel regular (40%) y (52.4%), respectivamente (Caballero, 2023). Por otro lado, los
estudiantes de Ica reportaron que su nivel de inteligencia emocional es de bajo a
promedio en mas del 70% de ellos, cuyo factor mas preocupante es el bajo nivel de
manejo de estrés que poseen (22.1%) (Herrera, 2021).

Por ello, los cientificos e investigadores han presentado multiples definiciones
y diversos modelos de inteligencia emocional desde sus inicios, algunas definiciones
se han centrado en un conjunto de habilidades, otras explicaciones se han centrado
en un conjunto de rasgos de la personalidad, sociales y emocionales (Lubbadeh,
2020). Lo cierto es que este tipo de inteligencia permite a los estudiantes a encontrar
estrategias para mejorar sus habilidades, para asi lograr un mejor desarrollo
académico, personal y social.

Por tanto, es importante comprender la posible relacién que existe entre ambas
variables. Teniendo en cuenta todo este contexto, se formula la siguiente pregunta:
¢ Qué relacion existe entre la inteligencia emocional y el estrés académico en

estudiantes del nivel secundario de una institucion educativa de Manchay?
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Referente a los antecedentes internacionales, Usan et al. (2020) en Espana,
desarrollaron una investigacion para vincular la IE, EA y el rendimiento escolar en
educandos de nivel secundario mediante una pesquisa correlacional. De acuerdo con
los resultados, se pudo evidenciar una relacidon negativa entre la dimension
agotamiento fisico y emocional (r = .100) comprension emocional (r = -.136) y
regulacion emocional (r = -.198). Ademas, el rendimiento académico tuvo una relacion
positiva con la compresion emocional (r = .121) y regulacion emocional (r = .123). De
esta manera, se concluye que a IE y sus habilidades son un facilitador para el
bienestar psicolégico y desempefio de los alumnos.

Ademas, Lasluisa (2020) en su investigacion en Ecuador donde utilizé métodos
empiricos cuantitativos, correlaciones descriptivas y de alcance transversal, obtuvo
como resultado un nivel moderado de EA, en el analisis de correlacion arrojé una
relacion significativa muy baja, lo que se interpreté como una falta de influencia de la
variable, por ello el EA no afecta el rendimiento académico, por lo que variables
demograficas como lugar de residencia, género, tipo de familia, relacion con los
docentes, etc., seran consideradas como variables predictoras.

En el estudio de Fiorilli et al. (2020) en Italia, investigaron el rol de la IE en la
prevencion del burnout en estudiantes de secundaria de manera directa e indirecta a
través de la ansiedad y la resiliencia académica. Se utilizé un enfoque cuantitativo y
correlacional, en el que se describié que predecia directamente la resiliencia (8 = 0.76,
p < 0.001) y negativamente la ansiedad (8 = -0.51, p < 0.001), pero no el burnout
académico (8 = 0.06, p = 0.43). Aun asi, se encontrdo un efecto indirecto total
significativo de la IE sobre el burnout (8 = -0.52, p <0.001) cuando la relacion pasaba
por la ansiedad académica y la resiliencia. Con esto, se puede concluir que la IE
cumple un papel fundamental sobre el desarrollo académico y el bienestar.

Por otro lado, Jisha (2021) tuvo la intencion de relacionar la IE y el EA en
estudiantes de los ultimos afios de secundaria. Se aplico un enfoque cuantitativo y
correlacional, en 300 estudiantes de India. Referente a los resultados, se pudo
descubrir que ambas variables mantuvieron una relacién negativa (r = -.41). En
conclusion, se expresa que contar con una adecuada inteligencia a nivel emocional
es importante para el correcto balance de la vida personal y académica, destacando

un efecto en la disminucién del EA.
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A su vez, Gusqui y Galarraga (2023) en examinaron la relacion entre la IE y el
EA en estudiantes adolescentes. Siguieron un enfoque cuantitativo y correlacional en
257 alumnos, quienes evidenciaron una relacion entre las variables. Asi, la dimensién
atencién emocional se relacion6 de manera positiva con las dimensiones del EA,
estresores (r = .168), sintomas (r = .141) y estrategias de afrontamiento (r = .222).
Ademas, la dimensién claridad emocional se relaciond negativa y significativamente
con sintomas (r = -.207), y de manera positiva con las estrategias de afrontamiento (r
= .338). Finalmente, la reparacion emocional también se relacioné negativamente con
sintomas (r = -.165) y positivamente con estrategias de afrontamiento (r = .425).

En relacién con los antecedentes nacionales, Valverde (2022) realizé una
investigacion en una institucion educativa de Chincha, el procedimiento fue cientifico,
de nivel basico de nivel correlacional, con disefio no experimental transversal, donde
concluyo6 que existe una relacion significativa entre la IE y el EA (rho= .480).

Chumbe (2022) realiz6é su investigacion donde utilizé el método de enfoque
cuantitativo, del tipo basico con nivel descriptivo-explicativo, cuyo disefio fue no
experimental de nivel correlacional causal, con andlisis de estadistica descriptiva y
procesamiento computarizado de datos del programa SSPS, donde se lleg6 a la
conclusién de que no existe probabilidad de significancia por el p valor mayor a 0.05
(p=.737), entre la IE y el EA.

Autores como Chicoma y Ramirez (2021) desarrollaron un estudio con 132
alumnos de secundaria, fue de disefio transversal basico, no experimental. Aplicaron
dos cuestionarios y, conforme a los resultados, se evidencié una relacion negativa
débil entre la IE y el EA, ejerciendo influencia en una y la otra variable (b= -.647).

Ademas, Simeodn (2021) en su investigacion con adolescentes encontré una
relacion entre la inteligencia emocional y el estrés académico. El disefio fue
correlacional y los resultados en adolescentes arrojaron que el 26.4% presentaron un
nivel mayor de IE y el 49.5% de los adolescentes presentaron una IE moderada. Por
ende, se hallo relacion inversa entre ambas variables (rho= -.155).

Asimismo, Trujillo (2020) en un estudio correlacional con enfoque cuantitativo,
disefio no experimental, de tipo transversal se obtuvieron como resultado una
correlacion inversa moderada entre las variables de IE y el EA (rho= -.587).

Respecto a las bases tedricas, autores como Sanchez et al. (2023) refieren

que la inteligencia emocional se define como la capacidad para identificar,
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comprender y gestionar las propias emociones y las de los demas e influye
directamente en la toma de decisiones al facilitar la autorregulacion emocional y el
bienestar psicologico del individuo; ademas, actua como un factor integrador de
competencias sociales y profesionales ya que potencia la resiliencia, la motivacion y
las habilidades sociales.

Por otra parte, Vasquez et al. (2022), sefialan que es la capacidad de percibir,
comprender y regular las emociones tanto propias como ajenas, lo que permite
afrontar adecuadamente situaciones conflictivas ya que favorece la toma de
decisiones asertivas y fortalece el bienestar personal; ademas implica competencias
como la atencioén, la claridad y la reparacion emocional, las cuales influyen
positivamente en el desempefio social y cognitivo; asimismo, comprende habilidades
como la empatia, la autorregulacién y la automotivacion, lo cual facilita una
convivencia armonica.

Para explicar la inteligencia emocional se selecciond la teoria de Bar-On (1997)
quien considera que la IE es un grupo de destrezas, habilidades y competencias no
cognitivas que influyen en la capacidad que posee una persona para enfrentar
exitosamente las presiones y demandas del entorno.

Asimismo, otra teoria muy importante fue la de Gardner (1983) o Teoria de las
Inteligencias Multiples, cuyo modelo refuerza que el ser humano no posee una Unica
forma de inteligencia, sino que dispone de diversas inteligencias, entre las cuales se
encuentran la linguistica, l6gico-matematica, espacial, musical, corporal-cinestésica,
interpersonal, intrapersonal, naturalista y emocional (Penalber, 2023), por ende, esta
diversidad permite resolver problemas y crear productos culturales de manera
contextualizada (Walela, 2024).

También, se considera que cada una de estas inteligencias representa un
potencial bioldgico y psicologico que se activa segun las demandas del entorno; por
lo tanto, estas teorias amplian la concepcioén tradicional del coeficiente intelectual ya
que reconocen diferentes formas de capacidad humana (Cazallo et al., 2020).

En este sentido, la inteligencia emocional presenta cinco dimensiones, las
cuales son:

a) Componente intrapersonal: referida a la capacidad del individuo para
reconocer sus propias emociones, evaluarlas con obijetividad y expresarlas de forma

efectiva (Ferrero et al.,, 2021); comprende habilidades como la autoconciencia,
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autoevaluacion, asertividad e independencia emocional permitiendo construir una
identidad emocional clara que favorece la autorrealizacion y la toma de decisiones
coherentes (Attwood, 2022); b) Componente interpersonal: abarca la empatia, la
responsabilidad social y la capacidad para establecer relaciones sociales, permitiendo
al individuo comprender a los demas y vincularse efectivamente con ellos
(Waterhouse, 2023); ademas, facilita interacciones armonicas y cooperativas en
contextos personales y laborales e influye en el desempefio (Shigyo et al., 2022).

También se tienen las siguientes dimensiones: ¢) Adaptabilidad: capacidad de
un individuo para analizar la realidad de forma precisa y adaptarse eficientemente a
nuevos contextos pues implica también la habilidad para generar soluciones 6ptimas
a los acontecimientos diarios en entornos cambiantes y exigentes ya que integra
competencias basicas para la vida (Shigyo et al., 2022); d) Manejo del estrés: es la
capacidad para tolerar eficazmente las tensiones y presiones del entorno pues implica
también el control de los impulsos emocionales que surgen en situaciones
demandantes mientras se conservan respuestas adecuadas que favorezcan el
equilibrio emocional y el bienestar personal (Yavich & Rotnitsky, 2020).

e) Estado de animo: hace referencia a la actitud positiva hacia la vida, la
percepcion del bienestar y la capacidad de mantener una visidn optimista incluso
frente a la adversidad. Asimismo, evalua cédmo un individuo maneja sus emociones
en el dia a dia, especialmente aquellas vinculadas con el entusiasmo, la felicidad,
motivacion y optimismo (Fernandez, 2021; Rousseau, 2021).

Respecto a la segunda variable estrés académico, Cassaretto et al. (2021) lo
definen como un proceso que se activa cuando el estudiante percibe las demandas
del entorno educativo como excesivas en relacion con sus recursos personales
disponibles. Por su parte, Cruz et al. (2024) sehalaron que es un estado de
preocupacion o tension mental generado por las exigencias del entorno educativo
que, al ser percibidas como superiores, desencadenan manifestaciones fisicas,
psicologicas y comportamentales desagradables, por ende, afectan su bienestar
general y su rendimiento académico.

Se selecciond la teoria de Selye (1960) basada en la respuesta, la cual concibe
el estrés como una reaccion inespecifica del organismo ante cualquier demanda
externa que implique adaptacion pues independientemente del tipo de estimulo, el

cuerpo responde siguiendo un mismo patrén fisiologico que se compone de fases
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como alarma, resistencia y agotamiento, las cuales describen la progresion del
organismo frente al agente estresor (Avalos, 2023).

Por otro lado, el EA presenta 3 dimensiones: a) Estresores: estimulos que son
percibidos como amenazantes por las personas y que, en consecuencia, alteran su
estabilidad emocional; en el contexto académico se manifiestan principalmente a
través de la sobrecarga de tareas, problemas con los docentes o dificultades para
comprender instrucciones por lo que generan un desequilibrio que exige el despliegue
de estrategias de afrontamiento para restablecer el equilibrio personal; b) Sintomas:
caracteristicas somaticas que evidencian la presencia de una demanda estresante
pues se manifiestan en los ambitos: emocional, cognitivo, conductual, social y fisico,
los cuales abarcan desde la ansiedad, la desorientacion o el aislamiento hasta dolores
corporales y fatiga (Cérdova et al., 2023).

c) Estrategias de afrontamiento: procesos cognitivos y conductuales
generalmente inconscientes que surgen ante situaciones percibidas como
amenazantes y cuyo proposito es lograr la adaptacion del individuo ya que implican
acciones orientadas a mitigar los efectos del estrés para restaurar el equilibrio
emocional y funcional del organismo pudiendo centrarse en la reevaluacion positiva,
en la busqueda de apoyo social o en la modificacién directa de la situacion
problematica (Rodriguez & Sanchez, 2022).

En tal sentido, el trabajo de investigacion contiene justificacion tedrica, ya que
todos los datos obtenidos podran ser empleados como informaciéon actual en
Manchay para posteriores estudios. De igual forma, presenta aporte metodoldgico, ya
que para la recoleccidn de datos se utilizaran pruebas psicométricas que cuentan con
validez y confiabilidad el cual podran ser utilizadas en futuras investigaciones, como
el Inventario de Inteligencia Emocional (ICE-NA) de Bardon adaptado por Ugarriza y
Pajares (2005) y el inventario de SISCO de Barraza (2007). Ademas, el estudio tiene
justificacion practica porque ayudara a la poblacion beneficiaria a conocer la
respuesta de la posible relacion entre la IE y el EA en Manchay, con ello podran
proponer estrategias de afrontamiento, segun sea necesario.

Por ende, el objetivo principal es determinar la relacion entre inteligencia
emocional y estrés académico. Asimismo, los objetivos especificos son los siguientes:
a) Describir los niveles de inteligencia emocional. b) Identificar los niveles de estrés

académico. c) Establecer la relacion entre la inteligencia emocional y las dimensiones
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del estrés académico. d) Establecer la relacién entre las dimensiones de inteligencia

emocional y estrés académico.
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2. METODO
2.1. Tipo y diseio

El tipo fue basico y correlacional, puesto que, segun Mata (2019) se analiza la
relacion entre dos variables o mas, haciendo un analisis tedrico en diferentes fuentes
primarias.

El estudio fue de disefio no experimental. Segun Hernandez y Mendoza (2018)
la pesquisa es realizada sin manipular intencionalmente ninguna de las variables. Se
centra en observar las cosas como suceden en el entorno natural para luego
analizarlas. En otras palabras, busca observar y analizar los fendmenos existentes y
sus efectos.

2.2. Poblacién y muestra

Se analizé a alumnos de 12 a 17 afios y la poblacion estuvo compuesta por
750 educandos del nivel secundaria, turno mafana en los grados 1° a 5° del grado A,
ByC.

Se aplicé un tipo de muestreo no probabilistico, por conveniencia y se
selecciond a 350 personas. Los criterios de inclusion fueron: escolares que
voluntariamente deseen ser parte del estudio, alumnos matriculados en la institucion
educativa, estudiantes de 12 a 17 afos, por ultimo, los escolares que no deseen
participar en el estudio formaran parte de los criterios de exclusion.

2.3. Hipétesis

Referente a la hipotesis general se formuld lo siguiente: existe relacion
significativa entre inteligencia emocional y estrés académico. Del mismo modo, en las
hipotesis especificas se plantean lo siguiente: H1: Existe relacion significativa entre la
inteligencia emocional y las dimensiones del estrés académico, Hz: Existe relacion
significativa entre las dimensiones de inteligencia emocional y estrés académico y Hs
Existe relacion significativa entre las dimensiones de inteligencia emocional y las
dimensiones de estrés académico.

2.4. Variables y operacionalizacion
2.4.1. Inteligencia emocional

En cuanto a la definicién, la inteligencia emocional es la capacidad de
comprender, analizar y administrar las propias emociones con el fin de superar
desafios (Salovey & Meyer, 1990). Ademas, la variable se define operacionalmente

de acuerdo a sus dimensiones, indicadores, items y escala de respuesta (Anexo 4)
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2.4.2. Estrés académico

Asimismo, el estrés académico es un proceso psicologico el cual puede ser
adaptativo y ocurre cuando los escolares enfrentan multiples demandas en un
ambiente escolar calificado. Los estudiantes consideran los factores estresantes;
cuando dichos factores generan un desequilibrio en ellos (situaciones de estrés)
manifestandose en un conjunto de sintomas, cuando estos desequilibrios llevan a los
escolares a tomar acciones reactivas para equilibrar su sistema (Barraza, 2016). De
acuerdo con la definicion operacional, el constructo se mide conforme sus items,
dimensiones, indicadores y escala de respuesta (Anexo 4).

2.5. Instrumentos o materiales

En tal sentido, se utilizaron dos cuestionarios: la Escala de Coeficiente
Intelectual Emocional (Na) de Bar-On (1977) el cual permite medir la IE y la Escala
de Estrés Académico (SISCO) la cual se utilizara para medir el EA.

Esta escala fue propuesta por Bar-On (1977) en Canada y adaptada al Peru,
por Ugarriza y Pajares (2005). La escala simplificada cuenta con 30 items y, a su vez,
pretende medir la inteligencia emocional mediante 5 dimensiones: “intrapersonal,
interpersonal, adaptabilidad, manejo del estrés y estado de animo”. Los items se
responden conforma a la escala Likert segun: “muy raramente (1), rara vez (2),
muchas veces (3) y muy frecuentemente (4)”.

Su uso se puede dividir en sesiones individuales y grupales y tiene una
duraciéon de 10 a 15 minutos. En cuanto a las cualidades psicométricas, la validez
estructural se demostré mediante un AFE de la estructura de 53 dimensiones y
subescalas. Se eliminaron 5 factores, quedando como resultado final 5 dimensiones.
Por lo tanto, el instrumento es confiable y valido para la muestra de la investigacion
(Bar-On, 1997).

En Peru, Ugarriza y Pajares (2005) adaptaron el BarOn ICE-NA a escolares de
educacion basica. La prueba realizada tiene confiabilidad con resultados consistentes
del alfa de Cronbach y ademas posee validez de constructo que demuestra el uso de
este instrumento en ambitos clinicos y educativos.

Por otro lado, se aplicé la escala SISCO para medir el EA, creada por Barraza
(2007). Es una herramienta que tiene 31 articulos. El primero utiliza un filtro

dicotdmico “si — no” que permite determinar si el participante continia respondiendo.
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La segunda parte consistié en una pregunta diseiiada para medir la percepcion global
de la prevalencia del estrés académico.

El objetivo de la tercera parte era determinar con qué frecuencia las demandas
ambientales se perciben como estimulos estresantes. La cuarta parte le permite
determinar la frecuencia de reacciones a estimulos estresantes y el quinto objetivo
fue determinar con qué frecuencia los individuos utilizan estrategias de afrontamiento.
Los tres ultimos utilizaron una escala numérica Likert: “1= nunca; 2= rara vez, 3= a
veces, 4= casi siempre; 5= siempre”.

Barraza (2008) recopild la validez mediante la estructura factorial obtenida
como resultado del analisis correspondiente, confirmé la composicion tridimensional
de la escala SISCO, que corresponde al modelo conceptual para estudiar el estrés
académico creado por el cognitivismo sistémico, lo que también explica su
homogeneidad. Ademas, se obtuvo una confiabilidad dividida por mitades de .87 y
segun alfa de Cronbach un valor de .090. En el presente estudio se realiz6 la validez
y confiabilidad.

2.6 Procedimientos

Una vez realizado el trabajo de investigacion inicial, se le hizo presente una
carta al director solicitando el acceso a la recopilacion de datos. Para ello, los alumnos
decidieron participar en el estudio antes mencionado. Es decir, la muestra no fue
obligada a participar, toda administracion fue voluntaria y, por tanto, se firmé un
consentimiento. Los encuestados participaron en el estudio completando un
cuestionario y se les brind6 25 minutos para completarlo.

2.7 Anadlisis de datos

Después de la recopilacién de datos, los instrumentos fueron validados y las
propiedades psicométricas se examinaron de forma independiente, incluido el AFC y
la confiabilidad, para evaluar la validez del constructo. Finalmente, para el analisis
inferencial, se determinaron estadisticos descriptivos como frecuencias y porcentajes
para cada variable mediante la prueba de Kolmogorov-Smimov para determinar la
distribucion de la muestra, la cual fue no normal. Con base en estos resultados, se
utilizé el estadistico no paramétrico Rho de Spearman.

2.8 Aspectos éticos
En términos de ética, se aplicd el consentimiento informado, pues asegura el

respeto a la integridad del individuo, ademas es posible acreditar el porcentaje de
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originalidad de la investigacion a través del proceso Turnitin. La investigacion se
encuentra en formato APA 7ma edicion, con el fin de mantener la claridad, coherencia,
confiabilidad, rigor académico y atribucién adecuada de las fuentes (Colegio de
Psicologos del Peru [CPSP], 2024).
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3. RESULTADOS

Tabla 1

Analisis descriptivo de las variables

Variable / estadistico M Me DE Min Max g1 g2 K-S (p)
Inteligencia

emocional 69.3 76 21.6 30 150 0.27 0.68 <.001
Intrapersonal 16.8 18 6.27 7 35 -0.06  -0.87 <.001
Interpersonal 13.9 14 4.51 6 30 0.49 0.56 <.001
Adaptabilidad 13.3 13 412 6 30 1.10 2.45 <.001
Manejo de estrés 13.8 15 4.6 6 30 0.24 0.20 <.001
Estado de animo 11.5 13 411 5 25 0.13 -0.25 <.001
Estrés académico 71.4 72 24.8 29 145 0.35 -0.33 <.001
Estresores 18.5 20 8.45 8 40 0.17  -0.95 <.001
Sintomas 35.8 33 13.8 15 75 0.75 0.05 <.001
Afrontamiento 17 17 5.59 6 30 0.17 -0.80 <.001

En la tabla 1 se aprecia que la IE (M = 69.3, DE = 21.6) y el EA (M =71.4; DE
= 24.8) poseen mayor promedio. En la evaluacion de la asimetria y curtosis la
subescala de adaptabilidad posee valores superiores a +/- 1.5 (Ferrando, 2010).
Mediante la prueba de Kolgomorov-Smirnov, se evidencié una distribucion asimétrica

(p<0.001). Por ende, se aplicd Rho de Spearman, al ser un estadistico no paramétrico.
Tabla 2

Niveles de la inteligencia emocional y estrés académico en escolares

Niveles f %

Inteligencia emocional

Alto 179 511
Medio 84 24.0
Bajo 87 24.9
Estrés académico

Alto 177 50.6
Medio 86 24.6

Bajo 87 24.9
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La tabla 2 reporta los niveles de la IE, donde predomina el nivel alto (51.1%),
seguido del bajo (24.9%) y medio (24.0%). Por otra parte, en el EA, se evidencia una
predominancia del nivel alto (50.6%), seguido del bajo (24.9%) y el medio (24.6%).
Tabla 3
Correlacion entre las variables
Variables 1 1a 1b 1c 1d 1e 2 2a 2b

1. Inteligencia

emocional

1a. Intrapersonal 933 -

1b. Interpersonal 915* 763** -

1c. Adaptabilidad .835** .657** .813** -

1d. Manejo de estrés .946** .877** .847** .705** -

1e. Estado de animo .943** .911** .793** .710** .887** -

2. Estrés académico .827** .811** .723** .661** .784** .785** -

2a. Estresores .784** 810** .648** .522** .781** .784** .908** -

2b. Sintomas 716** .694** .625** .628** .652** .666** .940** .767** -
2c. Afrontamiento .707** .652** .676** .586** .676** .645** .731** .613** .531**

La tabla 3 muestra una correlacion positiva y de grado alto entre las variables
de IE y EA (r = .827; p<0.01**). Ademas, se evidencian correlaciones positivas de
grado alto entre la IE con las dimensiones de EA, como: “estresores” (r = .784;
p<0.01**), “sintomas” (r =.716; p<0.01**) y “afrontamiento” (r = .707; p<0.01**). Por
otra parte, se evidencia correlaciones elevadas entre el EA con las dimensiones de la
IE, como: “intrapersonal” (r = .811; p<0.01**), “interpersonal” (r = .723; p<0.01*),
“adaptabilidad” (r = .661; p<0.01**), “manejo de estrés” (r = .784; p<0.01**) y “estado
de animo” (r = .785; p<0.01**).
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4. DISCUSION

Por su incidencia en la salud mental y el rendimiento académico de los
educandos, el EA y la IE son conceptos que atraen cada vez mas atencién en la
psicologia educativa. Por ello, con la finalidad de definir los niveles de ambas
variables y examinar la asociacion entre estas y sus respectivas dimensiones, el
presente estudio aporta informacién empirica sobre los aspectos psicoemocionales
que influyen en la vida escolar de los alumnos de secundaria de un colegio de
Manchay, permitiéndoles desarrollar técnicas nuevas de intervencion que mejoren la
salud mental en el ambito educativo.

En relacion con el objetivo general, se evidencié que existen fuentes previas
que informan una relacién inversa o negativa entre la inteligencia emocional y el
estrés académico (Jisha, 2021; Simeon, 2021); lo cual se contradice con los
resultados obtenidos en el presente estudio, donde se establece una correlacion
positiva y significativa entre la inteligencia emocional y el estrés académico (r =.827;
p<.01).

Asimismo, se observan que los estudiantes que obtienen puntuaciones
elevadas en la prueba de inteligencia artificial presentan mayores niveles de EA, de
modo que, es posible que los educandos con mayor madurez emocional sean mas
conscientes de las exigencias del colegio y mas sensibles al estrés; debido a que
presentan mayores expectativas respecto a sus propios logros.

Con respecto al primer objetivo especifico, se evidencié que el 51.1% de los
estudiantes mostraban un elevado grado de inteligencia emocional, lo que se asemeja
a lo establecido por Valverde (2022), quién evidencidé valores elevados de esta
variable. Esto podria deberse a factores sociales como la relaciéon con la propia
familia, con el tutor y por acontecimientos vitales que ayudan a desarrollar la IE; sin
embargo, los elevados niveles de dicha variable no garantizan niveles bajos de EA.

En relacion con el segundo objetivo, el 56% demostré signos de estrés
académicos elevados, lo que coincide con los resultados obtenido por Cassareto et
al. (2021) reportan que los adolescentes sufren niveles de estrés académico
elevados, poniendo en relieve la necesidad de que las escuelas presten mas atencién
a los aspectos psicoldgicos de la vida escolar.

En cuando al objetivo especifico 3 y 4, se observaron relaciones
estadisticamente significativas entre las dimensiones del EA (estresores, sintomas y

afrontamiento) y las dimensiones de la |E (intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad,
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gestion del estrés y estado de animo); el cual, da crédito a la idea de que los alumnos
poseen realmente habilidades emocionales; sin embargo, no implican que alivien el
estrés, sino que potencian los mecanismos de afrontamiento. Bajo esta premisa,
existen estudios semejantes como el de Lazarus y Folkman (1986), que afirman que
la evaluacion cognitiva, afrontamiento y las técnicas de afrontamiento son cruciales
para la gestion del estrés, relacionandose positivamente.

Por otro lado, no basta con desarrollar la inteligencia emocional, sino que es
fundamental instruir a los alumnos en métodos especificos de regulacion emocional,
buenos habitos de estudio y en gestion de expectativas; por ello, las implicaciones
practicas de esta investigacion exigen una reevaluacion de los actuales programas
de intervencion en los colegios. La habilidad de los educandos para reaccionar ante
las expectativas académicas podria mejorarse en gran medida incluyendo areas de
escucha activa, programas de tutoria individualizada y formacién en habilidades
socioemocionales.

Ademas, a nivel cientifico, los resultados sugieren que factores como el
perfeccionismo, el estilo atribucional y el apoyo social percibido pueden moderar o
mediar la relacion entre la IE y el EA. Asimismo, para comprender mejor la interaccion
entre las variables principales y otros factores sociales y/o psicologicos, las
investigaciones futuras podrian utilizar modelos de ecuaciones estructurales.

En cuanto a las limitaciones del estudio, el uso de un muestreo intencional no
probabilistico limita generalizar los resultados, lo que constituye un punto débil de la
metodologia. Ademas, se puede extraer ninguna conclusién sobre causa y efecto,
debido al nivel correlacional, del estudio. Asimismo, se identificaron diferencias en
cuanto a los resultados presentes y en los antecedentes seleccionados, esto
evidencia que todavia existe un vacio en la literatura por cubrir, es decir, es
recomendable seguir investigando con la finalidad de determinar si existe relacion y

de qué direccion entre la IE y EA en estudiantes adolescentes de Manchay.
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5. CONCLUSIONES
Existe relacion estadisticamente significativa entre ambas variables, por ello se
puede concluir que el aumento de los niveles de EA no solo se debe a los
factores emocionales, sino también se involucran técnicas metacognitivas,
habitos de estudio, entre otros factores.
Ademas, diversos estudiantes presentan niveles altos de |IE, por lo que cuentan
con habilidades que les permite confrontar diversas situaciones.
Del mismo modo, los educandos presentan niveles altos de EA, por lo que
podria estar causandoles danos a nivel fisico y emocional.
También, existe relacion estadisticamente significativa entre IE y las
dimensiones de EA, en el cual se puede interpretar que a mayor IE los
estudiantes cuentan con mayor capacidad para poder afrontar adecuadamente
una situacion de conflicto, empleando estrategias, recursos internos y
aprendidos.
Por ultimo, existe relacién estadisticamente significativa entre EA y las
dimensiones de IE lo que indica que las actividades sociales influyen de

manera positiva y ayudan a sobrellevar el EA.
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6. RECOMENDACIONES
Como medida preventiva promocional se recomienda al colegio que organicen
talleres y charlas para los estudiantes con el fin de brindar estrategias vy
herramientas que les permitan afrontar situaciones estresantes y desafiantes.
De esta manera los estudiantes pueden lograr mejores resultados y alcanzar
sus metas académicas.
Promover el desarrollo y fortalecimiento de la inteligencia emocional para el
beneficio de los estudiantes, juntamente con el area de tutoria.
Implementar escuela de padres con el fin de brindarles herramientas o
estrategias con las que puedan trabajar con sus hijos frente a estas dificultades
que se presentan ya que muchos padres no saben como abordarlo.
Se recomienda a la comunidad cientifica seguir analizando la relacién entre |E
y EA en estudiantes de secundaria de Manchay, dado que, existe un vacio en
la literatura sobre dicho distrito, asi como no existe un consenso entre los
resultados a nivel nacional.
Se sugiere a la comunidad cientifica ampliar la muestra de estudio, con la
finalidad de que los resultados puedan ser mas representativos en la poblacion

estudiada.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de consistencia

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS Variables METODOLOGIA
GENERAL GENERAL Variable 1
Determinar la relaciéon Existe relacién significativa Inteligencia emocional Enfoque: Cuantitativo
entre inteligencia entre inteligencia emocional y Alcance o Nivel: Correlacional
emocional y estrés estrés académico en Dimensiones Diseio: No experimental
General académico en estudiantes estudiantes de secundaria de Poblacién: 750 estudiantes

¢ Qué relacién
existe entre la
inteligencia
emocional y el
estrés
académico en
estudiantes
del nivel
secundario de
una institucion
educativa de
Manchay?

de secundaria de una
institucion educativa de
Manchay.

ESPECIFICO

1. Describir los niveles de
inteligencia emocional en
estudiantes de secundaria
de una institucion
educativa de Manchay.

2. Identificar los niveles de
estrés académico en
estudiantes de secundaria
de una institucion
educativa de Manchay.

3. Establecer la relacion

entre la inteligencia
emocional y las
dimensiones del estrés

académico en estudiantes
de secundaria de una
institucion educativa de
Manchay.

4. Establecer la relacion
entre las dimensiones de

una institucion educativa de
Manchay.

ESPECIFICAS

H1 Existe relaciéon significativa
entre la inteligencia emocional
y las dimensiones del estrés
académico en estudiantes de
secundaria de una institucion
educativa de Manchay.

H. Existe relaciéon significativa
entre las dimensiones de
inteligencia emocional y estrés
académico en estudiantes de
secundaria de una institucion
educativa de Manchay.

Hs Existe relaciéon significativa
entre las dimensiones de
inteligencia emocional y las
dimensiones de estrés
académico en estudiantes de
secundaria de una institucion
educativa de Manchay.

- Intrapersonal

- Interpersonal

- Adaptabilidad

- Manejo de
estrés

- Estadode
animo

Variable 2
Estrés académico
Dimensiones
- Estresores
- Sintomas

- Estrategias de
afrontamiento

Muestra: 254 educandos
Técnica de recoleccion de
datos: Encuesta

Instrumentos

V1: Inventario de inteligencia
Emocional Baron ICE (Na)
adaptado por Ugarriza y Pajares
(2005)

V2: Inventario de SISCO de

Estrés Académico adaptado por
Barraza (2008).




inteligencia emocional y
estrés académico en
estudiantes de secundaria
de una institucion
educativa de Manchay.

5. lIdentificar la relacion
entre las dimensiones de
inteligencia emocional y las
dimensiones de estrés
académico en estudiantes
de secundaria de una
institucion educativa de
Manchay.




Anexo 2: Protocolo de los instrumentos de medicion

CUESTIONARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL

Adaptado por Ugarriza y Pajares (2005)

Nombre: Edad:

Sexo:

Grado:

Publico:

Colegio:

Privado:

Fecha:

NSTRUCCIONES

respuestas:
Muy rara vez
Rara vez
A menudo
Muy a menudo

Lee cada oracién y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles

Dinos como te sientes, piensas o acttas LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA
MAYORIA DE LOS LUGARES. Elige una, y sélo UNA respuesta para cada oracién y coloca
un ASPA sobre el numero que corresponde a tu respuesta. Por ejemplo, si tu respuesta es
“Rara vez”, haz un ASPA sobre el nimero 2 en la misma linea de la oracién. Esto no es un
examen: no existen respuestas buenas o malas. Por favor haz un ASPA en la respuesta de

Muy
rara vez

Rara
vez

A

menudo

Muy a
menudo

1 | Me importa lo que les sucede a las personas.

2 | Es facil decirle a la gente cémo me siento.

3 | Me gustan todas las personas que conozco.

4 | Soy capaz de respetar a los demas.

(¢)]

Me molesto demasiado de cualquier cosa.

Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos.

Pienso bien de todas las personas.

Peleo con la gente.

O |N| O

Tengo mal genio.

-
o

Puedo comprender preguntas dificiles.

11 | Nada me molesta.

Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas

12| .7,
intimos.

Puedo dar buenas respuestas a preguntas

13 dificiles.




14

Puedo facilmente describir mis sentimientos.

15

Debo decir siempre la verdad.

16

Puedo tener muchas maneras de responder una
pregunta dificil, cuando yo quiero.

17

Me molesto facilmente.

18

Me agrada hacer cosas para los demas.

19

Puedo usar facilmente diferentes modos de
resolver los problemas.

20

Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago.

21

Para mi es facil decirles a las personas como me
siento.

22

Cuando respondo preguntas dificiles trato de
pensar en muchas soluciones.

23

Me siento mal cuando las personas son heridas
en sus sentimientos.

24

Soy bueno (a) resolviendo problemas.

25

No tengo dias malos.

26

Me es dificil decirles a los demas mis
sentimientos.

27

Me disgusto facilmente.

28

Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente
triste.

29

Cuando me molesto actuo sin pensar.

30

Sé cuando la gente esta molesta aun cuando no
dicen nada.

Gracias por completar el cuestionario




INVENTARIO SISCO DEL ESTRES ACADEMICO

Adaptado por Barraza (2008)

El presente cuestionario tiene como objetivo central reconocer las caracteristicas del
estrés que suele acompanar a los estudiantes de educacién media superior, superior y
de postgrado durante sus estudios. La sinceridad con que respondan a los
cuestionamientos sera de gran utilidad para la investigacion. La informacion que se
proporcione sera totalmente confidencial y solo se manejaran resultados globales. La
respuesta a este cuestionario es voluntaria por lo que usted esta en su derecho de
contestarlo o no contestarlo.

1.- Durante el transcurso de este semestre ;has tenido momentos de preocupacién o
nerviosismo?

O Si
O No

En caso de seleccionar la alternativa “no”, el cuestionario se da por concluido, en caso
de seleccionar la alternativa “si”, pasar a la pregunta numero dos y continuar con el
resto de las preguntas.

2.- Con la idea de obtener mayor precision y utilizando una escala del 1 al 5 sefala tu nivel
de preocupacion o nerviosismo, donde (1) es poco y (5) mucho.

1 2 3 4 5

3.- En una escala del (1) al (5) donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas veces,
(4) es casi siempre y (5) es siempre, sefiala con qué frecuencia te inquietaron las
siguientes situaciones:

Rara | Algunas Casi

Nunca :
vez veces siempre

Siempre

La competencia con los comparieros del
grupo

Sobrecarga de tareas y trabajos escolares

La personalidad y el caracter del profesor

Las evaluaciones de los profesores
(examenes, ensayos, ftrabajos de
investigacion, etc.)

El tipo de trabajo que te piden los
profesores (consulta de temas, fichas de
trabajo, ensayos, mapas conceptuales,
etc.)

No entender los temas que se abordan en
la clase

Participacién en clase (responder a
preguntas, Exposiciones, etc.)




Tiempo limitado para hacer el trabajo

Oftra (Especifique)

4.- En una escala del (1) al (5) donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas veces,
(4) es casi siempre y (5) es siempre, sefiala con qué frecuencia tuviste las siguientes
reacciones fisicas, psicolégicas y comportamentales cuando estabas preocupado o

nervioso:

Reacciones fisicas

Rara | Algunas | Casi | Siempr
Nunca .
vez veces | siempre e
Trastornos en el suefo (insomnio o
pesadillas)
Fatiga cronica (cansancio permanente)
Dolores de cabeza o migrafas
Problemas de digestién, dolor abdominal o
diarrea
Rascarse, morderse las ufas, frotarse,
etc.
Somnolencia o mayor necesidad de dormir
Reacciones psicolégicas
Rara | Algunas | Casi |Siempr
Nunca ;
vez veces | siempre e
Inquietud (incapacidad de relajarse y estar
tranquilo)
Sentimientos de depresion y tristeza
(decaido)
Ansiedad, angustia o desesperacion.
Problemas de concentracién
Sentimiento de agresividad o aumento de
irritabilidad
Reacciones comportamentales
Rara | Algunas | Casi | Siempr
Nunca ;
vez veces | siempre e

Conflictos o tendencia a polemizar o
discutir

Aislamiento de los demas

Desgano para realizar las labores
escolares




Aumento o reduccidon del consumo de
alimentos

Otras (especifique)

Nunca

Rara
vez

Algunas
veces

Casi
siempre

Siempr

5.- En una escala del (1) al (5) donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas veces,
(4) es casi siempre y (5) es siempre, sefiala con qué frecuencia utilizaste las siguientes
estrategias para enfrentar la situacién que te causaba la preocupacion o el nerviosismo.

Nunca

Rara
vez

Algunas
veces

Casi
siempre

Siempre

Habilidad asertiva (defender nuestras
preferencias ideas o sentimientos sin
dafar a otros)

Elaboracién de un plan y ejecucion de
sus tareas

Elogios a si mismo

La religiosidad (oraciones o asistencia
a misa)

Busqueda de informacion sobre la
situacion

Ventilacion y confidencias
(verbalizacién de la situacion que
preocupa)

Otra (Especifique)




Anexo 3: Operacionalizacion de las variables

Variable Definicion Deflnlc.:lon Dimensiones Indicadores Escala de medicion
conceptual operacional
Reconoce sus

En cuanto a la La inteligencia Intrapersonal emociones en Ordinal
definicion, es la emocional se midié diferentes (1) Muy raramente
capacidad de mediante el situaciones. (2) Rara vez
comprender, Inventario  BarOn (3) Muchas veces
analizar y ICE, adaptado por (4) Muy frecuentemente
administrar Ugarriza y Pajares Interpersonal Muestra empatia

Inteligencia nuestras  propias (2005) segun sus ante las emociones

emocional emociones con el items, dimensiones, de los demas.

fin de superar
desafios (Salovey &
Meyer, 1990).

indicadores y
escala de medicion.

Adaptabilidad

Manejo de estrés

Estado de animo

Encuentra
soluciones creativas
a los problemas.

Mantiene la calma en
situaciones dificiles.

Se recupera
rapidamente de
estados emocionales
negativos.




Variable Definicion Def'm?'on Dimensiones Indicadores Escala de medicion
conceptual operacional
Es un proceso EIl estrés Actividades
psicolégico el cual académico se Estresores escolares que no
puede ser evalué conforme al pueden afrontar con
adaptativo y ocurre Cuestionario de sus propios recursos.  Ordinal
Estrés académico cuando los Estrés Académico (1) Nunca
escolares enfrentan (SISCO) de Barraza (2) Rara vez
multiples demandas (2007) (3) Aveces
en un ambiente (4) Casi siempre
escolar calificado. Sintomas Fisicos  (insomnio, (5) Siempre
Los estudiantes cansancio, dolor de
consideran los cabeza, problemas
factores de digestion,
estresantes; morderse las unas,
cuando dichos temblores).
factores generan un Psicologicos
desequilibrio en (inquietud, tristeza,
ellos (situaciones problemas de
de estrés) concentracion,
manifestandose en bloqueo mental,
un conjunto de olvidos).
sintomas, cuando
estos desequilibrios .
llevan a los Estrategias de Conductas que
escolares a tomar afrontamiento tienen el objetivo de
acciones reactivas recuperar el
para equilibrar su equilibrio  sistémico

sistema
2016).

(Barraza,

(planificacion,
elogios, busqueda de
informacion, etc.).




Anexo 4: Consentimiento informado

Consentimiento informado

Me es grato dirigirme a usted, expresandole mi cordial saludo, mi nombre es
Vanesa Perez Condor, estudiante del X ciclo de la Carrera de Psicologia de la
Universidad Auténoma del Peru, identificada con numero de DNI 47816811; me
dirijo a usted para solicitar la autorizacién que su menor hijo(a) sea participe de mi
investigacion titulada: “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y ESTRES ACADEMICO EN
ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE
MANCHAY", con el fin de poder obtener el grado de Licenciatura. Por tal motivo, le
agradeceria que su menor hijo (a) pueda llenar dos cuestionarios que permitiran
conocer la relacién entre la inteligencia emocional y el estrés académico. Cabe
mencionar que las pruebas son totalmente anénimas.

Los derechos que cuenta como participante incluyen:

Confidencialidad: Todos los datos brindados son totalmente anénimos, es decir no
existe forma de reconocer individualmente a los participantes de la investigacion.

Integridad: Ninguna de las pruebas que respondera le resultara perjudicial. En
relacién a lo leido:

Autorizo que mi menor hijo (a) sea participe.

] (Zq\
hos—

Firma del apoderado
DNI: (7026510




Anexo 5. Validez y confiabilidad de los instrumentos

Tabla 4

Analisis de homogeneidad de los items de la escala de inteligencia emocional
Inteligencia emocional Ritc
Intrapersonal

IE2 0.794
IE6 0.745
IE11 0.786
IE12 0.732
IE14 0.769
IE21 0.676
IE26 0.615
Interpersonal

IE1 0.525
IE4 0.673
IE18 0.700
IE23 0.297
IE28 0.437
IE30 0.696
Adaptabilidad

IE10 0.436
IE13 0.563
IE16 0.57
IE19 0.498
IE22 0.348
IE24 0.54
Manejo de estrés

IE5 0.557
IE8 0.745
IEQ 0.627
IE17 0.614
IE27 0.623
IE29 0.649
Estado de animo

IE3 0.707
IE7 0.497



IE15 0.674
IE20 0.703
IE25 0.637




Tabla 5

Analisis de homogeneidad de los items de la escala de estrés académico

Estrés académico Ritc
Estresores

E5 0.786
E6 0.774
E7 0.833
E8 0.782
E9 0.729
E10 0.636
E3 0.854
E4 0.853
Sintomas

E11 0.705
E12 0.765
E13 0.738
E14 0.773
E15 0.787
E16 0.542
E17 0.757
E18 0.815
E19 0.758
E20 0.743
E21 0.727
E22 0.571
E23 0.473
E24 0.678
E25 0.708
Estrategias de afrontamiento

E26 0.679
E27 0.713
E28 0.705
E29 0.746
E30 0.758
E31 0.178




Tabla 6

Analisis de confiabilidad de las escalas

Variable / estadistico Alfa de Cronbach Omega

Inteligencia emocional 0.961 0.962
Intrapersonal 0.911 0.912
Interpersonal 0.797 0.811
Adaptabilidad 0.752 0.756
Manejo de estrés 0.851 0.853
Estado de animo 0.839 0.841
Estrés académico 0.960 0.961
Estresores 0.938 0.939
Sintomas 0.943 0.944

Afrontamiento 0.843 0.853




Anexo 6. Carta de solicitud de aplicacion emitida por la direccion de la Escuela

Profesional de Psicologia

N\ Autonoma

Universidad Autonoma del Pert

Aiio de la Unidad, La Paz y el Desarrollo

Lima Sur, 01 de Setiembre del 2023

Sr. P. CESAR MARTIN VALDIVIA ROMERO
I.E.P "Virgen Del Rosario"

Av. Victor Malasquez S/N Plaza central - Huertos de Manchay, Lima, Peru
MANCHAY

Es grato saludarlo y expresarle mi cordial saludo, mi nombre es Vanesa Yuly Perez Condor,
alumna de la Universidad Autonoma del Pert, quien se encuentra realizando la tesis
titulada: “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE
SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE MANCHAY.” Por ello deseo
aplicar pruebas psicolégicas dirigidas a los estudiantes de su representada Institucion.
Todo ello servira para el recojo de datos para la mencionada investigacion.

Esperando contar con su valioso apoyo y agradeciendo a su gentil deferencia, reitero mi
cordial saludo.

Atentamente,

Perez Condor Vanesa Yuly
DNI: 47816811




