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GESTIÓN FINANCIERA Y RENTABILIDAD DEL SECTOR ABARROTES DEL 

MERCADO UNICACHI VILLA EL SALVADOR-2022 

MARCELO RENATO ROJAS FERNÁNDEZ 

MIRELLA ALEXANDRA QUIJAITE YAURI  

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DEL PERÚ 

RESUMEN  

Dado a la dificultad de los microempresarios de no utilizar eficientemente la 

administración económica y una buena toma de decisión se ven afectado en su 

rentabilidad económica como financiera, nuestra investigación fue denominada 

gestión financiera y rentabilidad del sector abarrotes del mercado Unicachi, Villa El 

Salvador-2022. Es por eso que se desarrolló como objetivo general explicar la relación 

de la gestión financiera y la rentabilidad del sector de abarrotes, en el mercado 

Unicachi, Villa El Salvador-2022. El diseño que se asignó fue no experimental, tipo 

práctico, descriptivo correlacional y de método cuantitativo, la población está 

compuesta de 60 microempresas a quienes se le empleó un cuestionario y una 

encuesta de 21 preguntas. El instrumento de las encuestas fue entregado al criterio 

de tres especialistas para validar la información, además, se consiguió el Alfa de 

Cronbach de 0,892 lo que significó que es correcto para su estudio. En cuanto a los 

resultados reflejan el p-valor de 0,000 como también un Rho Spearman = 0,803 es 

decir, que 27% de los encuestados afirman que tienen un correcto manejo de gestión 

financiera y respecto a la variable rentabilidad un 52%. 

Palabras clave: gestión financiera, rentabilidad financiera, rentabilidad económica, 

toma de decisión 
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FINANCIAL MANAGEMENT AND PROFITABILITY OF THE GROCERY SECTOR 

OF THE UNICACHI VILLA MARKET EL SALVADOR-2022 

MARCELO RENATO ROJAS FERNÁNDEZ 

MIRELLA ALEXANDRA QUIJAITE YAURI 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DEL PERÚ 

ABSTRACT 

Given the difficulty of microentrepreneurs in not efficiently using economic 

administration and good decision making, their economic and financial profitability is 

affected, our research was called financial management and profitability of the grocery 

sector of the Unicachi market, Villa El Salvador-2022. That is why the general objective 

was developed to explain the relationship between financial management and 

profitability of the grocery sector, in the Unicachi market, Villa El Salvador-2022. The 

design that was assigned was non-experimental, practical type, descriptive 

correlational and quantitative method, the population is composed of 60 

microenterprises to whom a questionnaire and a survey of 21 questions were used. 

The survey instrument was delivered to the criteria of three specialists to validate the 

information. In addition, Cronbach's Alpha of 0.892 was achieved, which meant that it 

was correct for its study. Regarding the results, they reflect the p-value of 0.000 as 

well as a Rho Spearman = 0.803, that is, 27% of those surveyed affirm that they have 

a correct handle on financial management and with respect to the profitability variable, 

52%. 

Keywords: financial management, financial profitability, economic profitability, 

decision making 
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I. INTRODUCCIÓN 

El tema de investigación se considera importante debido a que la 

administración económica servirá como una herramienta útil que ayudará para el 

mejoramiento de la rentabilidad con una prevención a futuro de las microempresas 

comerciales del rubro abarrotes de Villa El Salvador como unidad económica. 

A nivel mundial, existen más del 50% de empresas del sector comercial que 

ofrecen una intermediación de compra y venta de materias primas, productos 

terminados, mercaderías, subproductos, desechos y desperdicios, sin desarrollar 

ninguna transformación (Azansa, 2022). A la vez muchas de las empresas 

comerciales tienen un incremento a un corto plazo (Etuk,2022).  

Es por eso que algunas de las empresas comerciales se convierten en mixtas, 

por ejemplo, en actividades que realizan compraventa de bienes y servicios 

adicionales, como también la conservación de la venta de sus productos (Abanto, 

2023) y asimismo muchas empresas del sector comercial utilizan herramientas 

financieras para una base sólida de rentabilidad (Ortega,2022).  

Sin embargo, en Latinoamérica las micro, pequeñas y medianas empresas han 

logrado ser muy relevantes en el crecimiento de más del 60% de las empresas, lo que 

se evidencia en distintas partes por ejemplo Colombia (Criollo, 2021). Además, se 

evidencia que el total de las empresas que participan o la fabricación de un trabajo se 

compara a la intervención en el (PBI) producto bruto interno conformando un 25% 

(Eslava,2021), distinto a los que se contradicen con los países europeos, donde su 

porcentaje llega en promedio de un 56% (Saray, 2021).  

En cambio, en Perú, en los últimos años hubo un incremento de empresas 

comerciales en un 75%, dándose como el segundo trabajo más ejecutado luego de la 
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construcción (Izquierdo, 2023). A la vez que cada día hay una mayor expansión 

territorial de un 25% a 35% (Huamán, 2021). 

Con respecto a distrito de Villa El Salvador se ha convertido en unos de los 

distritos donde hay mayor producción y tomando una importancia adecuada en Lima 

Sur esta zona se ha tomado como un lugar industrial más visitado de todo Lima 

(Quispe, 2021). A la vez, se puede indicar que muchas microempresas como las 

bodegas tienen una representación muy importante en Villa El Salvador siendo una 

gran fuerza emprendedora (Gómez, 2020). Y como estudio operativo que se pudo 

realizar se menciona al mercado Unicachi como una empresa comercial muy 

reconocida nacionalmente ya que hay distintos rubros, pero actualmente dicho 

mercado cuenta con altos y bajos. 

A la vez el problema general es ¿Cuál es la relación de la gestión financiera y 

la rentabilidad del sector de abarrotes, en el mercado Unicachi, Villa El Salvador-

2022? y los problemas específicos han sido ¿Cuál es la relación de las decisiones de 

inversión y la rentabilidad del sector de abarrotes, en el mercado Unicachi, Villa El 

Salvador-2022?, ¿Cuál es la relación de las decisiones de financiamiento y la 

rentabilidad del sector de abarrotes, en el mercado Unicachi, Villa El Salvador-2022?, 

¿Cuál es la relación de la administración de activos y la rentabilidad del sector de 

abarrotes, en el mercado Unicachi, Villa El Salvador-2022? y ¿Cuál es la relación de 

la toma de decisiones y la rentabilidad del sector de abarrotes, en el mercado 

Unicachi, Villa El Salvador-2022?.  

Como antecedentes de estudio internacionales, se puede indicar en Colombia 

a Sinalin (2020) señaló que, mediante un análisis financiero, como también la 

utilización de indicadores o ratios se podrá llegar correctamente calcular su 

rentabilidad y llegar a que la empresa elija una mejor decisión. Asimismo, en Ecuador, 
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Mera (2021) nos indicó que se debe poner en práctica el instrumento correcto para la 

correcta administración económica que sirva para la ayuda del incremento de la 

rentabilidad, disminuyendo egresos y aumentando las ventas para así lograr una 

utilidad correcta. 

Además, en Ecuador, Chonillo (2020) señaló que las entidades de 

Latinoamérica muestran pérdidas en el 2016 esto se debe al descenso en los ingresos 

aumentando las responsabilidades que tiene por costear las empresas, sin embargo, 

en el año 2015 hasta el 2017 su rendimiento no sobrepasó el 2.5% debido al alto valor 

y pagos.  

Por otro lado, en antecedentes de estudio nacionales, se puede señalar a Tafur 

(2021) que nos indicó que las entidades presentan problemas en su rentabilidad 

debido a la deficiencia en la parte de la gestión financiera. Sin embargo, se observa 

que el gasto a nivel administrativo no se presenta correctamente, su falta de control y 

conexión entre los trabajadores provoca problemas. 

Gestión financiera. Se la define como una “Actividad que implica planificar, 

organizar y monitorear los recursos financieros de una organización, optimizando los 

ingresos y salidas de los fondos, empleando diferentes herramientas como el flujo de 

caja, flujo de efectivo, fondo de maniobra, ratios, entre otros” (De la Cruz-Montoya, 

2022, párr. 30). 

A su vez Bocanegra (2020) indicó que la no implementación de una mejora en 

la parte de la administración de la economía, mostrará señal de rendimiento adverso, 

evidenciando que una incorrecta utilización de la administración de la economía 

influye directamente al rendimiento de la entidad. Finalmente, Castillo (2020) 

mencionó que los empresarios no logran una buena rentabilidad financiera como 
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económica esto se debe a que no están gestionando correctamente sus inversiones 

y sus recursos con los que cuentan para producir. 

Sin embargo, en la Teoría de la administración financiera Ezra (2020) describe 

a “La administración financiera como los éxitos logrados para el uso de comunicación 

sobre los distintos rendimientos dados en la elaboración al trabajo financiero de una 

decisión respecto al estado financiero de la empresa, en su ejecución de los distintos 

logros, que permita su evolución” (Hanni, 2020, p.150). 

En cambio, en la Teoría de la cultura de empresa y rentabilidad Kotter (2021) 

define a la rentabilidad: “Al excesivo que la entidad desarrolla de las distintas 

inversiones, es decir al resultado dados mediante la elaboración de la situación 

económica en la cual pueden ser de la elaboración o canje” (Haro, 2021, p.120) 

Por otro lado, Palomino (2021) indica a: La administración económica como un 

sector común de la gestión, realizadas por las distintas empresas, tomando como 

referencia los estudios, toma de decisiones y acciones que tengan relación con las 

entidades financieras requeridas por cada entidad. Para Salazar (2022) dice que: 

Rentabilidad son aquellas en la que se confronta la administración financiera dentro 

del escenario en la que se juzga la mejor combinación para una inversión mediante 

la fuente de financiamiento. A la vez para Pereira (2022) aseguran que decidir una 

inversión de una entidad, se deberá analizar que las elecciones deben de ayudar a 

lograr el objetivo financiero de la entidad. 

Para López (2021) expresa que las decisiones de financiamiento tendrán como 

objetivo analizar una correcta manera de funcionar las fuentes de financiamiento, 

considerando la organización de inversión de una entidad, el estado en la que está 

del mercado y sus políticas de la empresa. 
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Sin embargo, Panez (2020) mencionan sobre la administración de activos 

accede a la gestión de los activos fijos de una organización durante toda su vida útil. 

A través de una correcta administración de los activos de un negocio, con una 

posibilidad de mejorar su rendimiento y un buen retorno de inversión. A su vez para 

Chunhua (2022) afirman qué una toma correcta de decisión será el desarrollo de las 

distintas opciones para solucionar problemas que ocurren en la vida diaria, mediante 

algunas técnicas y actividades prácticas. Por el contrario, Huacchillo (2020) indica que 

la rentabilidad financiera es el cálculo del total de los logros generados que tendrán 

los recursos de una empresa mediante las ventas y el costo para una empresa. Y que 

Chu (2021) manifiesta que los indicadores de rentabilidad servirán para calcular la 

realidad de la entidad a fin de poder controlar los precios y compras, en la cual sus 

ingresos se conviertan en utilidades. 

Además, Otero (2020) nos india que nuestra justificación práctica es conforme 

a nuestros objetivos de análisis, la investigación será una respuesta al problema de 

nuestras variables, la misma que será evidenciada mediante el estudio de 

investigación y que será importante para una verdadera administración economía y 

lograr un adecuado rendimiento, así mismo Pedemonte (2021) afirma que la 

justificación metodológica se demuestra a través de un método que accede aplicar un 

enfoque cuantitativo de nivel correlacional, la misma que será ejecutada a través de 

una encuesta validada y entrevistas a los principales comerciantes del mercado 

Unicachi del sector abarrotes y además Álvarez  (2020) manifiesta que la justificación 

teórica es necesaria para la elaboración de un trabajo de investigación y es por eso 

que esta investigación abordará la hipótesis de Ezra denominado Administración 

económica y la hipótesis cultural empresarial y rentabilidad Kotter. 
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Por último, se presentó el objetivo general: explicar la relación de la gestión 

financiera y la rentabilidad del sector de abarrotes, en el mercado Unicachi, Villa El 

Salvador-2022. Asimismo, se estableció los objetivos específicos: explicar la relación 

de las decisiones de inversión y la rentabilidad del sector de abarrotes, en el mercado 

Unicachi, Villa El Salvador-2022, explicar la relación de las decisiones de 

financiamiento y la rentabilidad del sector de abarrotes, en el mercado Unicachi, Villa 

El Salvador-2022, explicar la relación de la administración de activos y la rentabilidad 

del sector de abarrotes, en el mercado Unicachi, Villa El Salvador-2022, explicar la 

relación de la toma decisiones y la rentabilidad del sector de abarrotes, en el mercado 

Unicachi, Villa El Salvador-2022. 
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II. MÉTODO 

2.1 Tipo y diseño de investigación  

Hernández (2020) indicó que la investigación se ha desarrollado mediante un 

enfoque cuantitativo es decir continua una secuencia y con un orden, a la vez el grado 

del análisis es descriptiva correlacional esto menciona al comentario de las 

características de la realidad de las variables y a la vez la explicación del grado de 

concordancia de las variables. Sin embargo, la categoría de búsqueda es de estudio 

práctico. 

Además, Hernández (2020) señaló que el estudio es no experimental porque 

se encargará de elaborar sin tocar ninguna de las otras variables analizadas y 

solamente se aplicaran análisis a través de la observación para poder ser estudiadas. 

Y por último el análisis es de un diseño transversal en el que su objetivo primordial es 

la explicación de las variables y el estudio de la relación e interrelación del tiempo 

determinado. 

2.2   Población, muestra y muestreo  

Newbold (2021) indicó que la población es una agrupación completamente 

entera de los objetos que atraen a un investigador. Sin embargo, el tamaño de la 

población denominada con la letra N puede ser muy grande como también infinita. Es 

decir, la población está compuesta por 60 microempresas (propietario, contador y 

administrador).  

Por otro lado, Elizade (2021) señaló que una muestra es un subconjunto 

supervisado de valor poblacional que tendrá un tamaño muestral conformado por n. 

Sin embargo, para desarrollar el muestreo se ha tomado el 50% de la muestra, en la 

que es idéntico a 26 sujetos participantes entre propietarios, administradores y 

contadores. 
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2.3 Hipótesis  

La hipótesis general representó: existe una relación significativa entre la 

gestión financiera y la rentabilidad, en el sector de abarrotes del mercado Unicachi, 

Villa El Salvador-2022; asimismo como hipótesis especificas se ha tenido las 

siguientes: existe una relación significativa entre las decisiones de inversión y la 

rentabilidad, en el sector de abarrotes del mercado Unicachi, Villa El Salvador-2022, 

existe una relación significativa entre las decisiones de financiamiento y la 

rentabilidad, en el sector de abarrotes del mercado Unicachi, Villa El Salvador-2022, 

existe una relación significativa entre la administración de activos y la rentabilidad, en 

el sector de abarrotes del mercado Unicachi, Villa El Salvador-2022, y por último 

existe una relación significativa entre la toma de decisiones y la rentabilidad, en el 

sector de abarrotes del mercado Unicachi, Villa El Salvador-2022. 

2.4 Variables y operacionalización  

Se describió el análisis de las variables con sus principales características 

cuantitativas, presentando las siguientes tablas, mostrando las dimensiones e 

indicadores, en la cual las matrices operacionales se verán reflejada en el anexo 3.  

2.5 Instrumentos o materiales  

Jara (2021) indicó que se desarrolló mediante el enfoque cuantitativo, a la vez 

se proviene de un problema, se diseña un objetivo, se plantea una hipótesis y se mide 

las variables para finalmente llegar a realizar una conclusión. En relación a al 

procedimiento utilizado para el avance del análisis se utilizó: las observaciones, 

cuestionarios y las encuestas a la vez el instrumento constó con 21 ítems y con cinco 

valores de contestación (escala de Likert), mediante una puntuación de cada orden 

que se muestra a continuación: para 5 “Muy de acuerdo”, para 4 “De acuerdo”, para 

3 “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, para 2 “En desacuerdo” y para 1 “Muy en 
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desacuerdo” y que tuvo una duración de 30 minutos, con materiales a utilizar una 

encuesta impresa y un lapicero, aplicado en propietario, contador y administrador. 

2.6 Procedimientos  

Luego de los resultados que se logró mediante las encuestas fueron vaciados 

en el Excel de la matriz y se obtuvo la prueba pilota, para ser colocados mediante el 

alfa de Cronbach para pasarlo luego al SPSS y por último elaboramos los resultados 

aceptados para así llegar tablas y gráficos que sustenta el siguiente trabajo analizado. 

2.7 Análisis de datos  

Se ha iniciado mediante la encuesta y se encontró el denominado Alfa de 

Cronbach, en donde se logró obtener la confiabilidad. Además, para los resultados se 

ingresaron la información obtenida en un sistema denominado SPSS 26 y obtuvimos 

la prueba de normalidad y también el Rho Spearman que sirvió para la elaboración 

de la comparación de las teorías y elaboración de gráficos como también tablas. 

2.8 Aspectos éticos   

Se valoró en darle los créditos a cada uno de los autores que se han citado, a 

la vez las encuestas aplicadas se elaboraron con el valor ético de la libertad de cada 

encuestado con una explicación previa del objetivo. Asimismo, el trabajo no pone en 

peligro el estado de salud de ninguno que participó directamente o indirectamente y 

tampoco afectó contra la moralidad de los encuestados.  
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III. RESULTADOS 

Molina (2020) indica que el instrumento causa efectos consistentes y 

coherentes. Es decir, su práctica se repite en el mismo individuo u cosa y ocasiona 

conclusiones similares. 

Tabla 1  

Fiabilidad de consistencia Interna Alfa de Cronbach. 

Nombre Valor Resultado 

Coeficiente Alfa >0.9 a 0. 95 Es excelente 

Coeficiente Alfa >0.8 Es bueno 

Coeficiente Alfa >0.7 Es aceptable 

Coeficiente Alfa >0.6 Es cuestionable 

Coeficiente Alfa >0.5 Es pobre 

Coeficiente Alfa <0.5 Es inaceptable 

Kalla (2022) indica como el principal diseñó para conocer la fiabilidad, calcular 

y precisar la confiabilidad y el progreso de lo estudiado internamente. 

Tabla 2 

Estadística de fiabilidad de la muestra 

De acuerdo a los resultados logrados en la fiabilidad se autorizó el instrumento 

por lograr una buena confiabilidad de 0.892. 

Tabla 3 

Prueba de Normalidad 

  Estadístico gl Sig. 

Gestión financiera ,272 52 ,000 

Rentabilidad ,365 52 ,000 

 

Se presenta el grado de libertad de un 52>50. Además, el valor de significancia 

es de 0.000<0.05, es por eso que se elaborará a través de una distribución no 

paramétrica. Es por eso que se utilizó el Rho Spearman. 

 

 

Alfa de Cronbach 

Alfa de Cronbach basada en 

elementos estandarizados N de elementos 

,892 ,899 21 
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Contrastación hipótesis general: 

H0: No existe una relación significativa entre la gestión financiera y la 

rentabilidad, en el sector de abarrotes del mercado Unicachi, Villa El Salvador-

2022. 

H1: Existe una relación significativa entre la gestión financiera y la rentabilidad, 

en el sector de abarrotes del mercado Unicachi, Villa El Salvador-2022. 

Tabla 4 

Prueba de correlación de Spearman de la hipótesis general  

  V1. G. Financiera V2. Rentabilidad 

V1. Gestión financiera 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,803 

Sig. (bilateral) . ,000 
N 52 52 

V2. Rentabilidad 

Coeficiente de 
correlación 

,803 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 52 52 

Dado los resultados el valor de p es 0,000<0,05, contradecimos la (H0) 

hipótesis nula y admitimos (H1) hipótesis alterna. Asimismo, se logra un Rho=0,803. 

Por ende encontramos una conexión positiva alta. 

Contrastación de la hipótesis específico 1: 

HO: No existe una relación significativa entre las decisiones de inversión y la 

rentabilidad, en el sector de abarrotes del mercado Unicachi, Villa El Salvador-

2022. 

H1: Existe una relación significativa entre las decisiones de inversión y la 

rentabilidad, en el sector de abarrotes del mercado Unicachi, Villa El Salvador-

2022. 
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Tabla 5 

Prueba de correlación de Spearman de la hipótesis específica 1 

   D. Inversión  Rentabilidad 

Decisiones de 
inversión 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,461 

Sig. (bilateral) . ,001 
N 52 52 

Rentabilidad 

Coeficiente de 
correlación 

,461 1,000 

Sig. (bilateral) ,001 . 

N 52 52 

Dado los resultados el valor de p es 0,001<0,05, contradecimos la (H0) 

hipótesis nula y admitimos (H1) hipótesis alterna. Asimismo, se logró un Rho=0,461. 

Por ende, existe una conexión positiva moderada. 

Contrastación de la hipótesis Específico 2: 

H0: No existe una relación significativa entre las decisiones de financiamiento 

y la rentabilidad, en el sector de abarrotes del mercado Unicachi, Villa El 

Salvador-2022. 

H1: Existe una relación significativa entre las decisiones de financiamiento y la 

rentabilidad, en el sector de abarrotes del mercado Unicachi, Villa El Salvador-

2022. 

Tabla 6 

Prueba de correlación de Spearman de la hipótesis específica 2 

Dados los resultados el valor de p es 0,003<0,05, contradecimos la (H0) 

hipótesis nula y admitimos (H1) hipótesis alterna. Asimismo, se logró un Rho=0,405. 

Por ende, existe una conexión positiva moderada. 

 D. Financiamiento Rentabilidad 

Decisiones de financiamiento Correlación de Pearson 1 ,405 

Sig. (bilateral)  ,003 

N 52 52 

Rentabilidad Correlación de Pearson ,405 1 

Sig. (bilateral) ,003  

N 52 52 
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Contrastación de la Hipótesis Específico 3: 

H0: No existe una relación significativa entre la administración de activos y la 

rentabilidad, en el sector de abarrotes del mercado Unicachi, Villa El Salvador-

2022. 

H1: Existe una relación significativa entre la administración de activos y la 

rentabilidad, en el sector de abarrotes del mercado Unicachi, Villa El Salvador-

2022. 

Tabla 7 

Prueba de correlación de Spearman de la hipótesis específica 3 

Dados los resultados el valor de p es 0,000<0,05, contradecimos la (H0) 

hipótesis nula y admitimos (H1) hipótesis alterna. Asimismo, se logró un Rho=0,724. 

Por ende, existe una conexión positiva alta. 

Contrastación de la Hipótesis Específico 4: 

H0: No existe una relación significativa entre la toma de decisiones y la 

rentabilidad, en el sector de abarrotes del mercado Unicachi, Villa El Salvador-

2022. 

H1: Existe una relación significativa entre la toma de decisiones y la 

rentabilidad, en el sector de abarrotes del mercado Unicachi, Villa El Salvador-

2022. 

 

 

 Rentabilidad A. Activos 

Rentabilidad Correlación de Pearson 1 ,724 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 52 52 

Administración de activos Correlación de Pearson ,724 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 52 52 
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Tabla 8 

Prueba de correlación de Spearman de la hipótesis específica 4 

Dados los resultados el valor de p es 0,000<0,05, contradecimos la (H0) 

hipótesis nula y admitimos (H1) hipótesis alterna. Además, se logró un Rho=0,767. 

Por ende, existe una conexión positiva alta. 

  

 Rentabilidad T. Decisiones 

Rentabilidad Correlación de Pearson 1 ,767 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 52 52 

Toma de decisiones Correlación de Pearson ,767 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 52 52 
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IV. DISCUSIONES 

El estudio es importante porque el trabajo está fundamentado en la gestión 

financiera y rentabilidad, es por eso que luego de mostrar y estudiar la respuesta 

descriptiva e inferencial se continúa a elaborar la discusión mediante los estudios 

previos, referente a la investigación, tomando la dimensión, objetivo e hipótesis de la 

investigación.  

El estudio ha tenido como objetivo general explicar la relación de la gestión 

financiera y la rentabilidad del sector de abarrotes, en el mercado Unicachi, Villa El 

Salvador-2022, de acuerdo con el resultado logrados hay una relación positiva alta 

del 80.3% y 0,000 de significancia bilateral entre las variables de la hipótesis general.  

Es por eso que hay una comparación con Sinalin (2020), considero que la 

utilización de indicadores financieros se puede medir de manera correcta la 

rentabilidad. Sin embargo, indicamos una igualdad entre el objetivo general con la de 

Sinalin esto se debe a que ambos resultados se enfocan en la correcta administración. 

Por su parte, Tafur (2021), afirmó que, la falta de control provoca problemas en la que 

genera incertidumbre en su rentabilidad. Es por eso que no hay una concordancia 

entre lo indicado en el objetivo general con lo mencionado esto debido a que uno se 

enfocó en indicadores de rentabilidad para ser rentables y en cambio el siguiente 

afirmó que la no elaboración de un plan de la empresa generará incertidumbre en su 

rentabilidad. 

El estudio ha tenido como objetivo específico 1 explicar la relación de las 

decisiones de inversión y la rentabilidad del sector de abarrotes, en el mercado 

Unicachi, Villa El Salvador-2022, de acuerdo con los resultados logrados existe un 

nivel positivo moderada del 46.1% y 0,001 de significancia bilateral a través de la 

hipótesis específica uno de las variables.  
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Es por eso que hay una comparación con la investigación de Pereira (2022) 

expresaron que, al decidir una inversión en una organización, se tendrá que tomar en 

cuenta que la decisión debe ayudar a alcanzar la finalidad de la entidad. Por tal razón 

se puede indicar que hay una concordancia con lo indicado en el objetivo específico 

1 dado que ambos resultados se han enfocado en las decisiones de inversión para 

lograr una mejor gestión y lograr una rentabilidad. Por otro lado, para Castillo (2020), 

indican que debido a una mala decisión de inversión no logran una buena rentabilidad 

financiera y económica. Por tanto, no hay una concordancia en lo indicado con el 

objetivo específico 1 debido a que uno se enfocará en las buenas decisiones de 

inversión, sin embargo, el siguiente no aplica un buen gestionamiento y decisión de 

inversión. 

El estudio ha tenido como objetivo específico 2 explicar la relación de las 

decisiones de financiamiento y la rentabilidad del sector de abarrotes, en el mercado 

Unicachi, Villa El Salvador-2022, de acuerdo con los resultados logrados existe un 

nivel positivo moderada de 40.5% y una significancia bilateral de 0,003 a través de 

las variables de la hipótesis específica dos.  

Es por eso que hay una comparación con Bocanegra (2020), menciona que 

una mejor decisión de financiamiento influirá favorablemente en el rendimiento de la 

entidad. Entonces, se puede indicar una similitud en lo expresado con el objetivo 

específico 2 debido a que se enfocarán en una mejor decisión de financiamiento para 

lograr ser más rentables. Además, López (2021) define la decisión de financiamiento 

como una correcta forma de lograr mayor rentabilidad en la empresa a través de 

fuentes de financiamiento. Por consiguiente, se puede indicar una igualdad con el 

objetivo específico 2 dado que teniendo una correcta decisión de financiamiento se 

podrá tener una mejor gestión y ser rentables. 
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El estudio ha tenido como objetivo 3 explicar la relación de la administración 

de activos y la rentabilidad del sector de abarrotes, en el mercado Unicachi, Villa El 

Salvador-2022, de acuerdo con los resultados logrados existe un nivel positivo alto de 

72.4%, también tuvo una significancia bilateral de 0,000 a través de las variables de 

la hipótesis específica tres.  

Es por eso que hay una comparación con Mera (2021), indicando que para 

incrementar la rentabilidad se debe ejecutar una adecuada gestión de activos, 

disminuyendo egresos e incrementando las ventas. Por tal razón se puede mencionar 

una igualdad con el objetivo específico 3, esto se deberá a que una adecuada 

administración de activos ayudará a una mejor rentabilidad. Así mismo, Panez (2020) 

define que la administración de activos será la gestión de elementos de una entidad 

en toda la vida útil y que a través de una correcta administración de los activos en un 

negocio se logrará un mejor rendimiento. Por esta razón se puede indicar una similitud 

con el objetivo específico 3 consideran que para el logro de una mejor rentabilidad se 

tendrá que aplicar una correcta administración de activos. 

El estudio ha tenido como objetivo específico 4 explicar la relación de la toma 

decisiones y la rentabilidad del sector de abarrotes, en el mercado Unicachi, Villa El 

Salvador-2022, de acuerdo con los resultados logrados existe un nivel positivo alto de 

76.7%, también tuvo una significancia bilateral de 0,000 a través de las variables de 

la hipótesis específica cuatro.  

Es por eso que hay una comparación con Chonillo (2020) indicando que una 

mala decisión de la no presencia de control de ventas y la mala administración de 

pagos no permitirá mejorar el rendimiento de la entidad. Por consiguiente, se indica 

que hay una concordancia con lo indicado en el objetivo 4 debido a que la buena 

decisión te ayudará una mejor gestión y lograr una mejor rentabilidad. Además, 
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Chunhua (2022) definen que serán los procesos en la que se realiza una elección para 

solucionar un problema en la que se aplican algunas técnicas y actividades prácticas. 

Por consiguiente, se indica que hay una similitud con el objetivo específico 4 en la 

que se relacionan a una buena toma de decisión para lograr una mejor rentabilidad. 
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V. CONCLUSIONES 

En el objetivo general tiene un nivel de conexión a través de la variable 1 y la 

variable 2, positiva alta y significativa de Rho Spearman de 0,803. Entonces, se podrá 

asegurar mediante una correcta gestión financiera podrá ayudar a decidir buenas 

estrategias para lograr una buena rentabilidad. 

En el objetivo específico 1 tiene un nivel de asociación entre la dimensión 1 

decisiones de inversión y rentabilidad, positiva moderada y significativa de Rho 

Spearman de 0,461. Es por eso que si ejecutamos una adecuada decisión de la 

inversión ayudará a invertir los fondos de las empresas en distintos activos e 

incrementará su rentabilidad. 

En el objetivo específico 2 tiene un nivel de asociación entre la dimensión 2 

decisiones de financiamiento y rentabilidad, positiva moderada y significativa de Rho 

Spearman de 0,405. Entonces, manifestamos que mediante una correcta decisión de 

financiamiento contribuirá a adquirir recursos para la empresa, analizando cuáles 

serán las correctas para poder invertirlas. 

En el objetivo específico 3 tiene un nivel de asociación entre la dimensión 3 

administración de activos y rentabilidad, positiva alta y significativa de Rho Spearman 

de 0,724. Entonces, afirmamos que si se aplica una adecuada gestión de activos 

ayudará a progresar la rentabilidad de la entidad, como también las reducciones de 

costos y el mejoramiento de la inversión. 

En el objetivo específico 4 tiene un nivel de asociación entre la toma de 

decisiones que es la dimensión 4 y rentabilidad, positiva alta y significativa de Rho 

Spearman 0,767. Entonces, se confirma que la aplicación correcta decisión 

contribuirá a progresar el control de la entidad permitiendo un mejor rendimiento y 

siendo más responsable de las acciones a tomar a futuro. 
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VI. RECOMENDACIONES 

En conclusión al objetivo general se recomienda que los jefes de la 

administración económica de la entidad ejecuten actividades que les permita tomar 

decisiones acertadas y respecto a la rentabilidad la gerencia debe ser capaz de 

ejecutar planes con la finalidad de generar logros beneficiosos para la entidad. 

En conclusión al objetivo específico 1 se sugiere que el responsable de las 

decisiones de inversión ejecute mejores decisiones, analizando el entorno para que 

así puedan tomar una buena decisión y que les permita lograr un crecimiento 

económico, y respecto a la rentabilidad la gerencia debe ser capaz de ejecutar planes 

con la finalidad de generar logros beneficiosos para la entidad. 

En conclusión al objetivo específico 2 se sugiere que el responsable de las 

decisiones de financiamiento ejecute mejores decisiones, analizando los distintos 

financiamiento para que así permita mejorar a la empresa económicamente, y 

respecto a la rentabilidad la gerencia debe ser capaz de ejecutar planes con la 

finalidad de generar logros beneficiosos para la entidad. 

En conclusión al objetivo específico 3 se sugiere que el responsable de la 

gestión de los activos ejecute un mejor control de activos de la empresa y a la vez 

aplicar una reducción de costos para que así pueda crecer económicamente la 

empresa, y respecto a la rentabilidad la gerencia debe ser capaz de ejecutar planes 

con la finalidad de generar logros beneficiosos para la entidad. 

En conclusión al objetivo específico 4 se sugiere que el jefe de la toma de 

decisión ejecute un mejor análisis del entorno adecuado y una buena gestión de los 

recursos, para que así crezca económicamente en el mercado, y respecto a la 

rentabilidad la gerencia debe ser capaz de ejecutar planes con la finalidad de generar 

logros beneficiosos para la entidad.
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ANEXOS 

Anexo 1. Matriz de consistencia 

Título: Gestión financiera y Rentabilidad del sector abarrotes del mercado Unicachi Villa El Salvador-2022  

Problema General Objetivo General Hipótesis General Variables Dimensiones Metodología 

¿Cuál es la relación de la 
gestión financiera y la 

rentabilidad del sector de 
abarrotes, en el mercado 

Unicachi, Villa El Salvador-
2022? 

Explicar la relación de la 
gestión financiera y la 

rentabilidad del sector de 
abarrotes, en el mercado 

Unicachi, Villa El Salvador-
2022. 

Existe una relación significativa 
entre la gestión financiera y la 
rentabilidad, en el sector de 

abarrotes, del mercado Unicachi, 
Villa El Salvador-2022. 

V1. Gestión 
financiera 

 D1. Decisiones de 
inversión  

• Enfoque: Cuantitativo 

D2. Decisiones de 
financiamiento 

• Tipo: Estudio práctico 

D3. Administración de 
activos 

• Estudio: No experimental 

Problemas Específicos Objetivos Específicos Hipótesis Específicas 
D4. Toma de 
decisiones 

• Análisis: Diseño transversal 

¿Cuál es la relación de las 
decisiones de inversión y 
la rentabilidad del sector 

de abarrotes, en el 
mercado Unicachi, Villa El 

Salvador-2022? 

Explicar la relación de las 
decisiones de inversión y la 
rentabilidad del sector de 
abarrotes, en el mercado 

Unicachi, Villa El Salvador-
2022. 

Existe una relación significativa 
entre las decisiones de inversión y 

la rentabilidad, en el sector de 
abarrotes del mercado Unicachi, 

Villa El Salvador-2022. 

Variable 2 Dimensiones • Población: 60 microempresas 

¿Cuál es la relación de las 
decisiones de 

financiamiento y la 
rentabilidad del sector de 
abarrotes, en el mercado 

Unicachi, Villa ElSalvador-
2022? 

Explicar la relación de las 
decisiones de financiamiento y 

la rentabilidad del sector de 
abarrotes, en el mercado 

Unicachi, Villa El Salvador-
2022. 

Existe una relación significativa 
entre las decisiones de 

financiamiento y la rentabilidad, en 
el sector de abarrotes del mercado 
Unicachi, Villa El Salvador-2022. 

V2. 
Rentabilidad 

D.5 Rentabilidad 
económica 

• Muestra: 52 microempresas 

¿Cuál es la relación de la 
administración de activos y 

la rentabilidad del sector 
de abarrotes, en el 

mercado Unicachi, Villa El 
Salvador-2022? 

Explicar la relación de la 
administración de activos y la 

rentabilidad del sector de 
abarrotes, en el mercado 

Unicachi, Villa El Salvador-
2022. 

Existe una relación significativa 
entre la administración de activos 
y la rentabilidad, en el sector de 
abarrotes del mercado Unicachi, 

Villa El Salvador-2022. 

D6. Rentabilidad 
financiera 

• Muestreo: 50% de la muestra (26 sujetos) 

¿Cuál es la relación de la 
toma de decisiones y la 

rentabilidad del sector de 
abarrotes, en el mercado 

Unicachi, Villa El Salvador-
2022? 

Explicar la relación de las 
tomas decisiones y la 

rentabilidad del sector de 
abarrotes, en el mercado 

Unicachi, Villa El 
Salvador,2022. 

Existe una relación significativa 
entre la toma de decisiones y la 

rentabilidad, en el sector de 
abarrotes del mercado Unicachi, 

Villa El Salvador-2022. 

D7. Indicadores de 
rentabilidad 

• Técnicas: observación, cuestionario y encuesta 

 



 
 

 
 

Anexo 2. Matriz operacionalización 

Variable 1: Gestión financiera 

Definición 
conceptual 

Definición operacional Dimensiones Indicadores N° ítem 

 

Para Palomino 
(2021), lo definen: 
Como un 
propósito general 
a través de la 
adquisición 
mediante 
decisiones de 
financiamiento e 
inversión. Por 
tanto, la labor del 
administrador 
financiero indica a 
que debe de elegir 
una correcta 
decisión, a la vez 
nos dicen que se 
dividirá en tres 
áreas que son: 
Las decisiones de 
inversión, 
financiamiento y 
administración de 
los activos. 

La gestión financiera 
es una actividad que 
se podrá administrar 
los recursos 
económicos de una 
empresa ya sea de 
una manera 
estratégica para así 
lograr un buen 
desempeño en todas 
sus áreas 

D1. Decisiones de 
inversión 

Riesgos de 
inversión  

1 
La gerencia tiene en cuenta los riesgos de inversión a la hora de iniciar un 
negocio 

 

Estrategias de 
inversión 

2 La gerencia cuenta con estrategias de inversión al momento de un proyecto  

Utilidades 3 La gerencia les da importancia a las utilidades al momento de una inversión  

D2. Decisiones de 
financiamiento 

Capital propio 4 El capital propio influye mucho en las decisiones de un financiamiento  

Capital ajeno 5 Es importante el capital ajeno en un financiamiento  

D3. Administración 
de activos 

Mercado de 
crédito 

6 Han tomado como financiamiento el mercado de crédito  

Gestión de activos 
fijos 

7 La gerencia administra sus activos fijos  

Rendimiento de 
activos 

8 El rendimiento de sus activos es positivo en un cierto tiempo  

 

Reducción de 
costos 

9 La gerencia aplica la reducción de costos de algunos productos  

D4. Toma de 
decisiones 

Elección de una 
decisión 

10 
La gerencia realiza diferentes elecciones antes de una decisión cuando hay 
un problema 

 

Análisis del 
entorno 

11 La gerencia hace un analisis del entorno antes de toma una decisión   

Gestión de 
recursos 

12 La gerencia administra sus recursos antes de una toma de decisión   



 
 

 
 

Variable 2: Rentabilidad 

 

 

 

 

Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores N° Ítem 

Para Salazar (2022) nos dice que: 
Rentabilidad son aquellas en la que se 
afronta la gestión financiera en la que 
indica el resultado que se genera de una 
inversión en la que se mide a través de 
indicadores financieros, estas 
decisiones se encuentran relacionada a 
la rentabilidad económica y financiera. 

La rentabilidad es la capacidad 
que se tiene en un negocio o 
empresa para utilizar sus 
recursos y lograr obtener 
ganancias o utilidades; para 
calcularla se aplicaran 
indicadores financieros que 
estudian la efectividad de la 
administración de la empresa. 

D5. 
Rentabilidad 
económica 

Rendimiento sobre 
ventas 13 

Considera que el rendimiento de las ventas ha mejorado 
la rentabilidad 

Rendimiento sobre 
activos 

14 

Considera que se genera una adecuada rentabilidad por 
los activos que cuentan 

Rendimiento de una 
empresa 

15 

Considera que el rendimiento de la empresa aumento 

D6. 
Rentabilidad 

financiera 

Rentabilidad sobre 
el capital 16 

Considera que la empresa genera rentabilidad sobre 
capitales 

Rentabilidad del 
patrimonio neto 

17 

Se mantiene una buena rentabilidad del patrimonio neto 
en la empresa 

Rentabilidad de la 
inversión 18 

Se tiene una buena rentabilidad mediante una inversión  

D7. 
Indicadores de 

rentabilidad 

Margen neto de 
utilidad 

19 

La gerencia tiene la capacidad de calcular el margen 
neto de utilidad de la empresa 

Margen bruto de 
utilidad 20 

Considera que el margen bruto de utilidad de la empresa 
ha mejorado 

Margen operacional 
21 

Considera que la rentabilidad de la utilidad operativa 
aumento 



 
 

 
 

Anexo 3. Instrumento de recolección de datos  

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

Anexo 4. Validación de instrumento 

  



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 
 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
 

 
 

  



 
 

 
 

  



 
 

 
 

Anexo 5. Carta de consentimiento de la empresa o institución investigada 

 



 

 
 

Anexo 6. Resultados descriptivos de las variables 

 

V1. Gestión financiera  

 

V2. Rentabilidad 

 

 
 
 

 

 



 

 
 

D1. Decisiones de inversión  

 

 

 

D2. Decisiones de financiamiento 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

D3. Administración de activos 

 

D4. Toma de decisiones  

 

 

 

 

 



 

 
 

D5. Rentabilidad económica  

 

D6. Rentabilidad financiera  

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

D7. Indicadores de rentabilidad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Anexo 7. INFORME DE SOFTWARE ANTI-PLAGIO (TURNITIN) 

 

 

 



 

 
 

 

 

 


