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2 ACOSO ESCOLAR Y AUTOESTIMA EN ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE 

UNA INSTITUCIÓN EDUCATIVA DE LIMA – SUR  

LUCYBEL CHUQUICUSMA LUCAS 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DEL PERÚ 

RESUMEN 

El propósito del trabajo de investigación que se presenta a continuación fue precisar 

cuál es el vínculo entre las variables acoso y autoestima, existente en los alumnos 

de una institución educativa en Limassol. La muestra la conformaron 305 

estudiantes. Por su naturaleza, el estudio fue catalogado según su tipo como básico, 

de diseño no experimental, de corte transversal y cuantitativo. Durante el proceso 

de compilación de datos se hizo uso de la Escala de Autoevaluación de Bullying de 

Cisneros y la Escala de Autoestima de Rosenberg. En el epilogo del estudio se 

obtuvo como resultado que el 54,8% reportó niveles promedio de acoso urante su 

etapa escolar, a la vez que el 40,7% reportó niveles promedio para la variable 

autoestima. Por otro lado, hubo una correlación inversa o relativa moderadamente 

baja entre las variables de estudio (rho= -.272**). La conclusión es que un mayor 

acoso se asocia con una menor autoestima. 

Palabras clave: acoso escolar, autoestima, estudiantes de secundaria 

  



7 
 

 

SCHOOL BULLYING AND SELF-ESTEEM IN HIGH SCHOOL STUDENTS OF 

AN EDUCATIONAL INSTITUTION IN LIMA – SOUTH 

LUCYBEL CHUQUICUSMA LUCAS 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DEL PERÚ 

ABSTRACT 

The purpose of the research work presented below was to specify the link between 

the variables bullying and self-esteem, existing in the students of an educational 

institution in Limassol. The sample was made up of 305 students. Due to its nature, 

the study was classified according to its type as basic, non-experimental, cross-

sectional and quantitative design. During the data collection process, the Cisneros 

Bullying Self-Assessment Scale and the Rosenberg Self-Esteem Scale were used. 

In the epilogue of the study, it was found that 54.8% reported average levels of 

bullying during their school years, while 40.7% reported average levels for the self-

esteem variable. On the other hand, there was a moderately low inverse or relative 

valuation between the study variables (rho= -.272**). The conclusion is that greater 

bullying is associated with lower self-esteem. 

Keywords: bullying, self-esteem, high school students 
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BULLYING ESCOLAR E AUTOESTIMA EM ALUNOS DO ENSINO MÉDIO DE 

UMA INSTITUIÇÃO DE EDUCAÇÃO DE LIMA – SUL 

LUCYBEL CHUQUICUSMA LUCAS 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DEL PERÚ 

RESUMO 

O objetivo do trabalho de investigação apresentado a seguir foi especificar a ligação 

entre as variáveis bullying e autoestima, existentes nos alunos de uma instituição 

de ensino em Limassol. A amostra foi composta por 305 alunos. Pela sua natureza, 

o estudo foi classificado quanto ao seu tipo em básico, não experimental, transversal 

e de delineamento quantitativo. Durante o processo de coleta de dados foram 

utilizadas a Escala de Autoavaliação de Bullying de Cisneros e a Escala de 

Autoestima de Rosenberg. No epílogo do estudo, constatou-se que 54,8% relataram 

níveis médios de bullying durante os anos escolares, enquanto 40,7% relataram 

níveis médios para a variável autoestima. Por outro lado, houve uma valoração 

inversa ou relativa moderadamente baixa entre as variáveis do estudo (rho= -

0,272**). A conclusão é que maior bullying está associado a menor autoestima. 

Palavras-chave:  bullying, autoestima, estudantes do ensino médio 
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I. INTRODUCCIÓN 

Según lo señalado por el Ministerio de Salud (MINSA, 2022), el acoso escolar 

afecta significativamente la autoestima de los adolescentes, teniendo repercusiones 

en su comportamiento, motivación, salud mental y desarrollo personal. Además, 

Delgado y Barcia (2020) señalan que una dinámica familiar inadecuada, 

caracterizada por baja comunicación y escaso apoyo emocional, lo que incrementa 

la vulnerabilidad de los adolescentes provenientes de hogares disfuncionales. 

Además, de acuerdo con lo planteado por Garaigordobil et al. (2013) y Araoz et al. 

(2021), comprender las características de las familias resulta esencial para abordar 

este problema de manera efectiva. 

Según la Organización que dirige Naciones Unidas para el fomento de la 

Educación, la Ciencia y la Cultura [UNESCO] (2021), aproximadamente la tercera 

parte del total de niños existentes en el planeta (32%) reportaron haber sido 

intimidados por un compañero de clase al menos una vez en el mes anterior a una 

encuesta. El acoso físico es una forma de violencia que afecta a más de 150 

millones de estudiantes en todo el mundo; según los datos, más de un tercio de los 

estudiantes a nivel mundial (36%) han reportado haber tenido una pelea con un 

compañero de clase al menos una vez; esto no solo puede tener consecuencias 

físicas graves, sino también emocionales y psicológicas (Fondo de las Naciones 

Unidas para la Infancia [UNICEF], 2018) 

En América Latina, hay pocas investigaciones sobre el acoso escolar y el 

ciberacoso, pero los estudios existentes muestran tasas preocupantes (Zych et al., 

2015), como en Colombia, donde el acoso escolar supera el 51,1%, en comparación 

con el promedio latinoamericano del 29,2% y el europeo y estadounidense del 
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29,2% (Álvarez et al., 2023). En Ecuador, alrededor del 58,8% de los estudiantes 

han experimentado violencia por parte de otros estudiantes, principalmente en 

formas psicológicas y verbales, como insultos y apodos. Además, los robos y palizas 

son más frecuentes entre los estudiantes más jóvenes y los hombres (UNICEF, 

2018). 

Según lo señalado por el Ministerio de Educación (MINEDU, 2017), en el 

Perú, más del 75% de los estudiantes experimentan acoso escolar, el cual se 

manifiesta en forma de golpes, bromas y apodos. Asimismo, el informe destaca que 

entre el 25% y el 35% de los compañeros no brindan apoyo a las víctimas, lo que 

intensifica su sensación de soledad. De acuerdo con esta fuente, se ha podido 

observar un reciente crecimiento del acoso, en el ámbito local, particularmente en 

la secundaria, lo que ha tenido un significativo efecto en la buena condición 

emocional de los jóvenes, derivado en problemas alusivos a la depresión, la 

ansiedad e incluso casos de suicidio. 

Debido a ello se determinó plantear el siguiente planteamiento de 

investigación: ¿Cuál es la relación entre acoso escolar y autoestima en alumnos de 

nivel secundario de una institución educativa de Lima – Sur? 

Diversas investigaciones se consideraron para investigar las variables acoso 

escolar y autoestima a nivel nacional e internacional; entre los antecedentes 

nacionales se aprecian relaciones negativas entre las variables en los estudiantes 

(Cuya & Robles, 2021; Meneses et al., 2020; Rosales, 2020; Vásquez, 2020; 

Ircañaupa, 2019) con relaciones que oscilan (rs=-.571 a rs= -.485). Asimismo, 

Rosales (2020) determinó un acoso en un grado muy alto-bajo (77,2%), mientras 

que perciben un grado alto (67,7%) en la categoría de autoestima y Guerrero (2021) 
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encontró que el 71% presentó un nivel alto de autoestima y un 91% halló un nivel 

bajo de violencia en el noviazgo.  

Por otra parte, entre los antecedentes internacionales se aprecian relaciones 

negativas entre las en adolescentes (Tirotta, 2022; Bermúdez & Ocaña, 2021; 

Coronel & Tabia, 2019; Solano, 2019; Ahmed & El-Slamoni, 2018) con relaciones 

que oscilan (r=-.152 a r= -.474**).  

Como teoría base de esta investigación se tiene a la Terapia Cognitivo 

Conductual (TCC) ya que, a través de esta terapia se puede reestructurar 

cognitivamente conductas inadecuadas e incrementar la autoestima y que estos 

pueden mejorar varios niveles de autonomía personal, social y funcional, estado de 

ánimo y afecto, prevenir conductas inadecuadas (Arias, 2018). 

El acoso escolar es un factor de riesgo para la salud mental de los jóvenes, 

consiste en acciones negativas repetidas de pares hacia un sujeto más débil, con 

desequilibrio en las fuerzas físicas y mentales (Resett, 2020; Olweus, 2013). Afecta 

especialmente a adolescentes debido a su autoconciencia y la importancia del grupo 

(Runyon et al., 2006; Rigby et al., 2004). Puede adoptar diferentes formas, como el 

acoso relacional o indirecto, el daño a la reputación y el ciberacoso. También puede 

haber acoso entre maestros y estudiantes (Coob & Marin, 2020; Mendoza, 2012; 

Cabeza, 2007). 

El acoso escolar afecta la salud mental de los jóvenes a través de acciones 

negativas repetidas de pares hacia víctimas más débiles (Buestan & Roldán, 2014). 

Es especialmente prevalente en adolescentes debido a la importancia del grupo 

(Coob & Marin, 2020; Brito, 2018). Puede adoptar diferentes formas, como el acoso 

relacional, la daño a la reputación y el ciberacoso, y puede involucrar comentarios 
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de odio, exclusión social o golpes. Este problema también puede ocurrir entre 

maestros y estudiantes (Berdugo, 2020). El autoritarismo afecta la adaptación y 

autoestima de los adolescentes, al igual que las actitudes discriminatorias por raza, 

género, orientación sexual y religión, y la diversidad de género. El acoso escolar, 

conocido como "bullying", incluye desprecio, agresiones, hostigamiento verbal y 

robos para cambiar la imagen social de la víctima y ejercer violencia física y 

psicológica (Berdugo, 2020). 

La teoría del acoso escolar busca comprender la violencia entre compañeros 

en entornos educativos, considerando factores como la hostilidad, la falta de 

empatía, habilidades sociales deficientes, timidez y dificultad para resolver 

conflictos (Piñuel & Oñate, 2007). También se destaca la familia, los medios 

informativos y la rutina escolar como factores potencialmente influyentes en la 

materia. Se centra en soluciones individuales e institucionales, como la 

concienciación, la promoción de la empatía y un entorno escolar seguro, junto con 

políticas contra el acoso (Vera & Alay, 2021; Hamodi & Jiménez, 2018; Olweus, 

1993). 

La autoestima es esencial para el bienestar y éxito individual, influenciada 

por experiencias, actitudes, sentimientos, pensamientos y emociones (Monteiro et 

al., 2022; Panesso, 2017). Esta tiene la cualidad de poder ser beneficiosa o 

perjudicial, afectando la concepción que se tiene sobre uno mismo y el nivel de vida. 

Satisfacer esta necesidad es fundamental para la autorrealización. La autoestima 

refleja cómo los cuidadores muestran una consideración positiva que influye en el 

sentido de valor propio (Zenteno, 2017). La investigación reciente muestra que la 

autoestima tiene implicaciones diferentes en distintas áreas de funcionamiento 
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(Hepper, 2016), lo que es relevante para investigadores y profesionales de la salud 

(McKay & Fanning, 1999). 

La autoestima se ha medido utilizando la Escala de Autoestima de 

Rosenberg, que abarca aspectos positivos y negativos (Rosenberg, 1965). La 

escuela afecta la autovaloración de los niños, ya que enfrentan críticas (Hepper, 

2016). Los maestros pueden ayudar a los estudiantes a tener una imagen positiva 

y desarrollar una autoestima saludable (Gonzales-Arratia, 2001; Coopersmith, 1995; 

Branden, 1969). 

En resumen, la autoestima juega un papel fundamental en el bienestar y el 

éxito individual (Donnellan et al., 2015). Se forma a partir de las experiencias y 

relaciones de una persona a lo largo de su vida (Monteiro et al., 2022). Comprender 

los aspectos positivos y negativos de la autoestima y su influencia en diferentes 

áreas de funcionamiento puede ser beneficioso para los profesionales de la salud y 

la educación (Esmeralda et al., 2019; Vernieri, 2006). 

La investigación es metodológicamente sólida; debido a que, se verifico cuan 

validos y confiables son los instrumentos empleados mediante el uso de un piloto. 

Además, la investigación tiene legitimidad práctica ya que ayuda a implementar 

estrategias para aumentar la autoestima y eliminar la violencia. 

El objetivo a nivel general del estudio es:  Determinar la relación entre acoso 

escolar y autoestima en alumnos de nivel secundario de una institución educativa 

de Lima – Sur. De este objetivo, se derivan objetivos más específicos como: 

Describir los grados de acoso escolar y sus dimensiones en estudiantes. Describir 

los grados de autoestima y sus dimensiones en estudiantes. Determinar la relación 

entre las dimensiones del acoso escolar y autoestima en estudiantes.  
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II. METODOLOGÍA 

2.1. Tipo y diseño  

La investigación es de método cuantitativo de diseño no experimental y 

transversal: correlación descriptiva, es básico y teórico, caracterizado por un marco 

teórico que tiene como objetivo desarrollar diversos conocimientos científicos sin 

expresarlos en la práctica (Ruiz & Valenzuela, 2021). 

2.2. Población, muestra y muestreo 

Durante el desarrollo del presente estudio se enfocó como población a 1220 

alumnos de secundaria. La muestra, se determinó utilizando la fórmula de muestreo 

aleatorio simple al 98% (Hernández-Sampieri & Mendoza, 2023). Los criterios para 

la selección de los participantes del estudio fueron: el discente debe estar 

matriculado en el centro de estudios, curse uno de los grados considerados y 

entregue el asentimiento informado. Los criterios de exclusión son que el estudiante. 

La muestra será seleccionada en función de características específicas, limitando 

así la participación. (Ruiz & Valenzuela, 2021). 

2.3. Hipótesis 

Hipótesis general 

Hi. Existe relación estadísticamente significativa y negativa entre las variables acoso 

escolar y autoestima en los alumnos de una institución educativa de Lima Sur. 

Hipótesis específicas  
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He1: Existe relación estadísticamente significativa y negativa entre las dimensiones 

de las variables acoso escolar y autoestima en los alumnos de una institución 

educativa de Lima Sur. 

2.4. Variables y operacionalización 

Se explica las definiciones conceptuales, definiciones operativas, 

dimensiones, indicadores y escalas de medición de las dos variables se detallan en 

las tablas de operacionalización de las dos variables. (ver anexos, 8 y 9) 

2.5. Instrumentos o materiales  

Autotest de Cisneros de Acoso Escolar  

En el proceso se empleó la encuesta desarrollada por Piñuel y Oñate (2007) 

pero tomada la versión de Ucañan (2014). La encuesta está constituida por 50 ítems 

y prevé una duración promedio de 20 a 25 minutos. La validez fue mediante 

correlaciones de los ítems con puntajes que oscilan entre .491 y .882. Con una 

fiabilidad de α=0.990. Así también, se realizó la prueba piloto ejecutada en 100 

alumnos donde se observó el KMO (.895), la esfericidad de Bartlett (X2 = 9220.444, 

gl = 1225, p > .000) y una confiabilidad de α= 0.895. 

Escala de autoestima de Rosenberg  

La escala de autoestima de Rosenberg, creada por Morris Rosenberg en 

1965 y tomada más tarde por Ventura et al. (2018), se divide en dos áreas y consta 

de 10 ítems con respuestas politómicas, la cual puede ser realizada entre 5 y 10, y 

tiene una puntuación de 10 a 40. El coeficiente de validez V (Aiken) que halló con 

una V de Aiken 1.00. La fiabilidad con valores de Alfa de Cronbach de 0.893, así 

como validez según las pruebas de Kaiser-Meyer-Olkin (.87) y Bartlett (χ2=27.066, 
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gl = 1.177, p< .001) (Ventura et al., 2018). Para esta investigación se halló mediante 

un piloto con un KMO (.837) y Bartlett (X2 = 887.254, gl = 45, p > .000) y una 

confiabilidad de α= 0.703. 

2.6. Procedimientos 

En la etapa de preparación y ejecución de las estrategias y tácticas durant el 

proceso de compilación de la data, que conforma una de las fases del proceso 

investigativo. Luego de recolectar los datos en Microsoft EXCEL, se verifica su 

consistencia y se migran al SPSS para realizar procedimientos estadísticos y 

generar resultados descriptivos e inferenciales. 

2.7. Análisis de datos 

En esta etapa, se organizaron, mostraron y evaluaron los datos recogidos. 

En la investigación cuantitativa, se identificaron patrones, correlaciones y 

conclusiones utilizando técnicas estadísticas. En la investigación cualitativa, se 

desarrollaron, clasificaron y codificaron los temas. Se encontró que la distribución 

no era usual y se utilizaron enfoques estadísticos no paramétricos. Se realizaron 

estadísticas descriptivas, visualización de datos y estudio inferencial para evaluar 

las correlaciones y poder medir la validez de las hipótesis iniciales. 

2.8. Aspectos éticos  

 El presente estudio contempla los derechos de autoría y normas de la APA, 

respetando lo vertido originalmente por otros investigadores. La información 

recopilada únicamente será empleada con propósitos académicos y se mantendrá 

confidencial. Se garantiza el debido cuidado de la información personal para 

preservar la privacidad e integridad de los informantes. La participación en el ensayo 
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es completamente voluntaria y aquellos que no estén de acuerdo no serán incluidos 

en la muestra de información. 
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III. RESULTADOS 

3.1. Resultados descriptivos  

Análisis de la variable: acoso escolar 

3.1.1. Nivel de acoso escolar en estudiantes 

Tabla 1 

Nivel de acoso escolar  

N. 

Des- 
Rid. Coa. 

Res. y 
com. Agre. Inti. Exc. Hos. Ver. Rob. Total 

Fr. % Fr. % Fr. % Fr. % Fr. % Fr. % Fr. % Fr. % Fr. % 
B. 0 0 290 95.1 47 15.4 106 34.8 151 49.5 119 39.0 126 41.3 140 45.9 65 21.3 
Pr. 0 0 10 3.3 178 58.4 124 40.7 83 27.2 113 37.0 122 40.0 128 42.0 167 54.8 
Al. 305 100 5 1.6 80 26.2 75 24.6 71 23.3 73 23.9 57 18.7 37 12.1 73 23.9 

 305 100 305 100 305 100 305 100 305 100 305 100 305 100 305 100 305 100 

Nota: Des- Rid= desprecio y ridiculización; Coa.= coacción, Res. y com.= Restricción y 
comunicación, Agre.= agresión, Inti.= intimidación, Exc.= exclusión, Hos. Ver.= hostigamiento verbal, 
Rob.= robo, Fr.= frecuencia, B.= bajo, Pr.= promedio, Al.= alto. 

 

 En la tabla 1, se puede apreciar la escala de niveles de acoso escolar en 

adolescentes que cursan el nivel secundario, donde se halló que el mayor 

porcentaje de la dimensión de depresión y ridiculización alcanzan un pico de nivel 

muy elevado con 100%, con relación a la  dimensión de coacción se encuentra el 

mayor porcentaje en bajo con 95,1%, en restricción y comunicación se encuentra el 

mayor porcentaje en promedio con 58.4%, en agresión se encuentra el nivel 

promedio con 40.7%, en intimidación se encuentra el mayor porcentaje bajo con 

49.5%, en exclusión se encuentra el mayor porcentaje el nivel bajo con 39%,  en 

hostigamiento verbal se encuentra la mayor cantidad de la muestra en el nivel bajo 

con 41.3%, en la dimensión robo se encuentra el mayor porcentaje en el nivel bajo 

con 45.9% y por último el área total alcanza un nivel promedio con 54.8%.Llegando 

a establecer que de cada 10 estudiantes 5 de estas presentan niveles promedio de 

la variable acoso escolar. 
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Análisis de la variable: autoestima 

3.1.2.  Nivel de autoestima en estudiantes de secundaria 

Tabla 2 

Nivel de autoestima en estudiantes  

Nivel  Frecuencia Porcentaje 

Bajo 67 22.0 

Promedio 182 59.7 

Alto 56 18.4 

Total 305 100.0 

En la tabla 2, se observa cual es el nivel de autoestima, donde se puede 

observar el porcentaje más elevado en el nivel promedio con 59.7%. Lo que 

indicaría que por cada 10 estudiantes 5 de estos presentan el nivel promedio de 

autoestima. 

3.2. Resultados inferenciales y contrastación de hipótesis 

3.2.1. Relación entre acoso escolar y la autoestima en estudiantes de una 

institución educativa  

Tabla 3 

 Relación entre acoso escolar y la autoestima 

La tabla 3 se observa que, entre las variables acoso escolar y autoestima en 

estudiantes, se evidencia una relación moderada baja y negativa (rho = -, 272**), 

con significancia estadística (p = .000), por lo cual se afirma la hipótesis alterna y se 

rechaza la hipótesis considerada nula. 

3.2.2. Relación entre las dimensiones de acoso escolar y autoestima en 

estudiantes de una institución educativa de Lima Sur 

 

 rho P 

Acoso escolar - autoestima (n = 305) -,272** 0.000 
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Tabla 4 

Relación entre las dimensiones de acoso escolar y autoestima 

 rho p 

Desprecio y ridiculización- autoestima -,259** 0.000 

Coacción del acoso- autoestima -,221** 0.000 

Restricción y comunicación- autoestima 0.039 0.501 

Agresiones- autoestima -,339** 0.000 

Intimidación y amenazas – autoestima -,306** 0.000 

Exclusión y bloqueo social- autoestima -,159** 0.005 

Hostigamiento verbal- autoestima -,133* 0.020 

Robos- autoestima -,138* 0.016 

En la tabla 4 se observa el grado de relación existente entre las dimensiones 

de las variables acoso escolar y autoestima en estudiantes. Donde se aprecia la 

existencia de una relación moderada baja y negativa entre la variable autoestima y 

las dimensiones presentes en el acoso escolar entre ellas se tiene a la dimensión 

desprecio y ridiculización (rho= -, 259**), así también se encontró a la dimensión 

coacción del acoso con (rho = -, 221**), asimismo la dimensión agresiones presento 

con (rho = -, 339**): con la dimensión Intimidación y amenazas con (rho = -, 306**). 

Adicionalmente, respecto a las dimensiones exclusión y bloqueo social estas 

muestran una relación baja con (rho = -, 159**), con la dimensión hostigamiento 

verbal (rho = -, 133**) y con la dimensión robos (rho = -, 138**), por lo esta hipótesis 

es rechazada por considerarse nula y es tomada como válida la hipótesis alterna.  

Por último, con relación a la dimensión restricción y comunicación con 

autoestima no se encontró relación entre ambas (rho= 0,039), por lo la hipótesis 

considerada nula, es aceptada, por lo contrario, la hipótesis alterna es rechazada 

en cuanto a esta dimensión. 
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IV. DISCUSIÓN 

El acoso escolar impacta negativamente sobre la autoestima de la población 

adolescente, alterando la conducta, motivación, salud mental y desarrollo personal. 

Además, se asocia con su desempeño académico, las motivaciones para aprender 

y las relaciones sociales (Garaigordobil et al., 2013; Araoz et al., 2021). 

El estudio analizó la conexión entre las variables acoso escolar y autoestima, 

encontrando que ambas están relacionadas de manera inversa, y esta relación es 

significativa. Investigaciones previas respaldan esta correlación negativa (Tirotta, 

2022; Cuya & Robles, 2021). Sin embargo, se reconoce la posibilidad de que otros 

factores no considerados en el estudio puedan influir en la autoestima infantil 

(Ahmed & El-Slamoni, 2018). Según la teoría ecológica del desarrollo de 

Bronfenbrenner (1979), el entorno inmediato, las interacciones entre diferentes 

entornos y factores externos influyen directamente en el desarrollo humano, 

incluyendo el impacto del entorno familiar, social, escolar y comunitario. 

En cuanto al promedio general de acoso escolar, se apreció que la dimensión 

más frecuente es la depresión y ridiculización, con un nivel alto del 100%. La 

coacción se presenta mayormente en niveles bajos, mientras que otras dimensiones 

como: restricción y comunicación, agresión, así como exclusión predominan en 

niveles promedio. La intimidación, el hostigamiento verbal y el robo muestran mayor 

incidencia en niveles bajos. En general, se puede resumir de modo general que, por 

cada grupo de 10 estudiantes observados, 5 presentan un nivel promedio de acoso 

escolar. Estos hallazgos difieren de los de Vásquez (2020), quien identificó niveles 

mayoritariamente bajos o muy bajos de acoso escolar, sugiriendo que, aunque no 

es un problema tan generalizado, ciertas dimensiones requieren mayor atención. 

Esto coincide con la teoría del aprendizaje social de Albert Bandura, que enfatiza la 
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influencia del entorno en los comportamientos, y con investigaciones que señalan 

una disminución en los niveles de acoso en el ámbito educativo (Bedoya & 

Velásquez, 2020). 

En un estudio realizado en alumnos de nivel secundario, se puodo observar 

que 59.7%, de ellos, presentaba niveles promedio de autoestima. Estos resultados 

coinciden con los hallazgos de Coronel y Tabia (2019), así como con los de Rosales 

(2020), quienes también identificaron niveles promedio de autoestima en sus 

investigaciones. 

Respecto a la conexión entre el acoso en el ámbito escolar y las dimensiones 

de la variable autoestima, los resultados indican una correlación moderada-baja y 

negativa. Así también, entre las dimensiones del acoso en el ámbito escolar, 

desprecio y ridiculización presentaron una correlación de rho = -0.259**, coacción 

rho = -0.221**, agresiones rho = -0.339**, intimidación y amenazas rho = -0.306**. 

Además, se encontró una relación baja con exclusión y bloqueo social (rho = -

0.159**), hostigamiento verbal (rho = -0.133**) y robos (rho = -0.138**), rechazando 

así esta hipótesis considerada nula y aceptando la hipótesis alterna para estas 

dimensiones. No obstante, no se pudo hallar relación entre las dimensiones 

restricción y comunicación y la variable autoestima (rho = 0.039), por lo que, en este 

caso, se aceptó la hipótesis considerada nula. 

De manera similar, Rosales (2020) no encontró evidencia suficiente para 

establecer una relación sólida entre el acoso escolar y las dimensiones de la 

autoestima. Sus resultados indican una débil asociación negativa entre la escala 

positiva de la variable autoestima y el acoso escolar, con un valor de significancia 

de p = 0.971 (> 0.05) y un coeficiente de correlación rho de Spearman de -0.003. 

Asimismo, no se evidencio una vinculación de carácter significativo con la escala 
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negativa de la autoestima, a pesar de haber una ligera correlación positiva (rho = 

0.093), ya que el grado de significancia fue p = 0.204 (> 0.05). Esto indica que no 

se encontraron pruebas estadísticas suficientes para apoyar la hipótesis alternativa 

en estas dimensiones. 

Estos resultados contradicen los hallazgos de Meneses et al. (2020), quienes 

identificaron una asociación significativa entre el acoso escolar y la autoestima, 

observándose esta relación en la mayoría de las dimensiones de la autoestima 

analizadas. 

De manera similar, estos hallazgos están alineados con la teoría de la 

autoestima de Rosenberg (1965), la cual, establece que la construcción de la 

autoestima se erige a partir de la autopercepción del individuo y de la diferencia 

entre su "yo ideal" y la percepción de su realidad actual. Según esta teoría, aunque 

factores externos pueden influir, el nivel de autoestima depende principalmente de 

aspectos intrínsecos al individuo. 

Por último, en relación con las dimensiones de la variable acoso escolar y su 

vínculo con la autoestima, se encontró una relación negativa y moderadamente baja 

entre estas variables. Las dimensiones desprecio y ridiculización presentaron una 

correlación de rho = -0.259**, coacción rho = -0.221**, agresiones rho = -0.339**, e 

intimidación y amenazas rho = -0.306**. Además, hubo una relación baja con 

exclusión y bloqueo social (rho = -0.159**), hostigamiento verbal (rho = -0.133**) y 

robos (rho = -0.138**). Por lo tanto, en estas dimensiones se descarta la hipótesis, 

que es considerada nula y es aceptada la hipótesis alterna. Pese a ello, no se 

evidencio un grado de relación significativo entre restricción y comunicación y la 

autoestima (rho = 0.039), aceptándose, para esto, la hipótesis considerada nula y 

rechazándose la hipótesis alterna. 
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Estos resultados son coherentes con los hallazgos de Tirotta (2020), quien 

identificó una relación inversa y moderada entre la autoestima y las dimensiones de 

“Desprecio y Ridiculización”, “Hostigamiento Verbal” y “Robos” en el contexto del 

acoso escolar, según los datos analizados en su estudio. Asimismo, con relaciona 

la dimensión hostigamiento verbal, el valor del coeficiente de Spearman fue de -

0.457, mientras que en la dimensión “Robos” alcanzó un valor de -0.605. 

Los resultados también se alinean con la teoría de Olweus (2013), que resalta 

la complejidad y diversidad del acoso escolar, señalando que diferentes formas de 

acoso pueden tener impactos variados en la autoestima de los estudiantes. Esta 

teoría subraya la importancia de entender las múltiples manifestaciones del acoso, 

ya que cada tipo puede generar efectos distintos en el bienestar emocional de los 

afectados. 

Desde una perspectiva psicoeducativa, estos hallazgos indican que la 

reducción en la autoestima de los estudiantes podría estar vinculada con su 

percepción de formas específicas de acoso, como el desprecio-ridiculización y la 

exclusión. No obstante, es importante destacar que estas relaciones son débiles y 

no implican una causalidad directa.
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V. CONCLUSIONES 

1. Las variables analizadas, acoso escolar y autoestima, en alumnos de una 

institución educativa, presentan una moderada baja y negativa (rho = -, 272**, p < 

.000) disminuida y donde se puede apreciar que si los estudiantes experimentan 

mayor acoso escolar ocasionaría que el estudiante presente una disminución en 

su autoestima.  

2. Existe relación moderada baja y negativa y baja entre las dimensiones entre todas 

las dimensiones relacionadas al acoso escolar y la autoestima, esto se puede 

traducir que si existe mayor grado acoso escolar en cuanto a sus dimensiones 

presentaría menor autoestima, sin embargo, entre las dimensiones restricción y 

comunicación con autoestima no existe relación entre ellas. 

3. Aproximadamente de cada 10 estudiantes 5 presentan en la categoría promedio 

de acoso escolar, es decir que los alumnos evaluados en esta investigación se 

inclinación a minimizar la gravedad del problema o los ataques, a comportarse 

como si no hubieran ocurrido, y a brindar apoyo implícito al no proporcionar la 

ayuda necesaria a los que resultan victimas de violencia escolar. 

4. Alrededor de cada 10 estudiantes 5 presentan niveles promedio con respecto a la 

variable autoestima, esto refleja que los estudiantes deben mejorar su autoestima 

debido a que lidian con recuerdos diarios de sus fortalezas y debilidades, así como 

recompensas y castigos, éxitos y fracasos. Como resultado, el estudiante 

comienza a formar una opinión de sí mismo basada en lo que dicen las personas 

importantes a su alrededor. 
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VI. RECOMENDACIONES 

1. Se recomiendan evaluaciones periódicas y exhaustivas del entorno educativo 

para poder logrear identificar y afrontar el acoso en la etapa escolar en todas 

sus manifestaciones, apoyar a las víctimas y fomentar un ambiente de 

tolerancia y respeto dentro de la organización. Para enfrentar el acoso en todas 

sus formas, la institución debe implementar políticas explícitas y 

procedimientos de intervención eficientes. 

2. A partir de los hallazgos se recomienda que los padres y docentes colaboren 

con la creación de ambientes de apoyo y optimismo para sus hijos. Fomentar 

actividades que refuercen las habilidades sociales, la autoaceptación y la 

confianza en sí mismos puede ayudar a los jóvenes a desarrollar una 

autoestima saludable. 

3. Se recomienda que el establecimiento incluya técnicas de aumento de la 

autoestima en sus iniciativas de prevención del acoso. Desarrollar la 

autoestima de adolescentes debería ser el principal fin de estos programas, 

tanto como estrategia preventiva como medio para abordar y superar 

situaciones de acoso. 

4. Se recomienda a docentes y la organización colaborar en la creación de 

iniciativas que apoyen a los estudiantes a enfrentar y resolver escenarios de 

acoso y al mismo tiempo abogar por métodos que permitan acrecentar los 

niveles de autoestima en los estudiantes. Estos cursos pueden concentrarse 

en desarrollar resiliencia, mecanismos de afrontamiento y brindar soporte y 

atención emocional a las víctimas que sufran de acoso. 
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PROBLEMA DE 
INVESTIGACÓN 

OBJETIVOS HIPÓTESIS METODLOGÍA 

 
¿Cuál es la relación 
entre acoso escolar 
y autoestima en 
estudiantes de 
secundaria de una 
institución educativa 
de Lima – Sur? 

 
O. GENERAL 
Determinar la relación entre acoso 
escolar y autoestima en estudiantes 
de secundaria de una institución 
educativa de Lima – Sur. 
 
O. ESPECÍFICOS 
 
1. Describir los grados de acoso 
escolar y sus dimensiones en 
estudiantes de una institución 
educativa de Lima Sur.  
2. Describir los grados de autoestima y 
sus dimensiones en estudiantes de 
una institución educativa de Lima Sur.  
3. Determinar la relación entre la 
autoestima y las dimensiones del 
acoso escolar en estudiantes de una 
institución educativa de Lima Sur. 
 

 

 
H. GENERAL 
Hi: Existe relación 
estadísticamente 
significativa y negativa 
entre el acoso escolar y 
la autoestima en 
estudiantes de una 
institución educativa de 
Lima Sur. 
 
H. ESPECÍFICAS 
 
He1: Existe relación 
estadísticamente 
significativa y negativa 
entre las dimensiones de 
acoso escolar y 
autoestima en 
estudiantes de una 
institución educativa de 
Lima Sur. 
 
 

 
Tipo de investigación 
Básica 
Diseño de investigación 
No experimental, transversal, 
cuantitativo.  
Población 
1220 estudiantes de 1er – 5to año del 
nivel secundario 
Muestra: 305 estudiantes de 1er – 5to 
año del nivel secundario 
Muestreo: no probabilistico. 
Variables 
- Acoso escolar 
- Autoestima 
Técnica de recolección 
Encuesta 
Instrumentos   
- Autotest Cisneros de acoso escolar. 
- Escala de Autoestima de Rosenberg  
Análisis de datos 
-Microsoft Excel 
-SPSS 26 
Aspectos éticos 
- Consentimiento informado 
-Asentimiento informado 
-Confidencialidad 
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AUTOTEST CISNEROS DE ACOSO ESCOLAR 
Autor: Piñuel y Oñate (2005)  

Edad:                      Sexo:         Femenino                            Masculino 
 

INSTRUCCIONES 

La información que tú proporciones será estrictamente confidencial. Recuerda que lo 
importante es conocer TU punto de vista. Trata de ser lo más sincero y espontáneo 
posible. Gracias por tu colaboración. 

A continuación, se presentan una serie de frases que se refieren a aspectos 
relacionados al acoso escolar. Indica cruzando con una (X) el número que mejor se 
adecue a la forma de actuar de tu familia, basándote en la siguiente escala: 

 

. 

  

ÍTEM NUNCA  POCAS VECES  
MUCHAS 

VECES 

 
1 

 
No me hablan 

1 2 3 

2 Me ignoran, me dejan en el aire 1 2 3 
3 Me ponen en ridículo ante los demás 1 2 3 

4 No me dejan hablar 1 2 3 
5 No me dejan jugar con ellos 1 2 3 
6 Me llaman por apodos 1 2 3 

7 Me amenazan para que haga las cosas que 
no quiero 

1 2 3 

8 Me obligan a hacer las cosas que están mal 1 2 3 

9 Se la agarran conmigo 1 2 3 
10 No me dejan que participe, me excluyen 1 2 3 

11 Me obligan a hacer cosas peligrosas para 
mi 

1 2 3 

12 Me obligan a hacer cosas que me 
ponen mal 

1 2 3 

13 Me obligan a darles mis cosas o dinero 1 2 3 
14 Rompen mis cosas a propósito 1 2 3 

15 Me esconden mis cosas 1 2 3 
16 Roban mis cosas 1 2 3 
17 Les dicen a otros que no estén o que no 

hablen conmigo 
1 2 3 

18 Les prohíben a otros que jueguen conmigo 1 2 3 
19 Me insultan 1 2 3 
20 Hacen gestos de burla o de desprecio 

hacia mi 
1 2 3 

21 No me dejan que hable o me relacione con 
otros 

1 2 3 

22 Me impiden que juegue con otros 1 2 3 

ANEXO 2 
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23 Me pegan golpes, puñetazos, patadas 1 2 3 

24 Me gritan 1 2 3 

25 Me acusan de cosas que no he dicho 
o hecho 

1 2 3 

26 Me critican por todo lo que hago 1 2 3 

27 Se ríen de mi cuando me equivoco 1 2 3 

28 Me amenazan con pegarme 1 2 3 

29 Me pegan con objetos 1 2 3 

30 Cambian el significado de lo que digo 1 2 3 

31 Se meten conmigo para hacerme 
llorar 

1 2 3 

32 Me imitan para burlarse de mi 1 2 3 

33 Se meten conmigo por mi forma de 
ser 

1 2 3 

34 Se meten conmigo por mi forma de 
hablar 

1 2 3 

35 Se meten conmigo por ser diferente 1 2 3 

36 Se burlan de mi apariencia física 1 2 3 

37 Van contando por ahí mentiras acerca 
de mi 

1 2 3 

38 Procuran que les caiga mal a otros 1 2 3 

39 Me amenazan 1 2 3 

40 Me esperan a la salida para 
amenazarme 

1 2 3 

41 Me hacen gestos para darme miedo 1 2 3 

42 Me envían mensajes amenazantes 1 2 3 

43 Me samaquean o empujan para 
amenazarme 

1 2 3 

44 Se portan cruelmente conmigo 1 2 3 

45 Intentan que me castiguen 1 2 3 

46 Me desprecian 1 2 3 

47 Me amenazan con armas 1 2 3 

48 Amenazan con dañar a mi familia 1 2 3 

49 Intentan perjudicarme en todo 1 2 3 

50 Me odian sin razón 1 2 3 

¡Muchas gracias por el tiempo y la buena disposición!
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Lista de chequeo de habilidades sociales de A. Goldstein 
Autor: Rosenberg (1965) 

INSTRUCCIONES 

               Edad:      Sexo: Femenino                                Masculino 

Instrucciones: Por favor, lee las frases que figuran a continuación y señala el grado de acuerdo o 
descuerdo que tienes con cada una de ellas, seleccionando la alternativa elegida. 
. 

 
 

1 2 3 4 

MUY EN 
DESACUERDO 

EN DESACUERDO DE ACUERDO MUY DE ACUERDO 

 

ÍTEM 

MUY EN 
DESACUERDO 

1 

EN 
DESACUERDO 

2 

DE 
ACUERDO 

3 

MUY DE 
ACUERDO 

4 

 
1 

 
Me siento una persona 
tan valiosa como las otras 

1 2 3 4 

2 Casi siempre pienso que 
soy un fracaso 

1 2 3 4 

3 Creo que tengo algunas 
cualidades buenas 

1 2 3 4 

4 Soy capaz de hacer las 
cosas tan bien como los 
demás 

1 2 3 4 

5 Pienso que no tengo 
mucho de lo que estar 
orgulloso 

1 2 3 4 

6 Tengo una actitud positiva 
hacia mí mismo 

1 2 3 4 

7 Casi siempre me siento 
bien conmigo mismo 

    

8 Me gustaría tener más 
respeto por mí mismo 

1 2 3 4 

9 Realmente me siento 
inútil en algunas 
ocasiones 

1 2 3 4 

10 A veces pienso que no 
sirvo para nada 

1 2 3 4 

¡Muchas gracias por el tiempo y la buena disposición! 
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ANEXO 3 

CONSENTIMIENTO INFORMADO 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DEL PERÚ 

FACULTAD DE HUMANIDADES 

ACOSO ESCOLAR Y AUTOESTIMA EN ESTUDIANTES DE SECUNDARIA 

DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE LIMA – SUR 

Saludos cordiales.  

El presente documento es un consentimiento informado, en el cual usted acepta 

participar voluntariamente de esta investigación que es realizada por la 

estudiante de psicología LUCYBEL CHUQUICUSMA LUCAS.   

El objetivo de este estudio es determinar la relación entre acoso escolar y 

autoestima en estudiantes de secundaria de una institución educativa de Lima – 

Sur. De esta manera, se le solicita que pueda responder dos cuestionarios:  

- Autotest Cisneros de acoso escolar. 

- Escala de Autoestima de Rosenberg 

Por otro lado, los datos proporcionados serán anónimos y serán utilizados 

únicamente para esta investigación. Le recordamos responder con sinceridad las 

preguntas. De antemano, agradezco su participación.   

Firma del participante 
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ANEXO 4 

INFORME DE SOFTWARE ANTIPLAGIO 
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ANEXO 6 

PERMISO PARA LAS PRUEBAS  

INSTRUMENTO 1 
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ANEXO 7 

Prueba de Kolmogorov- Smirov para las variables de acoso escolar y autoestima 

Variable Kolmogorov-Smirnov gl. Sig. 

Acoso escolar 
0.141 

305 
,000c 

Autoestima 
0.153 

305 
,000c 

 



78 
 

 

ANEXO 8 

Operacionalización de la variable acoso escolar 

Variable 
Definición 
conceptual 

 

Definición 
operacional 

Dimensiones Indicadores 
Escala de 

medida 

Acoso 
escolar 

Actos en el que un 
sujeto o un grupo de 
sujetos son sometidos a 
repetidas acciones 
negativas entre pares, 
en los que el sujeto 
acosado suele ser más 
débil o menos poderoso 
que el agresor. (Olweus, 
2013). 

Se medirá a través 
de los puntajes 
obtenidos mediante 
los ítems del 
Autotest de Acoso 
Escolar de 
Cisneros que mide 
ocho dimensiones 
y 50 ítems (Piñuel y 
Oñate, 2007). 

Desprecio y 
ridiculización  

Distorsionar la imagen y la relación 
con los demás.  

Ordinal 

Coacción Dominio y sometimiento 

Restricción y 
comunicación 

Prohibición de jugar en grupo 
Prohibición de relaciones físicas 

Agresiones Agresión psicológica inducir el miedo  

Intimidación y 
Amenazas 

Intimidar 

Exclusión y 
bloqueo social 

Impedir su participación en juegos 

Hostigamiento 
verbal 

Burla, apodos. 

 Apropiación de pertenencias directas 
o por chantaje  
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ANEXO 9 

Operacionalización de la variable Autoestima 

Variable 
Definición 
conceptual 

 

Definición 
operacional 

Dimensiones Indicadores 
Escala de 

medida 

Autoestima 

Colección de ideas, 
emociones y 
sensaciones que las 
personas tienen acerca 
de si mismos y que han 
construido a lo largo del 
tiempo (Monteiro et al. 
2022). 

Se medirá a través 
de los puntajes 
obtenidos mediante 
los ítems de la 
Escala de 
Rosenberg que 
mide 2 áreas y 20 
ítems (Ventura et 
al., 2018). 

Positiva 
Satisfacción personal 

Ordinal 

Negativa 

Desvalorización de si mismo 

 

 


