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EL DRAWBACK Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE LA EMPRESA 

EXPORTADORA INKAS BERRIES SAC EN EL DISTRITIO DE MAGDALENA, 

PERIODO 2019 

 

MARILUZ KATHERINE HUACCACHI LEON 

 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DEL PERÚ 

 

RESUMEN 

 

El principal objetivo de esta investigación es determinar cómo se relaciona el 

Drawback y la liquidez en la empresa Inka´s Berries S.A.C ubicada en el distrito de 

Magdalena durante el periodo 2019, debido a que la empresa ha tenido que solventar 

parte de las obligaciones por pagar, de los ingresos que obtiene por el Drawback. Se 

utiliza una perspectiva cuantitativa tipo correlacional-causal. Asimismo, es de diseño 

no experimental-transeccional o transversal. Con respecto al proceso de análisis de 

los datos, se adoptó el estadístico SPSS para medir la fiabilidad de la investigación, 

aplicando la estadística descriptiva e inferencial con relación al estadístico Chi-

cuadrado, demostrando un alto grado de confiabilidad de los resultados por alcanzar 

el 0.816 con el Alfa de Cronbach. Finalmente, la conclusión del presente trabajo se 

evidencia que el Drawback recae e incide de manera positiva y de gran significancia 

con la liquidez de la empresa agroexportadora Inka’s Berries del distrito de Magdalena 

durante el periodo 2019. 

Palabras clave: Drawback, liquidez, obligaciones por pagar e ingresos   
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THE DRAWBACK AND ITS IMPACT ON THE LIQUIDITY OF THE EXPORTING 

COMPANY INKAS BERRIES SAC IN THE DISTRICT OF MAGDALENA, PERIOD 

2019 

 

MARILUZ KATHERINE HUACCACHI LEON 

 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DEL PERÚ 

 

ABSTRACT 

 

The main objective of this investigation is to determine how Drawback and liquidity are 

related in the company Inka's Berries S.A.C located in the district of Magdalena during 

the period 2019, because the company has had to solve part of the obligations to pay, 

from the income obtained from the Drawback. A quantitative correlational-causal 

perspective is used. Likewise, it is of a non-experimental-transsectional or transversal 

design. With respect to the data analysis process, the SPSS statistic was adopted to 

measure the reliability of the research, applying descriptive and inferential statistics in 

relation to the Chi-square statistic, demonstrating a high degree of reliability of the 

results, reaching 0.816 with Cronbach's Alfa. Finally, the conclusion of this work shows 

that the Drawback occurs and has a positive and highly significant impact on the 

liquidity of the agro-export company Inka's Berries in the Magdalena district during the 

period 2019. 

Keywords: Drawback, liquidity, obligations payable and income 
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INTRODUCCIÓN 

 

La presente investigación titulada El drawback y su incidencia en la liquidez de 

la empresa exportadora Inka´s Berries SAC, en el distrito de Magdalena, periodo 

2019”, busca en demostrar la existencia de la relación del drawback con la liquidez 

que se obtiene como consecuencia de las exportaciones que realiza la entidad 

agroexportadora; esto con la finalidad de adquirir información notable, adecuada y 

acertada, pues la empresa  al estar en proceso de crecimiento notable, ha tenido que 

tomar como acción en aumentar sus sobrecostos con el fin de poder producir el bien 

o producto que solicitan los clientes en su determinado periodo, observándose con 

ello la necesidad de adquirir ingresos de manera inmediata. Por lo tanto, la empresa 

Inka´s Berries SAC teniendo conocimiento que, al ser una empresa productora-

exportadora tiene como beneficio el de acogerse al drawback, solicitándolo con 

relación a los suministros importados del bien producido para su exportación, del cual 

conlleva a obtener la liquidez más rápida e inmediata y puedan pagar a tiempo las 

diferentes deudas que se tiene con proveedores, en referencia a los servicios y 

compras realizadas en el periodo.   

De la problemática surge el título de la presente investigación, por lo que, al 

definirse el título, se llevó a desarrollar el objetivo general, específicos e hipótesis. 

El estudio se encuentra estructurada por diferentes capitulo. Comenzando por 

el Capítulo I, donde se aborda el problema de la investigación y se detalla el desglose 

de la realidad problemática, la justificación y la importancia de la investigación, 

asimismo, se señala el objetivo (general y específicos) y las limitaciones encontradas. 

El capítulo II tiene como título: Marco Teórico, que se subdivide en 

antecedentes de estudios, el empleo de las bases teórico-científicas y además se 

conceptualiza la terminología que se empleó. 
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Con respecto al capítulo III, muestra el marco metodológico, del cual hace 

referencia al tipo de investigación y diseño, población y la muestra obtenida, la 

hipótesis, variables-operacionalización, las técnicas y métodos de investigación, así 

como el procesamiento de datos y su análisis.  

Por otra parte, el capítulo IV se presenta la interpretación de los resultados y 

su análisis, donde se menciona la fiabilidad de las variables con su respectivo análisis, 

el producto descriptivo de cada dimensión con la variable, así como, con la 

contrastación de las hipótesis expuestas. 

Asimismo, en el capítulo V se menciona las discusiones, conclusiones y las 

correspondientes recomendaciones donde se permitirá reflejar de manera 

significativa, el contribuir información con respecto al procedimiento de solicitud 

Drawback, así como el de demostrar la gran importancia de realizar estos trabajos en 

la empresa. 

Para finalizar, se introducen las referencias bibliográficas que se usaron en la 

presente tesis, asimismo se señalan los anexos y los instrumentos aplicados, la 

validación de los expertos del instrumento utilizado y la matriz de operacionalización.  

 



 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO I: 

PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 
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1.1. Realidad problemática 

Es trascendental acotar que la liquidez, así como, la solvencia de una entidad, 

son índices importantes para su bienestar económico o financiero, ya que, a la larga, 

no posibilita observar la solidez y viabilidad del negocio. Asimismo, también es preciso 

señalar que, la empresa conserve sus indicadores con índices de liquidez deseables, 

a fin de que le permita realizar sus operaciones diarias, con la suficiente competencia 

de amortizar sus deudas u obligaciones a corto plazo, y con ello pueda mantener la 

operación en funcionamiento, realizando el costeo que corresponde del proceso 

productivo. 

Se puede interpretar que, el Drawback es un procedimiento aduanero que se 

basa en poder obtener un beneficio económico mediante la devolución total o parcial 

de los derechos arancelarios pagados por los suministros o recursos importados, que 

fueron utilizados durante el proceso productivo de una mercancía o bien que se va a 

exportar. 

Así, como en el Perú, en muchos países realizan el procedimiento de 

Drawback con diferentes tasas, pero el mismo fin, que es el de incentivar las 

exportaciones de cada país, reembolsando, eximiendo o suspendiendo los impuestos 

pagados sobre las importaciones de materias primas o componentes usados en el 

bien producido para la exportación. Por ello es necesario que cada país tenga una 

frecuencia continua de exportación. 

Por su parte ESAN (2015) profesor del MBA de ESAN señaló: 

Algunos académicos definen esta compensación (el Drawback) como un 

subsidio, y pueden tener razón. Sin embargo, la mayoría de los países con 

quienes competimos lo tienen en cantidad y modalidad distinta, pero lo tienen. 

En efecto, si el drawback es una compensación al pago de aranceles de 
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importación de insumos de las empresas exportadoras, las partidas de los 

productos importados que tengan arancel cero, ya sea por disposición del 

Viceministerio de Economía o por los tratados comerciales suscritos, no 

pueden acogerse al drawback. (p. 1) 

En vista de la realidad actual y de acuerdo con lo expuesto por ESAN, resulta 

aún más preocupante el reajuste de la tasa de drawback, realizado el 2018 con el 3%, 

ya que muchas empresas han sido afectadas por los sobrecostos que enfrentan en el 

día a día, por lo que se puede determinar que las deudas con proveedores de quienes 

adquirimos dichos insumos tienen un notable crecimiento, teniendo como 

consecuencia la liquidez y solvencia de las empresas. 

1.2. Formulación del problema 

La presente investigación se ejecuta y presenta en el área contable y tesorería 

de la entidad agroexportadora Inka’s Berries S.A.C, ubicada en el distrito de 

Magdalena, Lima – Perú. Es un negocio que se dedica a la manufactura de uno de 

los principales superalimentos del mundo, que es el arándano. Cabe indicar que la 

empresa Inka’s Berries es participe de toda la cadena de valor del fruto que se 

produce: el arándano; pues empieza por la genética hasta el laboratorio, luego se 

traslada al vivero para después introducirlas al campo y por último de la planta 

empacadora a los diferentes continentes del mundo. Inka´s Berries comercializa sus 

plántulas y frutos de arándanos, teniendo como rubro principal, la exportación de la 

variedad de arándanos frescos en USA y diferentes países de Europa. 

Observando que, durante el transcurso del 2006 se insertan arándanos al Perú 

a fin de que puedan se adaptados a las condiciones del territorio peruano con el inicio 

de su investigación, Inka’s Berries formalmente se constituye en el año 2009, pues 

inició con el negocio de venta de plantines de arándano, con proyectos a la producción 
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y comercialización de fruta del arándano fresco, el cual empezaría a hacerlo en el 

norte de Lima, exactamente en Huacho con 250 hectáreas de campo. En el trascurso 

del 2017 con el convenio con la Universidad De Georgia, lanza la primera variedad 

renovada de arándano llamada: Salvador. 

Si bien es cierto, la empresa ha estado creciendo desde el inicio de la 

comercialización y manufacturación de plántulas y plantines de arándanos, pero cabe 

indicar que empezó a desarrollarse mucho más con la comercialización y exportación 

del fruto. Es por ello por lo que, cada año la empresa ha estado presentando 

ganancias en sus Estados financieros de los periodos de 2018 y 2019, pero también 

se ha estado presentando notoriedad con respecto a la falta liquidez, que se presenta 

cada mes cuando se procede con el cumplimiento de las obligaciones por pagar de 

corto plazo, teniendo como fuente de ingreso oportuno los depósitos de Drawback, 

del cual se solicitaron en su determinado momento. 

Por tal razón, esta investigación surge por el impulso de comprobar la 

incidencia del Drawback con la solvencia de liquidez, debido a que es un medio y 

sobre todo beneficio que fomenta al sector exportador a disponer de recursos 

financieros como la liquidez de corto plazo , lo que le permite a la empresa en disponer 

de fondos para solventar los servicios, operaciones y gastos, los cuáles se reflejarán 

en los estados financieros al final del ciclo económico, pero sobre todo con la 

responsabilidad y cumplimiento de su obligaciones financieras por pagar con 

diferentes proveedores. 

De acuerdo con lo antes expuesto, se procedió en enunciar lo siguiente: 

1.2.1. Problema general 

¿De qué manera el drawback incide en la liquidez de la empresa Inka’s Berries 

SAC en el distrito de Magdalena, periodo 2019? 
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1.2.2. Problemas específicos 

¿De qué manera el drawback incide en las obligaciones de corto plazo en la 

empresa Inka’s Berries SAC en el distrito de Magdalena, periodo 2019? 

¿De qué manera el Drawback incide en las ratios en la empresa Inka’s Berries 

SAC en el distrito de Magdalena, periodo 2019? 

¿De qué forma el drawback incide en el capital de trabajo en la empresa Inka’s 

Berries SAC en el distrito de Magdalena, periodo 2019?  

1.3. Justificación e importancia de la investigación 

Lo que origina el desarrollo y planteamiento de la presente investigación es de 

demostrar los resultados positivos que existe mediante la obtención del Drawback, 

incidiendo con la solvencia de liquidez en la empresa Inka’s Berries, periodo 2019, al 

ser utilizada como un mecanismo importante al momento de carecer falta de liquidez 

en el área de tesorería o cumplir con las obligaciones que se tiene por pagar, tanto, 

comerciales como financieros.  

1.3.1. Justificación teórica 

Esta investigación de estudio se justifica, debido a que cada variable se utiliza 

bases teóricas, que son citados con diferentes autores que tienen de gran 

conocimiento de ello. Además, que generará reflexión sobre los conocimientos 

obtenidos en el marco de las ciencias contables y las áreas investigadas.  

1.3.2. Justificación práctica 

Los resultados serán de importancia y sobre todo ayudarán a tener un mayor 

panorama y proyección con la liquidez de la empresa cuando se realice las solicitudes 

drawback, sirviendo también, como marco referencial a diferentes empresas que 

sitúen las mismas problemáticas, además que, para los futuros profesionales y 

estudiantes, les servirá de gran ayuda cuando realicen temas de investigación 
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similares a este. 

1.3.3. Justificación metodológica 

En el estudio desarrollado, se empleó el método cuantitativo de tipo 

correlacional-causal, pues usando el estadístico SPSS se realizó el análisis 

estadístico, a fin de medir la fiabilidad de la investigación y con ello establecer la 

asociación entre el drawback y la liquidez de la entidad Inka’s Berries. 

Asimismo, con el fin de medir las variables, se ha utilizado dos encuestas con 

respecto a la variable Drawback y otra en referencia a la variable liquidez. 

1.4. Objetivos de la investigación: general y específicos 

1.4.1. Objetivos general  

Definir de qué manera el drawback incide en la liquidez de la empresa Inka’s 

Berries SAC en el Distrito de Magdalena, periodo 2019. 

1.4.2. Objetivos específicos 

a) Definir de qué manera el drawback incide en las obligaciones de corto plazo 

de la empresa Inka’s Berries SAC en el Distrito de Magdalena, periodo 2019. 

b) Definir de qué manera el Drawback incide en las ratios de la empresa Inka’s 

Berries SAC en el Distrito de Magdalena, periodo 2019. 

c) Definir de qué manera el drawback incide en la capital de trabajo de la 

empresa Inka’s Berries SAC en el Distrito de Magdalena, periodo 2019.  

1.5. Limitaciones de la investigación 

Es necesario señalar que, la mayoría de los trabajos de investigación 

presentan limitaciones y dificultades en su desarrollo, la presente no es ajeno a ello, 

por lo que se detalla a continuación las limitaciones encontradas:  

1.5.1. Limitación de tiempo 

Se ha acudido a libros electrónicos, mediante bibliotecas virtuales indagadas 
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en internet, ya que se ha tenido limitaciones con respecto a los horarios en bibliotecas 

físicas. 

1.5.2. Limitación de recurso 

La limitación de recurso se da debido a la accesibilidad de información 

requerida a la empresa Inka’s Berries, ya que la información que tiene el área contable 

y finanzas es confidencial, por lo que se presentó una solicitud al Gerente de 

Administración y Finanzas, previo conocimiento a los jefes de Contabilidad, para 

realizar la presente investigación y se dé el permiso correspondiente. 

1.5.3. Limitación bibliográfica 

Al momento de realizar la búsqueda información con respecto a libros en 

referencia a las variables, dimensiones e indicadores, no se ha encontrado muchos 

datos de libros online y no se ha podido a asistir a centros bibliotecarios o 

universidades para recopilar información fácilmente, ya que estos se encuentran en 

ubicaciones lejanos a donde laboro, por lo que se dificulta asistir. 

 



 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO II: MARCO TEÓRICO  
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2.1. Antecedentes de estudios 

Con el propósito de demostrar la confiabilidad y validez del presente estudio, 

se muestran antecedentes internacionales, nacionales y locales: 

Internacionales 

Perez Valencia (2020) en su trabajo que hace referencia en como planificar los 

impuestos mediante el análisis de reintegro de impuestos IVA y Drawback de 

empresas exportadoras en la capital de Quito en Ecuador, menciona en su trabajo de 

estudio que tiene como fin determinar efectos de liquidez mediata, utilizando el 

método analítico – estadístico, llegó a la conclusión que para las entidades 

agroexportadoras de la región, realizar una proyección tributaria es establecer una 

táctica económica – financiera, donde se refleja los resultados en la validación de los 

objetivos nacionales con el Estado y con ello proyectar que se tiene la habilidad 

empresarial para alcanzar un óptimo desarrollo en el mercado internacional. Por lo 

tanto, el autor de la tesis antes citada nos indica que, el gobierno de Ecuador al 

implementar recuperación de IVA y Drawback, beneficia al exportador en recuperar 

de forma rápida el impuesto y como resultado mayor liquidez operacional.  

Mientras que Mendoza Estrada (2020) en su tesis alusivo al nivel de liquidez 

que se puede conocer de la Junta Administradora de Agua Potable de la parroquia 

Rio Bonito de Machala - Ecuador, tiene como objetivo demostrar que; utilizando 

indicadores de liquidez se puede tener una mejor gestión en la situación económica, 

por lo que utilizando metodología de investigación método inductivo-deductivo, 

aplicando el instrumento de la entrevista y realizando un plan de recolección, estudio 

y tratamiento de la información, concluyó que: Al aplicar los diferentes indicadores 

financieros dentro de la parroquia Rio Bonito, resultó que el nivel de liquidez es bueno 
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tanto como el nivel de endeudamiento, ya que se reflejó que los niveles de deuda 

fueron bajos, demostrando que a consecuencia de estos resultados la parroquia Rio 

Bonito podría realizar proyecciones económicas siempre y cuando utilice los 

indicadores de liquidez en el momento oportuno. 

Mientras que Silva Pirett y Oranges Cezariano (2019) en su investigación 

relacionado a la importancia del Drawback para incentivar la exportación en empresas 

de Brasil, con el objeto de informar las ventajas y demostrar los beneficios que se 

obtiene del régimen aduanero antes mencionado, utilizando el método de Revisión 

Integrativa, concluyó lo siguiente: Es fundamental que las empresas brasileñas 

adopten el régimen aduanero Drawback, sin embargo un índice bajo de empresas en 

Brasil lo utilizan, pero el gobierno no lo impulsa debido a la burocracia de los procesos 

aduaneros. Asimismo, indica en su conclusión que el Drawback reduce costos, 

incrementa los mercados en el exterior y mejora el rendimiento de la producción, sin 

embargo, según indica, el principal motivo por el cual la mayoría de las compañías 

exportadoras de Brasil no han empleado el Drawback en los últimos años, es la falta 

de incentivos para su uso, así como, procedimientos menos complicados para su 

acceso y la falta de trabajadores calificados del gobierno 

Por otro lado, Yépez Andino (2019) en su estudio, indaga y analiza el régimen 

aduanero Drawback en el sector textil ecuatoriano durante los periodos 2013 – 2017, 

teniendo como objetivo, explicar lo útil que es la Devolución Condicionada de tributos 

(Drawback) pues al permitir un reintegro de impuestos, incentiva la exportación 

nacional ecuatoriana en la economía extractiva y fortalece a nivel económico a las 

empresas que utilizan este beneficio. Asimismo, el autor en la presente tesis con 

enfoque cuantitativo concluyó que a pesar de que el procedimiento del régimen 
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aduanero sea antiguo y arcaico, es un impulso para las empresas exportadoras del 

ecuador ya que ayuda en disminuir los costos de fabricación y causa competencia al 

producto ecuatoriano. 

Nacionales 

Gonzales Pucutay y Zavaleta Hoyos (2020) respecto a su tesis referente a la 

utilización del Drawback y su importancia en la liquidez por la incidencia que resulta 

en los problemas de solvencia económica en la empresa de Chimbote llamado Tierra 

Orgánica SAC durante el periodo 2018-2019, como objetivo principal fue el de 

determinar cómo repercute los ingresos generado mediante el Drawback realizando 

un análisis en los estados financieros y resultados acumulados, empleando como 

método de estudio, el análisis y la entrevista, con diseño de estudio de nivel 

descriptivo – correlacional, concluyó lo siguiente: Los índices de liquidez de la 

empresa resultaron significativos en la utilidad, demostrando que la entidad tuvo la 

idoneidad de cancelar sus deudas menores a un año, aun teniendo un ratio de liquidez 

deficiente, asimismo, el efecto de excluir los ingresos de Drawback en los estados de 

resultados y estado de situación dieron como consecuencia que para el primer 

periodo la liquidez descendió en un 15% y luego para los siguientes periodos 

incrementó a un 42%. 

Gonzales Lopez (2021) en su trabajo de suficiencia profesional, informa como 

puede contribuir la restitución del Drawback en la solvencia económica de la empresa 

Inca Verde del Perú SAC de la ciudad de Trujillo durante el periodo 2019-2020 , donde 

tuvo como fin principal el de demostrar que se puede obtener liquidez inmediata al 

solicitar la recuperación del Drawback, siempre y cuando el personal encargado de 

toda esta gestión, sea eficiente en llevar toda la documentación hasta la presentación 
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de la solicitud y/o seguimiento de la programación de los ingresos, pues el autor indica 

que, al llegar en un menor tiempo la liquidez por este beneficio, la empresa puede 

solventar sus operaciones comerciales y financieras. 

Quiroz Olazabal (2023) en su trabajo de investigación tuvo como principal 

objetivo el de señalar la rentabilidad de la empresa agroindustrial HFE Berries Perú 

SAC en base al Drawback durante el 2022, basándose en un enfoque cuantitativo, de 

tipo correlacional – no experimental y aplicando la técnica de la entrevista y el análisis 

documental de los estados financieros, concluyó: La empresa HFE Berries Perú SAC 

tuvo cifras de rentabilidad de patrimonio mayor en el 2022 que en el 2021, como 

resultado el 3% de monto total FOB fue de ganancias adicionales, esto por la 

procedimiento eficiente del Drawback. Asimismo, resaltó que para el 2022 el 

Drawback simbolizó el 0.13% de las ventas netas en comparación del 2021 que fue 

de 0.19%, por lo que demostró que el Drawback genera rentabilidad a la HFE Berries 

Perú, además de permitirle pagar cuentas por pagar a corto plazo y mejorar la 

competencia en el mercado externo. 

Mientras tanto Ríos Cuellar (2023) en su tesis para obtener la maestría, aborda 

la conceptualización del Drawback, cuestionando si es un Derecho Arancelario 

originada de los costos incurridos del consumo de importación que recurre la empresa 

para la producción del producto que exportará, o si corresponde a la retribución que 

el gobierno concede a las empresas por realizar exportaciones de productos 

peruanos. En este trabajo el autor adoptó un enfoque cualitativo , con un diseño de 

investigación imperativo, asimismo, adoptó como instrumento de recopilación de 

datos: el cuestionario, el análisis documental y la encuesta, del cual concluyó lo 

siguiente: De acuerdo al análisis que realizó con la información que recopiló del 2002 
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al 2022, resultó que se tiene un mínimo de restitución de derechos arancelarios de 

importación, no obstante, se encontró un porcentaje mayor que correspondería a una 

subvención que se otorga a las empresas exportadora, dado que el porcentaje de los 

aranceles  o impuestos cobrados por parte del gobierno de las importaciones que 

realizan las empresas para exportar, son menores a lo que pagan por concepto de 

Drawback. 

Locales 

Ushñahua Grandes (2020) señaló como objetivo de introducir el Drawback de 

manera correcta y dentro de los periodos en la empresa Fibrafil S.A, esto con el fin 

de optimizar el flujo de efectivo que tiene la empresa. La tesis del auto fue de 

investigación descriptiva y de enfoque cuantitativo, asimismo, aplicó como técnica, la 

encuesta y la revisión documental dentro de la empresa, a lo que le condujo a la 

siguiente conclusión: Los trabajadores que tienen la función de realizar la solicitud del 

Drawback, indicaría que no realizaban un correcto proceso ni en el tiempo debido, ya 

que no se encontraban debidamente asesorados ni capacitados de la normativa, por 

lo que se realizaron medidas correctivas y dieron buenos resultados eficientes del 

cuál se reflejaron en los estados financieros, donde se demostró también que el 

Drawback optimizó el grado de liquidez de la empresa Fibrafil S.A. 

Vargas Ortiz y Sulca Rubio (2022) nos muestras en su estudio de investigación 

donde aborda el impacto financiero del Drawback en las empresas pesqueras en San 

Andrés de Pisco durante el 2020, que tuvo como fin el de analizar y reflejar si el 

Drawback influye de manera eficiente en el aspecto financiero y como es su impacto 

cuando se presenta dificultades durante los trámites de solicitud. Teniendo en cuenta 

que, la tesis del autor es de alcance correlacional–causal y utilizando la entrevista 
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para la recopilación de datos, el investigador concluye lo siguiente: En general, los 

negociantes del sector pesquero de San Andrés - Pisco, confirmaron que con los 

ingresos extra que genera el Drawback, recuperan los desembolsos realizados por 

aranceles de insumos que importan beneficiando en la rentabilidad operativa. Sin 

embargo, el 76% de los que pasaron la entrevista señalaron que al ser complejos los 

trámites para solicitar Drawback en ocasiones tienden a cometer errores, de las 

cuáles conllevan a la aplicación de multa elevadas, pues sostuvieron que si el estado 

no ayuda al exportador en reducir las multas que establecen podrían perjudicarlos y 

desalentarlos en seguir solicitando la Restitución de Derechos Arancelarios – 

Drawback. 

Raymundo Zanabria (2023) en su trabajo de investigación, indaga con respecto 

a la liquidez y el Drawback en la empresa industrial Manufacturas y Modelos Plásticos 

SAC en el 2020, el cuál como objetivo principal fue el de determinar los resultados 

que implica en solicitar la restitución Drawback enfocándose en la liquidez Acida, 

Liquidez Defensiva y el Capital de Trabajo. La tesis del autor fue de tipo de 

investigación descriptiva no experimental con método hipotético – deductivo, 

asimismo, utilizó como técnicas de recolección de la información el de la observación 

y revisión documenta, por el cuál concluyó: Mediante las solicitudes de restituciones 

de derechos arancelarios (Drawback) y el análisis de los ratios realizados en la 

empresa Manufacturas y Moldeos Plásticos S.A.C, se obtuvo como resultado un 

incremento en la liquidez de manera general, asimismo, resultó un efecto favorable 

en el capital de trabajo durante los periodos que se empezó a solicitar Drawback 

(2018-2020). 
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2.2. Desarrollo de la temática correspondiente al tema investigado 

A fin de expresar una mayor solidez a la investigación, a continuación, se cita 

a través de autores, la variable dependiente e independiente del cual se estudió. 

2.2.1. Bases teóricas de la Variable Drawback 

Para el análisis y estudio de la presente investigación, para la variable 

dependiente Drawback está basado y orientado en los siguientes conceptos: 

2.2.1.1. V1. Drawback. 

Alvarado Goicochea (2022) señala: 

Los artículos N°82 y los siguientes de la Ley General de Aduanas (LGA) 

conceptualizan el Drawback como un sistema aduanero que permite la 

devolución total o parcial de los impuestos sobre las mercancías exportadas, 

siempre y cuando los insumos consumidos para la producción del bien 

exportado hayan sido importados. (p. 1) 

Por ende, de acuerdo con los autores citados, todos definen al drawback como 

un beneficio aduanero, del cual permite a las empresas exportadoras reintegrar el 

importe total o parcial de los tributos pagados por la importación de suministros que 

se emplearon para la producción del bien que se va a vender al exterior. 

2.2.1.2. Importancia de la variable Drawback. 

Flores Konja e Hidalgo Tupia (2009) mencionan que: 

El productor-exportador que incorpora insumos, materias primas, partes o 

piezas importadas en sus productos exportados obtiene ventajas del 

drawback. Es necesario solicitar de manera oportuna la devolución de los 

impuestos que ha pagado por la importación de estos insumos, mediante 

cheque no negociable o nota de crédito negociable. (p. 2) 
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Huamanlazo et al. (2021) indican que: 

Se puede determinar que el drawback es una herramienta crucial para que las 

compañías puedan ser conocidos al exterior con la exportación de sus 

productos, ya que este subsidio nace con el fin de beneficiar a las entidades 

que exportan, ofreciéndoles la posibilidad de mejorar las características del 

producto final que se exporta. Además, al otorgar un precio menor de la 

mercancía en el país que se destina fomenta la idoneidad de la producción 

nacional en los países del exterior, lo que resulta en un crecimiento en los 

negocios y mejorando la economía con el ingreso de capital. (p. 12) 

Entonces se puede afirmar que el drawback es de importancia relevante, dado 

que, es un beneficio que el estado otorga, siendo fuente de liquidez para las empresas 

de las cuales podrán cubrir aquellas obligaciones que tienen por pagar en su 

momento. 

2.2.1.3. Características de la variable Drawback. 

Cruz (2013) citado por Flores Pimentel y Rayo Kehuarucho (2018) presenta lo 

siguiente, que reconoce al drawback según el concepto establecido por SUNAT: 

a) Restitutivo: Este régimen aduanero restituye al exportador el monto pagado 

de derechos arancelarios que gravan a las mercancías importadas utilizadas 

y/o consumidas en los bienes exportados. 

b) Limitativo: La restitución no se aplica a todas las mercancías importadas que 

se han utilizado y/o consumido. 

c) Objetivo: El drawback se aplica y concede de manera equitativa y objetiva a 

todos los individuos que cumplan con las condiciones de la norma; es decir, no 

existe una aplicación casuística. 
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d) Indefinido: El drawback es un beneficio tributario reconocido como un 

régimen aduanero de aplicación indefinida y no como los demás beneficios 

tributarios que tienen una limitación en el tiempo. (p. 10). 

2.2.1.4. Teorías relacionadas al Drawback. 

D.S. N° 104-95-EF (1995) Reglamento de procedimiento de Restitución Simplificada 

de Derechos Arancelario menciona: 

Art 3°. La tasa de restitución aplicable a los bienes definidos en los artículos 

precedentes será el equivalente al cinco por ciento (5%) del valor FOB.  

(..) Art 7°. Para gozar de la restitución de los derechos arancelarios los 

exportadores deberán indicar en la declaración para exportar la voluntad de 

acogerse a dicho tratamiento. (p. 1) 

Entonces, en relación con los artículos del Reglamento antes citado, se puede 

determinar que para la aplicación Drawback las empresas exportadoras podrán 

obtener dicho beneficio presentando la solicitud correspondiente, siempre y cuando 

el valor CIF no exceda el 50% del valor FOB del producto exportado. 

Dimensiones de la variable. 

La variable dependiente Drawback está compuesta por las dimensiones: 

Beneficiario, insumos importados y solicitud de restitución, de las cuales serán 

definidos a continuación. 

D1. Beneficiario. 

D.S. N° 104-95-EF (1995) Reglamento de procedimiento de Restitución Simplificada 

de Derechos Arancelario indica: 

Las entidades que le corresponden este beneficio son aquellos que hayan 

utilizado insumos; que en su origen hayan sido importados, y que de los cuáles 
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hayan sido incorporadas en su precio de fabricación, esto teniendo en cuenta 

a que no se sobrepase los límites establecidos en el Decreto, son beneficiarias 

del procedimiento de restitución simplificada de derechos arancelarios.  (p.  1) 

Se aprecia la importancia del concepto de beneficiario, ya que es necesario 

definirlo para saber si se puede adquirirlo dentro de las normas y reglamentos 

establecidos.  

D2. Insumos importados. 

Es importante adquirir insumos importados en el proceso de exportación si se 

procederá a realizar el acogimiento de Drawback, en tal caso no sea así, no es posible 

acceder a dicho beneficio. 

D3. Solicitud de Restitución. 

De acuerdo con la R.S N° 0000183-2020/SUNAT (2020) nos menciona que 

para iniciar la solicitud se debe de presentar la declaración de exportación 

regularizada de manera virtual con la clave SOL, donde tendrá que completar los 

datos de la declaración de exportación, del mismo modo que la declaración de 

importación por los insumos importados. Asimismo, la solicitud deberá ser enumerada 

en 180 días hábiles como máximo, calculado desde la fecha que se embarcó la 

exportación. Lo que prosigue es de esperar la aprobación de la solicitud de manera 

automática o si se necesite presentar algún documento en la agencia de aduana. 

Finalmente, al completar los documentos y/o se encuentre aprobada por SUNAT, el 

importe a restituir llega a las cuentas corrientes del beneficiario el cuál realizó el 

registro en SUNAT. 
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Figura 1  

Restitución de Derecho Arancelarios  

 

Nota. Elaborado por Valverde, 2016. 

 

Como se menciona la solicitud de Drawback, se presenta una vez que definido 

todas las normas del cual debe estar sujeto la empresa exportadora. La solicitud 

puede ser aprobada física o electrónicamente, tal como indica las instrucciones 

generales de la Restitución de Derechos Arancelarios. 

2.2.2. V2. Liquidez 

Para el análisis y estudio de la presente investigación, para la variable 

independiente liquidez, está basado y orientado en los siguientes conceptos: 

2.2.1.1. Definición de liquidez. 

Tristan Torres et al. (2013) sostienen que la liquidez es el efectivo necesario 

en el momento adecuado que nos posibilita cancelar las deudas que hemos 

adquirido. La empresa tendrá una mejor estabilidad en el pago de sus pasivos. 

Es importante aclarar que la liquidez precisa de dos factores: el tiempo para 

transformar los activos en efectivo y la inquietud en el tiempo. Cabe indicar 
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que, puede generar divergencia en cuál de las dos dimensiones tiene más 

valor, pero a medida se puede resolver de ambos, cuál es más líquido. (p.  1) 

2.2.1.2. Teorías relacionadas al liquidez. 

Fekete (1984) citado por Hadleyss (2008) sostiene: 

Se puede caracterizar en dos dimensiones o variables el activo financiero de 

una empresa: liquidez y valor. Con respecto a las dimensiones antes 

mencionadas, la más nombrada y de controversia es el valor, del cual es 

importante comprenderla para la medición del crédito y dinero. Por otro lado, 

con respecto a la variable liquidez, en similitud a la dimensión del valor, no es 

una medida en número, por el contrario, es una clasificación del cuál se origina 

sin obligación a designar precios, se puede referenciar a un procedimiento de 

trueque, asimismo, la liquidez puede no ser medible. (p.  1) 

Figura 2  

Liquidez 

 

Nota.  Impreso de Wortev, (2024) 
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2.2.1.3. Dimensiones de la variable liquidez. 

 Obligaciones a corto plazo. 

Dumrauf L. (2010) menciona que:  

La deuda comercial y bancaria son los dos tipos de pasivos que la mayoría de 

las empresas utilizan con más frecuencia. El pasivo comercial es un recurso 

que surge naturalmente cuando la empresa obtiene inventarios y naturalmente 

no tienen un precio claro. No obstante, la deuda financiera normalmente 

siempre tiene un costo explicito, aunque puede adoptar múltiples formas. (p. 

143) 

 Ratios. 

Olivera Milla (2011) considera que:  

Los instrumentos que se utilizan para analizar y comprender los estados 

financieros de una compañía en un periodo de tiempo. La situación económica 

financiera de la empresa se puede calcular mediante la combinación de los 

datos de Estados de Resultados y del Balance General. (p.6) 

 Capital de trabajo. 

Olivera Milla (2011) sostiene: 

El capital del trabajo corresponde al dinero que tiene disponible la empresa en 

un periodo de corto plazo después de pagar las deudas también de corto plazo. 

Esto cálculo se calcula deduciendo con el importe de los activos del importe de 

los pasivos. (p.7) 

2.3. Definición conceptual de la terminología empleada 

Importación 

Según la Superintendencia Nacional de Administración Tributaria (2016): 
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El procedimiento de aduanas autoriza la entrada de propiedades que se 

destina a emplear después de cancelar los derechos arancelarios y demás 

impuestos que corresponda, del mismo modo que las multas y sobreprecio, así 

como los compromisos con aduanas. (p. 1) 

Producción 

Según Quiroa (2024) señala: 

Es una operación el cual tiene como propósito el de cumplir las necesidades 

de la entidad, esto por medio del proceso de insumos hasta llegar a producir el 

bien, que tendrá como fin, el de ser vendidos en el mercado nacional o 

extranjero. La conceptualización puede ser muy amplia, ya que puede referirse 

también a cualquier actividad que se realiza para poder crear un bien que 

pueda satisfacer una necesidad en específico. (p. 1) 

Figura 3  

Relación de producción.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Nota.  Impreso de Quiroa (2024). 
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Exportación 

Montes de Oca (2015) señala: 

En esencia, una exportación es todo bien y/o servicio legalmente enviado por 

el territorio productor a un importador para uso o compra. La aduana es el 

órgano gubernamental principalmente responsable de este proceso; por lo 

tanto, un producto deberá salir de la aduana en un país e ingresar en otra 

aduana en el país receptor. Es primordial destacar que, como resultado de los 

acuerdos entre varios países, varían claramente de un país a otro, suelen 

presentar un alto grado de dificultad a nivel legal y fiscal. Para que la compañía 

importadora pueda finalizar la manufacturación, es común exportar materia 

prima o bienes semiterminados. (p. 1) 

Tipos de insumos 

a) Materia Prima: Todo elemento o materia que es necesario para producir un 

bien, incluyendo aquellos que se consumen o participan directamente en el 

proceso de manufacturación, que sirven para preservar el producto exportado. 

b) Productos Intermedios: Se requieren procedimientos posteriores para 

obtener la forma definitiva en la que serán incorporados en el bien exportado. 

c) Partes: Conjunto de componentes, unidos por cualquier método de sujeción, 

con el propósito de formar una unidad. 

d) Modalidades de Adquisición  

Se puede encontrar los insumos mediante las siguientes modalidades: 
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Figura 4  

Modalidades de la adquisición. Fuente SUNAT. INSUMO 

 

 Nota.  impreso de Quispe Farfán (2017). 

 

Insumos excluidos 

Los repuestos y útiles de recambio, así como cualquier fuente energética 

destinada a producir calor o energía, no se consideran como “insumos”. 

Valor FOB 

OneCore (2018) señala que: 

El valor de la mercancía en el país de origen, el transporte de bienes y 

derechos de exportación conforma el valor FOB, que es el valor de la 

mercancía puesta bordo de un transporte marítimo. Este valor hace referencia 

al manejo del Incoterm FOB que significa ‘franco a bordo’. (p. 1) 

Valor CIF 

Agencia de Aduanas Alberto Romero Sánchez y Cia. Ltda. (2020) señala que: 

Este término con siglas en inglés tiene el significado de “Costo, seguro y flete”, 

que tiene el valor aportado por el vendedor incluyendo los gastos asociados 
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con el transporte de la mercancía, ya sea por mar o tierra al puerto de destino. 

La magnitud del valor, además del transporte, es el contrato del seguro para 

salvaguardar los peligros como daños o pérdidas del producto. (p. 1) 

Porcentaje de Restitución 

Gobierno de Perú (2019) indica que: 

Según la tasa Drawback para la devolución correspondiente es de 3% (a partir 

del 2019) aplicándose sobre valor FOB del producto exportado y con el tope 

del 50% del precio total de los insumos directos que se usaron y produjeron, la 

mano de obra directa y los costos indirectos de fabricación. (p. 1) 

Proveedores 

Sanchez Galán (2018) indica que: 

Corresponde a la entidad jurídica o persona natural que abastece de manera 

formal y profesional un específico bien o servicio a otras entidades o personas 

naturales, de manera  

Se denomina proveedor a aquella persona física o jurídica que provee o 

suministra profesionalmente de un determinado bien o servicio a otros 

individuos o sociedades, de manera de acción económica y como especie de 

una compensación. (p. 1) 

Obligaciones laborales 

El Peruano (2023) informa lo siguiente: 

Administrar una compañía implica no solo aumentar las ventas, sino también 

el de contar con un grupo de empleados contentos y que trabajen en un 

entorno laboral seguro, justo y siguiendo las normas establecidas. La Cámara 

de Comercio de Lima elaboró un cuadro detallado de las responsabilidades 
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que las compañías deberías acatar en función a su número de trabajadores. 

Además, si la empresa no cumple con la cantidad de trabajadores 

especificada, no se encontrará obligada a tal exigencia, ya que su 

cumplimiento es facultativo. (p. 1)  

Figura 5 

Tributos laborales 

                             
 Nota.  Impreso de LP Derecho (2021) 

Obligaciones tributarias 

Sumup (2020) informa que: 

Hace referencia a las obligaciones jurídico-tributario que nace de la necesidad 

de pagar los impuestos de acuerdo con el giro del negocio y a la contabilidad 

que declara al estado. En la actualidad, toda empresa y ciudadano está 

obligado a pagar tributos específicos por medio del sistema de recaudación de 

impuestos. (p. 1) 

Ratios de rentabilidad 

Estrategias de Inversión (2023) indica que: 

Los ratios de rentabilidad, también conocidos como indicadores de rentabilidad 

o ratios de beneficio, son medidas utilizadas para evaluar la capacidad de una 

empresa para generar ganancias en relación con sus recursos y activos. Estos 



37 
 

ratios son útiles para la correcta toma de decisiones financieras, como la 

disposición de estrategias empresariales, la adquisición de compañías, 

concesión de préstamos o la inversión. Los ratios de rentabilidad más 

conocidos son: Margen de utilidad bruta, el Retorno sobre el activo (ROA) 

Retorno sobre el patrimonio (ROE) el retorno sobre la inversión (ROI) y el 

margen de utilidad operativa. 

 

 

 

Ratios de endeudamiento 

Circulantis (2020) informa lo siguiente: 

El propósito de un ratio es el de conectar dos magnitudes para calcular y 

evaluar la proporción de una con la otra, además de comparar los resultados 

en diferentes momentos. Se podría decir, que se trata de cotejar los dos grupos 

principales en el que se divide el Pasivo del Balance General de la contabilidad. 

Asimismo, cada derecho al servicio o bien de una empresa (Activo) debe tener 

una fuente de financiamiento (Pasivo) por lo que se puede mencionar mediante 

ecuación que: [Activo = Pasivo]. (p.  1)  

 

Ratios de gestión 

Holded (2017) señala que: 

Para elevar la eficiencia y eficacia de la gestión de la empresa se utilizan la 

gestión financiera o indicadores de desempeño. En otras palabras, cómo 

funcionan las políticas de gestión de la empresa para las ventas al contado, las 

Ratio de endeudamiento = Pasivo total      

     Patrimonio neto 

Rentabilidad Económica R.O.A (%) = Resultados de explotación x 100 

      Activo total 



38 
 

ventas totales, las cobranzas y la gestión de inventarios, asimismo, se 

conforma de los siguientes: 

- Ratio de cuentas por cobrar: Mide o establece en promedio, el tiempo que 

puede demorar una entidad en cobrar a sus clientes 

 

- Ratio de inventarios: Este índice informa el tiempo que demora el stock en 

transformarse en efectivo, además de cuantas se requiere reintegrar stock en 

el transcurso del año.  

 

- 

- Pago a proveedores en periodo medio: Nos indica el periodo en día que una 

entidad se demora en cancelar sus pasivos a proveedores. 

- Rotación de bancos y caja: Es un indicador índice que nos posibilita conocer 

el efectivo que se tiene en caja para resguardar los días de venta  

- Rotación de activos totales: Nos permite medir la venta por cada dólar 

invertido. 

Rotación de Activos Totales = Ventas / Activos Totales 

- Rotación de activo fijo: Este índice financiero nos da a conocer la medida de 

los activos fijos con relación a las ventas. 

Rotación de activo fijo = Ventas / Activo Fijo 

  

Rotación de Inventarios = Inventario promedio *360/Costo de las Ventas 

Rotación de cartera = Cuentas por Cobrar promedio * 360 / Ventas 

Periodo de pago a proveedores = Promedio de cuentas por pagar * 360 / 

Compras a proveedores 

Rotación de Caja y Bancos = Caja y Bancos * 360 / Ventas 
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Ratios de liquidez 

Carrasco Quispe (2019) señala que: “Al riesgo de liquidez se necesita prestar 

especial atención, ya que en una empresa se necesita saber que tiene el dinero que 

se requiere para cubrir los consumos corrientes, de lo contrario la confianza de sus 

potenciales inversores disminuirá” (p. 45). 

Holdel (2017) informa que: 

El ratio circulante se utiliza para medir el grado de solvencia de una empresa, 

es decir, su capacidad para pagar sus deudas cuando vencen. Aunque suele 

utilizarse más como medida de solvencia a corto plazo, también puede 

utilizarse para predecir problemas de flujo de caja tanto a corto como a largo 

plazo. Existen las siguientes ratios de liquidez: 

- Ratio de liquidez general 

 
 

- Ratio de prueba ácida 

- Ratio de prueba defensiva 

- Ratio de capital de trabajo 

- Ratio de liquidez de cuentas por cobrar 

  

Liquidez general = Activo Corriente / Pasivo Corriente 

Prueba ácida = (Activo Corriente – Inventario) / Pasivo Corriente 

Prueba defensiva = (Caja y Bancos / Pasivo Corriente) *100 

Capital de trabajo = Activo Corriente – Pasivo Corriente 

Periodo promedio de cobro = (Cuentas por cobrar * días del año) / Ventas 

anuales en cuenta corriente 

Rotación de cuentas por cobrar = Ventas anuales en cuenta corriente / Cuentas 

por cobrar 
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Gestión del efectivo 

Expofarm (2018) sostiene lo siguiente: 

Es un modelo que abarca desde la operación de descuento, canje y 

domiciliación bancaria hasta la creación y control de diferentes métodos de 

pago. Cabe señalar que el efectivo es el recurso más común de las entidades, 

ya que incluye todo el efectivo o fondos de cuentas bancarias que la empresa 

tiene y pueda utilizar para la actividad económica. Para ello, es necesario 

utilizar diferentes estrategias y acciones. (p. 1) 

Gestión de Cuentas por cobrar 

Galvez Mena y Pinilla Rojas (2008) señalan que: 

Suele ser una disyuntiva entre liquidez y fabricación, porque al tener muchas 

oportunidades para vender los productos, se aumentan las ventas y las 

ganancias, pero, por otro lado, los fondos se comprometen en las cuentas por 

cobrar, lo que finalmente reduce la liquidez de la empresa. Así, las cuentas por 

cobrar son derechos exigibles derivados de ventas, servicios, préstamos o 

cualquier otro concepto similar. Son un préstamo que concede una empresa a 

un cliente que abre una cuenta, sin más garantía que la promesa de realizar 

un pago en un plazo determinado. Es el valor que aún no se ha generado de 

la venta lo que llamamos créditos comerciales. (p. 4) 

Gestión de pasivos corrientes 

Sdelsol (2020) indica que: 

Los pasivos corrientes, también conocidos como pasivos circulantes, son la 

parte de las obligaciones de corto plazo de cualquier empresa. En 

consecuencia, los pasivos de corto plazo consisten en deudas y pasivos con 
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vencimiento menor a 1 año. Los pasivos a corto plazo se encuentran en el 

balance general de la empresa, asimismo, existen pasivos a largo plazo. 

Asimismo, dentro del pasivo corriente podemos encontrar las provisiones, 

deudas financieras o terceros, acreedores comerciales y otras cuentas que se 

debe de pagar, todos estos, con periodos menores a 1 año. (p. 1) 

  



 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO III: 

MARCO METODOLÓGICO  
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3.1. Tipo y diseño de investigación 

3.1.1. Tipo de investigación 

El presente estudio de investigación es de tipo cuantitativo, ya que, para su 

desarrollo, se usa dimensiones numéricas que serán manejadas como herramientas 

con el uso de la estadística y/o similares. Asimismo, prevalece la claridad entre los 

elementos de investigación que componen el problema, porque pueden ser definidos. 

3.1.2. Diseño de investigación 

En el estudio se ha utilizado el diseño no experimental-transaccional de 

categoría o tipo descriptivo-correlacional. 

Se menciona que se considera No experimental a causa de que no ocurre a la 

maniobra de cualquiera de las variables, más bien, se estudian tal y como acontecen 

en la realidad de la empresa Inka´s Berries SAC en el periodo 2019. Asimismo, es 

transeccional de tipo descriptivo-correlacional puesto a que describe los atributos de 

las variables de la investigación y describen relaciones con las dos variables de 

nuestra investigación (drawback y liquidez) en un momento determinado. 

Por lo tanto, nuestro esquema es el siguiente: 

Figura 6 

Diagrama del diseño correlacional 

 
 

 

En el que: 
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M: Muestra  

𝑂1: Drawback 

𝑂2: Liquidez 

r  : Relación entre dichas variables (𝑂1 y 𝑂2) 

3.2. Población y muestra 

3.2.1. Población 

Se ha considerado a los trabajadores que conforman el área de Administración 

y finanzas de la empresa Inka´s Berries SAC distribuidos de la siguiente manera: 

Tabla 1  

Distribución de la población de la empresa Inka´s Berries SAC  

Área Sub-Área No de Trabajadores 

Administración  

y 

finanzas 

Gerencia 01 

Contabilidad 04 

Finanzas 03 

Comercial 02 

 

 

3.2.2. Muestra 

Es una parte del campo, que ocupa para el estudio de investigación; por ello 

en este estudio se ha tomado a todos los integrantes de la población, que están 

conformados por 10 trabajadores de la empresa Inka´s Berries SAC. 

3.3. Hipótesis 

3.3.1. Hipótesis general 

El drawback incide significativamente en la liquidez de la empresa Inka’s 

Berries SAC en el distrito de Magdalena, periodo 2019. 

3.3.2. Hipótesis específicas 
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El drawback incide significativamente en las obligaciones de corto plazo de la 

empresa Inka’s Berries SAC en el distrito de Magdalena, periodo 2019. 

El drawback incide significativamente en los ratios de la empresa Inka’s Berries 

SAC en el distrito de Magdalena, periodo 2019. 

El drawback incide significativamente en el capital de trabajo de la empresa 

Inka’s Berries SAC en el distrito de Magdalena, periodo 2019. 

3.4. Variables – Operacionalización 

El estudio está formado por una variable dependiente y otra variable 

independiente, se describe: 

Variable 1: Drawback 

Definición conceptual. 

Resolución de Superintendencia N° 0000183-2020/SUNAT (2020) señala que: 

Permite obtener como consecuencia de la exportación, la devolución de un 

porcentaje del valor FOB del bien exportado, en razón a que el costo de 

producción se ha visto incrementado por los derechos arancelarios que gravan 

la importación de insumos incorporados o consumidos en la producción del 

bien exportado. (p. 3). 

Definición Operacional. 

El Drawback lo obtiene un beneficiario mediante la producción de bienes que 

exporta, tal como lo realiza la empresa Inka's Berries SAC, esto mediante los 

aranceles que cancela por los insumos importados que utiliza en la producción 

final del producto exportado, ya sea de manera total o parcial. Este beneficio, 

lo realiza la empresa presentando la solicitud de restitución de derecho 

arancelario. 
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Variable 2: Liquidez 

Definición conceptual. 

Para Rubio (2014) nos informa que: 

La medida en que una entidad puede cumplir con sus obligaciones corrientes 

es una medida de liquidez a corto plazo. Por tanto, liquidez significa la 

capacidad de transformar oportunamente activos corrientes y obtener activos 

disponibles para cumplir con plazos de corto plazo. (p. 16) 

Definición operacional. 

La liquidez de la empresa Inka´s Berries SAC, hace referencia a los fondos que 

tiene la entidad, del cual le permita alcanzar efectivo para solventar o cancelar sus 

obligaciones a corto plazo que tenga por pagar (menores a un año) del cual influirá al 

realizar el análisis de Ratios y Capital de Trabajo, que nos permitirá conocer la 

situación de la empresa.



 

Tabla 2  

Operacionalización de la variable Drawback 

Definición conceptual 
Definición 

Operacional 
Dimensiones Indicadores orden ÍTEM 

Es “la devolución de 
un porcentaje del 
valor FOB del bien 
exportado, en razón 
a que el costo de 
producción se ha 
visto incrementado 
por los derechos 
arancelarios que 
gravan la 
importación de 
insumos 
incorporados o 
consumidos en la 
producción” (R.S N° 
0000183-
2020/SUNAT, 2020, 
p.3). 

El Drawback lo 
obtiene un 
beneficiario mediante 
la producción de 
bienes que exporta, 
tal como lo realiza la 
empresa Inka's 
Berries SAC, esto 
mediante los 
aranceles que 
cancela por los 
insumos importados 
que utiliza en la 
producción final del 
producto exportado, 
ya sea de manera 
total o parcial. Este 
beneficio, lo realiza la 
empresa presentando 
la solicitud de 
restitución de 
derecho arancelario. 

D1. 
Beneficiario 

Importación 1 
La empresa Inka's Berries SAC ha realizado la 
importación de insumos necesarios para producir 
bienes en la exportación 

Producción 2 La empresa Inka's Berries SAC ha realizado la 
producción de bienes para la exportación 

Exportación 3 La empresa Inka’s Berries SAC realiza la exportación 
constante de sus productos 

D2. Insumos 
Importados 

Tipos de 
insumos 

4 La empresa Inka's Berries SAC ha utilizado los insumos 
que dan lugar al beneficio drawback  

Modalidades 
de Adquisición 

5 
La empresa Inka’s Berries SAC ha aplicado diferentes 
modalidades de adquisición de insumos importados 
para la producción de los bienes exportados 

Insumos 
excluidos 

6 Se ha tenido en cuenta los insumos excluidos que no 
se tienen en cuenta para solicitar la devolución 

D3. Solicitud 
de 

Restitución 

Valor CIF 7 El valor CIF de los insumos importados fue menor al 
50% del valor FOB del producto exportado 

Valor FOB 8 
Se ha tenido en consideración si el valor FOB de las 
DAM con respecto a las exportaciones realizadas 
superaron la exportación Mínima de $10,000 

Requisitos y 
documentos 

9 
Se tuvo a tiempo la documentación necesaria según los 
requisitos SUNAT, para realizar la solicitud de 
restitución de derechos arancelarios 

Porcentaje de 
Restitución 

10 La tasa de restitución vigente al presente año favoreció 
a la empresa 

 



 

Tabla 3  

Operacionalización de la variable Liquidez 

 

Definición 
conceptual 

Definición 
Operacional 

Dimensiones Indicadores orden Ítem 

EL grado en que 
una empresa 
puede hacer frente 
a sus obligaciones 
corrientes es la 
medida de su 
liquidez a corto 
plazo. La liquidez 
implica, por tanto, 
la capacidad 
puntual de 
convertir los 
activos el líquido o 
de obtener 
disponible para 
hacer frente a los 
vencimientos a 
corto plazo. 
(Rubio, 2014). 

La liquidez de la 
empresa Inka´s 
Berries SAC, 
hace referencia 
a los fondos que 
tiene la entidad, 
del cual le 
permita alcanzar 
efectivo para 
solventar o 
cancelar sus 
obligaciones a 
corto plazo que 
tenga por pagar 
(menores a un 
año), del cual 
influirá al realizar 
el análisis de 
Ratios y Capital 
de Trabajo, que 
nos permitirá 
conocer la 
situación de la 
empresa.  

D4. 
Obligaciones 

a Corto 
Plazo 

Proveedores 11 
La empresa Inka’s Berries SAC cumple con pagar en forma 
oportunamente a sus proveedores  

Obligaciones 
laborales 

12 
La empresa Inka's Berries SAC cumple con cancelar en forma 
oportuna sus obligaciones laborales 

Obligaciones 
tributarias 

13 
Se cumple en forma oportuna con la cancelación de las 
obligaciones tributarias de la empresa Inka's Berries SAC 

D5. Ratios 
de liquidez 

Rentabilidad 14 
La empresa Inka's Berries SAC analiza en forma constante el 
ratio de rentabilidad 

Endeudamiento 15 
Se efectúa un análisis constante de la razón de 
endeudamiento 

Gestión 16 
La empresa Inka's Berries SAC evalúa de manera constante 
el indicador de gestión de las cuentas por pagar. 

 Liquidez 17 
La empresa efectúa una evaluación permanente de los ratios 
de liquidez 

D6. Capital 
de Trabajo  

Gestión del 
efectivo 

18 
La empresa Inka’s Berries SAC realiza una adecuada gestión 
del efectivo. 

Gestión de 
Cuentas por 
cobrar 

19 
La empresa Inka's Berries SAC realiza un adecuado 
seguimiento a la gestión de las Cuentas por cobrar para su 
cancelación oportuna.  

Gestión de 
pasivos 
corrientes 

20 
La empresa Inka’s Berries SAC realiza una adecuada gestión 
de sus pasivos corrientes. 
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3.4. Métodos y técnicas de investigación 

3.5.1. Métodos 

Se empleó el método cuantitativo, debido a que se empleó la recolección y el 

análisis de datos para comprobar la hipótesis planteada. Asimismo, de la muestra 

elegida se reunió los resultados obtenidos de forma numérica, de las cuales se 

pueden cuantificar. 

3.5.2. Técnicas 

Se empleó como técnica del estudio: la encuesta, del cual se realizó al personal 

de la empresa Inka’s Berries SAC, ya que se trata establecer la relación de Drawback 

y liquidez en la compañía. 

3.5.3. Instrumentos utilizados 

Se elaboró dos instrumentos de recopilación de datos, donde el primero evalúa 

el drawback y el segundo la liquidez, de los cuales son expuestos a criterios de validez 

y credibilidad antes de su estudio. Por ello, a fin de medir las variables se utilizó el 

instrumento del cuestionario, que estuvo compuesto por 20 preguntas respecto a las 

variables y fue aplicado a los trabajadores de Inka’s Berries SAC. 

Cabe indicar que, el instrumento reunió tres condiciones fundamentales: la 

objetividad, credibilidad y aceptabilidad. 

Ficha técnica Instrumento I: Drawback. 

Nombre : Cuestionario del Drawback 

Autor : Mariluz Katherine Huaccachi León 

Administración : Individual y colectivo 

Duración : Aproximadamente 30 minutos 

Aplicación : Trabajador de la empresa Inka´s Berries SAC 

Materiales : Lapicero y hoja de aplicación 
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El instrumento drawback se manejó para contrastar las tres dimensiones de la 

variable: Beneficiario, Instrumentos importados y solicitud de restitución, además, que 

estos componen el total de 10 ítems con interrogantes; que componen a la vez entre 

tres a cuatro preguntas de cada dimensión: beneficiario, Insumos importados y 

solicitud de restitución. Asimismo, se aplicó en la encuesta la escala de Likert, 

compuestas por cinco categorías diferentes como respuesta y de 50 puntos como 

valoración límite del cuál se pueda obtener en el instrumento. 

Normas de aplicación. 

La persona encuestada solo ha tenido la opción de seleccionar y marcar una 

de las alternativas presentadas en la encuesta, tal como se detallan a continuación: 

Tabla 4 

Escala tipo Likert con 5 opciones para la variable Drawback 

Escala de medición Valores 

Nunca 1 

Casi nunca 2 

A veces 3 

Casi siempre 4 

Siempre 5 

 

Ficha técnica Intrumento II: Liquidez 

Nombre : Cuestionario de Liquidez 

Autor : Mariluz Katherine Huaccachi León 

Administración : Individual y colectivo 

Duración : Aproximadamente 30 minutos 

Aplicación : Trabajador de la empresa Inka´s Berries SAC 

Materiales : Lapicero y hoja de aplicación 

El instrumento liquidez se manejó para contrastar las tres dimensiones de la 
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variable: Obligaciones a corto plazo, ratios y capital de trabajo, además, que estos 

componen el total de 10 ítems con interrogantes; que componen a la vez entre tres a 

cuatro preguntas de cada dimensión: beneficiario, Insumos importados y solicitud de 

restitución. Asimismo, se aplicó en la encuesta la escala de Likert, compuestas por 

cinco categorías diferentes como respuesta y de 50 puntos como valoración límite del 

cuál se pueda obtener en el instrumento. 

El instrumento denominado liquidez fue utilizado para medir sus tres 

dimensiones de la variable que son: Obligaciones a corto plazo, ratios y capital de 

trabajo, que constituye de 10 ítems de preguntas en total; tres preguntas para medir 

la dimensión obligaciones a corto plazo, cuatro preguntas para medir la dimensión 

ratios y tres preguntas para medir la dimensión de Capital de trabajo. Asimismo, la 

escala utilizada fue la de Likert, de cinco categorías de respuesta y calificación 

máxima que se puede obtener de dichos instrumentos fue de 50 puntos. 

El instrumento liquidez tiene cinco categorías de respuesta (escala de Likert) 

en donde el encuestado ha marcado sola una de las alternativas, los puntajes de cada 

categoría se describen a continuación: 

Tabla 5  

Escala tipo Likert con 5 opciones para la variable Liquidez 

Escala de medición Valores 

Nunca 1 

Casi nunca 2 

A veces 3 

Casi siempre 4 

Siempre 5 

 

3.5. Procesamiento de los datos 

El análisis de los datos obtenidos se realizó utilizando la técnica estadística 

aplicable, con la elaboración de gráficos y cuadros para el presente estudio. 
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Asimismo, éstos fueron ordenados siguiendo el orden las preguntas o ítems de las 

dimensiones de cada variable: Drawback y liquidez, utilizando para el procesamiento 

de dichos datos el programa estadístico SPSS en la versión 22. 

Para el análisis de los resultados, se utilizó la estadística inferencial, a fin de 

medir los niveles de asociación o relación entre las variables estudiadas. Para ello se 

recurrió primero a realizar la prueba de normalidad de Shapiro Wilk; para determinar 

que los datos sean o no paramétricos, luego se utilizó el estadígrafo Rho Spearman, 

para comprobar que en entre la variable se presencia la relación, así como el grado 

de correlación. 

Finalmente, de acuerdo con los resultados obtenidos se arribó las conclusiones 

y recomendaciones. 



 

   

 

 

 

  

 

 

 

 

 

CAPÍTULO IV: ANALISIS E INTERPRETACIÓN DE 

DATOS  
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4.1. Análisis de fiabilidad de las variables  

Para medir la credibilidad del instrumento de la presente tesis; tanto en su 

contenido, criterio y construcción, se comprobó mediante el juicio de jueces que son 

profesores magister, profesionales e idóneos en el tema, con experiencia en el campo 

metodológico y estadístico y quienes evaluaron con el siguiente resultado: 

Tabla 6  

Resultados de la validación del cuestionario 

4.1.1. Análisis de la fiabilidad: V1 Drawback 

Para analizar y establecer la validez y fiabilidad de la variable drawback, se 

realizó mediante la prueba del Alpha de Cronbach, el cual “Mide el nivel de 

confiabilidad de un cuestionario de investigación en la que se determina la correlación 

o consistencia de los ítems entre sí. Se considera que este instrumento es confiable 

a partir de 0.750” (De la Cruz-Montoya, 2022, párr. 16).  

Figura 7  

Niveles de confiabilidad 

 

  

Validador Experto Aplicabilidad % 

Mg. CPC Zavaleta Orbegoso, Lorenzo Temático SI 80 

Mg.  CPC Gallegos Montalvo, Hugo Metodólogo SI 75 

Mg. Saavedra Farfán Martin, Gerardo Estadístico SI 75 
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Tabla 7  

Estadística de fiabilidad variable Drawback 

  

 

 

 

 

Del resultado obtenido se notar que el Alfa de Cronbach promedia el valor de 

0.816, lo que resalta que el instrumento que se emplea en la presente tesis posee un 

grado de fiabilidad alto, por lo que se acepta el uso del instrumento para recopilación 

de datos. 

Tabla 8  

Estadística de fiabilidad variable: Liquidez 

 

 

 

 

Con respecto al resultado de la variable liquidez y en su fiabilidad para su uso 

en el cuestionario, que es el instrumento del presente estudio, se verifica que llega a 

un 0.742 como valor de Alfa de Cronbach, por lo que al igual que la variable Drawback, 

también es viable para su manejo en la recopilación de datos. 

4.2. Resultados descriptivos de las dimensiones con la variable 

A continuación, se puede observar los resultados obtenidos de la estadística 

descriptiva realizada de la variable drawback y liquidez con sus respectivas 

dimensiones, de las que luego fueron analizadas e interpretadas.  

  

Alfa de Cronbach Nro de elementos 

0,816 10 

Alfa de Cronbach Nro de elementos 

0,742 10 
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Tabla 9  

Descripción de la variable Drawback 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Mala 2 20,0 20,0 20,0 

Regular 6 60,0 60,0 80,0 

Buena 2 20,0 20,0 100,0 

Total 10 100,0 100,0  

 

Figura 8 

Descripción de variables Drawback 

 

 

De acuerdo con la estadística empleada, se puede observar que el 60% de los 

encuestados consideró como normal a la variable Drawback, en tanto que el 20% 

como mala y el 20% lo consideró buena, de lo que se puede determinar que el 

Drawback se está considerando como un régimen de beneficio regular que permite a 

la empresa Inka’s Berries SAC, alcanzar total o parcial la restitución Drawback. 
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Tabla 10  

Descripción de la variable Liquidez 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Mala 3 30,0 30,0 30,0 

Regular 0 0 0 0 

Buena 7 70,0 70,0 100,0 

Total 10 100,0 100,0  

 

Figura 9 

Descripción de variable Liquidez 

 

  

De acuerdo con la estadística empleada, se puede observar que el 70% de los 

encuestados consideró como normal a la variable Drawback, cuando el 30% lo 

supone como mala, de lo que se puede determinar que el manejo de la liquidez en la 

empresa Inka’s Berries SAC nunca es buena, conllevando a ello problemas en el flujo 

económico en cada periodo. 

A continuación, se detalla mediante las siguientes tablas el resultado de las 

dimensiones:  
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Tabla 11  

Descripción de la dimensión Beneficiario  

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Regular 7 70,0 70,0 70,0 

Buena 3 30,0 30,0 100,0 

Total 10 100,0 100,0  

 

Figura 10 

Descripción de la dimensión Beneficiario 

 

En la estadística empleada se analiza que, el 70% de las personas que 

respondieron a la encuesta, consideraron como regular a nuestra dimensión 

Beneficiario, mientras que el 30% como buena, de lo que se puede determinar que el 

manejo de Beneficiario del drawback en la empresa Inka’s Berries SAC nuca es mala 

por el contrario se distingue como regular a buena.  
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Tabla 12  

Descripción de la dimensión insumos importados 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Mala 5 50,0 50,0 50,0 

Regular 4 40,0 40,0 90,0 

Buena 1 10,0 10,0 100,0 

Total 10 100,0 100,0  

 

Figura 11 

Descripción de la dimensión Insumos importados 

 

 

El resultado de la estadística empleada se determina que el 50% de los 

encuestados consideró como mala a nuestra dimensión insumos importados, 

mientras que el 40% como regular y 10% como buena, de lo que se puede determinar 

que el manejo de Beneficiario del drawback en la empresa Inka’s Berries SAC es mala 

y regular.  
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Tabla 13  

Descripción de la dimensión restitución 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Mala 3 30,0 30,0 30,0 

Regular 6 60,0 60,0 90,0 

Buena 1 10,0 10,0 100,0 

Total 10 100,0 100,0  

 

 

Figura 12 

Descripción de la dimensión restitución 

 

 

Se puede verificar en la estadística empleada que, el 60% de la población 

encuestada, consideró como regular a nuestra dimensión Beneficiario, mientras que 

el 30% como mala y el 10% como buena, de lo que se puede determinar que es 

regular el de realizar las solicitudes drawback en la empresa Inka’s Berries SAC, por 

lo que no tiene ningún aspecto negativo el realizar el procedimiento de restitución.  
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Tabla 14  

Descripción de la dimensión obligaciones de corto plazo 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Mala 3 30,0 30,0 30,0 

Regular 5 50,0 50,0 80,0 

Buena 2 20,0 20,0 100,0 

Total 10 100,0 100,0  

 

 Figura 13 

Descripción de la dimensión Obligaciones a corto plazo 

 

 

 

En la estadística empleada, se observa que el 50% de los encuestados 

consideró como regular a nuestra dimensión obligaciones a corto plazo, mientras que 

el 30% como mala y el 20% como buena, de lo que se puede determinar que las 

obligaciones de corto plazo en la empresa Inka’s Berries SAC es entre regular y mala. 
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Tabla 15  

Descripción de la dimensión Ratio 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Mala 3 30,0 30,0 30,0 

Regular 6 60,0 60,0 90,0 

Buena 1 10,0 10,0 100,0 

Total 10 100,0 100,0  

 

Figura 14 

Descripción de la dimensión Ratio 

 

 

Con respecto al resultado de la dimensión ratio, el 60% consideró como regular 

los ratios, mientras que el 30% como mala y 10% como buena, de lo que se puede 

determinar que el análisis de los ratios en la empresa Inka’s Berries SAC muy pocas 

veces es buena. 
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Tabla 16  

Descripción de la dimensión Capital de trabajo. 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Mala 1 10,0 10,0 10,0 

Regular 8 80,0 80,0 90,0 

Buena 1 10,0 10,0 100,0 

Total 10 100,0 100,0  

 

Figura 15  

Descripción de la dimensión Capital de Trabajo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

De acuerdo con la estadística empleada, se verifica que el 80% consideró 

como regular a nuestra dimensión Capital de Trabajo, mientras que el 10% como 

buena y mala, de lo que se puede determinar que el capital de trabajo de la empresa 

Inka’s Berries SAC en la minoría de casos es buena, ya que como se visualiza en el 

resultado es regular. 

4.3. Contrastación de hipótesis 

A continuación, se muestra el resultado aplicado en las dos variables 
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principales con la prueba de normalidad empleada: Shapiro Wilk, tal como en las 

contrastaciones de las hipótesis planteadas. Asimismo, se consideró este tipo de 

prueba por tener solo 10 encuestas (menos de 50). 

Tabla 17  

Prueba de normalidad de las variables 

 
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

 Drawback ,300 10 ,011 ,815 10 ,022 

 Liquidez ,433 10 ,000 ,594 10 ,000 

 

Como se puede observar el resultado, en ambas variables corresponde en un 

menor a 0.05, donde la variable independiente Drawback tiene un valor de 

significancia de 0.022 y la variable dependiente Liquidez tiene un valor de significancia 

0.00. Por ello, se puede determinar que, no son paramétricos los datos que se 

empleará, por ende, para el contraste de la hipótesis en el presente estudio, se 

emplea el estadígrafo no paramétrico que pertenece a Rho de Spearman. 

Correlación de variables: “r es un coeficiente que evalúa el grado de asociación 

o relación entre dos variables, cuyo valor oscila desde -1 hasta 1; donde 1 es una 

relación perfecta directa y - 1 es una relación perfecta inversa” (De la Cruz-Montoya, 

2022, párr. 17). 

Figura 16  

Niveles de correlación 
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4.3.2. Prueba de la hipótesis general 

Ho: El drawback no incide significativamente en la liquidez de la empresa Inka’s 

Berries SAC en el distrito de Magdalena, periodo 2019. 

Ha: El drawback incide significativamente en la liquidez de la empresa Inka’s 

Berries SAC en el distrito de Magdalena, periodo 2019. 

 

Tabla 18  

Correlación Drawback y Liquidez 

  V1. Drawback V2. Liquidez 

Rho de 

Spearman 

V1. Drawback 

1,000 ,690* 

. ,027 

10 10 

V2 Liquidez 

,690* 1,000 

,027 . 

10 10 

 

Como se observa, la correlación de la variable independiente Drawback y la 

variable dependiente liquidez se verifica un nivel de significancia de 0.027, 

rechazando la hipótesis nula ya que el nivel de significancia con el Rho Spearman es 

menor del 0.05. En consecuencia, se puede afirmar que se aprueba la hipótesis 

alternativa planteada, concretando así que existe correlación positiva media con las 

dos variables, ya que resulta el coeficiente de correlación de 0.690. 

4.3.3. Prueba de las hipótesis específicas 

Hipótesis especifica N° 01 

Ho: El drawback no incide significativamente en las obligaciones de corto plazo 

de la empresa Inka’s Berries SAC en el distrito de Magdalena, periodo 2019. 
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Ha: El drawback incide significativamente en las obligaciones de corto plazo 

de la empresa Inka’s Berries SAC en el distrito de Magdalena, periodo 2019.  

Tabla 19  

Correlación de la variable Drawback y obligaciones de corto plazo 

 V1. Drawback 
D4. Obligaciones a 

Corto plazo 

Rho de 

Spearman 

V1. Drawback 

 

1,000 , -655* 

. ,040 

10 10 

D4. Obligaciones a 

Corto plazo 
, -655* 1,000 

 
,040 . 

10 10 

 

De acuerdo con la correlación de la variable independiente Drawback y la 

variable dependiente obligaciones de corto plazo de la hipótesis especifica N°01, se 

verifica un 0.040 de significancia, rechazando la hipótesis nula, pues el nivel es menor 

del 0.05 en el Rho de Spearman. Por tanto, se puede afirmar que se reconoce la 

hipótesis alternativa planteada, comprobando así que tiene correlación positiva media 

con las dos variables, es decir a mayor drawback menor obligaciones a corto plazo. 

Por lo tanto, se concluye que el drawback incide significativamente en las obligaciones 

de corto plazo de la empresa Inka’s Berries SAC en el distrito de Magdalena, periodo 

2019, es decir, el drawback tiene implicancia en como disminuir las obligaciones de 

la entidad, que son de vigencia menores a 1 año. 

Ho: El drawback no incide significativamente en los ratios de la empresa Inka’s 

Berries SAC en el distrito de Magdalena, periodo 2019. 

Ha: El drawback incide significativamente en los ratios de la empresa Inka’s 

Berries SAC en el distrito de Magdalena, periodo 2019.  
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Tabla 20  

Correlación de la Variable Drawback y Ratio 

 V1. Drawback 
D5. Ratios de 

liquidez 

Rho de Spearman 

V1 Drawback 

 

1,000 ,787** 

. ,007 

10 10 

D5 Ratio 

,787** 1,000 

,007 . 

10 10 
 

De acuerdo con la correlación de la variable independiente Drawback y la 

variable dependiente ratio, descrita en la hipótesis especifica N°01, se verifica que 

tiene 0.007 de significancia, rechazando la hipótesis nula ya que esto es menos del 

0.05 que resulta el Rho de Spearman. Por tanto, se puede afirmar que, es admisible 

la hipótesis alternativa planteada, estableciendo así que se tiene correlación positiva 

media con las dos variables, es decir a mayor drawback mayor ratio. Por lo tanto, se 

concluye que el drawback incide significativamente en los ratios de la empresa Inka’s 

Berries SAC en el distrito de Magdalena, periodo 2019. 

Ho: El drawback no incide significativamente en el capital de trabajo de la 

empresa Inka’s Berries SAC en el distrito de Magdalena, periodo 2019. 

Ha: El drawback incide significativamente en el capital de trabajo de la empresa 

Inka’s Berries SAC en el distrito de Magdalena, periodo 2019. 

Tabla 21  

Correlación de la Variable Drawback y Capital de trabajo 

 V1. Drawback 

D6. Capital de 

Trabajo 

Rho de Spearman 
V1. Drawback 

 

1,000 ,707* 

. ,022 

10 10 

D6. Capital de Trabajo 

,707* 1,000 

,022 . 

10 10 
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De acuerdo con la correlación de la variable independiente Drawback y la 

variable dependiente capital de trabajo detallado en la hipótesis especifica N°01, se 

verifica un 0.022 de significancia, rechazando la hipótesis nula, pues el nivel es menor 

del 0.05 en el Rho de Spearman. Por tanto, se puede afirmar que se consiente la 

hipótesis alternativa planteada, señalando así, que prevalece la correlación positiva 

media con las dos variables, ya que a mayor drawback mayor capital de trabajo. Por 

lo tanto, se deduce que el drawback incide significativamente en el  capital de trabajo 

de la empresa Inka’s Berries SAC en el distrito de Magdalena, periodo 2019.  



 

   

 

 

 

 

 

CAPÍTULO V: 

DISCUSIONES, CONCLUSIONES Y 

RECOMENDACIONES
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5.1. Discusiones 

De acuerdo al objetivo principal que fue: Definir de qué manera el drawback 

incide en la liquidez de la empresa Inka’s Berries SAC en el Distrito de Magdalena, 

periodo 2019, se ha determinado a través de las pruebas estadísticas realizadas que 

el drawback se relaciona significativamente en la liquidez de la entidad Inka´s Berries, 

pue como resultado se obtuvo un nivel de significancia de correlación de 0.022, siendo 

margen de error del 0.05, como consecuencia se niega la hipótesis nula y se acepta 

la hipótesis general. Asimismo, se demostró que existe correspondencia positiva y 

considerable entre la variable drawback y liquidez por 0. 690 de acuerdo con la 

estadística aplicada de Rho Spearman. 

Asimismo, de acuerdo con nuestro objetivo específico: Definir de qué manera 

el drawback incide en las obligaciones de corto plazo de la empresa Inka’s Berries 

SAC en el Distrito de Magdalena, periodo 2019, se pudo establecer de acuerdo a la 

estadística empleada que el drawback se relaciona con las obligaciones de corto 

plazo de la empresa Inka´s Berries SAC, teniendo una correlación de 0.027, siendo 

margen de error del 0.05, como consecuencia del rechazo de la hipótesis nula y 

aceptando a la hipótesis general, donde se puede afirmar que existe incidencia del 

drawback con las obligaciones menores a 01 año que asume la empresa Inka´s 

Berries S.A.C., teniendo una correlación inversa entre la variable drawback y la 

variable independiente obligaciones a corto plazo según el método empleado de Rho 

de Spearman, del cual se tuvo como resultado el -0.655 de correlación.  

Del mismo modo, los resultados que se consiguieron en el contraste de la 

hipótesis especifica N°02 , se señala que se consiguió un resultado de 0.787, lo cual 

se puede determinar que existe una correlación fuerte con una relación significativa 

entre la variable Drawback y la variable independiente Liquidez, de esta manera, se 
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puede considerar que tiene una significancia bilateral de 0.007 , esto corresponde 

menos que el 0.05 , por lo que se expresa el rechazo de la hipótesis nula y la 

aceptación de la hipótesis alterna: El drawback incide significativamente en los ratios 

de la empresa Inka’s Berries SAC en el distrito de Magdalena, Periodo 2019, lo que 

quiere decir que el drawback también influye en los ratios de liquidez, ya que al recibir 

el dinero reintegrado por las exportaciones realizadas otorga un beneficio para la 

rentabilidad de la empresa, mejorando en su gestión y liquidez, disminuyendo el 

endeudamiento que se pueda presentar. Al respecto, el investigador Saavedra (2019) 

determina que la solvencia si tiene efecto con el drawback, ya que le permite un 

apalancamiento financiero a través de sus deudas con endeudamiento externo. 

Por otra parte los resultados obtenidos en la hipótesis especifica N° 03, 

obtenidos mediante el estadístico de correlación de Rho Spearman , el resultado que 

se obtuvo fue de 0.707, es decir  que tienen un correlación positiva y significativa de 

ambas variables: el drawback y capital de trabajo, esto se demuestra que resulto un 

nivel de  0.022, menor al 0.05 donde se determina que se niega la hipótesis nula y se 

reconoce la hipótesis alternativa: El drawback incide significativamente en el capital 

de trabajo de la empresa Inka’s Berries SAC en el distrito de Magdalena, Periodo 

2019, de lo que se puede decir que para una buena gestión del efectivo, cuentas por 

cobrar y pasivos corrientes que influyen en el capital de trabajo , las solicitudes de 

restitución (drawback) intervienen en ello para obtener resultados óptimos en su 

gestión. De lo que se puede afirmar lo sostenido por Orellana (2016) en la cual 

concluyo que la incidencia de solvencia sin drawback es menos que cuando se aplica 

con ella, los cuales se puede visualizar en la aplicación de indicadores. 

5.2. Conclusiones 

El drawback incide significativamente en la liquidez de la empresa Inka’s 
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Berries SAC en el periodo 2019, existiendo una correlación significativa directa de 

0.655, lo cual se puede concluir de acuerdo con lo manifestado por los encuestados, 

concuerdan que, el drawback es de gran bien para la empresa, sobre todo en periodos 

en los que la empresa incurre en muchos gastos para la producción del bien 

(arándanos) que son en referencia a épocas de cosecha. 

De la misma forma el drawback incide significativamente en las obligaciones 

menores a 1 año que tiene por pagar la empresa Inka’s Berries SAC en el periodo 

2019, existiendo un nivel de -0.655 de correlación inversa, esto quiere decir que, a 

mayor drawback ingresado son menores las obligaciones que se tiene por cancelar a 

corto plazo, esto se debe a que teniendo en cuenta que la empresa no paga en su 

mayoría de forma oportuna a su proveedores, así como en sus obligaciones laborales 

y tributarias, el ingreso del drawback siempre serán relevantes para cubrir estas 

responsabilidades, ya que los ingresos son líquidos y rápidos en comparación al 

procedimiento de realizar un préstamo bancario o con un tercero. 

Asimismo, el drawback incide significativamente en los ratios de Inka’s Berries 

SAC en el Periodo 2019, existiendo un nivel de 0.787 de correlación significativas, 

esto significa que, a más ingresos drawback existe un incremento en el ratio de 

liquidez, a lo que se llega a determinar que mientras que exista un ingreso drawback 

en la empresa los análisis del ratio de rentabilidad y los indicadores de gestión de las 

cuentas por pagar se presentaran con resultados de solvencia, de igual manera en 

los ratios de liquidez presentando con ello una adecuada gestión del efectivo por 

influencia del drawback. 

También se puede concluir que el drawback incide en el capital de trabajo de 

Inka’s Berries SAC en el periodo 2019, ya que se concluyó que a mayor drawback 

mayor capital de trabajo en la empresa, determinando con esto que la gestión del 
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efectivo, cuentas por cobrar y pasivos corrientes que vinculan al capital de trabajo se 

verán mejor reflejados para la empresa. 

5.3. Recomendaciones 

En referencia a la conclusión principal, se recomendaría llevar siempre un 

control adecuado de la documentación empleada en la solicitud drawback, teniendo 

en cuenta también que es de mucha importancia, conocer el reglamento y 

procedimiento de restitución de derechos arancelarios-drawback, a fin de no cometer 

alguna infracción en el proceso de la solicitud y por el contrario obtener una multa por 

pagar en vez del beneficio que se otorgue. Asimismo, hay que precisar que es 

necesario no tener ninguna deuda coactiva al momento de solicitar el drawback, ya 

que SUNAT podría compensar dicho beneficio con la deuda y el ingreso que se estaba 

proyectando por usar con dicho beneficio nunca se podría ejecutar.  

Con respecto a la conclusión especifica N°01, resulta indicar que la empresa 

Inka´s Berries SAC teniendo como fuente principal de negocio las exportaciones de 

materia prima arándano, proyecte el destino el cual ejecutara el uso de los ingresos 

de las solicitudes de restitución – drawback, a fin de priorizar el correcto uso del 

ingreso obtenido por parte de Aduana Marítima. SUNAT, teniendo en cuenta que se 

tiene diferentes tipos de obligaciones por pagar y de las que se recomendaría también 

realizar un análisis de nivel jerárquico con respecto a las deudas que se tiene por 

pagar. 

Por otro lado, con la segunda conclusión especifica se recomienda realizar 

mensualmente el análisis de las ratios de liquidez, gestión, endeudamiento y 

rentabilidad, a fin de precisar mediante el análisis de estos indicadores en los 

diferentes periodos, las deudas que se tiene por pagar, la variación de liquidez y como 

se está desarrollando la rentabilidad en la empresa. 
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Asimismo, con respecto a la última conclusión específica, se recomienda que 

es necesario que la empresa maneje un mejor control en la gestión del capital de 

trabajo, pues conllevan a evaluar si se está efectuando un eficiente y eficaz gestión 

en las cuentas por cobrar, pasivos corrientes y efectivo: De lo antes mencionado será 

de mucha ayuda a la empresa cuando se presente periodos en las cuales no se 

proceda a realizar ninguna solicitud drawback, y se organicen mejor con el control de 

liquidez sin depender necesariamente de los ingresos drawback.  
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Anexo 2. Validación de instrumentos 

 

 



 

   

 

 

 

  



 

   

 

 

  



 

   

 

Anexo 3. Instrumento de investigación 

 Cuestionario 1 

Objetivo: El objetivo del desarrollo de este cuestionario es medir el conocimiento de los trabajadores 

sobre el drawback y su incidencia en la liquidez de la empresa exportadora Inka’s Berries SAC. 

Instrucciones: Para responder el siguiente cuestionario se debe considerar los números naturales del 

1 al 5 los cuales representan las respuestas nominales. 

 

Item Respuestas 

1 Nunca 

2 Casi nunca 

3 A veces 

4 Casi siempre 

5 Siempre 
 

Dimensiones Nº  Preguntas 1 2 3 4 5 

Beneficiario 

1 
La empresa Inka's Berries SAC ha realizado la 
importación de insumos necesarios para producir 
bienes en la exportación 

      
  

2 
La empresa Inka's Berries SAC ha realizado la 
producción de bienes para la exportación 

      
  

3 
La empresa Inka’s Berries SAC realiza la exportación 
constante de sus productos 

      
  

Insumos 
Importados 

4 
La empresa Inka's Berries ha utilizado los insumos 
que dan lugar al beneficio drawback 

      
  

5 
La empresa ha aplicado diferentes modalidades de 
adquisición de insumos importados para la 
producción de los bienes exportados 

      
  

6 
Se ha tenido en cuenta los insumos excluidos que no 
se tienen en cuenta para solicitar la devolución 

      
  

Solicitud de 
Restitución 

7 
El valor CIF de los insumos importados fue menor al 
50% del valor FOB del producto exportado 

      
  

8 
Se ha tenido en consideración si el valor FOB de las 
DAM con respecto a las exportaciones realizadas 
superaron la exportación Mínima de $10,000 

      
  

9 
Se tuvo a tiempo la documentación necesaria según 
los requisitos SUNAT, para realizar la solicitud de 
restitución de derechos arancelarios 

   
  

10 
La tasa de restitución vigente al presente año 
favoreció a la empresa 

      
  

  



 

   

 

Cuestionario 2 

Objetivo: El objetivo del desarrollo de este cuestionario es medir el conocimiento de los 

trabajadores sobre el drawback y su incidencia en la liquidez de la empresa exportadora 

Inka’s Berries SAC. 

Instrucciones: Para responder el siguiente cuestionario se debe considerar los números 

naturales del 1 al 5 los cuales representan las respuestas nominales. 

Item Respuestas 

1 Nunca 

2 Casi nunca 

3 A veces 

4 Casi siempre 

5 Siempre 

 

Dimensiones Nº  Preguntas 1 2 3 4 5 

Obligaciones 

a Corto Plazo 
 

1 
La empresa Inka’s Berries SAC cumple con 

pagar en forma oportunamente a sus 

proveedores        

  

2 
La empresa Inka's Berries SAC cumple con 

cancelar en forma oportuna sus obligaciones 

laborales       

  

3 
Se cumple en forma oportuna con la cancelación 

de las obligaciones tributarias de la empresa 

Inka's Berries SAC       

  

 

Ratios 
 

4 
La empresa Inka's Berries SAC analiza en forma 

constante el ratio de rentabilidad       
  

5 
Se efectúa un análisis constante de la razón de 

endeudamiento       
  

6 
La empresa Inka's Berries SAC evalúa de 

manera constante el indicador de gestión de las 

cuentas por pagar    

  

7 La empresa efectúa una evaluación permanente 

de los ratios de liquidez       
  

Capital de 

Trabajo 

8 La empresa Inka’s Berries SAC realiza una 

adecuada gestión del efectivo       
  

9 

La empresa Inka's Berries SAC realiza un 

adecuado seguimiento a la gestión de las 

Cuentas por cobrar para su cancelación 

oportuna       

  

10 
La empresa Inka’s Berries SAC realiza una 

adecuada gestión de sus pasivos corrientes       
  



   

 

Anexo 4. Matriz de Consistencia  

El Drawback y su incidencia en la liquidez de la empresa exportadora Inka’s Berries SAC en el distrito de Magdalena, periodo 2019. 

PROBLEMA OBJETIVO HIPÓTESIS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGÍA 

Problema general: Objetivo general: Hipótesis general: 

Variable 1. 
Drawback 

D1. Beneficiario 
Tipo de investigación: 
Cuantitativo 

¿De qué manera el Drawback 
incide en la liquidez de la 
empresa Inka’s Berries SAC 
en el distrito de Magdalena, 
periodo 2019? 

Definir de qué manera el 
drawback incide en la liquidez 
de la empresa Inka’s Berries 
SAC en el Distrito de 
Magdalena, periodo 2019. 

El drawback incide 
significativamente en la liquidez 
de la empresa Inka’s Berries 
SAC en el distrito de 
Magdalena, Periodo 2019. 

D2. Insumos 
Importados 

Diseño de 
investigación: 
No experimental-
transaccional 

Problemas específicos: Objetivos específicos: Hipótesis específicas: 

¿De qué manera el 
Drawback incide en las 
obligaciones de corto plazo 
en la empresa Inka’s 
Berries SAC en el distrito 
de Magdalena, periodo 
2019? 

Definir de qué manera el 
drawback incide en las 
obligaciones de corto plazo 
de la empresa Inka’s 
Berries SAC en el Distrito 
de Magdalena, periodo 
2019. 

El drawback incide 
significativamente en las 
obligaciones de corto plazo 
de la empresa Inka’s Berries 
SAC en el distrito de 
Magdalena, Periodo 2019. 

D3. Solicitud de 
restitución 

Categoría: 
Descriptivo-
correlacional 

¿De qué manera el 
Drawback incide en los 
ratios en la empresa Inka’s 
Berries SAC en el distrito 
de Magdalena, periodo 
2019? 

Definir de qué manera el 
Drawback incide en los 
ratios de la empresa Inka’s 
Berries SAC en el Distrito 
de Magdalena, periodo 
2019. 

El drawback incide 
significativamente en los 
ratios de la empresa Inka’s 
Berries SAC en el distrito de 
Magdalena, Periodo 2019. 

Variable 2. 
Liquidez 

D4. Obligaciones a 
Corto Plazo 

Población 
Trabajadores de la 
empresa Inka´s 
Berries SAC 
 
Muestra: 10 personas 

¿De qué forma el 
Drawback incide en el 
capital de trabajo en la 
empresa Inka’s Berries 
SAC en el distrito de 
Magdalena, periodo 2019? 

Definir de qué manera el 
drawback incide en la 
capital de trabajo de la 
empresa Inka’s Berries 
SAC en el Distrito de 
Magdalena, periodo 2019. 

El drawback incide 
significativamente en el 
capital de trabajo de la 
empresa Inka’s Berries SAC 
en el distrito de Magdalena, 
Periodo 2019. 

D5. Ratios Técnica: Encuesta 

D6. Capital de 
Trabajo 

Instrumento: 
Cuestionario 



 

Anexo 5. Documentos de sustento para la solicitud Drawback 

Solicitud de Restitución de Derechos Arancelarios 

 



 

 



 

 



   

 

 

 



 

Anexo 6. Factura electrónica de los insumos importados 
 

 

 

 

 

 

  



 

Anexo 7. Guía de Remisión de los insumos importados 
 

 

 

 

 

  



 

Anexo 8. Declaración Jurada de los insumos importados 
 

 

 



 

Anexo 9. Declaración Aduanera de Mercancías (DAM) 

 

 

 



   

 

Anexo 10. Organigrama de la empresa Inka´s Berries SAC 
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