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LAS FAMILIAS DISFUNCIONALES Y SU RELACIÓN CON EL INCREMENTO DE 

LAS INFRACCIONES CONTRA EL PATRIMONIO – ROBO AGRAVADO – EL 

AGUSTINO – 2020 

 

CARLOS MANUEL INGA POMA 

 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DEL PERÚ 

 

RESUMEN 

El objetivo principal de esta investigación fue determinar si hay una relación entre las 

familias disfuncionales y el incremento de las infracciones contra el patrimonio - Robo 

agravado en el distrito de El Agustino durante el año 2020. Se utilizó un enfoque 

positivista, con diseño cuantitativo y de tipo básico puro, no experimental y correlacional, 

utilizando la encuesta como instrumento de recolección de datos y analizado con el 

programa SPSS STATISTICS. La población de estudio fue el distrito de El Agustino, 

representada por una muestra de 392 personas del distrito en mención. La validación y 

comprobación de la hipótesis general se realizó a través del análisis del coeficiente Rho 

de Spearman, obteniendo un resultado de 449, lo que indica una correlación positiva 

media. Como resultado, se concluyó que las familias disfuncionales contribuyen al 

incremento de las infracciones contra el patrimonio - Robo agravado en el distrito de El 

Agustino en el año 2020. 

Palabra clave: infracción penal, familia disfuncional, violencia económica, violencia física 
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DYSFUNCTIONAL FAMILIES AND THEIR RELATIONSHIP WITH THE INCREASE 

OF OFFENSES AGAINST PROPERTY – AGGRAVATED THEFT – EL AGUSTINO -

2020 

 

CARLOS MANUEL INGA POMA 

 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DEL PERÚ 

 

ABSTRACT 

The main objective of this research was to determine if there is a relationship between 

dysfunctional families and the infractions – Aggravated robbery in the district of El 

Agustino during the year 2020. A quantitative and pure basic positivist approach was 

used., using the survey as a data collection instrument and analyzed with the SPSS 

STASTICS program. The study population was the district of El Agustino, represented by 

a sample of 392 people from the district in question. The validation of the general 

hypothesis was carried out by analyzing Spearman’s Rho coefficient, obtaining a result 

of 449, which indicates a medium positive correlation. As a result, it was concluded that 

dysfunctional families contribute to the increase in property violations - Aggravated 

robbery in the district of El Agustino in 2020.  

Keywords: criminal offense, dysfunctional family, economic violence, physical violence   
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En la actualidad, la delincuencia juvenil se ha convertido en uno de los problemas 

sociales más preocupantes en nuestro país. Su crecimiento constante y la dificultad para 

controlarla a nivel social y estatal la convierten en una problemática que impacta a toda 

la población. La criminalidad organizada está aprovechando esta situación y la falta de 

acciones por parte del Estado en la implementación de políticas de prevención, lo que 

hace que los más vulnerables sean reclutados fácilmente para cometer actos ilícitos en 

beneficio de otros. Se considerar en la presente investigación como la población 

vulnerable a los menores de edad que viven en situaciones precarias o tienen dificultades 

para cubrir sus necesidades básicas, como una educación adecuada. Esto se debe a 

diversas circunstancias, como la falta de un sustento familiar que les proporcione 

educación, alimentación y valores. Muchos de estos menores, criados en entornos donde 

faltan figuras paternas o en familias disfuncionales, se unen a grupos sociales de 

adolescentes con situaciones similares. Estos grupos a menudo se ven tentados a 

participar en delitos comunes y violar la ley para poder satisfacer sus necesidades y las 

de su grupo. 

Es relevante destacar que la mayoría de los actos delictivos se llevan a cabo en 

áreas urbanas, aprovechando diversas circunstancias sociales descontroladas, como el 

comercio y transporte informales. Además, un problema importante es la falta de 

atención de las autoridades hacia la formación y educación de menores de edad 

provenientes de familias disfuncionales o en situación de abandono. Otro factor que 

contribuye a que los menores continúen cometiendo delitos o inciten a otros a hacerlo es 

la falta de una adecuada reeducación de los infractores adolescentes en los centros de 

rehabilitación juvenil. Esto provoca que los jóvenes reincidan en cometer infracciones 
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contra la ley penal y adquieran conocimientos que, al ser menores de edad, no serán 

procesados con penas de prisión, sino que serán tratados como infractores y recluidos 

en centros de rehabilitación para su reeducación. Sin embargo, se sabe que, debido a 

las deficiencias en estos centros, como el hacinamiento, muchas veces las autoridades 

los entregan a sus familiares sin tener un previo conocimiento y estudio adecuado sobre 

la convivencia que reciben, lo que no garantiza una correcta reeducación ante la 

infracción cometida, y son puestos en libertad. Conllevando a que continúen con sus 

conductas delictivas. 

En un estudio reciente se ha demostrado que la conducta delictiva de un menor 

de edad puede ser determinada mediante la evaluación de su situación actual y del 

contexto sociocultural en el que se desarrolla. La evolución de la delincuencia juvenil se 

ha visto influenciada por diferentes procesos que han llevado al menor a adquirir dicha 

conducta (Centelles Gonzales, 2023). 

Por otra parte, se ha señalado en una investigación reciente que un adolescente 

infractor se refiere a aquel grupo social comprendido entre los 14 y 18 años, que ha 

cometido actos delictivos conforme a las leyes penales y como resultado han sido objeto 

de medidas legales o extrajudiciales (Carbonell et al., 2016). 

Otro estudio nos menciona que la conducta antisocial y antijurídica de un 

adolescente surge a partir de la desobediencia a las normas familiares, lo cual se 

manifiesta en la desobediencia a las normas sociales y en la construcción de la identidad 

del adolescente frente al control social y parental (Gámiz et al., 2014). 

En nuestra sociedad, las personas que cometen delitos son enviadas a centros 

de reinserción o, en su mayoría, son entregadas a sus familias. Muchos de ellos 
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muestran falta de afecto, comunicación y necesidades básicas en sus hogares, por lo 

que buscan llenar esos vacíos en grupos de jóvenes con problemas similares. Con el 

tiempo, influenciados por el grupo y sus necesidades, terminan cometiendo delitos.  

Por otro lado, en una investigación desarrollada, se manifiesta que las pandillas 

han demostrado que los menores de edad que lo integran, están comprendidos en las 

edades de 08 años hasta los 25 años, quienes presentan necesidades económicas, 

presentan un rendimiento académico de bajo nivel y son provenientes de familias 

disfuncionales donde el principal problema es la violencia familiar. Hechos que los han 

conllevado a ser parte de las pandillas en busca de los afectos socioeconómicos, 

afectivos, sentido de pertenencia, cariño y el respeto que les hace falta (Campos 

Sánchez, 2012). 

Con relación a la incidencia delictiva cometida por menores de edad, el robo 

agravado es el delito con mayores índices a nivel nacional, según los informes del 

Programa Nacional de Centros Juveniles (PRONACEJ). En el año 2019, se atendieron 

3831 adolescentes, siendo 3578 hombres y solo 253 mujeres. En dicho boletín, se 

distingue entre los Centros Juveniles de Medio Cerrado (CJMC), entidad encargada de 

brindar atención a los adolescentes que han sido sentenciados a internarse en un centro 

de rehabilitación socioeducativa. Por otro lado, los Centros Juveniles de Medio Abierto 

(CJMA), instituciones encargadas de brindar atención al adolescente que obtuvo como 

sentencia distinta a la privación de libertad. Del total de adolescentes atendidos por el 

PRONACEJ en 2019, un total de 2097 adolescentes se encuentran en el rango de edad 

comprendido en las edades de 14 a 21 años. La mayoría de la población (47.7%) 

corresponde a adolescentes de 17 años, seguido por un grupo de 575 adolescentes de 
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comprendidos en las edades de 14 a 16 años. En cuanto a los adolescentes en los 

CJMC, el 78.4% (1645) están sentenciados y el 21.4% (452) aún esperan su sentencia. 

Se debe resaltar que, a nivel nacional, el departamento de Lima registra la mayor 

cantidad de adolescentes internados en los CJMC, con un total de 736. Asimismo, en 

este informe se dan a conocer las razones por las cuales los adolescentes son 

ingresados en los CJMC, donde se observa que la mayoría de adolescentes en un total 

de 1196 adolescentes (57%), ingresaron por cometer delitos contra el patrimonio. De 

estos, 1008 cometieron Robo agravado y 144 Hurto agravado, seguidos por otros delitos 

que conforman el total de 2097 adolescentes internados en estos centros a nivel 

nacional. Por otro lado, en lo que respecta a los Centros Juveniles de Medio CJMA, los 

adolescentes que fueron atendidos en el año 2019, se tiene a 1734 adolescentes, 

comprendidos en las edades de 14 y 21 años. Se debe resaltar que el 50.5% de los 

adolescentes atendidos en estos centros fue por cometer delitos contra el patrimonio, 

siendo un total de 876 adolescentes, de los cuales 439 cometieron infracciones de Robo 

agravado y 383 son por Hurto agravado. Los 838 adolescentes que están internados 

indican que tienen una educación secundaria incompleta, mientras que 89 de ellos no 

terminaron la escuela primaria (Matsuno, 2020). 

Para el 2020, en el Informe Estadístico realizado y presentado por el Programa 

Nacional de Centros Juveniles - PRONACEJ, donde la población atendida en ese periodo 

anual fue de 3019 adolescentes, de los cuales 1520 se encuentran cumpliendo sentencia 

de internamiento en un Centro Juvenil de Diagnóstico y Rehabilitación (CJDR) y los otros 

1499 adolescentes se encuentran en libertad recibiendo medidas socioeducativas en 

diferentes Centros de Orientación. En cierta parte, si se comparan las cifras respecto a 
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los adolescentes que fueron internados en los CJDR en el año 2019, que son un total de 

2097 adolescentes comparados con los 1520 adolescentes atendidos en el 2020, se 

observa una disminución considerable de 577; esto se dio debido a la pandemia que se 

vivió en ese año. Del mismo modo, en este informe se tiene que, de los 1520 

adolescentes, el 46% (700) pertenecen al grupo de adolescentes comprendidos en la 

edad de 14 a 17 años lo restante son mayores de edad, asimismo el 82% (1258) 

adolescentes se encuentran con sentencia consentida y el 18% (262) adolescentes están 

con internamiento preventivo. Asimismo, en el departamento de Lima, los 1520 

adolescentes internados en los CJDR, el 35% (529) de estos adolescentes pertenecen 

a los CJDR de Lima. Este informe también nos brinda datos estadísticos, donde nos 

muestra las infracciones a la ley penal cometidas por los adolescentes. Siendo el 

principal motivo de internamiento del adolescente en un Centro de Reclusión Juvenil, las 

infracciones contra el patrimonio - Robo agravado el delito más común con un 45% de 

incidencia, lo que equivale a 698 adolescentes del total de 1520 internados a nivel 

nacional. Por otro lado, la violación sexual cometida por menores de edad cuenta con 

224 casos, lo que representa el 14.7% del total de adolescentes internados. Asimismo, 

hay 56 casos de adolescentes que infringieron la ley penal en lo que respecta al delito 

de tenencia ilegal de armas y el delito de tráfico ilícito de drogas, representando el 3.7% 

del total de adolescentes internados. Por otro lado, de los 698 adolescentes involucrados 

en delitos de robo agravado, 291 son parte del CJDR de Lima (Briceño, 2021). 

Además, en relación con los ingresos o reincidencias cometidas respecto a las 

infracciones dadas por los adolescentes, se informa que, a nivel nacional, de un total de 

1520 adolescentes, 1364 (89.7%) tienen su primer ingreso a un CJDR, 138 (9.1%) tienen 
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dos ingresos, 17 (1.1%) tienen tres ingresos y uno (0.1%) tiene cuatro ingresos. En lo 

que respecta a la procedencia familiar de los adolescentes internados a nivel nacional 

en los centros juveniles, se destaca que 685 (45%) provienen de padres separados, 509 

(33%) de padres convivientes, 207 (14%) de padres casados, 107 (7%) de padres viudos 

y 12 (1%) de padres divorciados. Un dato relevante de este informe es que el distrito de 

El Agustino se sitúa en el tercer lugar con 28 adolescentes infractores internados en los 

centros de justicia para adolescentes de un total de 314 adolescentes en todo el 

departamento de Lima (Briceño, 2021). 

Según el informe estadístico del PRONACEJ del año 2021, realizando la 

comparación con los años anteriores, se observa una disminución considerable y 

significativa en lo que respecta a la cantidad de adolescentes atendidos en los CJDR. 

Durante ese año, un total de 1633 jóvenes de entre 14 y 21 años recibieron atención en 

distintos CJDR a nivel nacional. Se destaca como primer grupo a 383 adolescentes 

infractores que se encuentran comprendidos en un rango de edad de 14 a 16 años, de 

los cuales: 358 adolescentes son de sexo masculino y 25 adolescentes son de sexo 

femenino. En segundo lugar, se encuentran los adolescentes de 17 años, con un total de 

368, de los cuales 357 son hombres y 11 mujeres. Este dato es relevante debido a que 

los jóvenes de 14 a 16 años aún se encuentran en una edad en la que es posible 

reeducarlos y reintegrarlos a la sociedad. En este informe se menciona que la infracción 

penal cometido con mayor frecuencia a nivel nacional por los adolescentes, sigue siendo 

el Robo agravado, con un total de 713 adolescentes (43,7%) involucrados, seguido por 

la violación sexual con 256 adolescentes (15,7%). Además, se registra el Hurto agravado 

con 58 adolescentes (3,6%) y la tenencia ilegal de armas con 53 adolescentes (3,2%). 
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En total, 1633 adolescentes fueron atendidos en el año 2021 por diferentes delitos. Es 

importante destacar que de los 713 adolescentes que cometieron Robos agravados, 277 

de ellos provienen de los CJDR de Lima. También se informó que, de todos los 

adolescentes atendidos por los CJDR a nivel nacional, un total de 1256, que representan 

el 77% del total, fueron sentenciados, mientras que los 377 adolescentes restantes (23%) 

solo estuvieron bajo internamiento preventivo. Además, se muestra la frecuencia con la 

que los adolescentes atendidos en el periodo 2021 ingresaron a estos centros, donde 

1475 adolescentes (90,3%) ingresaron por primera vez, 134 adolescentes (8,2%) 

ingresaron por segunda vez, 20 adolescentes (1,2%) ingresaron por tercera vez y 4 

adolescentes (0,2%) ingresaron por cuarta vez. En relación con el estado civil de los 

padres de estos adolescentes, se destaca que el 45% pertenece a padres separados, el 

32% a padres convivientes, el 14% a padres casados, el 8% a padres viudos y el 1% a 

padres divorciados (Mavila, 2022). 

Ante la problemática presentada, respaldada por datos estadísticos del 

PRONACEJ, entidad Estatal que se encarga de la reeducación y reinserción de los 

adolescentes infractores en la sociedad, se observa que en nuestro país la delincuencia 

juvenil no se aborda como un problema prioritario desde el principio. Es fundamental 

entender el por qué un adolescente infringe la ley penal, determinar si tiene adecuada 

convivencia social y familiar, si proviene de una familia disfuncional, si recibió el apoyo 

necesario de las autoridades, y qué le hace falta para desarrollarse adecuadamente en 

sociedad en cuanto a convivencia, educación y desarrollo cultural acorde a su edad. 

También es esencial considerar la información proporcionada por el PRONACEJ, 

puesto que revela un aumento constante en las infracciones cometidas por la población 
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juvenil en los años 2019, 2020 y 2021, especialmente en lo que respecta al delito de robo 

agravado. Esta información nos señala la carente eficacia en lo que respecta a las 

políticas de educación, reeducación y reinserción de los adolescentes antes, durante y 

después de que hayan estado involucrados en actividades criminales. Es importante 

tener en cuenta que, si no se aborda la problemática actual, las cifras de delincuencia 

juvenil continuarán aumentando con el tiempo. De la misma forma, los adolescentes que 

no reciban la ayuda necesaria por parte del Estado con una educación adecuada en su 

formación, corren el riesgo de caer y ser parte de la criminalidad organizada. Esto puede 

llevar a la pérdida de control social sobre la juventud y a futuro obtener un incremento en 

el número de adolescentes infractores. Además, se debe tener en cuenta que los centros 

de rehabilitación juveniles se encuentran rebasados en sus capacidades, lo que conlleva 

a que no se le brinde una correcta atención al adolescente infractor y este siga siendo 

parte de la criminalidad y reincida en su accionar delincuencial sin un control social.  

Por ello, es importante destacar que en nuestra legislación existen normas y leyes 

cuyo principal objetivo es educar, proteger, prevenir y sancionar a quienes infrinjan la ley. 

Entre ellas se tienen a la Ley 30364 - Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia 

contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, la Ley 27337 (2000) - Código del 

Niño y Adolescente, que busca garantizar los derechos y libertades de los menores sin 

distinción alguna, y el DL N°1348 - Responsabilidad penal de los adolescentes, que 

establece la responsabilidad penal y el tratamiento adecuado para los adolescentes que 

cometen infracciones a la ley penal (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2018). 

Como se puede observar, existen normas y leyes cuyo objetivo principal es 

proteger a la población vulnerable, siendo estos los menores de edad y el grupo familiar. 
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En este caso, se busca determinar si un adolescente que crece en una familia 

disfuncional comete infracción al delito de Robo agravado. Para lograr este objetivo, es 

necesario averiguar si el ambiente de disfuncional donde se desarrolla el menor le 

contribuye a que cometa este delito. Es fundamental adquirir conocimiento sobre las 

necesidades y el desarrollo personal del menor, así como otros factores que podrían 

llevarlo a cometer acciones delictivas. Esta información es clave para poder intervenir y 

reverter la situación de un adolescente infractor. 

Por otra parte, aquellos que han participado en actividades criminales deben ser 

reeducados adecuadamente y no simplemente entregados a sus familiares, donde a 

menudo se presume que comenzó su desviación educativa. Por lo tanto, es necesario 

que las autoridades gubernamentales tanto central y local, con el respaldo de aquellas 

entidades Estatales y privadas, implementen políticas de Estado que se enfoquen en la 

prevención y la correcta reinserción social de los adolescentes que han transgredido la 

ley penal. Ya que es esencial considerar que, si se determina que un adolescente 

infractor proviene de un entorno disfuncional o inadecuado para su crecimiento personal, 

debe recibir la asistencia necesaria por parte de las instituciones competentes y ser 

educado para convertirse en un individuo de bien. Así, será posible lograr un progreso 

en la resolución de esta problemática, y las estadísticas del PRONACEJ comenzarán a 

mostrar una reducción gradual en estos casos. 

Una vez explicada la situación y realidad problemática, abordamos la exposición 

del problema en general. Para ello, se hará referencia a algunos autores cuyas 

investigaciones proporcionan conceptos relacionados con la formulación y planteamiento 

del problema general. Por ejemplo, Arias (2021) señala que, al plantear el problema 
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general, el investigador debe tener en cuenta que este es un punto de inicio de su 

investigación, ya que al plantear el problema correctamente derivará que se puede 

plantear correctamente la hipótesis, los objetivos, la metodología a aplicar y definir 

correctamente el título de la investigación.    

Schwarz Díaz (2018) menciona que redactar el problema no implica 

necesariamente formularlo como una pregunta. Aunque al presentar el problema como 

pregunta facilita una clara y directa expresión del mismo, también se puede expresar 

como una situación problemática mediante una proposición formal o la conjugación de 

variables que definan la contextualización del problema o fenómeno que representa la 

realidad problemática. No obstante, señala que al plantear el problema general como 

una pregunta se obtendrán grandes ventajas, ya que será más práctico de entender y 

permitirá expresar directamente el problema desde el punto de vista del problema o 

fenómeno que lo motiva en su verdadero origen de estudio. 

Ante los fundamentos básicos presentados y analizados en el trabajo realizado 

por los autores mencionados, surge como interrogante y problema general del estudio 

de investigación la siguiente pregunta: ¿De qué manera las familias disfuncionales se 

relacionan con el incremento de las infracciones contra el patrimonio en la modalidad de 

Robo agravado en el distrito de El Agustino-Lima 2020? Este tema será abordado a 

través de una tabla de doble entrada que detallará el proceso de dimensionalidad de 

cada variable involucrada. 

Tabla 1 

Proceso de dimensión V1. Familiares disfuncionales 

Variable 1: DIMENSIONES 

Familiares disfuncionales 1. Violencia física 

2. Violencia económica 
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Tabla 2 

Proceso de dimensión V2. Infracción contra el patrimonio 

Variable 2: DIMENSIONES 

Infracción contra el patrimonio 1. Seguridad pública 

2. Infracción y sanción 
 

A continuación, al analizar cada variable a través del proceso de dimensionalidad, 

surgen preguntas específicas: ¿En qué medida se relacionan la violencia física y la 

infracción y sanción en el distrito de El Agustino en Lima en el año 2020?, ¿Cómo se 

relacionan la violencia económica y la seguridad pública en el distrito de El Agustino en 

Lima en el año 2020? Es fundamental tener claro cuál será el objetivo de la investigación 

para comprender la importancia de su desarrollo. También es necesario contar con 

definiciones claras sobre qué se entiende por el objetivo general de una investigación. 

Por tanto, se presentarán conceptos dados por diferentes autores que ayudarán a 

comprender este objetivo. Por ejemplo, Quisbert y Ramírez (2011) mencionan que los 

objetivos de investigación deben ser expresados de manera clara y precisa, puesto que, 

al hacerlo, se define lo que se desea alcanzar, lograr y conseguir con la investigación. 

Es fundamental tener claro y definir de manera clara y precisa cuál será el objetivo de la 

investigación, ya que a través de esta se pretende encontrar soluciones al problema 

planteado en la investigación. 

Por otra parte, Álvarez (2021) señala que los objetivos de investigación son las 

acciones propuestas para el estudio, que indican las metas a alcanzar. En este trabajo 

de investigación, el objetivo general planteado es de poder determinar si existe una 

relación entre las familias disfuncionales con el incremento de las infracciones contra el 

patrimonio - Robo Agravado en el distrito de El Agustino en el año 2020. Además, como 

objetivos específicos se tiene a los siguientes: identificar la relación entre las familias 
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disfuncionales y el incremento de infracciones contra el patrimonio - Robo Agravado en 

El Agustino - Lima en el año 2020, y determinar de qué manera las familias disfuncionales 

contribuyen al aumento de las infracciones contra el patrimonio - Robo Agravado en El 

Agustino - Lima en el año 2020. 

Una vez planteado y entendido nuestro problema general y el objetivo de la 

investigación, es necesario presentar la justificación e importancia del estudio. Esto es 

fundamental, puesto que, sin una adecuada justificación y relevancia, la investigación 

carecería de un propósito claro. Es por eso que la justificación e importancia de la 

presente investigación radica que actualmente la delincuencia común está afectando 

varios aspectos de la sociedad de manera preocupante. En los últimos años, este 

problema social acarrea como una mayor preocupación en todo el país y es un problema 

cada vez más complejo de resolver por parte del gobierno central. Lo más alarmante es 

la falta de aplicación adecuada de las leyes que protegen a la sociedad lo que respecta 

a la formación de la familia a cierta edad y la educación apropiada de los menores por 

parte de sus padres y del Estado. Como resultado, los jóvenes están perdiendo valores, 

lo que provoca una falta de respeto por el bien común y los valores de la sociedad. En 

su mayoría, los adolescentes cometen delitos porque no pueden satisfacer sus 

necesidades básicas o porque están bajo presiones sociales, como las pandillas, lo que 

los lleva a cometer delitos. 

Por eso, el Estado, a través de políticas institucionales, que apoye en la formación 

de menores que provienen de familias disfuncionales o violentas, debería encargarse de 

la correcta rehabilitación de los menores infractores. Se requiere implementar una 

estrategia efectiva de reeducación en los centros de rehabilitación, para evitar que se 
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conviertan en lugares donde los menores aprendan a ser delincuentes y se conviertan 

en reincidentes al salir. El Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, con el 

respaldo del Ministerio del Interior y los gobiernos locales, deben implementar políticas 

educativas dirigidas a los menores, con el fin de prevenir la formación de nuevas familias 

disfuncionales. Aunque la problemática esté centrada en el distrito de El Agustino, la 

aplicación de estas políticas beneficiará a todo el país. 

En relación con la formulación del problema general, el objetivo general, los 

objetivos específicos y la justificación del trabajo de investigación, estos se basan en la 

aplicación de la ciencia y las estadísticas a través de las matemáticas, en un enfoque 

cuantitativo. Se utilizarán teorías y conceptos de investigaciones previas para obtener un 

mayor entendimiento y relación entre las familias disfuncionales y el aumento de las 

infracciones contra el patrimonio - Robo agravado en el distrito de El Agustino - Lima en 

el año 2020. Se desarrollarán teorías que ayudarán a comprender mejor el problema 

general, así como se realizará un estudio de la población delimitada. 

A modo de justificación legal de este trabajo de investigación, se han tomado en 

cuenta ciertas normativas legales que refuerzan las pretensiones de la investigación. La 

principal norma es la Constitución política del Perú, la cual, a través del Artículo 1, 

establece que el objetivo primordial de la sociedad es proteger a la persona y respetar 

su dignidad. Asimismo, existen leyes específicas que respaldan y protegen a la población 

vulnerable que es el objeto de estudio de la presente investigación, como la Ley 

N°30364-"Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres y los 

integrantes del grupo familiar". Esta ley que tiene una finalidad principal que es la de 

castigar cualquier acto de violencia contra la mujer, la población vulnerable y la familia, 
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especialmente los menores de edad que se encuentren vulnerables debido a su 

condición física y a su edad. Para lograr esto, se han establecido medidas que buscan 

garantizar la asistencia y protección de las víctimas, así mismo perseguir y sancionar a 

quienes agredan a mujeres y miembros de la familia. 

Igualmente, el DL. N°1348, conocido como el Código de Responsabilidad Penal 

de Adolescentes, es una legislación especializada que se enfoca en la atención a los 

jóvenes enmarcado en impartir la justicia diferenciada en los jóvenes infractores a la ley 

penal. Su principal objetivo es velar por los derechos fundamentales de los adolescentes 

que se ven involucrados en conflictos con la ley, siguiendo los principios establecidos en 

la Convención de los Derechos del Niño (UNICEF, 2006). Este código actúa en conjunto 

con el Código Penal Peruano, el mismo que regula la conducta de las personas en la 

sociedad, específicamente el Artículo 189 - Robo agravado, que es cometido por jóvenes 

delincuentes y sancionado según el DL. N°1348 (Ministerio de Justicia y Derechos 

Humanos, 2018). Por otro lado, la Ley N°27337, conocida como el Código del Niño y del 

Adolescente, tiene como propósito asegurar los derechos y libertades de niños y 

adolescentes, sin hacer distinciones. 

Es necesario destacar que la investigación actual esta e centro en recolectar 

información en el distrito de El Agustino para confirmar si los menores que infringen la 

ley penal y cometen los delitos contra el patrimonio provienen de familias disfuncionales, 

o si esta premisa no es siempre válida. 

Además, la investigación que se llevó a cabo cuenta con una justificación 

metodológica, fundamentada en la aplicación del método científico. Se utilizó la de 

encuestas como técnica de recolección de datos y la búsqueda de información 
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estadística que se relacione con el problema de investigación. Esta técnica fue aplicada 

a los actores clave en el estudio de la problemática. Los resultados obtenidos a través 

de esta estrategia metodológica permitirán contrastarlos y contribuir al aumento del 

conocimiento sobre la realidad problemática, mejorando así las condiciones normativas 

de la sociedad. Sin embargo, es importante tener en cuenta que en el transcurso del 

desarrollo de la investigación pueden o surgen limitaciones o necesidades que quizás no 

se puedan cubrir debido a restricciones económicas del investigador en ese momento o 

a que el tema elegido sea inalcanzable en algunos aspectos. 

En esta investigación no ha habido problemas para encontrar información, pues 

no se encontró limitaciones espaciales o temporales. Además, se obtuvo los recursos 

necesarios y la financiación adecuada para llevar a cabo la realización de la investigación 

de manera eficaz. 

Se debe tener en cuenta que, en el contexto de una investigación, se encuentran 

antecedentes que aportan relevancia teórica a las variables de estudio. Por ejemplo, en 

un ámbito internacional, se destaca el trabajo de Velasco López (2020), quien su tesis 

de maestría titulado: Salud mental, delincuencia juvenil y ley penal en Colombia: un 

examen ético-político desde el enfoque de capacidades, donde investiga sobre la 

delincuencia juvenil, la ley penal y la salud mental en Colombia. Esto debido a que 

considero relevante investigar debido al contexto social en Colombia, donde se ha 

normalizado la violencia intrafamiliar, y la violencia social y la violencia sexual. A través 

de una mirada crítica, su investigación busca identificar los problemas mentales en la 

delincuencia juvenil; comprender este fenómeno en relación con la violencia social y la 

pérdida de valores que se expresan a través de infracciones penales. La investigación 
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estuvo centrada en 675 adolescentes, donde 616 adolescentes son hombres y 59 

adolescentes son mujeres, quienes fueron internados en 2016 en los centros de atención 

especializada "Escuela de trabajo el Redentor" y "Hogar femenino Luis Amigó", que 

forman parte de los sistemas de Responsabilidad Penal para Adolescentes (SRPA). El 

estudio reveló que en gran mayoría los adolescentes son provenientes de familias 

disfuncionales donde, se observa que solo cuentan con la figura materna, lo que muestra 

una falta de presencia paterna adecuada. Esta situación conlleva a la creación de 

entornos de convivencia inapropiados, la pérdida de valores sociales, y el abandono sus 

estudios, así como la tendencia a consumir drogas ilícitas y cometer delitos debido a la 

falta de control parental. El autor de esta investigación concluye que la sociedad y las 

autoridades colombianas tienen una responsabilidad moral e histórica pendiente con la 

población juvenil, ya que no han tomado medidas para abordar la difícil situación que 

atraviesan. Esta falta de apoyo ha conllevado a que los menores infractores expresen su 

malestar a través de acciones violentas, creando ambientes sociales más frágiles que 

dificultan su formación. Esto ha resultado en una sociedad con falta de amor y 

acompañamiento en la educación de los jóvenes, lo que les impide un desarrollo integral 

en su adolescencia. Por lo tanto, el autor sugiere que el Estado colombiano implemente 

acciones diferenciadas para aquellos jóvenes que carecen de la figura paterna, 

garantizando condiciones adecuadas de afecto familiar y social. Además, las 

instituciones encargadas de trabajar con estos jóvenes deben comprender que su labor 

es fundamental para mejorar el bienestar social de los adolescentes y la sociedad en 

general, reconociendo el potencial humano que estos representan. 
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Asimismo, Magdalena Chang (2020) en su tesis de maestría titulada: Análisis de 

los factores criminógenos en los jóvenes infractores sujetos al sistema judicial del 3° 

juzgado penal de menores de la primera circunscripción judicial de Mendoza, 

investigación con enfoque mixto y de alcance descriptivo transversal, donde buscó 

determinar e identificar aquellos factores que conllevaron al adolescente a ser parte de 

la criminalidad, ya que no todos los adolescentes presentan iguales circunstancias en su 

desarrollo, lo cual genera que existan diferentes factores. Su muestra de estudio estuvo 

conformada por 81 expedientes de adolescentes infractores comprendidos entre la edad 

de 16 a 17 años. Obtuvo como resultado que existen varios factores que hacen que los 

adolescentes cometan infracciones a la ley, siendo uno de ellos y lo más resaltante el 

abandono del estudio por las necesidades que presentan. Estando comprendidos en la 

edad de 16 a 17 años, muchos de ellos toman el rol de padre en la casa y salen en busca 

de trabajo. Por ello, recomienda que se diseñen políticas públicas para que el 

adolescente reciba la educación en su periodo de formación y que los factores 

socioeconómicos, familiares, sociales no les afecten.  

López Bayas (2021) en su tesis de grado titulada: Características de las familias 

disfuncionales en el Ecuador: una aproximación bibliográfica, el mismo que tuvo como 

objetivos clasificar las causas, consecuencias y variabilidad de conducta que muestran 

las familias disfuncionales en el Ecuador. Es por ello que aplicó un estudio de tipo 

bibliográfico que le permitió adquirir y aportar nuevos conocimientos, llegando a obtener 

resultados y aportar con conocimientos al describir que las familias disfuncionales tienen 

ciertas características que los distingue: la falta de aprecio entre sus miembros no tiene 

la capacidad de satisfacer sus necesidades, predomina la violencia física y la falta de 
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respeto dentro del núcleo familiar. En lo que respecta a las causas que ocasionan que 

una familia sea disfuncional, menciona las siguientes características: los padres se 

encuentran separados, no hay una buena comunicación entre los padres, no hay tiempo 

para compartir en familia, desinterés de los padres hacia los hijos o viceversa, maltrato 

psicológico y físico de entre los padres y de padres a hijos. También señala cuáles son 

las consecuencias al formarse una familia disfuncional, siendo las principales: la 

dependencia a las drogas y el alcohol, depresión, ansiedad, bajo rendimiento académico 

acompañado con el abandono escolar. Concluye afirmando que, en un contexto de 

disfuncionalidad familiar, los hijos son los más afectados, alterándoles su conducta y 

estados de ánimo, lo que ocasiona que el sistema familiar se vea afectado. 

En su estudio sobre las familias disfuncionales y su impacto en la salud mental de 

los adolescentes, Guaranga Vega (2022) utiliza el método cuantitativo y la participación 

de adolescentes de la Unidad Educativa de Chimborazo. Busca analizar la relación entre 

las familias disfuncionales y la ansiedad en los adolescentes de la escuela. Se concluye 

que existe una relación entre la disfuncionalidad familiar y la ansiedad en los 

adolescentes, con un 45.7% de los encuestados mostrando síntomas de ansiedad. La 

ansiedad provocada en los adolescentes afecta su comportamiento y la convivencia 

familiar. Como recomendación, se sugiere llevar a cabo capacitaciones sobre el buen 

funcionamiento familiar y fomentar la comunicación asertiva entre los padres a hijos, ya 

que una familia funcional conlleva una armonía familiar y un adecuado desarrollo en la 

salud mental de los hijos. 

Fajardo García (2019) llevó a cabo un estudio titulado: Familias disfuncionales y 

su relación con las conductas de los Estudiantes de Primero Bachillerato de la Unidad 
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Educativa Quevedo 2019, donde nos menciona sobre las familias disfuncionales y su 

posible influencia en el desarrollo de conductas negativas en los estudiantes de la Unidad 

Educativa Quevedo. Se utilizó un enfoque cuantitativo no experimental para demostrar 

la relación entre las variables de familia disfuncional y conductas de adolescentes. Su 

muestra estuvo conformada por 50 estudiantes del Primer Bachillerato Paralelo "D" 

pertenecientes a la institución en mención. Obtuvo como resultado de su investigación 

que al conformarse una familia disfuncional está conlleva y guarda relacionada con la 

manifestación de conductas diferentes en los adolescentes en comparación con aquellos 

que provienen de familias bien estructuradas. Se observó que las conductas de los 

estudiantes varían según el grupo familia del que provienen, mostrando en algunos casos 

una sobreprotección que puede influir en el desarrollo de conductas violentas y 

conflictivas en los menores de edad. Esta investigación sugiere que los directivos de la 

unidad educativa y otras autoridades implementen programas, seminarios y actividades 

educativas que involucren a estudiantes, padres de adolescentes y profesores, con el 

objetivo de asegurar el bienestar y la correcta formación de los estudiantes. 

En el ámbito nacional, se deben mencionar varios antecedentes relevantes. Por 

ejemplo, Cordero Medina (2021) realizó una investigación titulada: Clima social familiar 

y agresividad en adolescentes infractores de familias disfuncionales, relacionado con el 

aumento de la agresividad en adolescentes infractores provenientes de familias 

disfuncionales. Teniendo como principal objetivo el de determinar si influye el clima social 

de una familia disfuncional en la agresividad de estos adolescentes. Investigación que 

se desarrolló e utilizó mediante un enfoque cuantitativo, con la finalidad de analizar la 

relación entre el clima social familiar y el accionar agresivo de los adolescentes 
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infractores. De los 176 adolescentes estudiados, que tenían entre 12 y 17 años y fueron 

evaluados en una institución pública de Chimbote, se verifico que el 55% de los 

adolescentes han mostrado un nivel de agresividad. Los resultados muestran que el 54% 

de los adolescentes se encuentran en un nivel bajo en lo que respecta al clima social 

familiar, el 33% de los adolescentes se encuentran en un nivel promedio y el 13% de los 

adolescentes en un nivel alto, lo que da a conocer que la mayoría de los adolescentes 

evaluados están expuestos a un ambiente sociofamiliar inadecuado. De acuerdo a sus 

resultados obtenidos, el autor sugiere que se envíen a la justicia social restaurativa del 

Ministerio Público, con el fin de que, a través de acciones dentro de su jurisdicción, se 

pueda disminuir la agresividad en los menores infractores y se logre mejorar el ambiente 

familiar. 

Por otro lado, Tadeo Obando y Mitsunaga Ramírez (2021) quien realizó una 

investigación titulada: Violencia y disfunción familiar en los adolescentes atendidos en la 

defensoría municipal del niño, niña y adolescente - distrito Los Olivos, 2021, donde buscó 

determinar si la violencia familiar se encuentra relacionada con la disfunción familiar. En 

su investigación aplicó un enfoque cuantitativo y como técnica la encuesta. Asimismo, su 

población de estudio fueron aquellos adolescentes que han sido atendidos en el primer 

semestre del año 2021 en la defensoría de la Municipalidad del distrito de Los Olivos, 

siendo su muestra de estudio un total de 75 adolescentes comprendidos entre las edades 

de 12 años hasta los 18. Su investigación obtuvo como resultado que existe relación 

positiva entre la variable de violencia familiar y la variable de disfunción familiar, ya que 

en su análisis estadístico con el Rho de Spearman obtuvo un 0,452 siendo este un 

resultado a una relación moderada positiva, el cual le indica que a mayor violencia mayor 
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es la disfunción familiar, por otro lado os obtuvo un 0,522 de Rho de Spearman en ,lo 

que respecta a uno de sus objetivos específicos el cual lo relaciona cómo relación 

moderada positiva respecto a la violencia psicológica y la disfuncionalidad familiar, donde 

a mayor violencia psicológica es mayor la disfuncionalidad familiar. Es por ello que 

recomienda que tanto la defensoría municipal como los programas sociales realicen 

planes educativos y operativos que contribuyan a formar familias con convivencias 

saludables donde existan tareas y roles definidos con derechos y deberes que debe 

realizar cada uno de sus miembros dentro del núcleo familiar.    

Además, Cuba Romero (2022) en su tesis de maestría: Factores predisponentes 

asociados a la reincidencia de conductas delictivas de menores infractores de la zona 

judicial de Huancayo 2021, investigación relacionada a los factores asociados a la 

reincidencia delictiva de los adolescentes infractores a la ley penal de la ciudad de 

Huancayo. Investigación que se realizo bajo un estudio de tipo básico, nivel descriptivo 

y no experimental, con una muestra de estudio de 10 fiscales de la ciudad de Huancayo 

y 60 casos de menores infractores a la ley penal entre las edades de 14 años hasta los 

17. El cual obtuvo como resultado estadístico que un 82% de los adolescentes son 

provenientes de familias disfuncionales y el 70% cometieron el delito de Robo agravado. 

Con lo que respecta al resultado de la encuesta realizada a los fiscales, el 70% de ellos 

considera que los programas que se dictan para la rehabilitación de adolescente infractor 

no cumplen con su objetivo principal. Es por ello que el autor menciona como conclusión 

que existen factores familiares, sociales y económicos para que un adolescente infractor 

a la ley sea reincidente ya que ante una familia con dinámica permisiva y con un 
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desarrollo inadecuado le contribuye al adolescente a desarrollarse e incremente su 

conducta delictiva.  

Morales Tomy (2021) realizó un estudio sobre las familias disfuncionales y la 

personalidad de los adolescentes que pertenecen a este tipo de familias, con el objetivo 

de identificar los patrones de comportamiento y personalidad de las adolescentes en 

estas circunstancias. Para concretar su investigación, utilizó un enfoque cuantitativo y 

como población de estudio tomo a 152 estudiantes de sexo femenino, comprendido entre 

las edades de 13 y 17 años, pertenecientes a una institución educativa del distrito de Ate. 

Obtuvo como resultados que el 45,4% de las adolescentes participantes sienten que la 

flexibilidad de sus padres hacia ellas les hace sentir superiores a los demás. En cuanto 

a las preocupaciones manifestadas por los adolescentes, el 52% mostró insensibilidad 

social, la cual se relaciona con la falta de reglas y valores en la familia, lo que puede 

llevar a que la adolescente pierda su sentido humanitario, sentimental y demuestre 

indiferencia hacia los demás. Además, el 41,4% de las adolescentes evidenció la 

manifestación de conductas negativas de sus padres en su desarrollo social, emocional 

y cognitivo. En resumen, los diversos patrones de responsabilidad que se han observado 

en los adolescentes han dado lugar a síntomas de egocentrismo, falta de empatía, 

desinterés y predisposición a comportamientos delictivos y transgresión de normas. Por 

lo tanto, se recomienda que, basándose en estos resultados, los docentes y la 

comunidad educativa implementen programas de convivencia saludable con supervisión 

constante de las autoridades, con el fin de fomentar conexiones emocionales con la 

familia y otros, brindándoles información sobre el estudio y ofreciendo ayuda para 
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abordar los diferentes tipos de personalidad que están emergiendo, con el propósito de 

lograr una convivencia familiar y social positiva. 

Calderón Castillo (2022) en su tesis de maestría sobre el robo agravado cometido 

por menores infractores busca determinar si estos asumen la responsabilidad penal 

correspondiente o si debería imponérseles una sanción más severa. Es por ello, que su 

investigación se basó en enfoque cuantitativo y como muestra estuvo conformada por 

(2) jueces, (4) fiscales de familia y (108) abogados expertos en derecho penal para 

adolescentes pertenecientes a la ciudad de Huaraz, esto solo con el objetivo de analizar 

esta problemática. Los resultados de evaluación de la investigación revelaron que la gran 

mayoría de la muestra que es un 94.7%, cree que un menor de edad debería enfrentar 

consecuencias penales por sus acciones delictivas y no solo ser tratado como un 

infractor. Además, un 53.5% de los encuestados señaló que, para cometer un delito de 

robo agravado, un menor recurre a la violencia y la amenaza. Asimismo, el 78.9% opina 

que en el Perú se protege a los adolescentes infractores, sin embargo. Un 63.2% 

considera que no se aplica correctamente la ley en casos de delitos cometidos por 

menores. Finalmente, un 63.2% cree que no se cumple con el propósito fundamental de 

cada norma que condena a un menor infractor. En consecuencia, se puede concluir que 

un menor infractor no debería asumir responsabilidad penal. Sin embargo, se propone 

que en el Artículo 163.4 del Código de Responsabilidad del Adolescente se aumente la 

pena a 10 años, en lugar de los 6 años actuales, para delitos como sicariato, violación y 

otros que resulten en muerte. Esto con el objetivo de evitar la impunidad en los menores 

infractores. Además, se sugiere que el Congreso presente un proyecto de ley que 

imponga sanciones más severas para los adolescentes que cometan robos agravados, 
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y que los operadores de justicia actúen de forma eficiente para garantizar una adecuada 

sanción y para que los menores sientan el temor de volver a delinquir. 

Concluimos con Arévalo Bardales y Quintana Torres (2021) quienes en su tesis 

de grado buscaron determinar si el factor socioeconómico, familiar u otros factores 

contribuyen y asocian a que un adolescente cometa infracciones a la ley penal y llegue 

a ser parte de la criminalidad juvenil. Es por ello que, para lograr su objetivo de 

investigación, aplicaron la investigación de tipo aplicativo, con un diseño correlacional 

transversal y como técnica para la recolección de datos la encuestas. Siendo su muestra 

de estudio conformada por 54 adolescentes quienes se encuentran internados en el 

Centro Juvenil de Diagnóstico y Rehabilitación de Pucallpa. Investigación donde 

obtuvieron como resultado que el delito de Robo y hurto agravado presenta la mayor cifra 

como infracción cometida por los adolescentes internados (37%), y los factores que les 

conllevaron a cometer dicho ilícito fueron el factor socioeconómico, familiar y otros 

factores individuales. Concluyendo que los internos del Centro Juvenil de Diagnóstico y 

Rehabilitación de Pucallpa provienen de una familia disfuncional (el 52% de los 

encuestados manifiestan que viven solo con su padre o madre), recibiendo violencia 

económica y física, lo cual les ha conllevado expresarse ante la sociedad con conductas 

negativas. 

Continuando con la explicación de las teorías, se abordarán algunas de las 

principales teorías básicas que proporcionarán un respaldo teórico y metodológico al 

desarrollo de la presente investigación. Una de ellas el positivismo de Auguste Comte, 

considerado como el precursor de esta corriente que dio origen a la ciencia de la 

sociología, la cual contribuye al estudio de la sociedad. Comte sostenía que ante los 
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cambios que experimentaba la sociedad debido a las nuevas revoluciones, era necesario 

controlarla a través de la aplicación de las ciencias sociológicas para prevenir futuras 

revoluciones. Es así como formuló su famosa Ley de los tres estadios, la cual describe 

las realidades sociológicas que estudian al ser humano y las etapas por las que atraviesa 

en su proceso de desarrollo, desde la infancia hasta la edad adulta.  

A partir de los trabajos de Auguste Comte, el pensamiento positivista empezó a 

tomar forma, considerando que actúa con objetividad al aplicar la observación, medir y 

manipular variables para explicar fenómenos mediante la ciencia. Comte se enfocó en 

explicar el desarrollo de la sociedad de manera objetiva, enfocándose en observar los 

hechos y accionar del hombre en sociedad que le permitiera establecer leyes con la 

aplicación de las ciencias naturales. Creía en que el progreso del desarrollo humano se 

daba de forma lineal y acumulativo, y que mediante el método científico sería la mejor 

manera de entenderlo, llevando a un conocimiento positivo. Según Comte, las 

sociedades pasaron por tres edades: la teológica, la metafísica y la positiva (científica), 

y el conocimiento pasa por tres estadios que determinan la evolución de la inteligencia 

humana (Ángeles, 2009). 

Por otro lado, Pérez (2013) señala que el filósofo francés Émile Durkheim fue el 

encargado de perfeccionar el positivismo a través de sus estudios científicos con el 

método hipotético-deductivo. Para Durkheim, el estudio de la sociedad debe abordarse 

de manera integral, profundizando en la naturaleza del individuo y en las normas 

morales, éticas y sociales que lo guían. Él sostiene que la sociedad se fundamenta en 

las representaciones generales que cada individuo tiene en la sociedad. Durkheim 

enfatiza que el análisis no debe centrarse únicamente en acciones específicas, sino en 
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aquellas que se llevan a cabo en sociedad, considerándolas como fenómenos sociales 

que influyen en las personas desde el exterior. Su objetivo era integrar los principios del 

racionalismo técnico y la experiencia sensible del empirismo en los estudios que se 

realiza en la sociedad. Durkheim introdujo y aplico el método experimental que otorga 

las ciencias naturales lo cual le permitió identificar las causas que originan problemas o 

fenómenos sociales, de modo que se pudiera tener control sobre ellos. Este enfoque se 

fundamenta en entender y traduciré el comportamiento de un fenómeno u objeto, 

utilizando conceptos matemáticos como cuadrantes cartesianos y escalas, que son 

conocidos como estadísticas. 

Por otra parte, Pérez (2011) quien desarrolla un artículo relacionado a los 

derechos fundamentales, para ello toma como referencia bibliográfica la Teoría de los 

Derechos Fundamentales desarrollada por Robert Alexy en el año 1993; menciona que 

la teoría en mención es muy influente hoy en día, esto debido a que no solo nos habla 

de los derechos fundamentales sino también de los derechos sociales e individuales, los 

mismos que son considerados de importancia para la sociedad. Menciona que Robert 

A., nos muestra que los derechos fundamentales están divididos en dos categorías, ya 

que en su desarrollo se presentan dos teorías distintas, siendo la teoría de los principios 

y la teoría de las reglas: el primero se muestra como aquellos principios que norman a 

los derechos fundamentales los rigen y que deben ser cumplidos tal como están 

redactados, consideradas como normas Deónticas o de deber ya que su cumplimiento 

debe darse en lo posible. Por otro lado, en lo que respecta a la teoría de las reglas Robert 

A., manifiesta que estas presentan un peso jurídico al ser consideradas reglas 

constitucionales, ya que estas presentan un ámbito jurídico posible y factico, y solo 
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pueden ser cumplidas o no. Ante estos conceptos, se destaca que, al momento de aplicar 

los derechos fundamentales de la persona, en muchos casos ambos enfoques entran en 

conflicto, generando un debate sobre el derecho moral y el derecho de cómo deben ser 

interpretados. 

Se procederá a desarrollar la triangulación teórica, con las propuestas teóricas 

previamente planteadas y desarrolladas. Por ejemplo, en un ensayo desarrollado por 

Charres et al. (2018) quienes brindan información relevante respecto a la triangulación 

teórica, donde nos mencionan que es una técnica que ayuda al investigador a poder 

articular los datos obtenidos mediante el cruce y confrontación de información, guiando 

el estudio a tener múltiples perspectivas e interpretaciones relacionadas con el problema 

de investigación o fenómeno a estudiar, otorgándole una mayor validez y precisión a la 

investigación científica. Esta técnica conlleva a aportar nuevos conocimientos ante los 

ya existentes.  

En este estudio se aplicaron tres teorías: la Teoría de la Prevención, la Teoría de 

la Resocialización y la Teoría de Protección Jurisdiccional, consideradas adecuadas para 

la investigación en cuestión. Yupanqui y Huayllani (2006) señalan que la Teoría de la 

Prevención, representada por Franz Von Liszt, penalista alemán, destaca que el 

delincuente debe ser el foco principal del Derecho penal y que la pena debe ser utilizada 

como medio de intimidación, aseguramiento y, lo más importante, corrección. Por lo 

tanto, esta teoría busca prevenir la reincidencia delictiva, disuadiendo al autor del delito 

a través de la pena, evitando la comisión de nuevos delitos mediante la resocialización y 

corrección.La teoría de la resocialización busca rehabilitar a los condenados durante su 

tiempo en prisión e integrarlos de nuevo a la sociedad. Durante este período se les ofrece 
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educación moral, laboral y psicológica para prevenir la reincidencia delictiva una vez 

obtengan su libertad. Jaramillo Arboleda (2021) señala en su investigación que la 

resocialización es una teoría desarrollada en la lógica que, si un sujeto comete un daño, 

este debe de retribuir el daño, “compensación de daño”, para ello se debe tener en cuenta 

la proporción de la pena con la culpa. Asimismo, menciona que al hablar de 

resocialización este presenta una meta clara: el de reintegrar al sujeto a la sociedad. 

Pero esta meta no podrá ser cumplida si no existe una participación sistematizada de los 

sectores comprometidos.  

En esta investigación se debe considerar la teoría de protección jurisdiccional de 

la víctima, especialmente cuando se relaciona a menores infractores de la ley penal. A 

pesar de que son infractores, al ser menores de edad deben ser considerados también 

como víctimas, de acuerdo con la Convención de los Derechos del Niño y Adolescente 

(UNICEF, 2006). Por lo tanto, el sistema jurídico de cada país debería tener en cuenta 

este principio al juzgar a un menor, protegiendo el interés superior del menor y cumplir 

con las reglas mínimas establecidas por organismos internacionales de las Naciones 

Unidas. A la hora de impartir justicia a un menor, es importante tener en cuenta ciertas 

reglas. Es fundamental evaluar la importancia social del menor, considerar su situación 

económica, social, personal y familiar y, sobre todo, determinar si privarle de su libertad 

es una sanción adecuada o si es mejor buscar medidas de protección o programas 

educativos para su reinserción social y familiar. El Código de Responsabilidad Penal de 

Adolescentes destaca que se debe priorizar el respeto a los derechos fundamentales del 

adolescente, tanto como persona como adolescente, en la interpretación y aplicación de 

la norma. 
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Tabla 3 

Propuestas de cada teoría 

 

A. La teoría de la prevención 
 
 
 
 
 
 
 
 

B. La teoría de resocialización 
 
 
 
 

C. La teoría de protección 
jurisdiccional de la víctima. 

La teoría de la prevención es una ciencia que 
plantea otorgar criterio importante que permita 
aplicar políticas de prevención al delito. Para ello 
se debe conocer y saber explicar la conducta 
delictiva, para así generar acciones que conlleven 
a la prevención de estas aplicando los métodos 
necesarios de las ciencias sociales y llegar a una 
conclusión adecuada al servicio de los objetivos de 
prevención en favor de la sociedad y resolver 
problemas sociales 
La teoría de la resocialización es de suma 
importancia ya que da claras luces sobre las 
políticas públicas integrales que se aplican en los 
sancionados por algún delito, para reintegrarse de 
manera natural y altruista a la sociedad. 
La teoría de la protección jurisdiccional de la 
víctima, lo que busca es poder determinar y 
considerar como un derecho humano, el aplicar las 
normas y leyes son facultad que ejercer cada 
institución que vela por los derechos humanos a 
cada persona, asimismo se desarrollarán las 
características de dicha tutela jurisdiccional 
efectiva. 

 

Tabla 4 

Análisis de coincidencia con el objetivo de las teorías 

 
A. La teoría de la prevención 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
B. La teoría de resocialización 

 
 

 

 
C. La teoría de protección jurisdiccional de 

la víctima. 

La teoría de la prevención analiza y desarrolla 
acciones que permitan la prevención del delito, con 
programas dirigidos a los menores procedentes de 
familias disfuncionales para que estos reciban una 
adecuada educación a pesar de la falta de la figura 
paterna, lo cual le permita una adecuada inserción 
en la sociedad. 
La teoría de la resocialización analiza y desarrolla 
acciones que se deben cumplir de acuerdo con ley, 
respetando los derechos humanos, para ello se el 
estado mediante las instituciones encargadas en la 
resocialización del menor infractor debe tener 
como valor fundamental el de lograr la 
resocialización del menor infractor internado en un 
centro de reclusión. 
La teoría de protección jurisdiccional de la víctima, 
sin duda lo que busca es analizar si las 
instituciones del Estado cumplen con el objetivo de 
brindar el apoyo a los menores procedentes de las 
familias disfuncionales, si cumplen con la 
resocialización de forma adecuada, para ello se 
determinó la jurisdicción de la investigación. 
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Tabla 5 

Análisis de contradicciones 

 

A. La teoría de la prevención 
 
 
 
 
 
 
 

B. La teoría de resocialización 
 
 
 
 
 
 
 

 

C. La teoría de protección 
jurisdiccional de la víctima. 

La teoría de la prevención si bien lo que busca es 
lograr prevenir que los delitos se cometan, pero 
podemos ver que la teoría de la resocialización, 
que su principal objetivo es la de educar 
nuevamente al infractor de la ley; ambas teorías no 
se aplican de la forma correcta lo cual genera que 
mientras no hay una prevención adecuada, la 
teoría de la resocialización no será aplicada 
correctamente. 
La teoría de la resocialización lo que busca es 
educar a las personas infractoras a la ley penal, 
pero no es aplicada correctamente ya que muchas 
de las instituciones sindicadas como las 
resocializadoras del infractor no tiene en claro o no 
aplican la teoría de la protección jurisdiccional de la 
víctima, ya que las instituciones se no ejercen la 
jurisdicción adecuada de las víctimas. 
La teoría de protección jurisdiccional de la víctima, 
sin duda lo que busca es brindar protección social 
a los infractores de la ley, pero no existe una 
adecuada aplicación de la teoría de prevención y la 
teoría de la resocialización. 
 

 

Las teorías mencionadas serán útiles para llegar a una conclusión sobre el 

problema de investigación y lograr el resultado deseado. Estas teorías se complementan 

entre sí, siendo la teoría de la prevención la más relevante en este estudio. Esto se debe 

a que el desarrollo de esta investigación busca analizar una posible relación entre 

familias disfuncionales y el aumento de las infracciones contra el patrimonio Robo 

agravado en el distrito de El Agustino, y poder ofrecer recomendaciones que conlleven 

a implementar acciones preventivas y salvaguardar la integridad física, moral, psicológica 

y social de los menores vulnerables para evitar que sean parte de la delincuencia y 

criminalidad organizada. Con una buena prevención, se podrá brindar educación y 

satisfacer sus necesidades básicas. 

Por otro lado, si un menor se encuentra internado en un centro de internamiento 

y se tenga conocimiento que provienen de familias disfuncionales, es importante 
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considerarlos como víctimas y aplicar adecuadamente la teoría de resocialización. Es 

fundamental que reciban el mejor apoyo posible por parte de las instituciones 

responsables, cumpliendo con las normas y leyes que los protegen. De esta manera, las 

tres teorías (prevención, resocialización y protección jurisdiccional de la víctima) tienen 

como objetivo particular la implementación de políticas para prevenir la comisión de 

delitos que afecten a la sociedad. Para lograr esto, es esencial llevar a cabo una 

resocialización adecuada de los menores y jóvenes de familias disfuncionales, 

garantizando que reciban una educación apropiada para evitar que sean parte y víctimas 

de la delincuencia y criminalidad organizada. Las instituciones responsables de estas 

políticas deben realizar su labor de la mejor manera posible. 

En este trabajo de investigación es necesario definir y explicar la justificación legal, 

la cual formará parte del estudio. La Constitución Política del Perú establece como 

objetivo principal de la sociedad la de proteger a la persona respetando su dignidad, tal 

como se menciona en el Artículo 1. Además, el Código Penal Peruano (1991) detalla los 

Delitos Contra el Patrimonio, los cuales son acciones tipificadas en las leyes que tienen 

como objetivo principal violar los derechos de propiedad de un individuo. Estos delitos 

pueden ser cometidos por una persona jurídica o una entidad pública, lo que resulta en 

daños económicos y patrimoniales, ya que se produce una disminución en el patrimonio 

económico de la víctima. 

El delito contra el patrimonio es un acto ilegal que afecta la propiedad legítima de 

una persona, ya sea en forma parcial o total, tanto de individuos como de entidades 

legales. Lo encontramos mencionado en el Título V Delitos Contra el Patrimonio, Capítulo 

II Robo, Artículo 189 Robo Agravado (Código Penal, 1991), que hace referencia a la 



43 
 

legislación peruana en el Código Penal. Este artículo penaliza el robo agravado como la 

acción de apropiarse ilegalmente de un bien mueble ajeno, mediante el uso de la 

violencia, con el fin de beneficiarse de él. 

Existen diferentes circunstancias que llevan a un aumento en la pena con una 

mayor cantidad de años, estas son: La pena será de mínimo doce años y máximo veinte 

años si el robo se comete: 1. En una vivienda habitada. 2. Durante la noche o en un lugar 

desolado. 3. Con armas. 4. Con la participación de dos o más personas. 5. En cualquier 

medio de transporte público o privado de pasajeros o carga, terminales terrestres, 

ferroviarias, lacustres y fluviales, puertos, aeropuertos, restaurantes, hoteles y lugares 

de alojamiento, áreas naturales protegidas, aguas minero-medicinales con fines 

turísticos, inmuebles del patrimonio cultural nacional y museos. 6. Fingiendo ser una 

autoridad o funcionario público o trabajador del sector privado o mostrando una orden 

falsa de autoridad. 7. Contra menores de edad, personas con discapacidad, mujeres 

embarazadas o personas mayores. 8. Sobre vehículos automotores, sus partes o 

accesorios. 

Según el siguiente presupuesto, la pena será de veinte a treinta años si el robo se 

comete en las siguientes circunstancias: 1ro. si hay lesiones a la víctima, ya sea físicas 

o mentales, 2do. si se abusa de la incapacidad física o mental de la víctima, o se utilizan 

drogas, químicos o fármacos contra ella, 3ro. si se deja a la víctima o a su familia en una 

situación económica grave, y 4to. si el robo se realiza en bienes de valor científico o 

cultural. En último caso, la pena será cadena perpetua si el delito se comete como parte 

de una organización criminal, o si como consecuencia se causa la muerte o lesiones 

graves a la víctima. 
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En resumen, el delito de Robo Agravado se define como la acción de tomar 

posesión de un bien mueble ajeno total o parcialmente con el fin de beneficiarse, 

utilizando violencia contra la persona o amenazándola con un peligro inminente para su 

vida e integridad física. Los elementos clave que se deben tener en cuenta incluyen: el 

robo en inmuebles habitados, durante la noche o en lugares desolados, armados, con la 

participación de dos o más personas, en medios de transporte público o privado, 

terminales terrestres, ferroviarios, lacustres y fluviales, puertos, aeropuertos, 

restaurantes, hoteles, áreas naturales protegidas, manantiales de agua medicinales con 

fines turísticos, bienes inmuebles de valor cultural, museos, haciéndose pasar por 

autoridades o trabajadores del sector privado, en perjuicio de menores, personas con 

discapacidad, mujeres embarazadas o adultos mayores, así como el robo de vehículos, 

autopartes o accesorios. 

Cuando se cause daño a la integridad física o mental de la víctima mediante abuso 

de su incapacidad física o mental, uso de drogas o sustancias químicas contra ella, 

causando una grave situación económica a la víctima o su familia, sobre bienes de valor 

científico o del patrimonio cultural nacional, si el agente actúa como miembro de una 

organización criminal, o si como consecuencia se produce la muerte de la víctima o se 

le causan graves lesiones físicas o mentales. 

En el crimen contra la propiedad se protege el patrimonio como bien legal. La 

tipicidad objetiva consiste en quitar un bien ajeno de la custodia del dueño, usando la 

fuerza y dañando la propiedad como sujeto activo. El sujeto pasivo es la víctima y la 

tipicidad subjetiva implica que el crimen es intencional, ya que el sujeto activo actúa con 

pleno conocimiento y voluntad de cometer el robo agravado, sabiendo que está violando 
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el patrimonio. Como resultado, la víctima puede fallecer o sufrir lesiones graves en su 

integridad física o mental (Código Penal, 1991). 

La Ley N°30364 - Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las 

mujeres y los integrantes del grupo familiar es una normativa que proteger a la población 

más vulnerable, como mujeres, niños e integrantes del grupo familiar. Esta normativa 

señala las políticas y mecanismos para prevenir, erradicar, sancionar y brindar atención 

a las víctimas de violencia, permitiendo garantizar la convivencia familiar sin violencia y 

con un ejercicio pleno de todos los derechos que respaldan a los grupos vulnerables. 

En el marco de esta investigación, se analiza el impacto de esta ley en familias 

disfuncionales, las cuales provienen mayormente de grupos sociales que sufren violencia 

física, económica y psicológica debido a diversas situaciones dentro de la sociedad. 

Estas familias suelen enfrentar necesidades básicas no cubiertas y dependencia de un 

miembro familiar, lo que las hace vulnerables a diferentes tipos de violencia. 

En este trabajo de investigación, es importante considerar el Decreto Legislativo 

N° 1348 - Código de Responsabilidad de Adolescentes, el cual se enfoca en la justicia 

penal juvenil y garantiza los derechos de los adolescentes, tanto como víctimas o autores 

de delitos. Este código tiene como objetivo evitar que los adolescentes infractores a la 

ley se conviertan en delincuentes en el futuro, y en su lugar, sean tratados de manera 

especializada con el fin de lograr su resocialización a una edad temprana. El Estado, a 

través de esta norma, busca administrar justicia de forma especializada para los 

adolescentes infractores, bajo el enfoque restaurativo que busca su reeducación y 

reinserción en la social de manera efectiva. (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 

2018) 
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Igualmente, es necesario abordar los conceptos básicos relacionados con la 

familia y las familias disfuncionales. La familia representa un pilar fundamental en el 

desarrollo integral de cada individuo que lo conforma, ya que contribuye a su desarrollo 

social, mental, emocional y físico. Dentro de este ámbito, se fomentan valores tales como 

el amor al prójimo, el respeto y la inteligencia emocional. Siendo de suma importancia 

que una persona crezca en un entorno familiar estable y armonioso, y no en una familia 

disfuncional, donde la ausencia de un miembro, ya sea el padre, la madre o ambos, suele 

ser una característica común. Esta situación se atribuye a diversos factores que han 

provocado la desintegración familiar. 

Por otro lado, en su tesis de maestría sobre la disfuncionalidad familiar, Reyes 

Miranda (2019) menciona que las familias disfuncionales suelen tener dificultades para 

satisfacer sus necesidades básicas en áreas como la alimentación, los valores, la 

protección y, lo más importante, la autoestima que permita a los miembros de la familia 

sentirse seguros y capaces de enfrentar situaciones adversas. También destaca que las 

familias disfuncionales suelen presentar estructuras definidas, como la falta de recursos 

económicos, sociales o laborales, lo cual lleva a los padres a depender de los hijos para 

cubrir esas necesidades. Además, el consumo de alcohol dado por la figura paterna les 

puede generar resistencia a los cambios en las reglas familiares que podrían favorecer 

la educación de los hijos. Esta situación puede llevar a que los hijos adopten actitudes 

negativas, aprovechándose de las actitudes negativas de los padres, y a que asuman 

roles paternales en ausencia de uno de los padres en la familia. 

Un adolescente es considerado un infractor de la ley penal si tiene menos de 18 

años, según la Convención sobre los Derechos del Niño. Esta convención establece que 
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los países miembros y participes de la misma, deben implementar leyes que distingan 

entre un sistema penal regular y uno especial para los adolescentes infractores. En 

nuestro sistema judicial, un adolescente infractor se define como alguien que participa 

en un delito y cuya responsabilidad es determinada por medidas socioeducativas si tiene 

entre 14 y 18 años. Si tiene menos de 14 años, su tratamiento ante la infracción a la ley 

penal será distintas ya que a ellos por su temprana edad les correspondería recibir 

medidas de protección familiar y por parte de las entidades Estatales, según lo 

establecido en el Artículo 183 del Código del Niño y Adolescente.



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CAPÍTULO II: METODOLOGÍA 
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2.1. Tipo y diseño de investigación 

Tipo de investigación 

En cuanto al tipo de investigación, Sanca (2011) menciona que, al realizar una 

investigación, esta conlleva a desarrollar un proceso donde se incluyen técnicas de 

observación, recolección y reglas para obtener información sólida con fundamento 

teórico que sea posible verificar y corregir y sirva de conocimiento. Por lo tanto, en este 

trabajo se aplicará una metodología con un tipo específico de investigación. 

En cuanto al tipo de investigación que se aplicó en la presente, se tiene que se 

realizó mediante un estudio básico puro, no experimental y de tipo correlacional. Este 

tipo de estudio es esencial, ya que permitió observar el problema general desde su propia 

naturaleza tal y como está en su contexto natural, sin manipular cada variable de estudio 

permitiendo recolectar información mediante la aplicando de las ciencias sociales lo cual 

conllevo a obtener datos confiables, que permitieron otorgar un grado exacto de relación 

entre las dos variables. Permitiendo adquirir nuevos conocimientos relacionados con el 

problema de investigación, fortaleciendo así los conocimientos ya existentes. 

Diseño de investigación 

En cuanto al diseño que se aplica en una investigación, esta se encuentra definido 

como el plan estructurado que sigue el investigador, lo cual le permitirá poder responder 

a sus preguntas de estudio e hipótesis. Para ello, partirá desde un conocimiento teórico 

relacionado al tema de investigación, llegando a determinar cómo obtendrá los datos y 

cómo los llegará a analizar ya sea de manera cuantitativa o cualitativa (Reidl., 2012). 

Es por ello que en la presente investigación se utilizó el diseño de enfoque 

cuantitativo. Se emplearon instrumentos en el campo de las ciencias para recopilar 
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información y demostrar si existe relación entre la conformación de familias 

disfuncionales y el aumento de las infracciones contra el patrimonio - Robo agravado, El 

Agustino 2020. 

2.2. Población, muestra y muestreo 

Población 

De acuerdo con Arias (2012) la población se refiere a un grupo de personas con 

características similares, ya sea finito o infinito. 

Por lo tanto, la población que será investigada son aquellas personas afectadas por 

la problemática presentada, específicamente la población del distrito de El Agustino. Según 

datos del Instituto Nacional de Estadística e Informática (INEI), se estima que este distrito 

cuenta con alrededor de 233,757 habitantes.  

Muestra 

Por otro lado, en una investigación, la muestra no abarca a toda la población en 

cuestión, sino que representa un pequeño grupo o una parte significativa de la misma, 

permitiendo la recolección de datos a través de su análisis y estudio (Hernández 

Sampieri et al., 2014). 

En la presente investigación, se tiene representada a la muestra por 392 personas 

que representan a la población del distrito de El Agustino. Esta muestra fue determinada 

utilizando una fórmula que relaciona a las dos variables de estudio, debido a que la 

población es homogénea y se tiene un nivel de confianza del 95%. En el contexto de 

estudios aplicando las ciencias sociales, el nivel de error aceptable es de un 5%, caso 

distinto y diferente al ámbito de la salud donde no debe existir ningún margen de error.  
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2.3. Hipótesis 

Con relación a la hipótesis, se entiende que ésta es una declaración tentativa que 

se formula en una investigación, la cual busca ofrecer una respuesta provisional al 

problema de investigación planteado. Posteriormente, esta hipótesis será sometida a 

prueba con los resultados que se han obtenido durante el proceso y desarrollo de la 

recopilación de información en la investigación. Es fundamental considerar que la 

hipótesis debe estar directamente relacionada con las variables de estudio (Hernández 

Sampieri et al., 2014). 

Hipótesis general 

Existe relación entre las familias disfuncionales y el incremento de las infracciones 

contra el Patrimonio – Robo Agravado en el distrito de El Agustino en Lima en el 2020. 

Hipótesis específicas 

Existe relación entre la violencia física y la infracción y sanción en el distrito de El 

Agustino en Lima en el 2020.  

Existe relación entre la violencia económica y la seguridad pública en el distrito de 

El Agustino en Lima en el 2020.  

2.4. Variables y operacionalización 

Variable 

Arias (2020), menciona que, al hablar de variable, se debe tener en cuenta que 

esta es una frase o palabra que debería estar presente en el título o tema de 

investigación, así como en el objetivo, el problema y la hipótesis generales. 

Definición conceptual 

Variable Independiente: La Familia disfuncional  
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Definición conceptual. – 

Según la Dra. Mendoza (2012), la familia va más allá de ser simplemente un grupo 

de padres, hijos y otros parientes. Debe estar compuesta por dos personas con un 

proyecto de vida en común, con un funcionamiento sistemático que atienda las 

necesidades de sus miembros. Es importante que tengan objetivos claros y una 

interrelación adecuada entre ellos. Cuando la familia no funciona correctamente, puede 

considerarse disfuncional debido a la falta de un buen sistema de funcionamiento. 

Definición operacional. – 

En la presente investigación, se menciona que esta cuenta con dos variables: 

variable independiente: las familias disfuncionales. 

Variable Dependiente: infracciones contra el patrimonio. 

 Definición conceptual. –  

Peláez (2012), quien previamente fue Fiscal de la Nación, explica que los 

adolescentes de entre 14 y 17 años que cometen un delito tipificado en el Código Penal 

(1991) son considerados infractores de la ley penal según el Código de los Niños y 

Adolescentes (artículos 183° y 184°). Además, señala que una vez que se demuestra la 

responsabilidad del adolescente ante un tribunal, se le impondrá una medida 

socioeducativa en base a la gravedad del delito. Esto se detalla en el artículo 217° del 

Código. 

Definición operacional. –  

La siguiente variable es la dependiente. 
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Operacionalización de variables 
 
variable independiente 

Tabla 6 

Operacionalización de variable 1. Familias disfuncionales 

Variable 
Definición 
conceptual  

Dimens
iones  

Indicadores Ítems 
Escala 

de valor  

Familia 
disfuncional  

Una familia 
disfuncional: 
Cuando se 
observa que la 
familia no 
funciona de la 
forma correcta, es 
porque no se tiene 
un buen sistema 
en su 
funcionamiento lo 
cual conlleva a 
que se considere 
como una familia 
disfuncional.  

Violenci
a física  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Violenci
a 

econó
mica    

Conductas 
delictivas  
 
 
 
 
Desintegra
ción familiar  
 
 
 
 
 
 
Núcleo 
familiar  
 
 
 
 
 
Condición 
socioeconó
mica  
 
 
 
Trabajo 
forzado  
 
 
 
 
Restricción 
a la 
educación  

¿Cree usted que la violencia 
física ejercida en un menor 
de edad proveniente de una 
familia disfuncional, le 
genera conductas delictivas?  
 
¿Cree usted que la 
desintegración familiar 
producida por la violencia 
física entre sus miembros, es 
un problema para la 
seguridad pública? 
 
¿Cree usted que la violencia 
física a los menores de edad, 
solo se dan en núcleo de una 
familia disfuncional?  
 
¿Considera usted que la 
condición socioeconómica de 
las familias disfuncionales 
influye en el incremento de la 
delincuencia común en el 
distrito de El Agustino?  
 
¿Cree pertinente que un 
menor de edad proveniente 
de una familia disfuncional 
sea forzado a trabajar?  
 
¿Usted considera de 
importancia que a un menor 
de edad se le restrinja la 
educación y otras 
necesidades básicas? 

 
 
 
 

SI-NO 
 
 
 
 
 

 SI-NO 
 
 
 
 

 SI-NO 
 

 
 
 
 

 SI-NO 
 
 
 
 
 

 SI-NO 
 
 
 
 
 

 SI-NO 
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variable dependiente 

Tabla 7 

Operacionalización de variable 2. Infracción contra el patrimonio 

Variable 
Definición 
conceptua

l  

Dimen
siones  

Indicadore
s 

Ítems 
Escala de 

valor  

Infracció
n contra 
el 
patrimo
nio 

Son 
infraccion
es 
cometidas 
por 
adolescen
tes que 
tienen 
entre 14 y 
17 años de 
edad y 
cometen 
una 
conducta 
punible 
tipificada 
en el 
Código 
Penal son 
considera
dos como 
infractores 
a la ley 
penal 
según el 
Código de 
los Niños y 
Adolescen
tes.  

Seguri
dad 
public
a  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Infrac
ción y 
sanció
n  

Increment
o de las 
infraccione
s 
 
 
 
Interés 
social 
  
 
Tratamient
o social y 
distrital 
 
 
Increment
o 
poblaciona
l 
 
 
 
Menores 
infractores 
 
 
 
Normativa 
vigente 
  
 
 
Tratamient
o 
adecuado 
 
Grupo 
social   

¿Cree usted que las familias 
disfuncionales son un factor determinante 
en el incremento de las infracciones 
contra el patrimonio la cual afecta a la 
seguridad pública?  
 
¿Las infracciones contra el patrimonio 
deberían ser de gran interés social para la 
mejora de la seguridad pública?  
 
¿Cree usted que existe un adecuado 
tratamiento social y distrital para disminuir 
las infracciones contra el patrimonio y 
lograr una seguridad publica adecuada en 
el distrito de El Agustino?  
 
¿Cree usted que la seguridad pública en 
el distrito de El Agustino se ha visto 
afectado por incremento poblacional? 
 
¿Cree usted que las infracciones y 
sanciones dadas en contra de los 
menores infractores en el delito contra el 
patrimonio son las correctas? 
 
¿Considera usted que la normativa 
vigente son las adecuadas para disminuir 
las infracciones contra el patrimonio en el 
distrito de El Agustino?  
 
¿Considera usted que, ante la infracción 
contra el patrimonio cometido por 
menores de edad, estas son tratadas 
adecuadamente para una correcta 
sanción y resocialización del menor?  
 
¿Cree usted que un menor al integrar un 
grupo social esta propenso a la 
criminalidad organizada en el distrito de El 
agustino?   

SI-NO 
 

 
 
 

 
SI-NO 

 
 
 
 

 
SI-NO 

 
 
 
 

 
SI-NO 

 
 

 
 

 
SI-NO 

 
 
 
  

 
 

SI-NO 
 
 
 

 
 

SI-NO 
 

  
 
 

 
SI-NO  



55 
 

2.5. Técnicas e instrumentos de recolección de datos, validez y confiabilidad 

Técnicas 

Yuni y Urbano (2014), mencionan que, en cada investigación, la selección de 

técnicas de recolección de información implica que el investigador tome decisiones sobre 

cuáles son más adecuadas para alcanzar los objetivos del estudio. Es fundamental que 

cualquier instrumento utilizado en la recolección de datos sea confiable, objetivo y válido. 

Si alguno de estos elementos falla, los resultados obtenidos no serán fiables.  

En por ello que se utilizó como principal y única técnica de recolección de 

información a la encuesta, ya que permite recopilar datos de manera estandarizada y 

neutra. A través de esta técnica, se establece un contacto directo con el lugar y la 

muestra de estudio, lo que facilita la obtención de información con valores válidos y 

fidedignos para un análisis científico riguroso.  

Validez 

Jiménez y Montero (2013), indican que, la validación debe considerarse como una 

herramienta, no como un proceso, puesto que requiere verificaciones constantes. No se 

pueden sacar conclusiones generales o definitivas sobre la validez de un resultado, 

debido a la variabilidad de la población de estudio que puede afectar la validez en ciertas 

poblaciones o usos específicos.  

En la actual investigación se validó la información recopilada y analizada mediante 

instrumentos de recolección de datos a través de la evaluación de docentes expertos 

pertenecientes a la Universidad Autónoma del Perú y el método estadístico a través del 

programa SPSS STATISTICS. 
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Confiabilidad  

Se entiende por confiabilidad al grado de consistencia que produce un instrumento 

para que sea aplicado, el cual otorga resultado coherentes y consistentes, ya que al 

aplicarlo en periodos distintos por su consistencia le otorga al investigador resultados 

iguales (Marroquín, 2013). 

Para recopilar datos sobre el problema de investigación, se aplicó la técnica de la 

encuesta a la muestra quienes representan a la población delimitad en el estudio. Esta 

encuesta fue desarrollada, evaluada y aprobada a mediante la evaluación y juicio de los 

expertos, siendo cuatro docentes pertenecientes a la Universidad Autónoma del Perú. 

Los datos que se recopilo fueron procesados mediante el programa SPSS STATISTICS, 

que permitió realizar un análisis estadístico preciso a través de tablas y gráficos, 

obteniendo la confiabilidad del instrumento de recolección con el análisis del Alfa de 

Cronbach y para corroborar la aprobación de la hipótesis se realizó con el coeficiente de 

correlación de Rho de Spearman, ambos incluidos en el programa en mención.  

2.6. Procedimientos 

El análisis y estudio del problema de investigación fue desarrollado mediante un 

enfoque metodológico cuantitativo, incluyendo la recolección de información teórica y de 

datos. Siendo procesados con el programa estadístico SPSS STATISTICS para obtener 

información confiable. 

2.7. Análisis de datos 

Por otro lado, en lo que respecta al análisis de datos, este se llevó a cabo con los 

resultados obtenidos de las variables, que fueron evaluadas a través del programa SPSS 

STATISTICS y otros, lo que permitió establecer un análisis estadístico fiable. 
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2.8. Aspectos éticos 

En relación con el aspecto ético, es fundamental tener en cuenta que se debe 

respetar a la persona y al grupo familiar para evitar cualquier daño ya sea moral o social 

que les pueda afectar y conlleve a afectar el desarrollo del proceso de investigación, es 

por ello que se debe aplicar los principios éticos necesarios para asegurar el desarrollo 

del conocimiento en la sociedad.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO III: RESULTADOS 
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3.1. Análisis y fiabilidad de datos.  

En esta investigación para poder determinar el análisis y la fiabilidad de las 

preguntas planteadas en la técnica de encuesta y aplicada a la muestra de estudio, se 

utilizó el coeficiente de alfa de Cronbach que está incluido en el paquete estadístico del 

SPSS, lo cual permitió analizar la fiabilidad de los datos obtenidos y permite determinar 

si es aplicable o no en la investigación. Este instrumento de medición ayudó a determinar 

la consistencia y correlación entre las variables o ítems estudiados. 

Por otro lado, Rodríguez y Reguant (2020) nos mencionan que el coeficiente de 

alfa de Cronbach es un instrumento que contribuye a poder determinar la fiabilidad del 

instrumento aplicado, expresándola a través de la covariación entre los ítems, ya que, 

ante mayor covariación entre los ítems, esta demuestra una mayor consistencia del alfa 

de Cronbach. El valor de la fiabilidad del alfa que resulte en un análisis, mientras que no 

demuestre valores menores a 0,005 y se acerque al valor positivo de 1,00 determinará 

si la información que se ha obtenido es fiable, aceptable y precisa en su aplicación.  

Tabla 8 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

.600 14 

 
Se utilizó el software SPSS para analizar la confiabilidad de los datos recopilados. 

Los resultados se presentan en la tabla 8, donde se obtuvo un coeficiente alfa de 

Cronbach de α.600, lo cual se considera un valor aceptable. La información recopilada a 

través de la muestra de estudio fue aplicada al análisis de confiabilidad. 
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3.2. Resultados descriptivos de las dimensiones con las variables 

Tabla 9 

Resultado: ¿Cree usted que la violencia física ejercida en un menor de edad proveniente de 

una familia disfuncional, le genera conductas delictivas? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido SI 316 80.6 

NO 76 19.4 

Total 392 100.0 
 

Figura 1 

Resultado: ¿Cree usted que la violencia física ejercida en un menor de edad proveniente de una 

familia disfuncional, le genera conductas delictivas? 

 

Interpretación  

De acuerdo con la encuesta realizada, el 80.6% de los participantes piensa que la 

violencia en un menor de edad proveniente de un hogar disfuncional lleva a 

comportamientos delictivos, mientras que un 19.4% no está de acuerdo con esta 

afirmación. En resumen, la mayoría de los encuestados cree que la violencia en los 

menores le conlleva a conductas delictivas. 
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Tabla 10 

Resultado: ¿Cree usted que la violencia física a los menores de edad, solo se dan en núcleo de 

una familia disfuncional? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido SI 115 29.3 

NO 277 70.7 

Total 392 100.0 
 

Figura 2 

Resultado: ¿Cree usted que la violencia física a los menores de edad, solo se dan en núcleo de 

una familia disfuncional? 

Interpretación 

De acuerdo con la encuesta realizada, el 29.3 % de los participantes piensa que 

la violencia física hacia los menores solo ocurre en familias disfuncionales, mientras que 

el 70.7 % opina que la violencia física hacia los menores puede manifestarse en todo tipo 

de familias, no solo en aquellas que se consideran disfuncionales. Esto lleva a la 
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conclusión de que la violencia física hacia los menores no se limita a un solo tipo de 

familia, sino que puede presentarse en cualquier entorno familiar.  

Tabla 11 

Resultado: ¿Cree pertinente que un menor de edad proveniente de una familia disfuncional sea 

forzado a trabajar? 

 

 

Figura 3 

Resultado: ¿Cree pertinente que un menor de edad proveniente de una familia disfuncional sea 

forzado a trabajar? 

Interpretación 

Del total de los encuestados, un 24.7 % cree que es apropiado que un menor de 

edad de una familia disfuncional sea obligado a trabajar, mientras que el 75.3 % piensa 

que no debería ser así. En general, la mayoría de los encuestados opinan que un menor 

de una familia disfuncional no debería ser obligado a trabajar. 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido SI 97 24.7 

NO 295 75.3 

Total 392 100.0 
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Tabla 12 

Resultado: ¿Cree usted que las familias disfuncionales son un factor determinante en el 

incremento de las infracciones contra el patrimonio la cual afecta a la seguridad pública? 

 

Figura 4 

Resultado: ¿Cree usted que las familias disfuncionales son un factor determinante en el 

incremento de las infracciones contra el patrimonio la cual afecta a la seguridad pública? 

Interpretación 

De entre todos los encuestados, el 69.9 % piensan que las familias disfuncionales 

son un factor que contribuyen en el aumento de los delitos contra el patrimonio, lo cual 

afecta a la seguridad pública. Por otro lado, el 30.1 % no cree que una familia disfuncional 

contribuya al incremento de estos delitos. En resumen, más del 50% de los encuestados 

creen que una familia disfuncional sí influye en el aumento de las infracciones contra el 

patrimonio. 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido SI 274 69.9 
NO 118 30.1 
Total 392 100.0 
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Tabla 13 

Resultado: ¿Cree usted que existe un adecuado tratamiento social y distrital para disminuir las 

infracciones contra el patrimonio y lograr una seguridad publica adecuada en el distrito de El 

Agustino? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido SI 139 35.5 

NO 253 64.5 

Total 392 100.0 

 

Figura 5 

Resultado: ¿Cree usted que existe un adecuado tratamiento social y distrital para disminuir las 

infracciones contra el patrimonio y lograr una seguridad publica adecuada en el distrito de El 

Agustino? 

Interpretación  

De acuerdo con la encuesta realizada, el 35.5 % cree que en el distrito de El 

Agustino existe un tratamiento social y distrital adecuado para reducir las infracciones 

contra el patrimonio y lograr una seguridad pública adecuada, mientras que el 64.5 % 

opina lo contrario, indicando que no se cuenta con un tratamiento adecuado en este 
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aspecto. Por lo tanto, se puede concluir que la mayoría considera que no hay un 

tratamiento adecuado para disminuir las infracciones contra el patrimonio en El Agustino. 

Tabla 14 

Resultado: ¿Cree usted que las infracciones y sanciones dadas en contra de los menores 

infractores en el delito contra el patrimonio son las correctas? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido SI 204 52.0 

NO 188 48.0 

Total 392 100.0 
 

Figura 6 

Resultado: ¿Cree usted que las infracciones y sanciones dadas en contra de los menores 

infractores en el delito contra el patrimonio son las correctas? 

 

Interpretación  

El 52.0% de las personas encuestadas cree que las sanciones que se imponen a 

menores que cometen delitos contra el patrimonio son apropiadas, mientras que el 48.0% 

piensa lo contrario. En términos generales, se puede decir que hay una opinión dividida 

sobre si las sanciones son adecuadas para los menores infractores en este tipo de 

delitos. 
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Tabla 15 

Resultado: ¿Considera usted que, ante la infracción contra el patrimonio cometido por menores 

de edad, estas son tratadas adecuadamente para una correcta sanción y resocialización del 

menor? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido SI 184 46.9 

NO 208 53.1 

Total 392 100.0 
 

Figura 7 

Resultado: ¿Considera usted que, ante la infracción contra el patrimonio cometido por menores 

de edad, estas son tratadas adecuadamente para una correcta sanción y resocialización del 

menor? 

 

Interpretación 

De los encuestados, casi la mitad, un 46.9%, piensa que los menores que 

cometen infracciones contra el patrimonio son tratados de forma adecuada para ser 

sancionados y resocializados. Por otro lado, un 53.1% opina que no se les da el 

tratamiento adecuado. En general, se puede decir que hay una pequeña diferencia del 

4% entre aquellos que creen que sí se les da el tratamiento adecuado y los que piensan 

lo contrario, lo que muestra que no se puede afirmar con certeza si un menor infractor es 
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tratado adecuadamente en lo que respecta a una sanción y resocialización que le 

corresponde.   

Tabla 16 

Resultado: ¿Cree usted que la desintegración familiar producida por la violencia física entre sus 

miembros es un problema para la seguridad pública? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido SI 320 81.6 
NO 72 18.4 
Total 392 100.0 

 

Figura 8 

Resultado: ¿Cree usted que la desintegración familiar producida por la violencia física entre sus 

miembros es un problema para la seguridad pública? 

 

 

 

Interpretación  

De acuerdo con la mayoría de los encuestados, el 81.6% considera que la 

violencia física que se da dentro del grupo familiar, causa desintegración familiar y 

representa un problema para la seguridad pública. Por el contrario, el 18.4% opina que 

esta violencia no afecta la seguridad pública. En resumen, podemos decir que hay una 

clara mayoría que sostiene que este tipo de violencia sí tiene un impacto en la sociedad. 
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Tabla 17 

Resultado: ¿Considera usted que la condición socioeconómica de las familias disfuncionales 

influye en el incremento de la delincuencia común en el distrito de El Agustino?  

 

 

Figura 9 

Resultado: ¿Considera usted que la condición socioeconómica de las familias disfuncionales 

influye en el incremento de la delincuencia común en el distrito de El Agustino? 

Interpretación  

Del total de los encuestados, un 82.7 % considera que a situación económica y 

social de las familias disfuncionales tiene una influencia significativa en el aumento de la 

delincuencia en el distrito de El Agustino. Por lo tanto, ante una respuesta contúndete se 

tiene que la mayoría de los encuestados está de acuerdo con este planteamiento. 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido SI 324 82.7 

NO 68 17.3 

Total 392 100.0 
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Tabla 18 

Resultado: ¿Usted considera de importancia que a un menor de edad se le restrinja la educación 

y otras necesidades básicas? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido SI 225 57.4 

NO 167 42.6 

Total 392 100.0 
 

Figura 10  

Resultado: ¿Usted considera de importancia que a un menor de edad se le restrinja la educación 

y otras necesidades básicas? 

Interpretación  

Del total de encuestados, un 57.4 % cree que es importante restringir la educación 

y otras necesidades básicas a un menor de edad, mientras que el 42.6% opina lo 

contrario. En general, se concluye que no hay una mayoría clara que respalde una u otra 

opción, ya que no se observa una diferencia significativa entre ambas respuestas. 
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Tabla 19 

Resultado: ¿Las infracciones contra el patrimonio deberían ser de gran interés social para la 

mejora de la seguridad pública? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido SI 285 72.7 

NO 107 27.3 

Total 392 100.0 
 

Figura 11 

Resultado: ¿Las infracciones contra el patrimonio deberían ser de gran interés social para la 

mejora de la seguridad pública? 

Interpretación  

De acuerdo con la encuesta realizada, el 72.7 % de los participantes considera 

que las infracciones contra el patrimonio deberían ser de alto interés social para plantear 

soluciones adecuadas ya que permitirá mejorar la seguridad pública en el distrito, 

mientras que el 27.3 % opina lo contrario. En resumen, se concluye que es importante 
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que las infracciones contra el patrimonio sean consideradas de interés social para poder 

mejorar la seguridad pública en general. 

Tabla 20 

Resultado: ¿Cree usted que la seguridad pública en el distrito de El Agustino se ha visto afectado 

por incremento poblacional? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido SI 282 71.9 

NO 110 28.1 

Total 392 100.0 
 

Figura 12 

Resultado ¿Cree usted que la seguridad pública en el distrito de El Agustino se ha visto afectado 

por incremento poblacional? 

 

Interpretación 

Del total de encuestados, el 71.9 % piensa que el aumento de la población ha 

afectado la seguridad pública en el distrito de El Agustino, mientras que el 28.1% restante 

opina lo contrario. En términos generales, se tiene que la mayoría de los encuestados 

considera al incremento poblacional en el distrito de El Agustino es un factor que incide 

en la seguridad pública. 



72 
 

Tabla 21 

Resultado: ¿Considera usted que la normativa vigente son las adecuadas para disminuir las 

infracciones contra el patrimonio en el distrito de El Agustino? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido SI 164 41.8 

NO 228 58.2 

Total 392 100.0 

 

Figura 13 

Resultado: ¿Considera usted que la normativa vigente son las adecuadas para disminuir las 

infracciones contra el patrimonio en el distrito de El Agustino? 

Interpretación  

De acuerdo con la respuesta obtenida, el 41.8 % de los encuestados cree que las 

leyes actuales son suficientes para reducir las infracciones contra el patrimonio en El 

Agustino, mientras que el 58.2 % considera lo contrario. En términos generales, se puede 

decir que el 8% de la población encuestada opina que no hay una normativa adecuada 

para abordar las infracciones relacionadas con el patrimonio en el distrito de El Agustino. 
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Tabla 22 

Resultado: ¿Cree usted que un menor al integrar un grupo social esta propenso a la criminalidad 

organizada en el distrito de El agustino? 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido SI 236 60.2 

NO 156 39.8 

Total 392 100.0 
 

Figura 14  

Resultado: ¿Cree usted que un menor al integrar un grupo social esta propenso a la criminalidad 

organizada en el distrito de El agustino? 

Interpretación 

De acuerdo con los resultados de la encuesta, el 60.2% de los participantes cree 

que un menor que se integra a un grupo social en el distrito de El Agustino está propenso 

a involucrarse en la criminalidad organizada. Por otro lado, el 39.8% considera que un 

menor al ser parte de un grupo social no está en riesgo de caer en la criminalidad 

organizada. En resumen, se puede concluir que existe mayoría de los que opinan que 

los menores que se unen a grupos sociales tienen más probabilidades de involucrarse 

en la criminalidad organizada. 
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3.3. Contrastación de hipótesis 

Para esta investigación, se utilizó el método no paramétrico de la correlación de 

Rho de Spearman, el cual permitió analizar datos que no están referenciados mediante 

una escala de medición, con el fin de determinar si tienen alguna relación existente. Este 

método se considera adecuado para investigaciones cuantitativas, ya que facilita la 

cuantificación y determinación de la intensidad, similitud y relación entre las variables. 

Según Mondragón (2014), la correlación de Spearman es uno de los métodos no 

paramétricos que permite analizar datos de intervalo o de razón. Además, menciona que, 

según Hernández Sampieri et al. (2014), este coeficiente de correlación proporciona un 

grado de jerarquía que ayuda al investigador a determinar el grado de asociación entre 

las variables y si existe una dependencia entre ellas. 

Hipótesis General  

H0: No Existe relación entre las familias disfuncionales y el incremento de las 

infracciones contra el Patrimonio – Robo Agravado en el distrito de El Agustino en Lima 

durante el año 2020. 

Ha: Existe relación entre las familias disfuncionales y el incremento de las 

infracciones contra el Patrimonio – Robo Agravado en el distrito de El Agustino en Lima 

durante el año 2020. 

Tabla 23 

Correlación de variables, Familias disfuncionales, Infracciones contra el patrimonio 

 

Familias 

Disfuncional

es 

Infracciones 

contra el 

patrimonio 

Rho de 

Spearman 

Familias 

Disfuncionales 

Coeficiente de 

correlación 

1.000 .449** 
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Sig. (bilateral) . <.001 

N 392 392 

Infracciones contra el 

patrimonio 

Coeficiente de 

correlación 

.449** 1.000 

Sig. (bilateral) <.001 . 

N 392 392 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Interpretación 

En la tabla 23 se puede apreciar que la correlación de Spearman es de,449, siendo 

esta una correlación positiva media. El resultado del Sig. 001 menor al 05, lo que permite 

rechazar la hipótesis nula y confirmar que hay una relación positiva moderada entre las 

variables. Esto respalda la hipótesis inicial de que existe una relación entre las familias 

disfuncionales y el aumento de infracciones contra el patrimonio - Robo agravado en el 

distrito de El Agustino en Lima durante el año 2020. 

Hipótesis Especifica 1  

Tabla 24 

Correlación de dimisiones: Violencias física, infracción y sanción 

 

Violencia 

Física 

Infracción y 

Sanción 

Rho de 

Spearman 

Violencia Física Coeficiente de 

correlación 

1.000 .527** 

Sig. (bilateral) . <.001 

N 392 392 

Infracción y 

Sanción 

Coeficiente de 

correlación 

.527** 1.000 

Sig. (bilateral) <.001 . 

N 392 392 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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Interpretación  

En cuanto a la primera hipótesis específica, se obtiene una a relación entre la 

violencia física, la infracción y la sanción en el distrito de El Agustino en Lima durante 

el 2020. Esto se confirma con los resultados de correlación obtenidos a través del 

coeficiente de Rho de Spearman, el cual arroja un valor de 0,527, siendo una 

correlación positiva significativa lleva a la conclusión que la hipótesis específica 1 es 

aceptada. 

Hipótesis Especifica 2  

Tabla 25 

Correlación de dimisiones; violencia económica, seguridad pública 

 

Violencia 

Económica 

Seguridad 

Publica 

Rho de 

Spearman 

Violencia 

Económica 

Coeficiente de 

correlación 

1.000 .324** 

Sig. (bilateral) . <.001 

N 392 392 

Seguridad Publica Coeficiente de 

correlación 

.324** 1.000 

Sig. (bilateral) <.001 . 

N 392 392 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
 

Interpretación  

Con relación a la hipótesis específica 2, se corroboro la relación entre la violencia 

económica y la seguridad pública en el distrito de El Agustino en Lima en el año 2020. 

Esto se demostró a través de los resultados obtenidos mediante el coeficiente Rho de 

Spearman, el cual dio un valor de 0.324, indicando una correlación positiva media y 

permitiendo así la aceptación de dicha hipótesis. En resumen, los resultados del análisis 
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estadístico de cada variable y dimensión a través del Rho de Spearman muestran que 

efectivamente existen relaciones entre las hipótesis planteadas, ya que todas arrojan 

resultados confiables.
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Como objetivo de la presente investigación fue de confirmar si existe una relación 

entre familias disfuncionales y el aumento de infracciones contra el patrimonio - Robo 

agravado en el distrito de El Agustino en Lima en el 2020. En por ello que se analizó y 

se evalúo e interpreto los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a los 392 

participantes en la investigación, así como su procesamiento a través del software 

estadístico IBM SPSS STATISTICS. Resultados que se presentaron en forma de tablas 

y figuras en el capítulo anterior. 

Tras el análisis estadístico, se logró confirma la hipótesis general de la presente 

investigación donde se llega a determinar que hay una relación entre familias 

disfuncionales y el incremento de infracciones contra el patrimonio Robo agravado en el 

distrito de El Agustino. Esta hipótesis fue respaldada por el estadígrafo Rho de 

Spearman, con una significancia de ,001 y un valor de ,449, lo que lleva a rechazar la 

hipótesis nula y aceptar la hipótesis inicialmente planteada. Se encontró una correlación 

positiva media entre las variables, lo que también respalda las hipótesis específicas 

planteadas inicialmente. 

Para la hipótesis general 

Se confirmó una correlación positiva significativa entre las familias disfuncionales 

y el incremento de las infracciones contra el patrimonio Robo Agravado en el distrito de 

El Agustino. Este resultado encuentra concordancia con la investigación realizada por 

Cuba Romero (2022), quien obtuvo como resultado de su investigación que los 

adolescentes que fueron denunciados por cometer infraccionan la ley penal - Robo 

agravado en un 80% son provenientes de familias disfuncionales. Asimismo, Morales 

Tomy (2021), en su investigación obtuvo como resultados que un menor de edad al 
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desarrollarse en una familia disfuncional le ha generado conductas de inestabilidad 

social, la pierde del sentido humanitario e indiferencia ante los demás, llegando al punto 

de cometer infracciones a la ley penal.  

Por otra parte, en su investigación sobre familias disfuncionales y salud mental, 

Guaranga Vega (2022) señala que los menores que viven en un ambiente familiar 

inadecuado experimentan ansiedad, lo que puede llevarlos a tener comportamientos 

negativos. Por otro lado, Fajardo García (2019) destaca que los adolescentes de familias 

disfuncionales tienen comportamientos diferentes a los de familias bien estructuradas. 

Incluso menciona que, a pesar de que los adolescentes de familias bien estructuradas 

pueden presentar conductas violentas y conflictivas debido a la sobreprotección, estas 

conductas pueden ser similares o incluso superiores a las de los adolescentes de familias 

disfuncionales. Esto se evidenció en las evaluaciones realizadas en su estudio, donde el 

comportamiento de los adolescentes variaba según el tipo de familia al que pertenecían. 

Cabe resaltar que la población encuestada del distrito de El Agustino al realizarle 

la pregunta si ¿Cree usted que las familias disfuncionales son un factor determinante en 

el incremento de las infracciones contra el patrimonio la cual afecta a la seguridad 

pública? Manifestaron el 69.9% que las familias disfuncionales contribuyen al incremento 

de las infraccione penal – Robo agravado.  

Los resultados y estudios muestran que existe una relación entre las familias 

disfuncionales con la infracción contra el patrimonio de Robo agravado. Esto dado por 

algunos factores que se dan en el núcleo familiar, como por ejemplo la presencia de 

violencia física, económica y psicológica sumado a una mala salud mental, factores que 

les conlleva a cometer infracciones a la ley penal. 
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Para la hipótesis especifica 1 

La aceptación de la hipótesis específica 1 confirma la relación entre la violencia 

física y la infracción y sanción en el distrito de El Agustino en Lima en el 2020. Se ha 

corroborado esta correlación mediante el coeficiente de correlación de Spearman, que 

arroja un resultado de 0,527, indicando una relación positiva. Velasco López (2020) en 

su estudio sobre delincuencia juvenil y salud mental en adolescentes encontró que la 

mayoría de los adolescentes provienen de familias disfuncionales, lo que los expone a la 

violencia y los lleva a adoptar comportamientos que los hacen propensos a consumir 

sustancias ilegales y cometer actos delictivos. Por otro lado, en el estudio realizado por 

Cordero Medina (2021) donde buscó determinar si la influencia del clima social de una 

familia disfuncional en la agresividad de un adolescente, encontró que un 70% de la 

población estudiada han señado que el clima social en su familia disfuncional donde hay 

violencia de todo tipo le provocar conductas agresivas y delictivas. También Tadeo 

Obando y Mitsunaga Ramírez (2021) en su investigación nos detalló que existe una 

relación moderada positiva entre la violencia que se ejerce en una familia lo cual ocasiona 

que exista una desintegración familiar. Por último, Calderón Castillo (2022) en su 

investigación donde busco determinar si para sancionar a un menor infractor debe ser 

más severa a los ya existentes o seguir tratándolos como menores infractores. Concluye 

que, en cuanto la ley actual de Responsabilidad penal del adolescente se debe modificar 

el Art. 163.4. y aumentar el tiempo de 6 a 10 años de internamiento por cometer 

infracciones a la ley penal a y así evitar la impunidad en los menores infractores.   

Finalmente, estas investigaciones muestran objetivos similares que indican que 

se respalda la hipótesis específica 1 que se plantea, ya que si hay violencia en el núcleo 
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familiar ya sea física, económica o sociales, conlleva a que la familia se desintegre y el 

adolescente cometa infracciones a la ley penal, lo que le acarrea sanciones de 

internamiento en los centros juveniles de rehabilitación o recibir tratamiento para su 

reeducación, que en muchos casos ya se piensa que dichas sanciones no son las 

correctas y deberían ser más severas, pero no se toma en cuenta los estudio 

desarrollados respecto a que les motiva a llega a cometer las infracciones. 

Para la hipótesis específica 2 

En cuanto a la segunda hipótesis específica, se plantea que hay una relación entre 

la violencia económica y la seguridad pública en el distrito de El Agustino en Lima en 

2020. Esta hipótesis está respaldada por un resultado de correlación de 0,324, lo cual 

indica una correlación positiva moderada. Siendo relacionado con la investigación 

realizada por Magdalena Chang (2020) quien en su trabajo de investigación, menciona 

que los adolescentes que fueron parte de su estudio han demostrado que un factor 

determinante que les ha conllevado a cometer infracciones a la ley penal es que al estar 

comprendidos en la edad de 16 a 17 años, muchos de ellos dejan sus estudios y asumen 

el rol de padre en el hogar, motivo por el cual salen en busca de trabajo, llegando en 

muchos casos a cometer infracciones penales  lo cual afecta la seguridad pública. 

También, Arévalo Bardales y Quintana Torres (2021), en su investigación nos detalla que 

uno de los factores que se da para que el adolescente cometa el delito contra el 

patrimonio Robo y Hurto agravado es el socioeconómico, lo cual afecta la seguridad 

pública.  

Finalmente, estas investigaciones muestran objetivos similares que indican que 

se respalda la hipótesis específica 2 que se plantea. Debido a que en las investigaciones 
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se observa que, existen factores determinantes, siendo uno de ellos el socioeconómico 

que contribuye a que el adolescente que proviene de una familia disfuncional descuide 

sus estudios y llegue a tomar la decisión de abandonar su estudio y sea parte de la 

criminalidad organizada, la cual afectaría a la seguridad pública. 

Por lo tanto, ante la aceptación de la hipótesis general y de las hipótesis 

específicas 1 y 2, las mismas que son respaldadas por investigaciones de diferentes 

autores, refuerza aún más la validez técnica con la realidad problemática. Se fortalecen 

las variables y el proceso de dimensionamiento con la información recabada por el 

PRONACEJ. Por ejemplo, la variable 1 - familias disfuncionales, se ve respaldada por el 

informe estadístico anual del PRONACEJ que revela que en el año 2020 y 2021, el 45% 

de los adolescentes atendidos en los CDRJ a nivel nacional provienen de padres 

separados, siendo esta la cifra con mayor porcentaje en comparación con los 

adolescentes cuyos padres están divorciados, casados, convivientes o viudos. 

Con lo que respecta a la variable de infracciones contra el patrimonio (variable 

específica 2), el informe estadístico anual del PRONACEJ en los años 2019, 2020 y 2021 

revela que el delito más común cometido por los adolescentes pertenecientes a los 

Centros Juveniles de Diagnóstico y Rehabilitación a nivel nacional es el robo agravado. 

En el 2019, el 57% de los adolescentes cometieron este delito, en el 2020 fue el 45%, y 

en el 2021 fue el 43.7%.  

Y con relación al desarrollo y los resultados de las dimensiones planteadas, con 

la información recopilada a través de una encuesta realizada a la población de estudio 

del distrito de El Agustino y posteriormente procesada con el programa estadístico IBM 

SPSS STADISTICS, se encontró lo siguiente: El 80.6% de los encuestados está de 
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acuerdo en que la violencia física ejercida en un menor de edad proveniente de una 

familia disfuncional le genera conductas delictivas. Por otro lado, el 69.9% menciona que 

las familias disfuncionales son un factor determinante en el aumento de infracciones 

contra el patrimonio y que esto afecta la seguridad pública en el distrito. Además, el 

81.6% de los encuestados coincide en que la desintegración familiar causada por la 

violencia física entre sus miembros es un problema para la seguridad pública. 

Finalmente, el 82.7% menciona que la condición socioeconómica de las familias 

disfuncionales influye en el aumento de la delincuencia común en el distrito de El 

Agustino. 

En cuanto a si hay un tratamiento social y distrital adecuado para reducir las 

infracciones contra el patrimonio y lograr una seguridad pública en el distrito de El 

Agustino, el 64,5% (253) opinó que no lo hay. Respecto a las infracciones y sanciones 

contra los menores infractores en delitos contra el patrimonio, el 48,0% (204) considera 

que no son las correctas. Aunque el 51% piensa que sí lo son, en realidad no hay un 

consenso claro sobre si la atención al menor infractor es adecuada. 

En otra pregunta relacionada, se menciona que, al enfrentar infracciones contra 

el patrimonio cometidas por menores de edad, estos deben ser tratados de manera 

adecuada para ser sancionados y resocializados. Sin embargo, el 53,1% (208) de los 

encuestados no está de acuerdo con esto, lo que sugiere que la normativa actual no es 

la adecuada para reducir las infracciones en el distrito de El Agustino. De hecho, el 58,2% 

(228) de los encuestados comparte esta opinión, y el 71,9% (282) considera que el 

aumento de la seguridad pública en el distrito se ha visto afectado por el crecimiento de 

la población. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO V: CONCLUSIONES 
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Primero: Como primera conclusión, se destaca que las acciones llevadas a cabo 

bajo las normas legales pertinentes no están generando los resultados esperados. Esto 

se confirma con las estadísticas proporcionadas por el PRONACEJ y los datos 

recopilados en la encuesta realizada donde la población de estudio manifiesta un 

ambiente de inseguridad, ya que no se está actuando correctamente respecto a la 

incidencia delictiva relacionada con las infracciones contra el patrimonio que se está 

dando en el distrito de El Agustino en Lima.  

Segundo: Si no se reconsideran las políticas de prevención enfocadas en las 

infracciones contra el patrimonio cometidas por menores de edad y no se realiza un 

estudio en profundidad para identificar y combatir el problema en su raíz, las cifras 

estadísticas presentadas en esta investigación seguirán aumentando año tras año, 

dificultando su control. 

Tercero: Asimismo, es importante destacar y concluir que sí existe una ley que 

regula la responsabilidad penal de los adolescentes infractores a las leyes. Sin embargo, 

se puede observar que actualmente, según los resultados de la presente investigación, 

esta norma no se aplica correctamente o no cumple su función como debería. De hecho, 

el 64.5% de la población encuestada considera que la mayoría de los adolescentes 

infractores a la ley penal no reciben un trato adecuado, lo que lleva a que reincidan en 

su comportamiento delictivo. 

Cuarto: Existe una preocupación en la población de estudio debido al aumento 

de la inseguridad pública en el distrito, asociado al incremento de la delincuencia común 

(Tabla 20). La mayoría de los encuestados considera que el aumento poblacional afecta 

a la seguridad pública y muchos de los delincuentes provienen de familias disfuncionales. 
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Sin embargo, las autoridades no están tomando en cuenta esta información para iniciar 

una correcta reinserción social de los adolescentes. Además, la población siente que las 

autoridades del distrito no muestran interés en combatir la delincuencia, especialmente 

las infracciones contra el patrimonio (Tabla 19). 

Quinto: Se concluye que es necesario mencionar lo planteado por Emile 

Durkheim, quien, con el positivismo, sostiene que para comprender al ser humano es 

fundamental estudiar su comportamiento desde lo más profundo de su ser, su forma 

general que lo conforma, sus normas morales, éticas y sociales que lo gobiernan y todo 

lo que fundamenta su accionar. Por lo tanto, ante el problema social detectado en esta 

investigación, donde se ha observado una relación entre las familias disfuncionales y el 

aumento de las infracciones contra el patrimonio en el distrito de El Agustino, podemos 

concluir que, al ser la familia la principal institución de formación del adolescente, no está 

cumpliendo de manera adecuada su función, lo que lleva a un incremento progresivo de 

la delincuencia. 

Sexto: En conclusión, se da respuesta al problema general y a los problemas 

específicos, demostrados con los resultados obtenidos, donde se muestra que sí existe 

relación entre las familias disfuncionales y el incremento de las infracciones contra el 

patrimonio en el distrito de El Agustino del departamento de Lima en el año 2020. 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CAPÍTULO VI: RECOMENDACIONES 
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Primero: Ante la problemática y la correlación entre las variables presentadas, es 

recomendable que las autoridades del gobierno central y distritales impulsen programas 

de apoyo social para las personas que realmente lo necesitan, abordando así el 

problema social desde sus raíces. Siendo el caso que, si un adolescente es proveniente 

de una familia disfuncional, es fundamental brindarle el apoyo necesario en su desarrollo 

social a través de una educación adecuada y correcta resocialización. Incluso si el 

adolescente ha infringido la ley, no se debe abandonar a su suerte, siguiendo la idea de 

Emile Durkheym que para comprender un problema que afecta al ser humano, es 

necesario estudiarlo en profundidad, incluyendo sus costumbres, educación inicial, 

contexto familiar y social, necesidades, entre otros aspectos. Esto permitirá a las 

autoridades competentes comprender las causas de su comportamiento delictivo y 

abordarlo de manera adecuada, evitando que se involucren en la criminalidad 

organizada. 

Segundo: Las autoridades policiales y el gobierno local, como el ministerio de la 

mujer y poblaciones vulnerables que cuentan con centros de apoyo en cada distrito, 

deben aplicar de manera adecuada la norma de resocialización cuando observen o 

tengan conocimiento de la comisión de delitos por parte de adolescentes. Es importante 

realizar un seguimiento de cada caso, no solo enfocándose en el adolescente infractor, 

sino también investigando las causas subyacentes que lo han llevado a la criminalidad, 

abordando el problema desde el ámbito familiar. De esta manera, se logrará una correcta 

resocialización del adolescente. 

Tercero: En el distrito de El Agustino, se recomienda que, al tomar conocimiento 

de una infracción a la ley penal cometida por un adolescente del distrito, se active a los 



90 
 

órganos de apoyo a la ciudadanía para identificar al adolescente y su entorno familiar. 

De esta forma, se podrá brindar el apoyo necesario para evitar que el adolescente 

continúe delinquiendo. Asimismo, es fundamental generar una base de datos que 

permita que, cuando reciban apoyo de instituciones públicas y privadas, este sea 

entregado a quienes realmente lo necesitan. 
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Anexo 1: Instrumento de Investigación  



 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
Anexo 2: Matriz de consistencia 

 

 

Problema de 
investigación 

Objetivos de 
investigación 

Justificación Hipótesis Análisis Análisis Metodológico 

 
Problema General  
¿De qué manera la 
conformación de una 
familia disfuncional se 
relaciona con el 
incremento de las 
infracciones contra el 
patrimonio en la 
modalidad de robo 
agravado en el distrito 
de El Agustino - Lima 
2020? 
 
Problemas 
específicos: 

1. ¿En qué medida se 
relaciona la 
existencia entre la 
violencia física y la 
infracción y sanción 
en el distrito de El 
Agustino, Lima 
2020? 

 ¿En qué medida 
guarda relación la 
violencia económica y la 
seguridad pública en el 
distrito de El Agustino, 
Lima 2020? 

Objetivo general: 
 
Determinar si existe una 
relación entre la 
conformación de una 
familia disfuncional que 
conlleve con el 
incremento de las 
infracciones contra el 
patrimonio - Robo 
Agravado en el distrito 
de El Agustino, 2020. 
 
Objetivos específicos: 
1. Determinar la relación 
que existe entre las 
familias disfuncionales y 
el incremento de las 
infracciones contra el 
Patrimonio – Robo 
Agravado en el distrito 
de El Agustino, Lima 
2020. 
2. Determinar en qué 
contribuyen las familias 
disfuncionales con el 
incremento de 
infracciones contra el 
Patrimonio – Robo 
Agravado en el distrito 
de El Agustino, Lima 
2020. 

J.G.  
Llegar a poder 
determinar si la 
conformación de una 
familia disfuncional es 
un factor determinante 
para que se dé el 
incremento de las 
infracciones contra el 
patrimonio – Robo 
agravado en el distrito 
de El Agustino.  
 
J.ES.  
Concluir si una familia 
disfuncional es un 
factor que contribuye en 
que los miembros 
menores de edad son 
en su mayoría 
infractores a la ley 
penal en el distrito de El 
Agustino.  
 
J.ES.  
Concluir en que si las 
familias disfuncionales 
contribuyen con el 
incremento de las 
infracciones contra el 
patrimonio – robo 
agravado en el distrito 
de El Agustino.  

 
Hipótesis general:  
 
Existe relación entre las 
familias disfuncionales y 
el incremento de las 
infracciones contra el 
Patrimonio – Robo 
Agravado en el distrito 
de El Agustino, Lima 
2020. 
 
Hipótesis E1. 
 
Existe relación entre la 
violencia física y la 
infracción y sanción en 
el distrito de El 
Agustino, Lima 2020. 
 
Hipótesis E2.   
 
Existe relación entre la 
violencia económica y 
la seguridad pública en 
el distrito de El 
Agustino, Lima 2020.  

 
Fiable: 
Si, por que el análisis de 
los datos recabados 
será evaluado mediante 
las estadísticas con el 
SPSS, el cual otorgará 
informaciones 
confiables a un 95% de 
confiabilidad.  
 
Aplicación: 
 

a) Se aplicar el Alfa de 
Cronbach, para 
poder determinar la 
fiabilidad del 
instrumento 
aplicado.  

b) Se aplicará el Rho 
de Spearman, para 
poder determinar la 
correlación de 
variables y 
dimensiones.  

 
Enfoque.: Cuantitativo  
 
Paradigma: Positivista  
 
Tipo: Básico puro 
 
Diseño: 
 
Correlacional – No 
experimental.  
 
Variables:  

- Familias 
disfuncionales  

- Infracciones 
contra el 
patrimonio.  

 
Unidad de análisis:  
 
La población de El 
Agustino – con una 
muestra de 392. 



 

Anexos 3: Validación de Expertos del Instrumento 
 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


