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EL CONTROL DE EXISTENCIAS Y SU RELACION CON LA INFORMACION
FINANCIERA EN LA EMPRESA CENTRAL DEL ACERO S.R.L. ATE 2018

OLGA LEONOR RIVADENEYRA GUERRA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

RESUMEN
La presente investigacion ha sido realizada con el proposito de establecer la relacion
que guarda El control de existencias con la Informacién financiera de la empresa
Central del Acero SRL. 2018, con la finalidad de reducir los errores que ocasionaron
el no controlar las existencias. El control de existencias permitio identificar el
inventario final de existencias, lo cual facilito la informacién financiera del costo de
venta, para el resultado del ejercicio. El objetivo general de esta investigacion fue que
el Control de existencias aseguro que la Informacion financiera era confiable y veraz,
asi también ayudo a mantener un almacén de existencias ordenado para el manejo
de los inventarios que se desarrollaran a futuro. Un adecuado control de existencias
demostro la entrada y la salida de las existencias en su fecha correspondiente, Las
pérdidas por ajuste de inventario se determinaron si fueron por deterioro o sustraccion
de mercaderias. La verificacion del saldo de existencias por medio de las ventas y las
compras que se realizaron durante el ejercicio fueron la informacién financiera real.
El control de existencias y su relacion con La informacion financiera en Ate 2018.
Contiene conclusiones y recomendaciones que permitieron proteger las existencias,
mantener registros confiables en la contabilidad, cumplimiento de normas vy

procedimientos establecidos por la administracion tributaria y otras.

Palabras clave: control, informacion, existencias




THE CONTROL OF STOCKS AND ITS RELATIONSHIP WITH FINANCIAL
INFORMATION IN EMPRESA CENTRAL DEL ACERO S.R.L. ATE 2018

OLGA LEONOR RIVADENEYRA GUERRA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

ABSTRACT
This investigation has been carried out with the purpose of establishing the
relationship between Stock Control and the financial information of the company
Central del Acero SRL. 2018, In order to reduce the errors that caused the failure to
control stocks. The inventory control allowed the identification of the final inventory of
inventories, which facilitated the financial information of the cost of sale, for the result
of the year. The general objective of this investigation was that the inventory control
ensured that the financial information was reliable and truthful, thus it also helped to
maintain an orderly warehouse of inventory for the management of inventories that we
developed in the future. An adequate stock control demonstrated the entry and exit of
stocks on the corresponding date, Losses due to inventory adjustment were
determined if they were due to deterioration or theft of goods, Verification of the stock
balance through sales and purchases that were carried out during the year were the
actual financial information. Stock control and its relationship with financial information
in Ate 2018, contains conclusions and recommendations that allowed us to protect
stocks, maintain reliable accounting records, compliance with standards and

procedures established by the tax administration and others.

Keywords: control, information, stocks




INTRODUCCION

La verificacién de las existencias se ejecuta llevando un registro invariable,
esta funcion da la facultad para catalogar los ingresos y las salidas de las existencias
del almacén o alguna forma de extravio y ajuste que se realice, (Boluda I. O., 2013).
La investigacién econdémica es grupo de referencias exhibidas de modo organizado y
minucioso, cuya importancia es demostrar punto de vista sobre capital, que detalla la
condicion financiera de los resultados de las operaciones. (Romero y Guajardo, 2014).
En comprension al analisis, se plantea como teoria absoluta: El control de existencias
y su relacion con la informacion financiera de la empresa Central del Acero SRL. Ate-
2018. Asimismo, la tesis colabora para que otras empresas presten interés a la
vigilancia de sus existencias y tengan en cuenta que esta relacionada con informacién
financiera y ello facilitara un mejor control en sus existencias de mercaderia, asi como

también una acertada informacién financiera.

Con lo que se precisa antes se obtendra que la empresa pueda identificar las
entradas y salidas de la mercaderia, tener un costo actualizado de las existencias, un
almacén limpio y ordenado, detectar las faltas o hurto de la mercaderia, valorizar la

existencia en tiempo récord, informacion financiera actualizada y verdadera.

Con lo que indica anteriormente es necesario que el control de existencias
guarde relacion con la informacion financiera para establecer un control de existencia
adecuado, minucioso, analitico, capaz de detectar los errores que ocasionan el no
tener un control de existencia practico y efectivo. La informacién financiera expresa
todas las operaciones que la empresa realiza y que sus movimientos sean ordenados
y analizados para luego puedan convertirse en estados financieros. Es oportuno
destacar que la empresa que adopte control de existencias en sus operaciones guiara

a relacionarse con la informacion financiera.
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La empresa Central del Acero SRL. Con RUC 20505982097, esta ubicada en
La Residencial Las Praderas de Pariachi Mza. A, Lote 14 - Ate, Lima. Su objetivo en
la comercializacion de perfiles, tubos, planchas vy fierros en general. Afronta graves
dificultades en el manejo del almacén de mercaderias, en el despacho de la
mercaderia entregan un producto por otro, también al momento de recepcion la
mercaderia el conteo esta erroneo, en consecuencia, no tiene una clara realidad de
la importancia de lo que es un control de existencias. Luego, si no hay control de

existencias, no sera posible tener una informacion financiera correcta.

Como se ha expresado en parrafo, el objetivo del problema de investigacion
es. ¢ Cual es la relacion del Control de existencia con la Informacion financiera en la
empresa Central del Acero en Ate, 2018?, y que fueron desarrollados en cinco
capitulos. En el capitulo Uno se analizé la causa de la investigacion, existencia
problemética, razones, intereses del trabajo, finalidad de la investigacion: general y
especificos. En el capitulo dos se explicéd el reforzamiento de la teoria, precedentes
de estudios, despliegue de la teméatica equivalente al asunto de investigacion,
definiciébn conceptual del término utilizado. El capitulo tres decide los pasos y
procedimiento usados para exposicion y solucion del problema, formulaciéon de la
hipétesis. El capitulo cuatro examina y determina la informacion, andlisis de
confiabilidad de variables, efectos descriptivos de las extensiones con la variable,
contrastacion de la suposicion. En el capitulo cinco se realiz0 los desacuerdos,

resumenes, consejos. Referencias y Anexos.




CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION
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1.1. Realidad problematica

A nivel Internacional Murillo (2016) indica que muchas empresas afrontan
serios problemas por la inadecuada administracion del control de sus existencias, este
episodio surgen cuando se ven obligados agrandar sus instalaciones para tener un
almacén con un stock variado de mercaderias y no programan un proceso de control
de inventario o existencias, debido a esto se originaron problemas como, la existencia
no reflejaba la cantidad que debia ser segun el stock, no se conocia cual eran los
productos que no tenian disponible en almacén, habia mercaderia que no tenia
movimiento y estas estaban deterioradas, recibian las existencias de parte de los
proveedores y no hacian el conteo obligatorio, en resumen, no tenia el adecuado
proceso un de control de existencia, lo que conllevaba elaborar con urgencia de la
aplicacion de una medida de control de existencias y estos datos correctos puedan
ser trabajados en la informacion financiera.

Bustamante (2016) menciona que en nuestro pais existen negocios que tiene
como propésito ampliar sus ventas a nivel nacional e internacional, goza de una muy
buena reputacion comercial antes sus proveedores y clientes, pero no tienen un
control de existencias que le ayude a tomar decisiones inmediatas, echo que no
podian hacer porque no se conocia con exactitud qué productos y cuantas unidades
de existencias tenia en su almacén esto motivaba a la demora en darle respuesta al
cliente sobre en stock y precio, por esta situacion se propone la politica de control de
existencias, instalar un sistema que le brindara informacion de las existencias de
manera acertada y rapida, llegando a la conclusién que es importante tener un control
de existencia el cual informara a tiempo razonable, caracterizas, cantidad de
unidades, estado en que se encuentra, y otros mas detalles de los productos que se

comercializan y asi obtener la informacion actualizada para la toma de decisiones.
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Ademés Abadia (2020) menciona que Lima siendo capital también presenta
inconvenientes manifestados por problemas como, el control de existencias carecia
del proceso de registro de mercaderia, ocasionado por empleados no aptos, ingreso
de personal no autorizado al almacén, evacuaban mercaderia sin documento, no
examinaban el despacho de la mercaderia, las existencias no se mostraban en buen
estado, por lo mencionado anteriormente se tenia como consecuencia, recepcion y
despacho de mercaderia de forma equivocada, la informacién real del ejercicio no era
real, perjuicio econdmico para la empresa, por tal sentido fue necesario aplicar el
control de existencias que permitié corregir todas esas fallas para poder mejorar la
gestion administrativa y financiera la empresa, para que permita contar con
informacion actualiza, detallada, verificada. Asi también presentara un almacén
ordenado, atractivo a tanto a los proveedores como clientes.

En el almacén de existencias de la empresa Central del Acero SRL, existe
desorden porque no estan rétulas las mercaderias con su nombre, al no estar
identificadas ocasiona confundir al momento de entregar la mercaderia, al no contar
bien la mercaderia que entrar por compra es otro problema, se tiene como resultados
pérdidas econdémicas a la empresa y en algunos casos tendria como resultados
faltantes o hurtos de mercaderias, perjudicando los recursos del negocio, para
conocer el real problema de la observacién realizada se ha analizado algunas otras
realidades problematicas que permitan asi identificar lo que esta ocurriendo en la
empresa Central del Acero SRL. con el control de sus existencias y la informacién
financiera. Lo que da origen a la pregunta de la investigacion que se formula de la
siguiente manera:

1.2. Formulacién del problema
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¢,Cual es la relacion del control de existencias con la informacion financiera de

la empresa Central del Acero SRL en Ate-Lima 20187, y como problemas

especificos:

¢, Como se relaciona el control de existencias con el inventario de existencias

de la empresa Central de Acero SRL en Ate-Lima 20187

¢, Como se relaciona el control de existencias con el registro de compras de la

empresa Central del Acero SRL en Ate-Lima 20187

¢, Como se relaciona el control de existencias con el registro de ventas en la

empresa Central del Acero SRL en Ate-Lima 20187
1.3. Justificacion e importancia de la investigacion

Esto fue una idea que tenia por finalidad establecer la importancia del control
de existencias con la informacion financiera, ya que para obtener dicha informacion
se debe tener un correcto manejo de las existencias, entonces se podran controlar
tanto los ingresos como las salidas de las mercaderias destinadas para venta la cual
constituye fuente de dinero para la empresa, es ahi por qué se debe prestar la debida
atencion y andlisis en su movimiento. También servira para sugerir a la empresa
Central del Acero SRL. Ponga la debida atencion en este tema del control de
existencias y que el area de almacén tome conciencia y la debida responsabilidad en
este asunto. Luego, si se corrige adecuadamente este problema, se podra obtener

logros como:

1.3.1. Justificacion Contable
Porque con el control de existencias permitié tener una informacién exacta de
las existencias finales de mercaderias, el cual establecerd el costo de venta,

informacion financiera muy importante para los estados financieros.




15

1.3.2. Justificacion Econémica

Como el control de existencia guarda relacion con la informacion financiera es
totalmente exacta, los resultados del ejercicio seran confiables y veridicos, estaran
listo para la toma de decisiones.
1.3.3. Justificacion Empresarial

Como aporte para otras empresas tomen atencion al control de sus existencias
y tengan presente que esté relacionada con la informacion financiera y ello permitira
un mejor control en sus existencias de mercaderias, asi como también una acertada

informacion financiera.

1.4. Objetivos de la investigacion: general y especificos
1.4.1. Objetivo general
Analizar la relacion del control de existencias con la informacion financiera de
la empresa CENTRAL DE ACERO SRL en Ate — Lima 2018
1.4.2. Objetivos especificos
Analizar la relacion del control de existencias con el inventario de existencias
de la empresa Central del Acero SRL en Ate-Lima 2018
Analizar la relacion del control de existencias con el registro de compras de la
empresa Central del Acero SRL en Ate-Lima 2018.
Analizar la relacion del control de existencias con el registro de ventas de la
empresa Central del Acero SRL en Ate-Lima 2018.
1.5. Limitaciones de la Investigacion
Al inicio de este trabajo de investigacién tenia ciertas limitaciones a la
informacion, luego se superd con las consultas de informacién de revistas y
documentos de la pagina web, también fueron un soporte muy importante el Google

académico, el Mendeley, Scielo, Dialnet y otras




CAPITULO I

MARCO TEORICO
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2.1. Antecedentes de estudios
2.1.1. Internacionales

Morocho (2015) Machala - Ecuador en el trabajo de titulacion: La gestion del
control de los inventarios y su incidencia en la rentabilidad de la empresa, tuvo el
objetivo general poner en funcionamiento un proceso para el control los inventarios,
la metodologia aplicada fue la observacion y la entrevista. Concluyendo, la
proposicién coherente es la innovacion de dirigir el control de inventario de las
existencias con el motivo de modernizar el procedimiento en los formatos simples y
entendibles, estos controles prometen ser rapidos y eficientes, Utiles para el control
de las existencias y agilizar la informacion financiera.

Chico y Guerra (2016) Garanda - Ecuador en su tesis de titulo: Sistema de
inventarios para mejorar la administracién de la ferreteria Barragan, de la provincia
de Bolivar, Canton Echeandia, tuvo por motivo general precisar la influencia del
procedimiento de inventario para la gestion de la ferreteria Barragan periodo 2014-
2015, la metodologia utilizada es investigacion descriptiva no experimental, técnica e
instrumento la hipotesis, el andlisis cualitativo y cuantitativo, concluyendo; el control
de inventario es un instrumento que proporciona y percibir los acontecimientos del
proceso de las operaciones de compra - venta, (proveedores — clientes), ademas,
gue las existencias o mercaderias tienen gue demostrarse que existen de forma fisica
0 real para que se pueda saber si el desarrollo del proceso econémico se esta
desarrollando bien y mejora la rentabilidad.

Arauz et al. (2020) Nicaragua en su trabajo seminario de graduacion:
Evaluacion del sistema contable SAF, la finalidad determinar el principio contable SAF
y su efecto en el inventario; la metodologia que se uso, es Investigacion cualitativa, el

tipo de estudio, ocurrencia, periodo, analisis, universo, muestra, criterio de muestra,
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unidad de analisis, recursos de juntar hechos, conversar, mirar, examinar
documentos; llegado a conclusiones: Es indispensable referir de un método o sistema
de contabilidad que proporcione la asesoria a la informacion financiera, por lo tanto,
es preciso llevar a cabo principios que faciliten la informacién procesada para que
luego pueda ser transformada en informacion financiera.

Carrera y Castro (2017) Guayaquil — Ecuador en la tesis de titulo: Andlisis del
inventario e incidencia en los estados financieros caso Pharco S.A., tuvo como
objetivo analizar los resultados por los dafios de las existencias de los estados
financieros, aplicacién de la metodologia: descriptivo, disefio de investigacién de
objeto cualitativo y cuantitativo, modelo de investigacién de poblacion, técnica: la
recoleccion de datos, siendo las conclusiones al no reformar el método de analisis
de inventario origina, injerencia en los documentos y busqueda de informacion,
igualmente si el encargo de gestién en la empresa no esta apto al seguimiento del
procedimiento, ocasiona un perjuicio en la funcién de los bienes utilizable de la
empresa, al no existir un buen registro la informacion recabada no sera la verdadera.
Quinde y Ramos (2018) Guayaquil — Ecuador, en su trabajo de titulacién: Valuacion
y control del inventario y su efecto en la rentabilidad, tiene como fin general estudiar
la apreciacion del inventario y su resultado en la economia, la metodica utilizada es
descriptiva cualitativa de corte transversal, patron de técnica la entrevista y el analisis
de datos financieros, teniendo como conclusiones que el estudio econdmico es
primordial para el departamento de contabilidad quien es la encargada de manejar la
informacion financiera, debiendo existir un intercambio de reportes constantes entre
el almaceén de existencias de las mercaderias, departamento de ventas, departamento
de compras y el departamento de contabilidad para poder establecer el stock de

inventario valorizado actualizado.
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2.1.2 Antecedentes Nacionales

Corrales y Huamanguillas (2018): Arequipa-Peru en su investigacion sobre: El
control de inventario y su incidencia en la rentabilidad, metodologia trabajo de
investigacion, llegando a la siguiente conclusion, en la actualidad todavia hay
compaifiias que no le ponen la debida atencidn a los registros de inventarios, rechazan
el gran beneficio que ofrece el excelente control de existencias, los inventarios son
fundamentales e indispensables en el procedimiento del control de inventarios porque
esto sera la informacion de los datos del saldo al inicio y saldo final de la existencia
0 mercaderia.

Oliva y Quispe (2020) Lima — Peru en su tesis referida al Control de
inventarios, planteo el propdsito global, enlazar la inspeccién de los inventarios con
el estado de disposicion econOmica, la metodologia realizada; prototipo de
exploracion no empirica, delineacion de estudio descriptivo — adecuado colateral,
poblacién y muestra recoleccion de informacion el cuestionario y el estadistico,
logrando como conclusiones, la preocupacién primordial es la carencia inapropiada
de la atencion en la comprobacién de los inventarios ocasionada por los empleados
gue ejecutan de forma inadecuada el ingreso y la salida de mercaderia, motivo por el
cual se originan los sobrantes y faltantes de existencias, por lo mencionado
anteriormente esta situacién puede concluir creando dificultades criticas para la
empresa.

Antunez y Torres (2020) Lima- Peru en el trabajo de investigacion El control
de inventario y su impacto en la rentabilidad de una empresa, planteando como
objetivo global; ordenar el efecto de la vigilancia de los registros en lo ventajoso,
metodologia e investigacion; caracter de indagacion cuantitativa, llegando a

conclusién lo siguiente, el asunto se origina porque no existe la identificacion de la
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mercaderia, ingresan y salen ser del almacén sin ser registrados en el kardex de
existencias, otro de los puntos que también desfavorece al control de las existencias
son los empleados de la empresa que no lleva el control adecuado del inventario, el
no tener implementado un proceso de control de inventarios los resultados son:
desorden y extravid de mercaderias, perjuicio para empresa porque registra datos
falsos.

Lope (2021) Tacna-Peru en su tesis denominada: Incidencia del Control interno
de existencias, plante6 el fundamento general decidir de qué forma el orden interno
de existencias afecta en la posicidén del estado de situacion econdmica, el método es
el tipo investigacion descriptivo y correlacional, disefio de estudio no experimental y
relacionado, el instrumento de cuestionario, llegando a la conclusion, los estados
financieros ocasionaron una cuestion critica, ya que no reflejaban la realidad de la
informacion financiera, no tenia el debido control de la entrada y salida de la
mercaderia, tampoco existia norma de registro, ni técnica de inspeccién de las
existencias y otros, motivo por el cual la empresa incremento la tactica para el manejo
del control de las existencias, teniendo como resultado de esto, ingresos y egresos
debidamente controlados, registros actualizados y la supervision constante de la
mercaderia o existencias.

2.1.3 Antecedentes Local

Lopez (2017) en su tesis sobre el control de inventarios, cuya finalidad fue fijar
los efectos de comprobacién del inventario para las MYPES de actividad ferretera, la
metodologia utilizada como instrumento fue la investigacion cientifica. Las limitadas
empresas de ferreteria no emplean una supervision ideal de sus existencias, esto no
facilita disponer de un reporte cierto de las intervenciones de adquirir y de entrega de

mercaderias del dia. A efecto de esas insuficiencias no conocen que provechosa
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puede ser su empresa, descubriendo a veces demasiados perjuicios que pueden
terminar en cese de su local o siendo facil de ser derivado por sus rivales de negocios
del mismo giro, la eficacia de conducir un registro impecable encaminara a obviar las
diferentes dificultades antes mencionadas, conclusion cuando la empresa no cuenta
con un buen control de existencia surgen varios inconvenientes que no permiten
realizar el que la informacién llegue en su debido momento, causado desorden y
descontrol.

2.2. Desarrollo de la tematica correspondiente al tema investigado

Para estudio e investigacion de la conexidn existente entre El control de
existencias y La informacion financiera del negocio durante el periodo 2018, se tuvo
gue fundamentar en normas y bases teoricas de autores participantes o involucrados
en la investigacion de las variables semejantes, lo cual colaboro a favor de que la
informacion sea de fuentes confiables y razonables.

2.2.1 Variable 1: El control de existencias

Base tedrica: NIC 2 Inventarios.

Pera Ministerio de Economia y Finanzas (2019): La finalidad de esta normativa
es detallar el proceso de los registros en la contabilidad. La dificultad principal con las
cuentas de inventarios es que el total del gasto debe ser reconocido como un activo,
por lo que se aplaza hasta que se reconozca el alta respectiva. Esta guia facilita la
experiencia para identificar y posteriormente reconocer estos gastos durante el
periodo, incluyendo cualquier dafio que reduzca su precio en libro a su valor neto.
Asimismo, suministra la pauta acerca de férmulas de las operaciones de costos que
se usan para destinar costos al inventario. La siguiente informacién se presentara en
los estados financieros: Se han utilizado las politicas contables utilizadas para

determinar el valor del inventario, incluida la féormula de costo histérico. El valor
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contable total del inventario y cada parte de acuerdo con la lista conveniente de la
instalacion. El valor en escrito del inventario se expresa a precio justo. La cantidad
de inventario y la perdida de existencias se reconocen como gasto durante el periodo.
Reembolso de una pérdida previamente reconocida como un déficit de existencias
durante el periodo

Control de Existencias.

Se le define como un "Conjunto de actividades que busca mantener en los
niveles adecuados el stock, costos y calidad de los productos que comercializa una
compariia, monitoreando su disponibilidad, rotacion, almacenaje y eficiencia
operativa, procurando siempre la satisfaccion de los clientes" (De la Cruz-Montoya,
2022, parr. 38).

Boluda (2013) el control de existencias, conocido también como inventario de
existencias, es aquel documento o registro que va a detallar las operaciones que se
realizan al entrar y salir la existencia del almacén, esto significa que se tiene que
ejecutar en control especifico al comprar al proveedor, al traslado al almacén y su
despacho al cliente, el cual se hace necesario para conocer las pérdidas de
existencias que se ocasionan por error de entrega, deterioro u sustraccion de
mercaderias, el control de existencia brinda el provecho de poder relacionar el
informe de verificacion de los saldos de las existencias.

De acuerdo lo mencionado por el autor, el control de existencias tiene que tener
un andlisis muy estricto respecto con las compras y las ventas de la mercaderia del
almacén, se deberé hacerle seguimientos constantes a los proveedores a quienes se
les compras la mercaderia y los clientes a quienes se la vende la mercaderia, para
poder conocer la situacion de los saldos de las existencias

Entradas y salidas de mercaderias.
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Noegashop (2017). Las mercaderias que entran al almacén de existencias a
menudo provienen de proveedores, devoluciones de clientes y otros motivos debido
a las regulaciones del almacén al haber realizado un inventario fisico, estos ingresos
deben ir acompafados del respectivo documento que acredite como ingreso, la
mercaderia que salen del almacén de existencias iran al cliente, regresaran al
proveedor en caso de que la mercaderia este en mal estado, los egresos de
mercaderias deben estar respaldados con los debidos documentos.

De acuerdo al autor, las entradas y salidas deberan estar registradas para el traslado
de las existencias, al ingresar la mercaderia al por parte del proveedor deberé tener
el documento que respalde el ingreso y estar en buen estado fisico, la salida de la
mercaderia para la entrega al cliente tiene que tener la conformidad del buen estado
de la mercaderia.

Compra al Proveedor.

Sangri (2014). Esta funcion establece fortaleza para el triunfo de los negocios,
permitiendo una administracién capaz de las compras eficientes, la empresa necesita
diversos bienes y repuestos para su produccion, sin los cuales no puede elaborar ni
repartir sus productos. Una compra bien planificada ahorrara efectivo, flujo de caja y
entrada de capital a la empresa, en un sistema organizado, la compra representa una
buena gestién de la empresa, negociaciéon de condiciones de pago, descuentos,
puntualidad y otras ventajas, Una empresa requiere materiales y / o suministros para
funcionar de manera eficiente.

De acuerdo con el autor, la compra al proveedor es una accién de adquirir
bienes que son guiados mediante el control de inventarios y su traslado al almacén
para luego ser puesto a su venta; motivo por el cual se debera llevar el proceso del

control de existencias, control interno y/o también llamado control de inventario, este




24

proceso consiste; identificar proveedores posibles adecuados que ofrezcan un
producto en condiciones excelente, pedir cotizacion a mas de un proveedor, luego
verificar la cotizacion elegir la que la ofrezca los beneficios que més convengan; se
emitira la orden de compra considerando precio y calidad del producto, esta se emite
para que se tenga constancia y respeten los precios, calidad del producto, tiempo de
llegada de la mercaderia, descuentos y otros beneficio que ofrecieron, dando
conformidad de operacion de compras, después de esto el proveedor emitird la guia
de remision para que pueda ser traslada a su almacén, siendo el final de este proceso
la compra de mercaderias y emisién del comprobante

Traslado al almacén.

Ganivet (2014). Es la agrupacién de instrumentos que facilitan la descarga y
carga de mercaderia en el almacén, el manejo del movimiento de mercaderias dentro
del almacén, la planificacion de los encargos en areas especificas.

Conforme lo expresado por el autor, el traslado al almacén permitird orden y
distribucién adecuada de las existencias, al descargar la mercaderia sera seleccionas
por medidas, marcas y otras caracteristicas para el movimiento dentro del almacén
en sus respectivas areas. Al cargar la mercaderia para el cliente y la programacion

de su entrega.

Despacho al cliente.

Bonett y Villalobos (2019). El despacho al cliente, es la entrega de la
mercaderia o producto para su destino al comprador, establece a manera final la fase
efectuada en el almaceén de existencias, es decir en terminacion del movimiento de la
mercaderia, este procedimiento como consumidor a los clientes, entonces es
importante desplegar considerable vigilancia factible para ejecutar la disposicion de

ofrecidas acordadas con los clientes.
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De acuerdo con el autor, confirmar el excelente estado de la existencia antes
de enviar la mercaderia, verificando el nombre del producto, unidades requeridas,
documentos en orden para su traslado, facilitarle el medio de transporte, la finalidad
debera ser que el producto salga del almacén y sea entregado a su destino final, a
tiempo y en perfectas condiciones.

Pérdidas o ajustes en el inventario.

Para el Grupo NW (2019) un ajuste de inventario es un aumento o disminucion
gue accede dar cuenta de robo, pérdida, dafio y desvios en cuantia o unidades de los
articulos recibidos o entregados, los ajustes de existencias se utilizan para cambiar el
precio y la cuantia de inventario en la empresa, si lo necesita para convenir la cantidad
utilizable, el costo medio o el valor global de un articulo de inventario investigado, se
pueden ingresar ajuste, probablemente necesitard ingresar ajustes después del
inventario para liquidar un producto (ejemplo, para bien dafado), o alguna otra
circunstancia en la que una venta o compra no suele ser inapropiada,

Conforme lo expresado por el autor, las pérdidas o ajustes de inventario
servirdn para actualizar y corregir el saldo de las existencias que son resultados de,
dafos, perdidas, robo, otros motivos, de las mercaderias. Lo que ocasiona pérdidas
y estas deben ser reflejadas en los resultados finales.

Error de entrega de mercaderia.

Quad Minds (2021). Los errores de entrega de productos son muy diversos, lo
gue todos tienen en general es un efecto adverso en la capacidad de una empresa.
No encontrarse con el cliente, costos muy elevados o errores de informacién son
problemas que pueden surgir durante la comunicacion, para reformar estos perjuicios
y renovar la practica de adquisicién y aceptacion del usuario, los erros mas frecuente

son, incumplimiento de la fecha de entrega; el cliente no est4 ausente en el instante




26

de la entrega; error en el nimero o estado de los articulos pedidos; costo muy
elevado; documento de entrega no esta controlado; falta de informacién para los
clientes con respecto a tiempos de entrega mas precisos

Segun lo indicado por el autor, los errores de entrega de mercaderia se deben
a varios factores, entre ellos se encuentran: Cuando el propio cliente no esta al
momento de la entrega de la mercaderia, el error en cantidad o calidad de mercaderia,
no se respeto la fecha u hora de la entrega del producto, el costo del producto es
diferente al pactado. Estos problemas ocasionan pérdidas econémicas para la
empresa.

Deterioro de mercaderia.

Polonio (S/F): El deterioro del inventario es una pérdida en el valor de los
bienes de una empresa que se produce al final del afio y es reversible, se trata de
una pérdida de valor, lo que significa que, debido a circunstancias excepcionales, se
subestima el precio de venta de la mercancia, esto es reversible; es decir las
condiciones que impulsan la caida del precio pueden desaparecer y el precio baja con
él, o el valor estimado puede cambiar y ser diferente también, si la caida del valor es
al final, entonces no puede funcionar mas que una contraccién, pero una pérdida, por
ejemplo, un colapso parcial o destruccion significa una cierta pérdida de valor y no se
puede recuperar, por lo que esta deduccion no sera revelada al final del ejercicio
econdmico. independientemente de que se pueda hacer inventario cuando lo desee,
su valor en libros no se revierte hasta el final de ejercicio 31 de diciembre, por tanto,
en esta etapa, cuando se valora el almacén a efectos contables, se hace evidente la
posibilidad de deterioro.

De acuerdo con el autor, él deterioré de mercaderias, son las existencias que

se encuentra almacenada en mal estado fisico y facil de ser visibles, cuyo valor de
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costo baja parcial o total y es revertido el 31 de diciembre al final del ejercicio, cuando
se valoriza el inventario de mercaderia.

Sustraccién.

Herrera (2020). En las empresas hay tres probabilidades que estén hurtando
0 sustraendo mercaderias de su almacén de existencias, la primera es el hurto;
cuando en forma individual o grupal sustraen las existencias del negocio, la segunda
probabilidad es por estafa o engafio, la tercera es en forma violenta, determinado
como robo ingresan y sustraen gran cantidad de mercaderia, en todos los casos es
mas seguro que algun trabajador interno forme parte de este acto.

De acuerdo con el autor existen tres posibilidades que se manifiestan para ser
consideras como sustraccion, estas son: Por personas relacionas con la empresa.
Por estafa o engafo. Por terceras personas de forma violenta.

Verificacion de saldo de existencias.

Pons y Sivardiere (2002). La verificacibn es confrontar un rendimiento
examinado con un rendimiento deseado, los temas primordiales a observar son: La
aprobacion del control interno, que la mercaderia cuente con el respectivo certificado,
lo especifico y lo correcto de los registros, las existencias cumplan con las condiciones
de formalidad, deberan estar también, relacionadas con la inspeccién, evaluacion,
comunicacion e informacion

Roldan (2017). El saldo en contabilidad, es la resta entre las entradas y las
salidas, estos podran ser, positivo cuando las entradas superar a las salidas, negativo
cuando las salidas superar las entradas, cero cuando las entradas y salidas son
iguales

Garcia (2017). Existencias, apunta a las pertenencias que posee un negocio a

su orden para su conversion, integraciéon al desarrollo del procesamiento de
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fabricacion o comercializacion, estas operaciones también se entienden con la
terminacion stock, el concepto de patrimonio se incorpora al activo circulante de la
empresa, toda empresa o negocio debe poseer una amplia gama de productos o
bienes para poder prestar sus servicios o realizar sus actividades productivas,
incluidos los elementos técnicos y de inmovilizado, si este dltimo se repone
regularmente, ya que se consume y vende regularmente, entonces el primero se ha
dedicado a la produccion durante mucho tiempo, y todo ello sin afectar a la solvencia
de la empresa, los tipos de stock podran ser; comercial (existencia de mercaderia),
industrial (materia prima, suministros y otros)

De acuerdo a lo mencionado por los autores, verificacion del saldo de
existencia es el andlisis y evaluacion de la entrada y salida de la mercaderia, el
correcto registro de existencias permitira hallar el saldo existente de mercaderias que
resulte de la diferencia de las entradas menos las salidas de las mercaderias que
tiene la empresa a su orden para comercializar o producir.

Inventario inicial.

Perd Contable (2017). El inventario inicial es el saldo de existencias al inicio
del periodo o ejercicio econdémico, el cual refleja la cantidad de unidades fisicas antes
de comprar o vender existencias durante el periodo y que es originado por el
inventario final de ejercicio del afio anterior.

De acuerdo con el autor, el inventario inicial es el nimero de producto con el
cual se empieza el ejercicio econémico y que se encuentra fisicamente el almacén de
existencias de la empresa o0 negocio.

Inventario Final.

Pham (2018). El inventario final determina el costo de las existencias del

almacén (mercaderias o insumos) libres para manejar o comercializar al fin de un
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periodo contable, el inventario final de existencias para predecir las ventas, examinar
cuadro de costo y decidir si requiere adquirir existencias o no, fundadas en
informacion actualizada, el inventario final se define por la formula siguiente;
existencias al inicio mas las adquisiciones del periodo menos saldo final resultado
costo de ventas.

Segun indica el autor, el inventario final es el que durante el ejercicio conduce
el desarrollo de compra y la venta del periodo, ya que mediante este se puede saber
si es necesario comprar mercaderias o no. Es el numero de unidades fisicas que
posee una empresa o negocios al cierre del ejercicio y permite hallar el costo de venta
de ejercicio econémico.

Ajustes.

Grupo NW (2019). Ajustes de inventarios son incrementos o reducciones
ejecutados en el kardex para facilitar el balance de sustraccion, extravid, deterioro,
confusiones, en unidades de existencias recibidas en almacén, los ajustes de
inventario se emplean para rectificar el costo y/o las unidades de existencias en la
empresa, pudiendo estipular la cantidad aprovechable, el valor medio o costo total
de las existencias de mercaderias; estos ajustes se realizan después de un inventario
fisico manual, como parte de un recuento del periodo y revision real de las existencias,
los ajustes mas frecuentes son; deterioro de existencias, devaluacién, sustraccion,
registro fuera de fecha, rendimiento de inventario, canje de mercaderia.

De acuerdo con el autor, los ajustes de inventario son la evaluacion de
aumentos y disminuciones de las existencias recibidas en el almacén, se utiliza para
corregir errores después de haber realizado un inventario fisico, este permite tener
actualizada las unidades existentes el almacén de una empresa.

2.2.2 Variable 2: Informacion financiera
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Base tedrica: NIC 1.

Ministerio de Economia y Finanzas (2019) se sefala que la regla fija los
fundamentos para la exposicion de las circunstancias financieras con intencién total
de reforzar su comparacion con los resultados econdmicos de misma empresa de
afios anteriores, como también con resultados financieros de otras empresas. Esta
disposicion ordena condiciones absolutas para la explicacion de la posicidn financiera,
orienta la definicion de su organizacion y estipula exigencia para su argumento, la
presentacion del estado financiero son producto de procedimientos, se agruparan una
gran cantidad de transacciones y otros eventos. Dependiendo de su condicién o
ejercicio, el periodo de conclusion del transcurso de sociedad y relacion incluira su
elaboracién de informacién breve y ordenada que integraran el razonamiento de las
partidas y apareceran en la evaluacion, en cuenta de resultados, en el estado de
cambio en el patrimonio, flujo de efectivo, o en notas. Si un elemento en especial no
es material, ese elemento se agrega a otros elementos, ya sea en el tronco de los
estados financieros o en las notas. Sin embargo, una baja que no sea material o lo
ampliamente material como para requerir una exposicion separada en los estados
financieros puede necesitar presentarse por separado en las notas.

La informacion financiera.

Romero y Guajardo (2014). Es un grupo de documentos ordenados de forma
de plan que permite elaborar los estados de situacion financiera, entre uno de ellos el
control de inventario, del cual se deriva del activo, el pasivo y patrimonio de la
empresa, en este encontraremos las existencias de productos el cual se controla con
el inventario de existencias donde toman parte el registro de compras para los

ingresos de las existencias y el registro de ventas para la salida de existencias.
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De acuerdo al autor, la informacion financiera es un grupo de antecedentes
clasificados y metodicos que proporciona la preparacion de los estados de situacion
financiera (activos, pasivo, patrimonio y resultados) de la empresa.

Informacién contable.

“Es la informacion producida por el area de contabilidad y que corresponde al
registro sistematico de las transacciones comerciales de una organizacién y que
resulta sumamente util para los usuarios especialmente para aquellos que toman
decisiones de tipo gerencial” (De la Cruz-Montoya, 2022, parr. 10).

El inventario de existencias.

Editorial Etece, Concepto (2020). Inventario es la distribucién ordenada de la
rigueza o capital que figura como parte del patrimonio de un sujeto o sociedad, el
inventario se efectla durante una etapa especifica, aparte el inventariar, conduce a
negocios amplios y pequefios a tener un registro absoluto de la mercaderia y las
ventas que efectlan durante el tiempo del periodo, a fin de este periodo o ejercicio la
empresa logra la comprobacion final y la comparacion con otros afios, para extraer
resultados y tomar medidas de negocios en funcion de este tanteo, el registro es
usado en el proyecto como un procedimiento de registro y control del rendimiento
porque proporciona informe agregado y especifico acerca los procedimientos de
comprar y vender un bien o servicio, y la relacién directa entre el registro y las cuentas
es la esencia del negocio, por qué los establecimientos definitivamente deberian tener
un control continuo sobre sus operaciones, con el inventario, puede conocer el estado
actual del negocio y asi establecer iniciativas que le permitan operarlo y administrarlo
de forma provechosa, sabiendo que la peticion del producto es valiosa para los
negocios, compra de materias primas o insumos a granel y reduccién de costos, lo

gue permite mantener una produccién continua sin quedarse con insumos. Las
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caracteristicas segun la capacidad de cada empresa y el tipo de rendimiento que
tenga; segun su forma puede ser inventario de mercaderias, de productos terminados,
de materia prima, inventario en proceso de fabricacion; segun el momento estos son,
inventario inicial e inventario final, segun el periodo serian el inventario perpetuo
atreves de un software se actualiza en manera instantanea, el inventario periodico es
el conteo fisico de la mercaderia en terminado periodo y tiempo, segun compras estos
son inventario de reserva, transito, ciclo, prevision, desacoplamiento

Donoso (2017). Existencias o mercaderias son bienes o productos comprados
o fabricados por la empresa con el fin de revenderlos, y esta venta es la actividad
principal del negocio, las existencias son bienes que proporcionan adquirir
provechosos rendimientos, su primordial particularidad es la alta rotacion de la
existencia que se encuentran en poder de la empresa cuyo propdésito es la venta en
corto plazo, los tipos de existencia son, si la empresa es fabricante sus existencias
seran materias primas, producto en proceso de fabricacion, productos terminados; si
la empresa es comercializadora adquiere su existencia para su venta es la
mercaderia.

De acuerdo con los autores, inventario de existencias es la clasificacion de la
mercaderia comprada o producidas por la empresa con el propdsito de ser vendidas,
para generar los ingresos econdmicos a la empresa. Las existencias son: Mercaderia
si la empresa solo se encarga de comercializacion, materia prima, insumos, gastos
de fabricacion si fuera una empresa de produccion

Kardex de inventario.

Grupo NW (2019). El kardex es un documento empleado para el registro de
las existencias de mercaderias de un negocio o empresa, referido al registro que se

establece para la valoracién del inventario, anotando referencias frecuentes del
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producto, como; fecha, cantidad, unidad de medida, precio unitario, con la finalidad
de ordenarlos, luego determinarlos a semejanza y caracteristicas, igualmente la
entrada de estos documentos ayudaran a guiar el control del flujo, de reconocer los
ingresos y egresos de estos productos a su vez actualizar la informacion.

De acuerdo con el autor el kardex de inventario es el sustento de las
existencias que posee la empresa, este documento refleja la fecha de compra y de la
venta, la cantidad vendida y comprada del producto, precio de costo y venta, el saldo
de la mercaderia a la fecha, de esta manera la informacion de las compras y ventas
de las existencias esta en constante actualizacion.

Métodos de valuacién de inventario.

Equipo Evidence (2021). La valoracién de inventario consiente a la empresa
garanticé el precio monetario de los productos que componen sus existencias. A
menudo el activo actual mas grande de una empresa es el inventario, y la medicion
adecuada del inventario es fundamental para garantizar informes financieros
precisos. El inventario de productos se divide en varias categorias. Producto
Terminado: Este es un producto listo para vender. En progreso: estos son productos
sin terminar y todavia estan en progreso de fabricacion. Materia prima y auxiliar: Son
los materiales que se emplean para fabricar los productos vendidos por la empresa.
Para afianzar que indica los registros contables sean indispensables, la empresa
debera ejecutar al finalizar el periodo contable el inventario final de cada producto,
Los primordiales tratamientos de valoracién de inventarios son: PEPS, primeras
entradas primeras salidas, con este sistema, los productos se venden en el rango en
gue fueron comprados o producidos, en otras palabras, el articulo vendido primero es
el articulo mas antiguo, este método se usa a menudo porque ayuda a la empresa a

tener un mejor flujo de productos dentro y fuera del almacén. UEPS, ultimos ingresos
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primeros en egresar, este procedimiento de valoracion muestra que lo primero que
fabrica o compra una empresa es lo primero que vende. A medida que aumenta el
precio del bien, el costo del bien vendido con este método es mayor y el saldo final
del inventario es referentemente bajo. Costo promedio, firme o medio justo, esta regla
de fijacidn de precios consiste en afiadir el costo total de los productos que se
encuentren como existencia y dividirlo por la cantidad de unidades para lograr el valor
medio, esta norma esta destinado a formalizarse los posibles balanceos de precios,
por lo que se puede recomendar que los niveles de inventario de una empresa no
cambian significativamente.

Conforme lo indica el autor, el método de valuacion de inventario permitira dar
el valor monetario a la existencia que se halla en el depésito de la tienda para su
venta. También manifiesta que existen tres métodos para la valuacion de las
existencias y que son: PEPS, las primeras entradas al almacén de mercaderias seran
son las primeras que ser vendidas. UEPS, las ultimas entradas al almacén de
mercaderias, serian las primeras en vender. Costo promedio o promedio ponderado,
con este método se suma el valor monetario todos los productos y se divide entre las
unidades existentes en el almacén de mercaderias o producto terminado.

Costo de ventas.

Redactor rock content (2019). EI costo de los bienes vendidos se enlazan a
los consumos que hace una compafiia para elaboracion o comercializacién de los
productos para su venta o servicios que brinda la empresa durante un periodo de
tiempo determinado, si bien cierto en una empresa de fabricacion o industrial lleva
mas tiempo determinar el costo de venta, porque se debe analizar cuanto gasto en
producir es diferente y mas complicado, para el célculo del costo de venta se debe

tener en cuenta; si solo comercializa sera, inventario inicial de existencias + compras
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de mercaderia del periodo — inventario final de mercaderia. Si es industria se debera
considerar el inventario inicial de productos terminados + productos en proceso +
costo de fabricacion — inventario final de materia prima y auxiliares

De acuerdo con el autor el costo de venta es el valor que una empresa gasta
para producir u obtener bienes o servicios para su venta, este costo se calcula
mensualmente. Para hallar el costo de venta se tiene que tener en cuenta si la
empresa es comercializadora o fabricante del producto que vende, ya que el trato es
diferente tal como se explica en el anterior parrafo.

Registro de compras.

Torres (2020a). Es un registro auxiliar obligatorio cuya finalidad es vigilar,
revisar y comprobar las compras o comercializacion de bienes y/o servicios que se
efectien en una empresa, también ayuda a disponer de la informacién referente al
crédito fiscal a que tuviera legalmente la empresa por adquisiciones, el registro de
compras tiene tres alternativas para poder ser llevado; manual, computarizado,
electronico, en el caso de ser manual y computarizado deberan ser legalizados por el
notario, en tanto el registro electronico esta formado por; dos archivos TXT 8.1 - 8.2,
constancia TXT ple, constancia de anotacion puf, el tiempo maximo de atraso es 10
dias habiles.

Conforme indica el autor, los registros de compra son registros de respaldo
que se utilizan para rastrear, revisar y verificar bienes y servicios comprados u
obtenidos de una empresa. También ayuda llevar en control del crédito fiscal si lo
hubiera. Los registros de compra se pueden llevar de tres maneras: manual,
computarizada, electrénica. En el caso de registro manual y computarizado debera

ser legalizada por notario publico.
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Orden de compra.
Castro (2021). Una orden de compra es un escrito permitido que se elabora en la
administracion de pedido, para comunicar a un proveedor especificaciones de la
compra; cantidad, descripcién del producto, precios, condiciones de pago, tiempo de
entrega y otros, es un procedimiento eficaz para la compra y la venta, ya que
contribuye a la seriedad de pago, también impide que haya desérdenes, esta debera
contener; detalle del vendedor y comprador, fecha de emision y fecha de entrega,
namero de orden, firma del encargado de las compras, contactos y otros, tiene
importancia porque; formaliza las transacciones financieras, comprador - vendedor,

posibilita sostener los inventarios bajo control, aligera el enlace de abastecimiento.

De acuerdo con el autor, una orden de compra es un documento aceptable,
elaborado con fines de gestion de pedidos, que comunica especificaciones de compra
a un proveedor: cantidad, descripcion de la mercaderia, valor, forma de pago, tiempo
de despacho, otros., es un procedimiento eficiente para el procedimiento de compra.

Guia de remision.

SUNAT (2021). La guia de remision es la referencia de un hecho o testimonio
de uso obligatorio por SUNAT, que ayuda a movilizar las mercaderias de un lugar a
otro, todos los usuarios que tengan un negocio 0 empresa que necesiten trasladar
algun bien deberan emitir dicha guia. Los tipos de guia son: Remitente, anunciada
por el propietario del bien al inicio del poner en movimiento su mercaderia.
Transportista publicada por un tercero encargado de movilizar el cargamento

De acuerdo con el autor, la guia de remision es un documento exigido por la
SUNAT en forma obligatoria para asistir en el movimiento o traslado de mercancias
de un lugar a otro, siendo el transportista quien conserve en su poder la guia de

remision hasta la culminaciéon del destino.
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Factura de compras.

SUNAT (2021). La factura de compras es un documento que sirve para
sustentar las compras ante una fiscalizacion, la factura de compras dan el derecho a
usar el IGV llamado también crédito fiscal, determinan los gastos y el costo para la
declaracion anual del ejercicio, es también considerado como un recibo de pago que
debera ciertos requisitos como; razén social o nombre, direccién fiscal, nimero del
RUC, titulo o denominacion factura de venta, serie y numero correlativo, si es fisica,
datos de la imprenta y de autorizacion de impresiéon SUNAT.

De acuerdo al autor, la factura de compra es un documento que respalda las
actividades comerciales, que puede ser por la compra de un bien o servicio emitida
por un proveedor a un cliente. Para que esta sea considerada valida debera contener
datos principales de la empresa, como: Nombre o razén social, RUC, domicilio fiscal,
tipo de moneda, detalle del producto comprado y forma de pago.

Registro de ventas.

Torres (2020b) es un registro secundario donde se registra de forma
cronoldgica y coherente, todo comprobante de cobranza durante el desenvolvimiento
de su actividad tienen que ser anotadas en el Registro de Ventas, que el decreto fiscal
obliga a llevar, su registro permite determinar la deuda tributaria que implica una tasa
del 18% de la parte gravada al valor de venta que cada empresa mueve o
comercializa, existen tres opciones como llevar el registro de ventas; de forma
manual, de forma computarizada, de forma electronica, si fuese llevado de forma
manual o computarizada debera ser legalizado ante un notario, si fuera de forma
electronica solo se conserva, los archivos TXT, constancia del PLE, constancia de

anotacion PDF.
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De acuerdo al autor, el registro de ventas es un patron auxiliar que ayudar a
llevar el control de las ventas que realiza la empresa durante un periodo, en este
registro se anotara los datos del cliente, tales como: La razon social, RUC, fecha de
emision, condicion de la cobranza, valor de venta, el IGV 18%, el total de la venta. El
registro de venta contempla los ingresos de la fuente econdémica de la empresa.

Cotizacién.

Montes de Oca, J. (2020). La cotizacién es un documento informativo utilizado
por el departamento de ventas de una empresa u organizacion para iniciar un negocio,
este documento no crea ningun tipo de registro contable, sino que solo tiene como
objetivo determinar el precio justo del bien o servicio requerido por el cliente, cuando
el cliente acepta la cotizacién, tiene derecho a decidir si acepta, modifica o rechaza y
Nno paga; una vez que se acepta la cotizacion, la empresa envia la cotizacién a ventas
para la elaboracién de la facturay el cliente puede continuar con pago, este proceso
también es conocido como presupuesto.

De acuerdo al autor, la cotizacion, es un documento no contable cuya finalidad
es determinar el costo que se pagara al comprar un bien o servicio, esta especifica el
valor que costara la mercaderia que se desea obtener. También ayuda a proyectar
las ganancias que pude originar cada producto que se solicite.

Comprobante de venta.

AITG Auditores (2018). Los comprobantes de venta son documentos que se
deben emitir en el momento de la entrega de la mercaderia o por la prestacion de un
servicio, dichos comprobantes de venta deberan estar permitidos de acuerdo a las
disposiciones vigentes

Redaccion PQS (2015). Las facturas de ventas son documentos de cobranza

gue manifiestan el curso de una transaccion entre vender y cliente que acreditar los
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costos o0 gastos para consecuencia tributaria de ejercer derecho al crédito fiscal; Las
boletas ventas también son comprobantes de pagos emitidos a usuarios terminales,
no otorgan crédito fiscal ni sustentan gastos o costos para derecho tributario.

Conforme a los autores, el comprobante de venta es emitido a la entrega la
mercaderia, en €l se anotara los datos del cliente, tales como: La razon social, RUC,
fecha de emision, detalles del producto vendido, condicion de la cobranza, el tipo de
moneda, valor de venta, el IGV 18%, el total de la venta.

Forma de Cobro.

Ramirez (2021). Hoy en dia son menos las personas que pagan con dinero
fisico, si no que emplean otros métodos de pagos para proceder a comprar, de tal
forma que los compradores han diversificado el medio de pago por los cuales se
pueda recibir dinero, ya sea efectivo o digital, para pagar servicios y productos, lo que
hace preguntar ¢Cuantos métodos de pagos hay?, estos formas de pagos pueden
ser, efectivo, cheque, contra reembolso, electronica; tarjeta de crédito y débito,
transferencias, pago en linea, dispositivos méviles, moneda virtual.

De acuerdo al autor, la forma de cobro, son diversos los medios que se utilizan
para realizar las cobranzas a los clientes. Estos medios de pagos pondran ser:
Efectivo, cheque, transferencias, tarjeta de crédito, tarjeta de débito y otros.

2.3. Definicién conceptual de la terminologia empleada

Conceptual: Pérez y Gardey (2016) el adjetivo conceptual, que proviene del
latin conceptus, se refiere a lo que se asocia con el concepto; una idea, un juicio, un
significado, los conceptos a menudo se asocian con abstracciones o simbolos,

Terminologia: Lépez (2018) la terminologia es una disciplina dedicada a
recopilar, describir y presentar términos de campos especializados, por ejemplo,

medicina, derecho, comercio, aviacion, otros, la compilacion de términos implica la
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preparacion de listas de términos de un campo determinado de acuerdo con una
metodica, la presentacion de un punto de vista se argumenta a la explicacion de cada
conclusién, hay diferentes formas de interpretacion y obedeciendo a la finalidad del
desarrollo de generacion de términos, se seleccionara el tipo de definicion originada

Almacén: SPCGROUP (s/f) es un lugar basicamente disefiado y equipado para
proteger y controlar los activos fijos o variables de una empresa, antes de que sean
requeridos para administrar, producir o vender, estos tendran la funcion acopiar la
mercaderia para su venta, asi también maquinarias y equipo hasta su designacion
para lo que fueron adquiridos.

Contabilidad: Agudelo (2019), la contabilidad es una herramienta cuyo fin es
brindar asesoria provechosa para analizar diversas decisiones econémicas, es por
ello contabilidad se le denomina ciencia, su principal objetivo es el examinar las
propiedades con que cuenta la empresa, el propésito de utilizar la contabilidad como
herramienta es determinar es estado situacion econdmica y financiera, para resumir
la situacién econémica de la empresa

Control: Herndndez (2020), es la comparacién en transformacion de gestién,
es la apreciacién y mesura de la implementacion de los proyectos, con la finalidad a
descubrir y anticiparse, a desaciertos para ejecutar disposiciones indispensables,
apoya a ejecutar acciones y desarrollos en progreso de la empresa, resuelve los
problemas que se pidieran ocasionarse, aprendiendo de la implementacion servira
para las mejoras futuras

Gestion de inventarios. “Es la planificacion, organizacion y control de la
adquisicién de los insumos y productos que comercializa una compafia, manteniendo
la calidad, cantidad y costos en los niveles adecuados que garanticen la satisfacciéon

de los requerimientos de los clientes” (De la Cruz-Montoya, 2022, parr. 27).
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Economia: Sevilla (2015), la economia es una facultad colectiva que investiga
como administrar los bienes para cubrir las penurias del hombre, observa la conducta
y determinacién de los actos humanos. Dicho de otra forma, examina como una
persona, grupo de sujetos, realizan la eleccion entre varias opciones para dar solucion
a una situacion

Existencias: Lopez (2020), las existencias son bienes o productos que una
empresa compra o produce con el fin de revenderlos, estas actividades son las
principales para la empresa, cuyos beneficios es generar las fuentes de ingreso para
la economia del negocio

Financiera: Ucha (2013), financiera es un término de uso frecuente en finanzas
y negocios, esto se debe, por ejemplo, a que una de las funciones que mas
aprovechamos es la identificacion exacta de todo lo relativo y propio del mundo
financiero

Gestion financiera. "Actividad que implica planificar, organizar y monitorear los
recursos financieros de una organizacion, optimizando los ingresos y salidas de los
fondos, empleando diferentes herramientas como el flujo de caja, flujo de efectivo,
fondo de maniobra, ratios, entre otros" (De la Cruz-Montoya, 2022, parr. 30).

Informacién: Editorial Atece (2020), la informacion es la reunién estructurada
de documentos o antecedentes vinculados a uno o mas asuntos, para separar luego
los datos o motivos, resultados y causa de conocer algo, sin embargo, su definicion
varia segun la disciplina u orientacion en la que se crea

Inventario: Startupguide (2018), el inventario es un activo sencillo de llevar, que
sustenta la relacion detallada, ordenada y valorada de los bienes y otras cosas que
pertenecen a un individuo o sociedad, Examina la lista que integrada de dichos bienes

para tener el debido control sobre estos
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Mercaderia: Sanchez (2020), la mercaderia es cualquier objeto que pueda se
pueda negociar a través de actividad econémica, de compra y venta, el concepto de
bien suele identificarse con el de bien econdémico disponible para la actividad
comercial y que constituye fuente de ingreso para el negocio

Proceso: Editorial Etece (2021), proceso se deriva del latin processus, que
consiste en pro (avanzar) y cadere (caminar), que denota el acto de marchar,
adelantarse por un camino particular y, de manera similar, recorrer en el tiempo, es
un término usado en muchos contextos, especialmente en ingenieria o industria, pero
siempre conserva este significado original

Relacion: Rodriguez (2021), se define como relacibn a una conexioén o
asociacion creada entre dos entidades, logrando asi la interaccidon entre ellas, este
término puede ser aplicado debido a su concepto amplio en diferentes campos y su
concepto se modificara ligeramente segun el campo al que se describa

Rentabilidad de una empresa: Pranagroup (2020), la rentabilidad empresarial
es el rendimiento o beneficio que obtiene la empresa por utilizar sus recursos en una
determinada inversion. La rentabilidad en un establecimiento comercial va a depender
de la eficacia del propdésito en la reproduccién de prosperidad y una buena situacion
financiera, estd formada por dos segmentos; beneficios obtenidos, recursos

utilizados.




CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO



44

3.1. Tipo y disefio de investigacién
3.1.1. Tipo de investigacion:

Molina (2021) investigacion, viene a ser, el proceso en el cual se descubre
nuevos conocimientos, puede aplicar una variedad de métodos para profundizar en
una pregunta o problema y asi expandir o desarrollar su conocimiento a cualquier
campo de estudio, por lo tanto, es una herramienta esencial, ya que puede verificar o
invalidar hipotesis, Los tipos de investigacion son: Deductiva, inductiva, explicativa,
histérica, descriptiva y experimental. Deductiva, reafirma e indaga una idea fija a partir
de su origen comun para después alcanzar un entendimiento especial. Inductiva,
forma parte del padron de componentes propios para enunciar supuestos que se
transforman en estatutos generales. Explicativa, indaga explicar el por qué y cémo se
ocasiona un concreto aspecto, consiente tener los sustentos para sostener una
presuncion. Investigacion histérica, este procedimiento tiene como motivo formular
una teoria de acontecimientos de acuerdo a la fecha que se origind el hecho,
proyectandose la solucién a porvenir. Descriptiva, rebusca relacionar la finalidad del
estudio mediante la busqueda y exploracion de la verdad, por medio de un argumento
razonable, conforme al modelo de datos que se investigue se fraccionan en cualitativa
0 cuantitativa: Cualitativa tienen como objetivo estudiar a los individuos, las
especificidades del dominio social aprovechando el conocimiento y el saber hacer de
cada individuo, antecedentes referentes a las habilidades o condiciones, esta muestra
de reportaje esta vinculada con los atributos. Cuantitativa: elaborar informes utilizando
meétodos estadisticos y matematicos, usa gran cantidad de informacion de diferentes
conjuntos de datos, ademas, existen otros tipos de investigacion cuantitativa,;
descriptiva — correlacional (busca la relacion), causal-comparativa (busca como se

ven afectadas). Investigacion experimental empleada cominmente en la ciencia,
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dirigido por medios cientificos para determinar los efectos y causas de algo
sorprendente o extraordinario

El tipo de investigacion fue descriptiva, correlacional, descriptiva porque detalla
las variables, el primer inestable control de existencias, segunda inconstante
informacion financiera y sus respectivas dimensiones e indicadores; la primera
variable control de existencias y su enlace con la segunda variable informacion
financiera, enfoque cuantitativo se limité a investigar informacion y datos de fuentes
originales, tomando en cuenta las cantidades. En el distrito de Ate 2018.

3.1.2. Diseno de la investigacion

Martinez (2020). El disefio de investigacion facilita un entorno para la coleccion
y el examen de informacién, expone pautas para generar seguridad consistente tanto
con el grupo definido de posicidon, como con las interrogantes de investigacion, la
alternativa del disefio de estudio refleja la toma de iniciativa del investigador, los
disefios investigacion destajados son: experimental, transversal, longitudinal, estudio
de casos y comparativo.

El disefio del estudio que se desarroll6 fue no experimental, tipo de
investigacion segun los datos empleados, la investigacion cuantitativa, descriptiva —
correlacional, mediante este método todo lo que esta indicado en esta investigacion
no necesita demostracion de resultados cientificos, es transversal porque son
estudios disefiados para medir o describen la frecuencia de exposicion o resultado en
una poblacion definida dentro de un tiempo determinado.

3.2. Poblacion y muestra

Walls (2011). La idea de habitantes en estadistica generalmente se denomina

como la poblacion, se define como una coleccion individuos u objetos con

caracteristicas ordinarias.
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Asi también, para la encuesta se seleccioné a colaboradores de todas las
areas, este suceso, como poblacion se tiene 10 colaboradores de la empresa Central

del Acero SRL

Tabla 1

Poblacién de la muestra

Cargo Area Ne
Gerente General Administracion 1
Contador Contabilidad 1
Asistente de Contabilidad Contabilidad 1
Agente Comercial Ventas 2
Jefe de Almacén Almacén 1
Despachadores Almacén 2
Encargados de Servicios Almacén 2
de Poblacion 10

Nota. Colaboradores de la empresa Central del Acero SRL.

La muestra tiene una importancia notoria al contener las particularidades y
caracteristicas de una poblacion. La muestra empleada en la investigacion a realizar
seria la misma que la poblacién por ser una data pequefia de 10 personas.

3.3. Hipotesis

Normas APA (2016). Las hipétesis son los supuestos o presunciones hechas
de recopilar informacién que serviran para el inicio de una investigacion o argumento
para encaminar la tarea hacia un determinado objetivo, la premisa surgen de la
descomposicion del problema y fendmenos a observar y teniendo como motivo una
serie de propdésitos para la materia, hasta cierto punto, una conjetura es un intento de
responder a las preguntas planteadas, en el capitulo dificulta del problema,
evidentemente, el investigador aguarda que la hipétesis se haga realidad a través de
la facultad de mostrar consecuencias razonables.

3.3.1 Hipotesis General
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El control de existencias se relaciona con la informacion financiera de la
empresa Central del Acero SRL en Ate-Lima 2018
3.3.2 Hipotesis Especificas:

El control de existencias se relaciona con la informacion financiera de la

empresa Central del Acero SRL en Ate-Lima 2018.

El control de existencias se relaciona con el registro de compras de la empresa

Central del Acero SRL en Ate-Lima 2018.

El control de existencias se relaciona con el registro de ventas de la empresa

Central del Acero SRL en Ate-Lima 2018.
3.4. Variables - Operacionalizacion

Normas APA (2016). Las variables son pertenencias que van cambiando, y
Unicamente esta variedad, es la interesa al investigador a la hora de calcular o
examinar, podran ser numerosas y dependeran del objetivo de investigacion, estas
se pueden adaptar a objetos o manifestaciones, son de poca importancia en si mismo
a no ser que se vinculen a otras inestables y se investiguen con claridad una creencia
particular.

3.4.1. Variable Control de Existencias

Camino (2019). Sefala, El control de existencia es una parte principal en toda
empresa que su actividad sea el comercio, ya que deberan contar con un Almacén o
sub-almacén, segun sea el caso, donde tengan que custodiar la mercaderia. El
resultado de la gestion del inventario dependera del control a diario del stock de las
mercaderias y la ejecucion de inventarios que se da por fases, etapas o ciclos.

Definicién Operacional.

La variable control de existencias admite poseer un registro de la manera

controlada, actualizada, de todas las existencias que tuviera la empresa en su
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almacén, para ello estuvo conformada por tres dimensiones; entradas y salidas del
producto, pérdidas o ajustes de inventario y verificacion de los saldos de existencias,
cada dimension cuenta con tres indicadores, el cual lo podemos verificar en las
encuestas.
3.4.2. Variable Informacién Financiera

Uriarte (2019). Indica, La informacion financiera es el grupo de datos de
operaciones y estrategias que permite comprender y guiar flujos de caja, estructurar,
evaluar, analizar las inversiones y decidir en las finanzas apropiadas para la empresa,
Esta refleja la situacion econdmica real del estado del negocio, permite el correcto
registro del prefecto informe financiero.

Definicién Operacional.

La variable informacioén financiera permite conocer a la empresa la situacion
econOmica en la que se encuentra y ayuda a encontrar una beneficiosa inversion en
el negocio en breve tiempo, para ello estara constituida por tres dimensiones y nueve

indicadores, los cuales se validaran con la encuesta.




3.4.3. Matriz de operacionalizacién variable independiente
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-Ajustes

Tabla 2
Variable 1: Control de existencias
Definicion de la Definicion Dimension Indicadores items
variable Operacional es
D1. -Comprar al 1.- Las compras al proveedor se realizan sin tener en cuenta el stock
Entraday proveedor de existencias
salida de Traslado al 2.- Se registran el traslado al almacén de las existencias de mercaderia
“ s - 7 | Xl | |
El control de E| control de mMmercancia rasiado a 9 .
. . almacén en fecha posterior a su llegada
existencias S€ existencias, se S
realiza con un refiere al control -Despacho al 3.- Los despachos al cliente no tienen el sustento respectivo de ingreso y
Inventario de las entradas cliente salida de las existencias
permanente, Con y salidas de
este ejercicio pod  mercancias D2. -Error de 4.- Se detecta error de entrega de mercaderia sin hacer el analisis de la
emos registrar 1as  determinando Perdidao entrega de informacion financiera
entradas y salidas |as pérdidas o ajuste en  mercaderia
; el . . , . .
gel unI producto ajuste  en el inventario -Deteriorode 5 El deterioro de mercaderia en el aimacén de control de existencias no
el almacen 0 inventario y con mercaderia son visible
cualquier tipo de uyna verificacién
pérdida o ajuste de saldos de -Sustraccion 6.- La sustraccién o hurto no tiene consecuencia frente la informacion
que se realice” existencias financiera
Boluda., 2013, p. . . —— . . .
515) P D3. -Inventario 7.- El inventario inicial debe ser diferente de las cantidades registras por el
Verificacié inicial sistema
n de , . . . . o :
saldos de -Inventario 8.- El inventario final puede ser diferente al inventario fisico que realice la
. . i empresa
existencia final P
S

9.- Los ajustes de existencias se hacen sin tener en cuenta el motivo




Tabla 3

Variable 2: Informacion financiera

Definicion de la variable Definicion Operacional Dimensione Indicadores items
S
-Kardex de 10- En el kardex de inventario se puede registrar la
. . inventario mercaderia sin documento de sustento
La informacion D4. .
financiera es el conjunto Inventario  _método de 11- Se puede manejar él en costo de la existencia sin algin
de datos presentados de _ tde _ valuacion de método de costeo
existencias  ; i

inventario
matnera}f ordenada y La informacién financiera fue
sistematica, cuya _ ) ) - o

. W& edida con 3 dimensiones y9 -Costo de 12.- El costo de venta de los productos se indica al inicio del
magnitud es medida y . dicad ventas ..
expresada en términos de In 'C"’T ore§ q .conl un €jercicio
: ; cuestionario de igual nimero , —
dinero, que describen la de ftoms -Orden de 13.- Se debe comprar al proveedor sin emitir una orden de
situacion financiera, los _ compras compras
resultados de las D5. Registro
operaciones 'y  otros de compras  _guja de 14.- Las compras a proveedor se puede trasladar sin guia de
aspectos  relacionados remision remision
con la obtencion y el uso
del dinero. (Course Hero, -Factura de 15.- Se necesita la factura de compra para ingresar la
2014) compras mercaderia al almacén
D6. Registro  -Cotizacion 16.- La cotizacion es respaldo para registrar una salida de
de ventas mercaderia en el kardex de existencia
-Comprobante 17.- Los comprobantes de ventas puedes ser reemplazo por
de venta

-Forma de cobro

otros documentos que no sean facturas y boletas

18.- Para la forma de cobro de la venta es necesario que solo
sea al contado

50
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3.5. Métodos y técnicas de investigacion

La metodologia de estudio empleado fue descriptiva, correlacional para poder
medir las dos variables y analizar como se relacionan estas dos variaciones, en este
caso la variante independiente control de existencias y su relacion con la inconstante
dependiente informacion financiera, y poder extraer el informe para establecer los
antecedentes demograficos a través de la adaptacion del mecanismo que se utilizd
en el estudio, ademas también se usé el programa estadistico SPSS.
3.5.1. Métodos de investigacion

Castillo (2020) Para llevar a cabo una investigacion, es conveniente tener
evidente la metodologia que se supone que resolveran el problema y obtendran
consecuencias, como tal, la investigacion es la union de procedimientos estudiados
para comprender con profundidad una pregunta o contratiempo y generar recientes
entendimientos en el &rea en la que se investiga, hay otros métodos de observacion
gue se caracterizan segun el objetivo, de la profundidad de la investigacion realizada,
estos métodos son; método deductivo — el enfoque parte de un enunciado general,
método inductivo — se inicia del informe 0 componentes particulares y por similitud se
abrevian y se obtiene exponer o plantear un problema general, método histérico -
meétodo historico - desea viajar al pasado, vivir el presente para planificar el futuro,
método descriptivo — se enfoca en contestar la interrogante del asunto de como una
determinada porcion de la verdad es objeto de estudio, método explicativo — pretende,
ademas de examinar la disposiciéon al ¢ COmo?, se centra en replicar la demanda ¢,Por
gué? Es asi, la verdad, o ¢ Cuales son los motivos?, método experimental — formado
por el estudio profundo de un especifico objeto preparado para probar y examinar el

experimento por la propia practica
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El método de investigacion que se uso fue descriptivo correlacional para poder
medir las dos variables y analizar como se relacionan estas dos variables, en este
caso el inestable independiente control de existencias y su relacidon con la
inconsistente dependiente informacion financiera, y poder extraer la informacion para
establecer los informes estadisticos de acuerdo al estudio del instrumento que se usé
en la investigacion, adicionalmente se utilizé el estadistico SPSS.

3.5.2. Técnicas de investigacion

Universidad La Concordia (2020) la habilidad del estudio es la union de forma
metodica y continua o regular con el fin de asegurar la eficiencia del desarrollo de la
investigacion, eso es para tener mas datos e inteligencia para solucionar todas las
dudas, las técnicas de investigacion son; Observacion — funcién principal es explorar,
examinar, reconocer, comprobar, anotar de cerca la mayor informacion sobre el
objetivo de estudio para después ejecutar el analisis. Entrevista — destreza para
formular interrogante de manera directa al asunto en cuestion de examen. Encuesta
— semejante a la entrevista, con la diferencia de que exige un numero de sujetos que
respondan a las interrogantes por escrito, con el propésito, que con la informacién
brindada por el encuestado se pueda obtener informes expresados o calculados en
porcentajes y recuentos para la estadistica para el predominio del lograr una
conclusion

La técnica de investigacion aplicada en este estudio fue la encuesta, ya que la
informacion que se requeria era un intercambio de opiniones e ideas acerca de un
determinado tema y se debia realizar entre dos a mas sujetos, ademas también se
uso el método de la revision bibliografica documentada, instrumentos, se tomoé en
cuenta anotaciones, revistas, libros, textos, pagina web, normas y otra.

3.5.3. Descripcion del instrumento utilizado
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La encuesta. Investigacion (2020), conforme la aclaracion, la encuesta es un
recurso basico empleado en las investigaciones, se usa para recopilar datos,
agrupados por persona o bienes, que conforman parte de una serie de interrogantes
gue se les formula una pregunta o varias para recoleccion de informacion de
determinado asunto, como: caracteristicas, opiniones, creencias, exceptivas,
conocimientos, conductas y otras.

El cuestionario. Investigacion (2020) con proporcion al cuestionario: La
persona que se encarga de la investigacion debera elegir el instrumento de medida
gue va a examinar las variables, formular el asunto o tema de estudio, en este las
variaciones operantes, son las interrogantes, se debe considerar el problema que se
va a explorar y la poblacion que respondera el cuestionario para obtener informacion
acertada y verdadera.

Asimismo, se us0 la encuesta por muestreo como técnica principal, para la cual
se disefid el cuestionario como instrumento de medicion para las variables que
sirvieron para el planteamiento del problema que se investigd, y que estuvieron
conformadas por nueve interrogaciones para la variacion control de existencias y
nueve preguntas para la variable informacion financiera, siendo un total de 18
preguntas que fueron realizadas por los 10 colaboradores de la empresa Central de
Acero SRL. Obtenida la informacion respectiva se procedio la elaboracion de las
fichas técnicas, estas fueron dos donde contienen datos de como fueron

confeccionadas




Tabla 4

Ficha técnica N.° 1

54

Ficha técnica: Cuestionario N.° 1

Nombre

Autora

Procedencia

NUmero de encuestas

Aplicacion

Cuestionario: El control de existencias

Olga Leonor Rivadeneyra Guerra

Ate — Lima — Peru

10 Personas

Empleados de la empresa Central del Acero SRL

Nota. Los encuestados fueron colaboradores de la empresa

Tabla 5

Ficha técnica N.° 2

Ficha técnica: Cuestionario N.° 2

Nombre

Autora

Procedencia

NUmero de encuestas

Aplicacién

Cuestionario: La informacion financiera
Olga Leonor Rivadeneyra Guerra

Ate — Lima — Peru

10 Personas

Empleados de la empresa Central del Acero SRL

Nota. Los encuestados fueron colaboradores de la empresa

Regla de estudio de encuesta.

El desarrollo de la encuesta fue personal, asi también el cuestionario conté

como regla de utilizacion segun sea el caso, se detalla a continuacion:

Tabla 6
Escala de Likert

Escala de Likert

Nunca

Muy pocas veces
Algunas veces
Casi siempre
Siempre

g~ W NP

Nota. Probabilidad de la encuesta
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Analisis estadistico e interpretacion de datos.
En la tarea de observacion realizada se ejecuto el SPSS (Sistema paquete estadistico
social) que permitié lograr las estadisticas de evaluacion para el examen y lectura de

los informes con el fin de obtener informacioén real conforme a la encuesta realizada.

3.6. Procesamiento de los de datos

Hernandez (2012) El procesamiento y andlisis de informacién involucra la
coleccion, cambio, orden y organizacion de los informes con el propésito de revelar
informacién provechosa y significativa para beneficio de la institucion, se comunican
los efectos alcanzados, se recomienda términos que sirvan para tomar iniciativa,
también se podra visualizar informes graficos que usan cominmente para representar
datos y facilitar el descubrimiento de patrones Uutiles, el desarrollo del estudio se basa
en las siguientes fases; determinacién de los antecedentes de la informacion,
recoleccion de datos, encausar el informe, perfeccion de dato, distincién de la

informacién y comunicacion.

Para alcanzar con el objetivo general se tuvo que relacionar el control de
existencias con la informacion financiera, asi mismo para poder cumplir con los
objetivos especificos se ha relacionado las dimensiones de las variables, para ello se
estudidé los antecedentes de asunto, se coleccion informaciones referente a la
investigacion, se proceso los datos, seleccion de informacion, luego se analizo todos

los datos seleccionados, al final se cumplié con el objetivo.




CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS
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4.1. Analisis de fiabilidad de las variables
4.1.1. Validacién de instrumentos

Verdejo y Medina (2020). Validacion es el paso en que la certeza apoya el
significado del asunto de un argumento o herramienta de medida para los manejos
del propésito (American Educational Research Association et al, 2018, p -11); en
diferente termino, abarca una razén sobre del sentido de los datos de los asuntos del
informe conseguidos con el instrumento, la conviccion de diferentes principios que le
ayuda de soporte, estas se vinculan con el tema del medio de solucion, la
organizacion interior con otras variaciones y los resultados (American Educational
Research Association et al, 2018)

Para la elaboracion y aplicacion del instrumento, se utilizo el cuestionario, las
preguntas fueron respondidas por la poblacion conformada por 10 informantes, que
fueron trabajadores de la empresa Central del Acero S.R.L., este cuestionario tuvo
como probabilidades 18 preguntas, con dichas interrogantes se quiso obtener el grado
de entendimiento que poseia cada integrante de la poblacion de la empresa Central
del Acero S.R.L., lo cual tuvo el resultado siguiente;

La figura N.° 1 muestra que el 76% de la poblacion nunca dejo de tener
entendimiento de lo que es importante el control de existencias para obtener una
buena informacion financiera en una empresa, el 24% restante, segun el cuestionario,

necesitan ser instruido y capacitado en la materia.



https://www.redalyc.org/journal/4677/467763400011/html/#redalyc_467763400011_ref4
https://www.redalyc.org/journal/4677/467763400011/html/#redalyc_467763400011_ref4
https://www.redalyc.org/journal/4677/467763400011/html/#redalyc_467763400011_ref4
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Figura 1

Validacion general del instrumento por porcentaje

10%
4%

5%
5%
76% '

Nunca B Muy poca veces M Algunasveces M Casisiempre M Siempre

Nota. Validacion general del instrumento por porcentaje

La figura 2 demuestra que la poblacion estuvo conformada por 10 individuos
de los cuales cada uno respondié 18 preguntas, lo que en total sumaron 180
preguntas, nueve fueron del inestable independiente control de existencias y nueve
de la cambiable dependiente informacién financiera. Las cuales reflejan que 136
preguntas pertenecen a la probabilidad nunca, lo que significa que el 76% de la
poblacién nunca dejo de tener nociones de la importante que tiene El control de
existencias. 19 Preguntas pertenecen a la probabilidad casi nunca, lo que significa
gue, el 10% siempre no tenian absoluta nocién de la importancia del control de
existencia que tiene una empresa. 9 preguntas a la probabilidad muy pocas veces
que significan, el 5% al menos muy pocas veces dejaron de tener conocimiento de lo
importante que es El control de existencias. 9 preguntas a las probabilidades, algunas
veces gue significa, el 5% considera que puede ser importante, a veces si y a veces
no. 7 preguntas a la probabilidad, casi siempre que significa, el 4% no casi siempre
no tenian entendimiento del valor que tiene el control de existencias frente a una

empresa. Confirmado asi que era necesario aplicar el plan de capacitacion para los
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trabajadores porque el 24% de la poblacion carecia de la importante que es EI control
de existencias y su conexion con, la informacion financiera en un negocio.
Procediendo a con la actualizacion del sistema de inventarios de la empresa Central
del Acero S.R.L.

Figura 2

Validacion de la encuesta

160

140
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80

Cuestionario

60
40

20
0 N I — -

Nunca Muy poca veces Algunas veces Casi siempre Siempre
Probabilidades

Prueba de Fiabilidad. la medida es un tratamiento consiente fijar relacion entre
importancia de un propio grupo y alguna condicion de namero entero, l6gico y cierto

Lee Joseph Cron Bach era un psicélogo de origen norteamericano que llevo a
la practica grandes aportes al campo de la rama de la psicologia y de la ensefianza,
una de ellas que destaco el alfa de Cron Bach, actualmente utilizada con el fin de
establecer la fiabilidad de un instrumento de valuacion cuantitativa.

Figura 3
Formula Alfa de CronBach

K 1, > Vil
K—1 Vt
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Tabla 7
Intervalos coeficientes alfa de Cron Bach
Intervalos al que pertenece él Valoracion de la fiabilidad
coeficiente Alfa de Cron Bach items
0-05 Inaceptable
0,5-0,6 Pobre
0,6 -0,7 Débil
0,7-0,8 Aceptable
0,8-0,9 Bueno
09-1 Excelente

Nota. Revista Ensayos pedagogicos, Revista (2018)

Fiabilidad del instrumento de consistencia interna

Tabla 8
Indice de mediante Alfa CronBach
Prueba de Alfa de Cron Bach

Alfa de Cron Bach N.° de elementos

0,956 18

Nota. Excelente Fiabilidad

Cual se ve, en la tabla N.° 8, tiene un valor a de 0,956 entonces el dispositivo
tiene una posicion de excelente fiabilidad, siendo valido su utilizacion para coleccion
de informacion; para el calculo de confiabilidad se hizo uso de prueba de alfa de Cron
Bach, que representa la consistencia interna de la prueba, es decir, el nivel en que
todos los items estan correlacionados entre si, en el cuestionario control de existencia
y su relacion con la informacion financiera, se realizo el desarrollo del estadistico del
coeficiente Alfa de Cron Bach a las 18 preguntas que representa los indicadores que
compone el instrumento de investigacion, arribando a una estimacion de (0,956), lo
cual sefala que expone que presenta una excelente probabilidad.

Fiabilidad del instrumento: Control de existencias. Se logro la fiabilidad
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control de existencia, para esto se uso el programa IBM SPSS Statistics donde se
aplicé la prueba Alfa de Cron Bach, la encuesta revelo como resultado

Tabla 9

Fiabilidad del instrumento de la variable control de existencias

Alfa de Cron Bach N.° de elementos

0,878 9

Nota. Excelente Fiabilidad

En la tabla N.°9, se puede apreciar el resultante de aplicar el estadistico Alfa
de Cron Bach a las interrogantes planteadas de la variacion control de las existencias
se obtuvo un valor 0.878, lo cual manifiesta que el instrumento tiene un valor bueno
de fiar, confirmando su uso para la recopilacién de la informacion, por tal motivo, el
instrumento es adecuado para alcanzar el informe solicitado.

Se logro la confianza del instrumento de la variable informacion financiera, para
esto se utilizé el programa IBM SPSS Statistics donde se aplicé la prueba Alfa de

Cron Bach, la encuesta revelo como resultado

Tabla 10
Fiabilidad del instrumento de la variable informacién financiera
Alfa de Cron Bach N.° de elementos
0.896 9

Nota. Excelente Fiabilidad

Para la tabla N.° 10 se expone, las respuestas de la realizacion de la prueba
de Alfa de Cron Bach a las consultas planteadas de la inconstante informacion
financiera tuvo un resultado de 0.896, por lo cual sefiala que el instrumento posee
grado bueno de probabilidad, para la validez de su uso para la recopilacion de
informacion, por tal motivo, el dispositivo es aplicable para alcanzar la informacion

solicitada.
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4.2. Resultados descriptivos de las dimensiones con la variable

Tabla 11

Variable independiente: Control de existencias

Frecuencia Porcentaje

Valido Nunca 7 74.00
Algunas veces 1 7.00
Casi siempre 1 7.00
Siempre 1 12.00
Total 10 100.00

Nota: Datos SPSS

En la figura N.° 4 se observa que 7 participantes, que representan el 74% de
la encuesta, sefialan que la empresa nunca dejo de llevar control de existencias, pero
gue le faltaba algunos ajustes. 1 participante, que representa el 7% de la encuesta,
sefialo que algunas veces se lleva bien, otras veces no se lleva el control de
existencias. 1 participante, que representa el 7% de la encuesta, manifesté que casi
siempre se lleva mal el control de existencias. 1 ultimo participante, que representa

12% especifico que siempre se lleva mal el control de existencias.

Figura 4

Descriptivo variable independiente Control de existencias

80

70

60

50

40
74

Porcentaje

30
20

10

7 7 12

Nunca Algunas veces Casi siempre Siempre




63

Tabla 12
Variable independiente: Informacion financiera
Frecuencia Porcentaje
Valido Nunca 8 80.00
Muy pocas veces 1 8.00
Siempre 1 12.00
Total 10 100.00

En la figura N.° 5, se observa que 8 participantes, que representan el 80% de
la encuesta, sefialan que la empresa nunca dejo de registrar la informacion financiera,
pero no es la correcta porque no cuadraba los saldos. 8 participantes, que representa
el 1% de la encuesta, sefialo que muy pocas veces se deja de registrar la informacion
financiera. 1 participante, que representa el 12% de la encuesta, manifestd que

siempre no se registraba la informacion financiera.

Figura 5

Descriptivo variable dependiente informacion financiera
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Resultados descriptivos de la dimension de la variable: Control de existencias
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Tabla 13
Dimensién de la variable independiente: Entrada y salida de mercaderias
Frecuencia Porcentaje
Valido Nunca 8 80.00
Casi siempre 1 10.00
Siempre 1 10.00
Total 10 100.00

Nota: Datos SPSS

En la figura N.° 6, se observa que 8 participantes, que representan el 80% de
la encuesta, sefialan que la empresa nunca dejo de controlar el ingreso y egreso de
mercaderia. 1 participante, que representa el 10% de la encuesta, sefialo que casi
siempre no se registran las entradas y salida de las existencias. 1 participante, que
representa el 10% manifestdé que siempre no se registro las existencias.

Figura 6

Descriptivo, dimension independiente, entrada y salida de mercaderias
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Tabla 14

Dimensién de la variable independiente: Perdida o ajuste en el inventario

Frecuencia Porcentaje
Valido Nunca 7 70.00
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Muy pocas veces 1 10.00
Algunas veces 1 10.00
Siempre 1 10.00
Total 10 100.00

Nota: Datos SPSS

En la figura N.° 7, se observa que 7 participantes, que representan el 70% de
la encuesta, sefalan que la empresa nunca dejo de controlar la perdida y ajuste. 1
participante, que representa el 10% de la encuesta, sefiala que muy pocas veces dejo
de controlar la pérdida o ajuste en el inventario. 1 participante, que representa el 10%
de la encuesta, sefialo que algunas veces se controla y otras no se controla las
perdidas y ajustes de las existencias. 1 participante, que representa el 10% manifesto
gue siempre no sé control la perdida y el ajuste de las existencias.

Figura 7

Descriptivo, dimension variable independiente pérdida o ajuste en el inventario

80

70

60

vl
o

70

Porcetaje
N w H
o o o

=
o

10 10 10

o

Nunca Muy pocas veces Algunas veces Siempre

Tabla 15
Dimension de la variable independiente: Verificacion de saldos de existencias
Frecuencia Porcentaje
Valido Nunca 7 70.00
Muy pocas veces 1 8.00

Algunas veces 1 8.00
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Siempre 1 14.00
Total 10 100.00

En la figura N.° 8, se observa que 7 participantes, que representan el 70% de
la encuesta, sefialan que la empresa nunca dejo de verificar los saldos de existencias.
1 participante, que representa el 8% de la encuesta, sefiala que muy pocas veces se
dejo de verificar los saldos de existencias. 1 participante, que representa el 8% de la
encuesta, sefialo que algunas veces se verifico y otras no se verifico el saldo de las
existencias. 1 participante, que representa el 14% manifestd que siempre no se
verifico los saldos de las existencias.

Figura 8

Descriptivo, dimensién variable independiente verificacion de saldos de existencias
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Tabla 16
Dimensién de la variable dependiente: Inventario de existencias
Frecuencia Porcentaje
Valido Nunca 8 79.00
Casi siempre 1 9.00
Siempre 1 12.00
Total 10 100.00

Nota: Datos SPSS
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En la figura N.° 9, se observa que 8 participantes, que representan el 79% de
la encuesta, sefialan que la empresa nunca dejo de controlar el inventario de
existencias. 1 participante, que representa el 9% de la encuesta, sefiala que casi
siempre se dej6 de controlar el inventario de existencias. 1 participante, que
representa el 12% de la encuesta, sefialo que siempre no se verificd el inventario de

las existencias.
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Figura 9

Descriptivo, dimension variable, dependiente inventario de existencias
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Tabla 17
Dimensién de la variable dependiente: Registro de compras
Frecuencia Porcentaje
Valido Nunca 8 81.00
Algunas veces 1 8.00
Siempre 1 11.00
Total 10 100.00

En la figura N.° 10, se observa que 8 participantes, que representan el 81% de
la encuesta, sefalan que la empresa nunca dejo de llevar el registro de compras. 1
participante, que representa el 8% de la encuesta, sefiala que algunas veces no se
llevo y otra si llevo el registro de compras. 1 participante, que representa el 11% de la

encuesta, sefialo que siempre no se llevo el registro de compras.
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Figura 10

Descriptivo, dimension variable, dependiente, registro de compras
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Tabla 18
Dimension de la variable dependiente: Registro de ventas
Frecuencia Porcentaje
Valido Nunca 8 80.00
Muy pocas veces 1 10.00
Siempre 1 10.00
Total 10 100.00

En la figura N.° 11, se observa que 8 participantes, que representan el 80% de
la encuesta, sefalan que la empresa nunca dejo de llevar el registro de ventas. 1
participante, que representa el 10% de la encuesta, sefiala que muy pocas veces se
llevo y otra si llevo el registro de ventas. 1 participante, que representa el 10% de la

encuesta, sefalo que siempre no se llevo el registro de ventas.
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Figura 11

Descriptivo, dimension variable, dependiente registro de ventas
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4.3. Contrastacion de la hipétesis
Las variables de investigacion, el control de existencias y la informacion
financiera. A continuacion, a esto, se preparara el estudio de normalidad para definir

el aspecto paramétrico o no paramétrico.

4.3.1. Prueba de Normalidad.

Tabla 19
Prueba de normalidad Shapiro-Wilk

Resultados Estadistico Grados de libertad  Significancia
Control de existencias 713 10 .001
Informacion financiera .642 10 .000

La tabla N.° 19 muestra, que se emple¢ la prueba de normalidad de Shapiro-
Wilk porque los participantes en la encuesta eran menos de 50, el numero de

encuestados fueron 10, dando como resultado un rango de significancia de .001 y
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.000 en las variables, observandose que los datos no siguen una distribucién normal
dado que el valor de la significancia para ambas variables es menor a 0,05.

Lo que determina que los datos no pertenecen a una normal distribucion, por
tanto, se determind que los datos que se utilizaron para la contrastacion de la hipétesis
son no parameétricos, por eso se debid usar el estadistico no paramétrico de Rho de
Spearman.

4.3.2. Procedimientos correlaciénales
En cuando a la comparacion y validez de la relacién, sefialamos el grado de

igualdad o semejanza

Tabla 20

Interpretacion de las correlaciones

Valor Descripcién
-0.90 = Relacion negativa fuerte

-0.75 = Relacion negativa considerable
-0.50 = Relacion negativa media

-0.25 = Relacion negativa muy débil

-0.10 = Relacion negativa débil

0.00 = No existe relacion de las variables
0.10 = Relacion positiva muy débil

0.25 = Relacion positiva débil

0.50 = Relacion positiva media

0.75 = Relacion positiva considerable
0.90 = Relacion positiva fuerte

Nota: Autor Hernandez; et al., (2006)

Hipotesis Estadistica
Ho: El control de existencias no se relaciona con la informacion financiera de

la empresa Central del Acero SRL en Ate-Lima 2018.
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H1: El control de existencias se relaciona con la informacién financiera de la

empresa Central del Acero SRL en Ate-Lima 2018.

Tabla 21

Prueba de la hipotesis general

Prueba de la hip6tesis general Control de Informacion
Existencia financiera
Rho de Control de Coeficiente de 1.000 919
Spearman Existencia correlacion
Sig. (bilateral) .000
N 10 10
Informacion Coeficiente de 919 1.000
Financiera correlacion
Sig. (bilateral) .00
N 10 10

Nota. Base estadistica SPSS versién 26

Conforme a la tabla 21, refleja el resultado del estadistico, Rho de Spearman

de la conexién entre las variables de .919 y un nivel de sig.=, 000 que es inferior al

0,05, Por lo siguiente, es valida la relacion positiva fuerte con las variables. Entonces,

se desestima la hipétesis inepta (HO) y se reconoce la hipotesis electa (H1), entonces

podemos llegar al resultado el control de existencias guarda una relacién positiva

fuerte con la informacién financiera de la empresa Central del Acero SRL en Ate-Lima

2018.

Ho: El control de existencias no se relaciona con el inventario del Inventario de

existencias de la empresa Central del Acero SRL en Ate-Lima 2018.

H1: El Control de existencias se relaciona con el inventario de las Existencias

de la empresa Central del Acero SRL en Ate-Lima 2018.




Tabla 22

Prueba de la hipdtesis especifica 1
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Control de Inventario de
Existencia Existencias
Rho de Control de Coeficiente de 1.000 919
Spearman Existencia correlacion
Sig. (bilateral) .000
N 10 10
Inventario de Coeficiente de .919 1.000
Existencias correlacion
Sig. (bilateral) .000
N 10 10

La tabla N° 22 demuestra el grado de significancia de las variables = de .000.

Por lo cual se desestima la hipétesis incapaz HO y se acepta la hipotesis recibe H1,

siendo el resultado de la correlacibn Rho Spearman de.919; Es decir, existe una

correlacién positiva fuerte, que permite deducir que el control de existencias conserva

reciprocidad con el inventario de existencias de la empresa Central del Acero SRL en

Ate-Lima 2018.

Ho: El control de existencias no se relaciona con el registro de compras de la

empresa Central del Acero SRL en Ate-Lima 2018.

H1: El control de existencias y su relacion con el registro de compras de la

empresa Central del Acero SRL en Ate-Lima 2018.

Tabla 23
Prueba de la hipotesis especifica 2
Prueba de la hipétesis objetiva Control de Registro de
Existencia Compras
Rho de Control de Coeficiente de 1.000 725
Spearman Existencia  correlacion
Sig. (bilateral) .002
N 10 10
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Registro de  Coeficiente de 725 1.000
Compras correlacion
Sig. (bilateral) .002
N 10 10

Dado el analisis respectivo en la tabla N.° 23 podemos llegar a considerar que
el control de existencias guarda relacion con el registro de compras de la empresa
Central del Acero SRL en Ate-Lima 2018; el cual se puede apreciar a través del valor
de significancia es = .002. Por lo cual se rehusa la hipétesis inatil HO y se reconoce la
hipétesis alternativa H1, siendo el resultado de la relacion Rho Spearman de .725; Es
decir, existe una correlacion positiva considerable, lo permite terminar que el control
de existencias empalma relacién con el inventario de existencias de la empresa

Central del Acero SRL en Ate-Lima 2018.

Ho: El control de existencias no guarda relacion con el Registro de ventas de
la empresa Central del Acero SRL en Ate-Lima 2018.
H1: El control de existencias guarda relacion con el Registro de ventas de la

empresa Central del Acero SRL en Ate-Lima 2018.

Tabla 24
Prueba de la hipdtesis especifica 3
Control de Registro de
Existencia Ventas
Rho de Control de Coeficiente de 1.000 .826
Spearman Existencia correlacion
Sig. (bilateral) .003
N 10 10
Registro de Coeficiente de .826 1.000
Ventas correlacion
Sig. (bilateral) .003
N 10 10




75

En este reporte se aprecia el resultado de la correspondencia con la dimensién,
control de existencias y registro de ventas, el resultado de la prueba Rho de Spearman
es de .826. Con un valor de la significancia de las variables a .003 es menor a 0,05.
Lo que significa una correlacion positiva considerable entre la dimension, control de
existencia y registro de ventas. Por lo que descarta hipétesis nula HO y se acepta la
hipétesis alterna H1, Podemos llegar a considerar que el control de existencias si
guarda relacion con el registro de ventas de la empresa Central del Acero SRL en

Ate-Lima 2018.




CAPITULO V
DISCUSIONES, CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES
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5.1. Discusiones

Al realizar la contratacion de la hip6tesis general se obtuvo como resultado de
la prueba de Rho Spearman de p=,000 y un nivel de significancia que resulta menor
qgue 0,05 por lo que se rechaza la hipétesis nula (HO) y se aprueba la hipotesis
alternativa (H1): Si existe una relacion positiva de control de existencias y la
informacion financiera en la empresa Central del acero S.R.L. Para ello se da como
cierto que existe una correlacion de .919 de ambas variables del estudio. Por lo
siguiente, en conclusion, el control de existencias incide en la informacion financiera

de forma correlativa positiva fuerte.

En la presente tesis se comprobaron las hipétesis especificas, que obtuvieron
como resultado: En la hipétesis especifica 1 se comprobd que tuvo como repuesta de
la prueba Rho Spearman de p=,000 y obteniendo un nivel de significancia menor que
0,05. Por lo tanto, se desecha de la hip6tesis nula y se acepta la hipotesis alterna, si
existe una relacion significativa entre el control de existencias y el inventario de
existencias en la empresa Central del Acero S.R.L. Por ello se confirma que si tiene
una correlacion positiva fuerte de, 919 las dos variables en cuestién. Concluyendo

gue el control de existencias guarda relacion con el inventario de existencias.

Respecto a la hipoétesis especifica 2 obtuvo como resultado de la prueba Rho
Spearman de p=,002. El cual tiene un nivel de significancia de que es menor que 0.05,
porlo tanto, se elimina la hipétesis nula y se admite la hipotesis alternativa, si existe
relacion entre el control de existencia y el registro de compra en la empresa Central
del Acero S.R.L. Por ello se reitera que tiene una correlacion positiva media de .725
de ambas variables tratadas. Determinando que el control de existencias si guarda

relacion con registro de compras.
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Por otra parte, al aplicar la prueba Rho Spearman se obtuvo como resultado
p=,003 de la hipétesis especifica 3, asimismo tiene un nivel de significancia de que es
menor que 0,05, por lo que se desaprueba la hipétesis nula y se aprueba la hipotesis
alternativa, si existe relacion entre control de existencias y el registro de ventas en la
empresa Central del Acero S.R.L. Por ello se establece que tiene una correlacion
positiva considerable de, 826 de ambas variables de estudio. Por consiguiente, el
control de existencias si guarda relacion con el registro de ventas.

5.2. Conclusiones

Se ha demostrado que entre las variables el control de existencias y la
informacion financiera de la empresa Central del Acero SRL del distrito Ate-Lima en
el 2018, si existe relacién, Segun indicador Spearman precisa una correlacion de .919
con el nivel de significancia del .000; por lo Cual, si existe una correlacién positiva
fuerte. Porque si la empresa aplica un adecuado control de existencias, entonces se
obtendra una informacion financiera mas razonable y objetiva segun los principios
contables, entonces estas acciones redundaran en control y orden del almacén de
mercaderia en la empresa.

Se ha confirmado la existencia de unién con las variables, el control de
existencias y el inventario de existencias del negocio Central del Acero SRL del distrito
Ate-Lima en el 2018. Segun Sperman, el indicador prueba una correlacion de .919
con nivel de significancia del .000; por lo que si existe una correlacion positiva fuerte.
Porque si la empresa si aplica un adecuado control de existencias, entonces si
obtendra un inventario de existencias mas apropiado y exacto en las cantidades e
importes de las mercaderias, entonces estas acciones permitiran tomar decisiones

inmediata y favorable en la empresa.
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Se ha verificado que, entre las variables, el control de existencias y el registro
de compras de la empresa Central del Acero SRL del distrito Ate-Lima en el 2018, si
existe correlacién. Segun el indicador, Spearman determina una correlacion de, .725
y un grado de significancia del .002; por lo tanto, si existe la correlacion positiva.
Porque si la empresa si aplica un adecuado control de existencias, entonces si
obtendra un Registro de Compras que refleje en forma objetiva las adquisiciones de
inventarios y otros materiales, después estas acciones serdn satisfactorias en la
relacion con los proveedores de la empresa.

Se ha comprobado que si existe reciprocidad entre las cambiantes, el control
de existencias y el registro de ventas de la empresa Central del Acero SRL del distrito
Ate-Lima en el 2018. Segun el sefala, Spearman prueba una relacién de .826 con un
nivel de significancia de .003; por lo que si existe una correlacién positiva. Porque si
la empresa si aplica un adecuado control de existencias, entonces obtendrd un
Registro de Ventas que si refleje en forma clara y veraz las ventas realizadas,
entonces estas acciones tendran como resultado una comunicacion directa con los
clientes.

5.3. Recomendaciones

Recomendamos a la gestion Central del Acero SRL del distrito Ate-Lima que
prepare un adecuado control de existencias, entonces obtendra una informacion
financiera mas razonable y objetiva segun los principios contables, entonces estas
acciones precisaran el provecho de la empresa.

Sugerimos a la administracion Central del Acero SRL del distrito Ate-Lima aplique
un adecuado control de existencias, entonces obtendra un inventario de existencias

mas apropiado y exacto en las cantidades e importes de las mercaderias, entonces
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estas acciones permitirdn valorizar el stock del inventario en el momento que la
empresa lo decida.

Se recomienda a la empresa Central del Acero SRL del distrito Ate-Lima; que
emplee un adecuado control de existencias, entonces obtendrd un Registro de
Compras que refleje en forma objetiva las adquisiciones de inventarios y otros
materiales, entonces estas acciones redundaran en control de los pagos a sus
proveedores de la empresa.

Se recomienda a la empresa Central del Acero SRL del distrito Ate-Lima que si la
empresa aplica un adecuado control de existencias, entonces obtendra un Registro
de Ventas que refleje en forma clara y veraz las ventas realizadas, entonces estas

actividades conducen al beneficio empresarial.
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ANEXOS




Problema General

Anexo 1: Matriz de Consistencia

Objetivo General

Hipotesis General

Variable y
Dimensiones

Metodologia

¢, Cudl es la relacion del Control
de existencias Con la informacion
financiera de la empresa Central
del Acero SRL del distrito Ate-
Lima del afio 20187

Problemas Especificos
¢, Como se relaciona el control de

existencias con el Inventario de
existencias de la empresa Central
del Acero SRL del distrito Ate-
Lima del afio 20187

Analizar la relacion el
control de existencias con la
informacion financiera de la

empresa CENTRAL DE
ACERO SRL del distrito Ate
— Lima del afio 2018.

Objetivos Especificos

Analizar la relacion del
control de existencias con el
Inventario de Existencias de

la empresa Central del

Acero SRL del distrito Ate-
Lima del afio 2018.

El control de existencias y
se relacién con la
informacion financiera de la
empresa Central del Acero
SRL del distrito Ate-Lima
del afio 2018.

Hipotesis Especificas
El control de existencias y

se relacién con el Inventario
de Existencias de la
empresa Central del Acero
SRL del distrito Ate-Lima
del afio 2018.

V1. Control de
existencias

Dimensiones
D1. Entrada y salida
del producto

D2. Perdida o ajuste
en el inventario

D3. Verificacion del
saldo de existencias

¢,De qué manera se relaciona el
control de existencias con el
Registro de compras de la
empresa Central del Acero SRL
del distrito Ate-Lima del afio
20187

Analizar la relacion del
control de existencias con el
Registro de compras de la
empresa Central del Acero
SRL del distrito Ate-Lima
del afio 2018.

El control de existencias y
se relacién con el Registro
de compras de la empresa
Central del Acero SRL del
distrito Ate-Lima del afio
2018.

¢,De qué forma se relaciona el
control de existencias con el
Registro de ventas de la empresa
Central del Acero SRL del distrito
Ate-Lima del afio 20187

Analizar la relacion del
control de existencias con el
Registro de ventas de la
empresa Central del Acero
SRL del distrito Ate-Lima

El control de existencias y
se relacién con el Registro
de ventas de la empresa
Central del Acero SRL del
distrito Ate-Lima del afio

del aflo 2018.

2018.

V2. Informacién
financiera

Dimensiones
D4 Inventario de
existencias

D5. Registro de
compras

D6. Registro de
ventas

Tipo de investigacion
Estudio correlacional

Disefio de investigacion
No experimental y
transeccional
correlacional
Muestra
10 individuos
Técnica de recoleccién

Encuesta.

Contrastacion de
hipo6tesis

Estadistica inferencial.




Anexo 2: Instrumento de medicién

Para dar respuesta al cuestionario debera marca una x al cuadro que usted. este de acuerdo

Central del Acero SRL "Nunca Muy pocas Algunas Casi | Siempre

\ veces veces  Siempre

V1. El control de existencias

D1. ENTRADAS Y SALIDAS DE MERCANCIAS
1.- Las compras al proveedor se realizan sin tener
en cuenta el stock de existencias
2.- Se registran el traslado al almacén de las
existencias de mercaderia en fecha posterior a su
llegada
3.- Los despachos al cliente no tienen el sustento
respectivo de ingreso y salida de las existencias
D2. PERDIDA O AJUSTE EN EL INVENTARIO
4.- Se detecta error de entrega de mercaderia sin
hacer el andlisis de la informacion financiera
5- El deterioro de mercaderia en el almacén de
control de existencias no son visible
6.- La sustraccion o hurto no tiene consecuencia
frente la informacion financiera
D3. VERIFICACION DEL SALDO DE
EXISTENCIAS
7.- El inventario inicial debe ser diferente de las
cantidades registras por el sistema
8.- El inventario final puede ser diferente al
inventario fisico que realice la empresa
9.- Los ajustes de existencias se hacen sin tener
en cuenta el motivo

Central del Acero SRL \ Nunca Muy pocas Algunas Casi \ Siempre
| veces veces Siempre |
V2. Informacidn financiera

D4. Inventario de existencias

10- ¢En el kardex de inventario se puede registrar
la mercaderia sin documento de sustento?

11- ¢ Se puede manejar él en costo de la existencia
sin algun método de costeo?

12.- ¢ El costo de venta de los productos se indica al
inicio del ejercicio?

D5. Registro de compras

13.- ¢ Se debe comprar al proveedor sin emitir una
orden de compras?

14.- ¢Las compras a proveedor se puede trasladar
sin guia de remisiéon?

15.- ¢Se necesita la factura de compra para
ingresar la mercaderia al almacén?

6. Registro de ventas

16.- ¢La cotizacion es respaldo para registrar una
salida de mercaderia en el kardex de existencia?
17.- ¢Los comprobantes de ventas puedes ser
reemplazo por otros documentos que no sean
facturas y boletas?

18.- ¢ Para la forma de cobro de la venta es
necesario que solo sea al contado?




Anexo 3: Anélisis de consistencia Alfa de Cronbachc

Registros de comprz Registros de ventas

35
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U‘U‘U‘U‘U‘U‘U‘U‘U‘N|
L RS R T I Y R B - R
U‘HU‘U‘WU‘U‘U‘U‘I—'|
WU‘U‘U‘U‘U‘U‘U‘U‘I—'l
U‘HU‘U‘-hU‘U‘U‘U‘U‘|
U‘U‘U‘U‘WU‘U‘U‘U‘I—'|
u‘mu‘mmu‘hu‘hu‘|
(% I S T R R I T I T I ]

B U W W w

RE8ESHEBY

a3

164 1.45 164 016 144 249 776

Vi 31.2 303

Analisis de consistencia Alfa de Cron Bach

Muy baja Baja Moderada Buena Alta

0 0.2 0.4 0.6 0.8 1

Escala de Likert

Nunca 5
Muy poca veces 4
Algunas veces 3
Casi siempre 2
Siempre 1
a Alfa 0.95579883
k Numero de Items 4 18
Vi Varianza de ltems 31.2
Vvt varianza Totales 302.84
" K 1 > Vi
K —1 vVt

Resultado de la encuesta
i1 2 i3 i4 i5 i6 i7 i8 i9 i10 11 12 13 14 i15 i16 17 18

Nunca 136
Muy poca veces 9
Algunas veces 9
Casi siempre 7
Siempre 19

180




Anexo 4: Pruebas de normalidad

Se sometié a prueba de normalidad mediante Shapiro-Wilk debido a que los datos son menores a 50.

Planteamos la hipétesis

HO: Los datos tienen una distribucién normal

A: Los datos no tienen una distribucién normal.

Nivel de significancia 95%

Significancia 5%

Criterio de decision: Si p <0,05 rechazamos la HO y acepta la Ha, es decir, los datos no tienen

distribucion normal, por lo tanto, se aplicara estadistica no paramétrica.

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Control de existencias .363 10 .001 .713 10 .01
Informacion financiera .363 10 .001 .642 10 .000

Nota: Datos del SPSS

Los resultados indican que los datos no presentan distribucién normal (sig.< 0,05), por lo tanto, se
decide usar la prueba no paramétrica de Spearman para hallar la correlacion entre variables de

investigacion.

Prueba de normalidad variable control de existencias

Frecuencia

=000 =s.00

Histograma

/
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ss5.00 40,00
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—— Mermal
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Sl el B etEndar — &,
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Prueba de normalidad variable informacién financiera

Frecuencia

Histograma

M=10
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Anexo 5: Carta de solicitud

“Afio del Dialogo y la Reconciliacién Nacional”

ERO $R.L
Ate, 30 de Diciembre del 2,018 cpnrRAL DS

) 1 Ayula Byt
MgnweNTE G%{NER-M
CARTA INVESTIGACION .

CENTRAL DEL ACERO S.R.L
Sefiora.

Mdnica Roxana Ayala Ruiz
Gerente General.

Presente. —

Es grato dirigirme a usted. Para expresarle mi cordial saludo, yo. Olga Leonor Rivadeneyra
Guerra, como bachiller de la carrera de contabilidad, deseo realizar mi trabajo de investigacion
realizando la aplicacion del desarrolio de mi tesis sobre El control de existencias y su relacion con la
informacién financiara, de mi Licenciatura, por ello solicito su autorizacién, agradeciendo por
antelacion me brinde las facilidades del caso, en la empresa que esta bajo su conduccion.

En esta oportunidad hago propicia la ocasion para expresarle mi especial consideracion y
estima personal.

Atentamente.

A, L,%%?v

Olga Leonor Rivadenkyra Guerra

DNI: 07082356



Anexo 6: Carta de autorizacion

R.U.C. 20505982097

% CENTRAL DEL ACERO

UNIVERSIOAD AUTONOMA OFL PIRY
Preseote,

Por medio de la presente hago constar que se ha otorgado permiso a Dofla: OLGA LEONOR
RIVADENEYRA GUERRA, idontificads con DNI N* 07082356, a realizar la aphcacion del desarrolio
de Investigacion de la tesls sobre "EL CONTROL DE EXISTENCIAS Y SU RELADON CON LA
INFORMACION FINANCIERA™,

Fstas o realizaron en b intalaciones de s ompress CENTRAL DELACERD S RLL, situads on ls
Aesidencial tas Praderas de Panachh Mza, A Lote 14, en ol detrito de Ale, provingia de LUma,
departamento de Lima.

La Srta. Rivadeneyra ha contado con todos los elementos necosanios para ol andlisls de una
muestra poblacional, identificado 1os tactores y apiicaciones necesarias para o desarrolio de su
mvestigacin

Atentamente,

=
e 7T g



Anexo 7: Validacion experto 01

VALIDACION DE INSTRUMENTO

DATOS GENERALES

11.  Apellidoc y Nombrec del experto: Galegos Mortalvo, Hugo
12 Incitucion donde labora: Unversdad Ausinoma del Perd

13.  Cargo que decompefia: Docente Thrmgo Parcd
14, Menolon do Maectria'Dootorado que octenta: Macsyia en Contabiidad con mendon

en Audona

1.6 Nombre del Instrumento motivo de Evaluacion: E' Contral de existencias v la

rformatiin tnandera

16 Titulo de fa Tecie: Bl contro’ de exstencias v su relacdn con la nfomacién fnanciera

en b empresa Centra del Acero SRL en Ale 2018

1.7.  Autor del Inctrumento: Oiga Lecnor Rivadeneyra Guerra

Il S DEL 0:
N _PREQUNTA1 APRECIACION OB SERVACIONE
1 | El Inctrumento JRecponde al planteamiento del | 31(X) | NOO)
problema?
2 | € Inctrumento LRecponde & 1a¢ varisdiec ae| 810X | NOO
ectudio?
3 | Lac dimenciones Que o han ooncideraco L3on | 31(X) NOO)
la¢ acecusdac? _
4 | €1 inctrumento  cRecponce @8  ia| 8100 | NOO
operacionalizacion de ks variable?
6 | La ectruotura que precenta ol Inctrumento| B31(X) | NOO
¢Faolitta las opdiones ce recpuscia?
8 | Lac preguntac LEctan redactadac ceformaciara| 31(X) | NOO
1 precica?
7 | «El nomero de preguntas oc ol sdeouaco? NP | NOO
2 | e dobe eliminar slguna pregunta? #uQ | NOIX)
ll.  REQUISITOS PARA CONSIDERAR UN INSTRUMENTO DE MEDICION:
Muy | Excelenis
reauron Ontite pow | oo | g |-
x - x 81-80% |  100%
1. Confadbiidad, o Inctrumento producirs 76%
ncmm’zm& -
2 Valigez, el mide T6%
variable que ¢e Ducos medir,
3. Objetivicad, el Inctrumento muectrs cer 76%
permesdie 8 13 Influenols Ge 106 £ecQOL ¥
ma-mgmu
fr—
PROMEDIO DE VALORACION: 75%
IV. OPCION DE APLICABILIDADQ ‘s’
X) El ratrumento puode ser apicado, ' como esld eatorado
() El ratrumenio dede sef mejorado, antes de ser anioadn
Congiderar las recomendaciones y aplicar o trabaj
é@%,}

Lima, 8 de abel dol 2022

Expeno: Galegos Moatatvo, Hugo




Anexo 8: Validacion Experto 02

VALIDACION DE INSTRUMENTO

L DATOS GENERALES
1.1, Apelidoc y Nombrec del experto: Zavaleta Orbegoso Loenzo

12  Inctitucion donde labora: Unversdad Audnoma del Perd

13,  Cargo que cecempena: Docenie 1empo comphetd

14, Mencion do Maectria'Dootorado que octents: Maestria en Contabiidad con
mencidn en Franzas

15 Nombre del Instrumento motivo de Evaluaolon: E' Contral de existencias y la
formacion tnandera

14 Tiulo de la Tecle: Bl contray de exsioncias y su reladdn con la rfomacitn
fnanciera en la empresa Contra dof Acero SRL en Ale 2018

1.7.  Autor del inctrumento: Ciga Leonor Rivadeneyra Guerra

Il.  APRECIACIONES DEL EXPERTO:

| PREQUNTAS APRECIACION OB SERVACIONE S
1 o Irnerarmmenio | | waponte o Slertasrmeerns el =X NOO
Suitesal
4| B ioererrannio | oweponte & e veruies e wetide =i NOO
3 | Cen mere oty Que #e hen Comeerstio ; Son les =X Pt
IOt
& | B eatrumemo 2 iseponds & ls open WITeoon o | SIX) NOO
verutie
3 | e setructure Quw prewwrts of satremamio JFacrrts | 31X NOO
Spoesey de ragpusets’
B | G pregustes [ Bt redactedes Ow fonme Clars y ox NOO
precey’
T | B rGmerc de preguties we o stwoado - x NOO
B | Se ol wamnener wigune pregune / “n NO (X}
lll. REQUISITOS PARA CONSIDERAR UN
INSTRUMENTO DE MEDICION:
Bueno | W | Ssoolasie.
REQUINTOS Qeliolante| Reguiar ppis Eueno | £1-100%
0-20% | 21 -40% 20% 8-
0%
T Commatiided, ol inetrurmesto grodecrs rewuitad o) T
Conturaturtuy y cOtmrwetue
4 Vahdez, W ratrumento resmerte mude (e varsbie| TN
R RN TR
3 Opetrodwd, o etrumeste  muweine  swe ™
pormantie » w ofoence O low esegow v
SN el e,
PROMEDIO DE 75%
VALORACION:
IV. OPCION DE APLICABILIDADO
X) El batrumento puede ser a0iikado, 13 como e5td eborddo
G F Instrumento debe sor meonado, antes de sef
apikado
Ceonsideryr s recomendacones y apicar ¢ radajo /,
vt ey v

Uma, 8 de abel da 2022




Anexo 9: Validacion Experto 03

VALIDACION DE INSTRUMENTO

V. DATOS GENERALES

14 Apslidoc y Nombrec del experto: Vickor Hugo Amjo Garca
14,  Insittucion donde labora: Universidad Audnoma del Perd
1.10.  Cargo que cecempena: Cucente tempa parcal
1.11.  Mencitn de Maeciria'Dootorado que octents: Doclor en Educacitn
112 Nombre del inctramento motivo e Evaluacion: B! Contral de exishencias v 1a

Irformiackdn fnandera

1.43. Titulo de la Tecls: Bl contral de exstencias v su reladdn con la nformacicn fnandiera en
la emgresa Cenira del Acero S RL. en At 2018
1.44.  Autor gel iInctrumento: Ciga Leonr Rivadeneyra Guera

VI. APRECIACIONE S DEL EXPERTO:

m PREGUNTAY APRECIACION OB IERVACIONE 1
21 Ittt | | ieaziastie ol Sle-teaeerns Sel ET MO
anclecal
] Imararrmio | | wazorte & ldd veruties de eetuda =2m NOI
LN NSO UE 88 MR COteUereso ; Son les 2m NOQ
Aaoabodd
& Imatruresio [ Mesporde @ W operecorsimecon o lef T 0E) NOQ)
varatle
s werscturs gue preswcts of eafrgeerte JFsoits les| 30 NOI
Spoom de ressusts !

L pregustes [ Eeten redecteles O torre cere v = o NOQ
Secan!

El nafrer ge pregurties de o stelaady)’ =0m NOQ)
©Se el WY Biguite BrWEUTi | 20 WO (%]

VI. REQUISITOS PARA CONSIDERAR UN

INSTRUMENTO DE MEDICION:

nononnul Reguiar| BUen0
0-20%

M-l

Exoslente|
8-
100%

H

B TR IS L e TR L S TR
Vet o eutrumerio resimecte made s serutie
’mumuﬂ.

1 Cbptresgws, o  rwirumento rusets  wer
par e w b cw oW oW wesgoa v
S EHT T LT Py L

ﬁﬁ’i;

PROMEDIO DE VALORACION:

VIl OPCION DE APLICABILIDAD

B

(X] ElInstrumento pusde sor apioado, lal como el elaborado
g E Imtramento debe ser e oo, anles & sar aplcado

Condderar las recomendacones y aplcar ¢ ralofn

Lima, 30 dé agosio dd 2022

Experto




