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INTELIGENCIA EMOCIONAL Y BIENESTAR PSICOLOGICO EN ESTUDIANTES
DE SECUNDARIA DE DOS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PERTENECIENTES A
LIMA METROPOLITANA, 2021

JESUS AUGUSTO QUISPE VILLANUEVA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

RESUMEN

Se realiz6 un estudio cuyo propésito fue determinar la relacion entre las variables de
inteligencia emocional y bienestar psicoldgico; se emple6 un disefio no experimental
de corte transversal-correlacional, en el cual participaron 331 alumnos de ambos
sexos pertenecientes a 1° y 5° grado de secundaria de la “I.E.P Divino Nifio de Praga”
y la “ILE. Emma Dettmann de Gutiérrez”, se utilizé a la totalidad de la poblacién, por
lo que se considera censal. Se utiliz6 como instrumentos el “Trait Meta Mood Scale-
24", y el “BIEPS-J". Los resultados muestran que existe una correlacion estadistica
positiva de grado moderado y altamente significativa (rho = .57; p < .001) entre las
variables antes mencionadas. Concluyendo que, a mayor presencia de inteligencia
emocional mayor sera el nivel de bienestar psicologico presentado en la muestra de
adolescentes evaluados. Asi mismo, se observo que en su mayoria el 70% (233) de
adolescentes se ubic6 en un nivel moderado de inteligencia emocional y en su
mayoria el 60.7% (201) de adolescentes se ubic6 en un nivel moderado de bienestar

psicologico.

Palabras clave: inteligencia emocional, bienestar psicolégico, adolescentes



EMOTIONAL INTELLIGENCE AND PSYCHOLOGICAL WELL-BEING IN
SECONDARY STUDENTS OF TWO EDUCATIONAL INSTITUTIONS BELONGING
TO METROPOLITAN LIMA, 2021

JESUS AUGUSTO QUISPE VILLANUEVA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

ABSTRACT

A study was carried out whose purpose was to determine the relationship between the
variables of emotional intelligence and psychological well-being; A non-experimental
cross-correlational design was used, in which 331 students of both sexes belonging
to 1st and 5th grade of secondary school of the "I.E.P Divino Nifio de Praga" and the
"I.E. Emma Dettmann de Gutiérrez”, the entire population was used, so itis considered
a census. The "Trait Meta Mood Scale-24" and the "BIEPS-J" were used as
instruments. The results show that there is a positive statistical correlation of moderate
and highly significant degree (rho = .57; p < .001) between the aforementioned
variables. Concluding that, the greater the presence of emotional intelligence, the
higher the level of psychological well-being presented in the sample of adolescents
evaluated. Likewise, it was observed that the majority of 70% (233) of adolescents
were located at a moderate level of emotional intelligence and the majority of 60.7%

(201) of adolescents were located at a moderate level of psychological well-being.

Keywords: emotional intelligence, psychological well-being, adolescents



INTELIGENCIA EMOCIONAL E BEM-ESTAR PSICOLOGICO EM ALUNOS
SECUNDARIOS DE DUAS INSTITUICOES DE ENSINO PERTENCENTES A
METROPOLITA LIMA, 2021

JESUS AUGUSTO QUISPE VILLANUEVA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

RESUMO

Foi realizado um estudo cujo objetivo foi determinar a relacdo entre as variaveis de
inteligéncia emocional e bem-estar psicoldgico; Foi utilizado um desenho
correlacional cruzado nédo experimental, no qual 331 alunos de ambos 0s sexos
pertencentes ao 1° e 5° ano do ensino secundario do "I.E.P Divino Nifio de Praga" e
do "I.LE. Emma Dettmann de Gutiérrez”, toda a populacado foi utilizada, por isso é
considerado um censo. A "Trait Meta Mood Scale-24" e a "BIEPS-J" foram utilizadas
como instrumentos. Os resultados mostram que existe uma correlacdo estatistica
positiva de grau moderado e altamente significativo (rho = 0,57; p < 0,001) entre as
variaveis citadas. Concluindo que, quanto maior a presenca de inteligéncia emocional,
maior o nivel de bem-estar psicolégico apresentado na amostra de adolescentes
avaliados. Da mesma forma, observou-se que a maioria de 70% (233) dos
adolescentes estava localizada em um nivel moderado de inteligéncia emocional e a
maioria de 60,7% (201) dos adolescentes estava localizada em um nivel moderado

de bem-estar psicolégico.

Palavras-chave: inteligéncia emocional, bem-estar psicoldgico, adolescentes
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INTRODUCCION

En la realidad actual, no es un hecho escondido que el bienestar psicoldgico
esta siendo afectado por muchos factores, enfermedades, conflictos armados,
politicos, el cambio en la rutina y por sobre todo en los adolescentes la nueva realidad
viéndose recluidos en sus hogares dejando la socializacion y estableciéndose un
nuevo modelo de educacion virtual. Estos cambios en el bienestar psicolégico de los
adolescentes lo podemos observar en los datos brindados por el Ministerio de Salud
del Peru (Minsa, 2021) comunicandonos datos alarmantes y es que a nivel nacional
el 30% de niflos y adolescentes en el Peru presentan mayores probabilidades de

manifestar dificultades en su salud mental tanto a nivel emocional como conductual.

A esto, Rojas (2019) nos menciona que, la inteligencia emocional actia como
un factor protector ante patologias psicologicas ya que, adecuados niveles de
inteligencia emocional denotan en un aumento del bienestar psicolégico presente en
los adolescentes. Sin embargo, demuestra su preocupacion, ya que la empatia,
comprension de las emociones y la consideracion con respecto a la importancia de
esta variable es baja, por lo que esto crea un dilema si lo relacionamos con el

bienestar psicolégico.

Por tanto, podemos observar que esta es una problematica la cual debemos
de tomar en consideracion, puesto que, se encuentra presente y esta afectando
nuestra sociedad actual. En conformidad a ello, la investigacion se realizé con la
finalidad de determinar la relacién que existe entre inteligencia emocional y bienestar
psicologico en estudiantes de secundaria de dos instituciones educativas
pertenecientes a Lima Metropolitana, para lo cual se opté por emplear a toda la

poblacién, por lo que, se evalud a los participantes de forma censal, utilizando de este
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modo a toda la poblacion de educacion secundaria presente en las instituciones

donde se desarroll6 la investigacion.

En conformidad, para mantener los estandares 6ptimos para el estudio se
organizé mediante cinco capitulos. El primer capitulo consta del planteamiento del
problema, siguiendo asi con la formulacién del problema, los objetivos, al igual que la
justificacion de la tesis y su viabilidad. El segundo capitulo, consta del marco teérico,
presentando informacién relevante que abarque las variables de estudio. El tercer
capitulo se centr6 en describir el tipo de investigacion realizada, asi como su disefio,
luego se describieron las hipétesis planteadas para el estudio, para luego pasar a
describir los aspectos relevantes en la investigacion concernientes a la poblacion y
muestra; describiendo con precision los instrumentos utilizados demostrando su
efectividad para evaluar las variables, describiendo el procesamiento de datos. El
cuarto capitulo muestra los resultados, asi como la correlacion existente entre las
variables verificando si se aceptan o no las hipétesis planteadas, constatando ademas
en la discusion la comparacion de los resultados que consignaron autores tanto
nacionales como internacionales. Finalmente, el quinto muestra las conclusiones y

recomendaciones referidas de los resultados obtenidos.



CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION
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1.1. Realidad problemética

En el mundo los problemas relacionados con la salud mental se encuentran en
incremento, de hecho, es realmente alarmante la situaciébn actual y es que
observamos la dura realidad en la que alrededor de 1000 millones de individuos se
encuentran padeciendo de algun tipo de trastorno mental, asi lo menciona la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2020). Pero si nos ponemos a observar en
mayor profundidad con respecto a los adolescentes y su bienestar psicolégico,
también se encuentran en riesgo, debido a que, no se salvan de presentar algun
desorden emocional; percatandonos de este modo que un 66% de esta poblacion
registra un trastorno mental, afectando asi sus pensamientos, sentimientos y estado

de animo (OMS, 2020).

Asi mismo, las emociones juegan un factor esencial en el desarrollo de los
adolescentes, como lo manifiesta Gutiérrez (2022) luego de una extensiva
investigacion comenta, que una adecuada inteligencia emocional en diferentes
estudios se ve asociada a un buen rendimiento académico, menor probabilidad de
faltas injustificadas dentro de los centros de estudio, un equilibrio psicologico, asi
como una adecuada capacidad para las relaciones interpersonales e incluso sirve
como factor protector frente a conductas problema, reduciendo la presencia de
agresividad e impulsividad. Por lo que, el adolescente lograra desenvolverse de forma
optima en su medio de tener adecuados niveles en este aspecto. De hecho, en
Espafia la poblacién escolar, si bien es cierto presenta una inteligencia emocional
promedio (63%), la mayoria del alumnado presentdé una baja atencion de sus
emociones y de su estado animico, por lo que, tampoco podian identificar sus

emociones (Pefa-Casares & Aguaded-Ramirez, 2019).
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En América, la situacion del bienestar psicolégico se encuentra en un gran
problema, las estadisticas muestran que los trastornos mentales se encuentran
presentes y en aumento dentro de nuestra sociedad; asi lo manifiesta la Fondo de
las Naciones Unidas para la Infancia (Unicef, 2021) la cual, nos advierte que existe
una carga de trastornos mentales alta, en donde, los afos perdidos por alguna
discapacidad mental se encuentran en una proporcion alta, del mismo modo, nos
menciona que aun se necesitan de mejores programas enfocados en los
adolescentes ya que, es en esta etapa donde se empiezan a crear problemas

referidos al bienestar psicoldgico percibido.

Por consiguiente, podemos observar como las emociones se estan viendo
perturbadas en los adolescentes, de hecho, la OPS (2021) argumenta que en Ameérica
el aumento de suicidios se encuentra en un incremento sostenido lo cual, se debe a
gue no se atiende la parte emocional de los adolescentes, ya sea por
desconocimiento o por falta de centros de atencion temprana. Bahamoén, Alarcon,
Cudris, Trejos y Campo (2019) realizaron una investigacion sobre bienestar
psicologico en poblacion adolescente la cual, nos brinda valiosa informacion para
conocer la problematica y es que, el 41.6% de adolescentes mantenia un bienestar
psicologico bajo, por lo que, casi la mitad de los participantes mantenian una

problematica en este aspecto.

Del mismo modo, los datos nos indican que es relevante tratar tanto en nifios
y adolescentes puedan reconocer sus propias emociones, ya que, esto juega un papel
fundamental al momento de prevenir, no sélo los suicidios sino cualquier afectacion
emocional, tal como lo menciona Rojas (2019) la inteligencia emocional actia como
un factor protector ante patologias psicologicas puesto que, sin esta capacidad se

desarrollard una inadecuada regulacién emocional en los adolescentes.
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En el Peru, segun las cifras realizadas por el Ministerio de Salud del Peru
(Minsa, 2021) a nivel nacional el 30% de nifios y adolescentes en el Perl presentan
mayores probabilidades de manifestar dificultades en su salud mental tanto a nivel
emocional como conductual. Esto manifiesta que los adolescentes, poblacibn muy
vulnerable, presentan una ausente y deficiente capacidad para gestionar y lidiar con
sus emociones. En Lima, un reporte realizado por el Minsa y el Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia (Unicef, 2021) revelan que el 48.7% de adolescentes corren
el riesgo de manifestar problemas emocionales, manifestando pensamientos
negativos con relacion a sus emociones y un bajo dominio de sus estados
emocionales. De la misma forma, el 10.5% esta en riesgo de presentar problemas
emocionales, los cuales incluyen la escasa habilidad para entender e identificar los
sentimientos de los demas. En sintonia, otras investigaciones nos permiten observar
gue los adolescentes pueden obtener niveles adecuados en esta variable, sin
embargo, observamos la misma problematica que sucede a nivel internacional y es
gue, a pesar de que en su mayoria mantienen un adecuado nivel de inteligencia
emocional, existe un porcentaje considerable que menciona no tener un conocimiento
optimo acerca de sus emociones personales. Asi mismo, si analizamos las
estadisticas se reafirma una situacion preocupante puesto que los adolescentes que
consultaron a un psicologo por alguna afectacion psicoldgica ya sean de ansiedad,
depresion, violencia entre otras tenian menor regulacion emocional; del mismo modo,
se observd que estos adolescentes poseian bajos niveles de empatia, autoestima,
extroversion, apertura, amabilidad y responsabilidad, por lo que tienden a no usar
adecuadas estrategias cooperativas y de resolucion de conflictos, viéndose
involucrados en mayores situaciones de acoso/ciberacoso o incluso en conductas

antisociales, es por ello que, las investigaciones avalan la importancia de esta variable
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tanto con un factor fundamental en el desarrollo como en la prevencion del

acoso/ciberacoso (Garaigordobil, 2020).

De acuerdo a ello, es de suma Importancia tener en consideracion el bienestar
psicologico y la inteligencia emocional que tienen los adolescentes, ya que, como
podemos observar en las cifras mostradas existe una problemética presente en

cuanto al bienestar psicologico que esta poblaciéon presenta.

Por tanto, teniendo en cuenta los argumentos expuestos, se formula la
siguiente interrogante de estudio: ¢ Cudl es la relacion entre la inteligencia emocional
y el bienestar psicolégico en estudiantes de secundaria de instituciones educativas

pertenecientes a Lima Metropolitana?

1.2. Justificacion e importancia de la investigacion

Efectuar la presente investigacion es relevante, ya que, su importancia radica
en lo fundamental que es, tanto el bienestar psicologico, como la inteligencia
emocional en la vida de las personas. De hecho, en la actualidad podemos identificar
un declive en el bienestar psicoldgico y es que, la coyuntura debido a la pandemia ha
creado perturbaciones emocionales que acarrean deficiencias en cuanto al bienestar
psicologico que mantienen las personas en su vida cotidiana, de hecho, la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU, 2020) declaré como una prioridad la
atencion para una salud mental éptima e incluso hace de conocimiento que las
afectaciones en el bienestar psicoldgico ocurren en la adolescencia, a partir de los 14
afos; es aqui donde interviene la siguiente variable, ya que, la inteligencia emocional
actia como un factor protector ante patologias psicolégicas e incluso si no se tiene
una adecuada inteligencia emocional crea un desconocimiento de las emociones,

conllevando a que se desarrolle una inadecuada regulacién emocional (Rojas, 2019).
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Por tanto, el observar como se correlacionan estas variables en esta poblacién tan
vulnerable como lo son los adolescentes, permitird examinar y comprender de mejor

manera la situacion convulsa existente.

De acuerdo a ello, la investigacion cuenta con justificacidn tedrica, puesto que,
se expandira la informacion obtenida, creando un conjunto de datos actualizados,
permitiendo incluso el profundizar en las teorias y en el marco teérico; ademas,
incrementara la informacién sobre el nivel y la correlacion existente entre la
inteligencia emocional y el bienestar psicologico que presentan los adolescentes. En
consecuencia, se presentaran datos actualizados y relevantes, lo cual sera de utilidad

para futuros trabajos de investigacion.

Con respecto a la justificacion metodologica, con la investigacion realizada se
obtendran nuevos datos psicométricos con respecto a los instrumentos utilizados,
Cuestionario de Inteligencia Emocional TMMS-24 y la Escala de Bienestar Psicoldgico

(BIEPS-J).

En cuanto a la justificacion practica, debido a que la investigacion recopila
informacion de utilidad, podra ser utilizado como antecedente e incluso debido a los
resultados presentados, apertura a futuro la posibilidad de ejercer programas
preventivos que permitan el fortalecimiento de los niveles de inteligencia emocional
con la finalidad de crear un bienestar psicologico adecuado en los adolescentes,
permitiéndoles un desarrollo 6ptimo en la sociedad. De hecho, las autoridades de los
centros educativos solicitaron los resultados con la finalidad de realizar talleres de
manera focalizada, mediante las edades y el sexo identificando la base central de la
problematica, logrando mejorar sus métodos para brindar un mejor alcance a sus

educandos.
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1.3. Objetivos de lainvestigacion: general y especificos

Objetivo general.

Determinar la relacion que existe entre la inteligencia emocional y bienestar
psicologico en estudiantes de secundaria de dos instituciones educativas

pertenecientes a Lima Metropolitana, 2021.

Objetivos especificos.

1. Identificar los niveles de inteligencia emocional en estudiantes de secundaria
de instituciones educativas pertenecientes a Lima Metropolitana.

2. ldentificar los niveles de bienestar psicologico en estudiantes de secundaria de
instituciones educativas pertenecientes a Lima Metropolitana.

3. ldentificar la relacion que existe entre la inteligencia emocional y la dimension
de bienestar psicolégico aceptacion de si mismo en estudiantes de secundaria
de instituciones educativas pertenecientes a Lima Metropolitana.

4. Identificar la relacion que existe entre la inteligencia emocional y la dimension
de bienestar psicolégico control de situaciones en estudiantes de secundaria
de instituciones educativas pertenecientes a Lima Metropolitana.

5. Identificar la relacion que existe entre la inteligencia emocional y la dimension
de bienestar psicolégico vinculos sociales en estudiantes de secundaria de
instituciones educativas pertenecientes a Lima Metropolitana.

6. ldentificar la relacién que existe entre la inteligencia emocional y la dimensién
de bienestar psicoldgico proyectos personales en estudiantes de secundaria

de instituciones educativas pertenecientes a Lima Metropolitana.
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1.4. Limitaciones de la investigacion

Debido a la situacién tan convulsa ocasionada por la coyuntura actual, las
pruebas aplicadas fueron desarrolladas de manera virtual, lo cual, da pase a que no
se realice una supervision directa sobre el desarrollo de los instrumentos en los
participantes, ademds, los problemas de conectividad posibilitan que algunos

participantes no puedan asistir o completar los instrumentos de forma efectiva.



CAPITULO I

MARCO TEORICO
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2.1. Antecedentes de estudios

Antecedentes nacionales

Casaperalta (2020) indago con el propésito de comprender la relacién entre
inteligencia emocional y bienestar psicologico, presentada en 357 adolescentes con
edades referidas entre 16 a 18 afios los cuales se encontraban en una institucion
educativa privada. De acuerdo a ello, opt6 por utilizar el TMMS-24 y BIEPS- J como
instrumentos para visualizar de forma empirica los resultados. Teniendo ello en
consideracion como resultados, el estudio manifesto la existencia de correlacion entre
las variables (r=0.31, p <.05). Asi mismo, se observa que el 36.1 % obtuvo un puntaje
con respecto a la primera variable y poco mas de la mitad del alumnado (53.8%)

obtuvo niveles altos de bienestar psicolégico.

Yalta (2020) llevé a cabo un estudio para corroborar el vinculo perteneciente a
la inteligencia emocional y el bienestar psicolégico, presentada en 36 adolescentes
cursantes desde el 1° al 5° grado de secundaria situados en una institucion educativa
publica. De acuerdo a ello, optd por utilizar el BarOn (I-CE) y el EBP de Carol Ryff
como instrumentos para visualizar de forma empirica los resultados. Como
resultados, el estudio manifesto la existencia de correlacion entre las variables (r=
0.32, p <.05). Asi mismo, se observa que 8,3 % obtuvo un puntaje bajo en cuanto al
bienestar psicoldgico y en su totalidad los educandos obtuvieron adecuados niveles

de inteligencia emocional.

Mendiola (2019) efectud6 su estudio con la finalidad de hallar la conexién entre
inteligencia emocional y bienestar psicologico, para lo cual se necesitd de la
colaboracion de 177 adolescentes de dos instituciones educativas publicas ubicadas

en Lima Metropolitana que cursaban el 3° y 5° grado de secundaria. De acuerdo a
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ello, optd por utilizar el BarOn (I-CE) y BIEPS- J. Como resultados, el estudio
manifestd una correlacion directa, moderada baja (Rho=0.38, p <.05). Asi mismo, se
observa que 19% obtuvo un puntaje bajo en cuanto al bienestar psicoldgico y 25%

obtuvo un puntaje bajo respecto a inteligencia emocional.

Solérzano (2019) indago con el propésito de comprender la relacion entre
inteligencia emocional y bienestar psicolégico, contandose con la participacion de 233
adolescentes pertenecientes a una institucion educativa ubicada en Lima
Metropolitana que cursaban el 4° y 5° grado de secundaria. De acuerdo a ello, opt6
por utilizar el BarOn (I-CE) y BIEPS- J. Como resultados, el estudio manifesto la no
existencia de correlacion (r=0.97, p > .05). Asi mismo, se observa que 41.74% obtuvo

un puntaje bajo en cuanto al bienestar psicolégico.

Avalos y Calle (2019) llevaron a cabo un estudio para corroborar el vinculo
perteneciente a la inteligencia emocional y el bienestar psicologico, contdndose con
la participacion de 286 adolescentes que cursaban desde el 1° al 5° grado de
secundaria situados en una institucion educativa publica. De acuerdo a ello, optaron
por utilizar el BarOn (I-CE) y el EBP de Carol Ryff. Como resultados, se evidencio la
existencia de correlacion entre las variables (r= 0.47, p <.05). Asi mismo, se observa
gue 13.6% obtuvo un puntaje bajo en cuanto al bienestar psicoldgico y en su mayoria

los alumnos obtuvieron niveles altos de inteligencia emocional.

Antecedentes internacionales

Paredes (2020) indago con el propésito de comprender la relacion entre
inteligencia emocional y adaptacion conductual, presentada en 80 adolescentes con
edades referidas entre 12 a 18 afios los cuales se encontraban en instituciones

educativas ubicadas en la Fundacion Don Bosco Fase Uno. De acuerdo a ello, opt6
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por utilizar el BarOn (I-CE) y el Inventario de Adaptacién Conductual (IAC) como
instrumentos para visualizar de forma empirica los resultados. Como resultados, el
estudio manifesto la existencia de correlacion entre las variables de interés (r= 0.24,
p < .05). Asi mismo, se observa que 15% obtuvo un puntaje bajo en cuanto a la

inteligencia emocional y 23.75 % con niveles bajos de adaptacion conductual.

Valiente, Arguedas, Sdnchez y Martinez (2020) llevaron a cabo un estudio para
corroborar el vinculo perteneciente a inteligencia emocional, valores, autoestima,
optimismo y tolerancia a la frustracion, contando con la participacion de 161
adolescentes pertenecientes a una institucion educativa en Madrid (Espafa). De
acuerdo a ello, optaron por utilizar el TMMS-24, ademas de otros test y cuestionarios
gue miden correctamente las variables ya mencionadas. Como resultados, el estudio

manifesto la existencia de correlacion entre las variables de interés (r= 0.35, p < .05).

Sukhmani (2019) efectud su estudio con la finalidad de hallar la conexién entre
inteligencia emocional y bienestar psicolégico, para lo cual se necesitdo de la
colaboracion de 100 adolescentes de instituciones educativas ubicadas en Punjab y
Chandigarh. De acuerdo a ello, optaron por utilizar el EIE de Schutte y la Medida de
bienestar general por S.K Verma y Amita Verma (PGI). Como resultados, el estudio

manifesto la existencia de correlacion entre las variables (r= 0.33, p < .05).

Guerra et al. (2019) llevaron a cabo un estudio para corroborar el vinculo
perteneciente a la inteligencia emocional y el bienestar psicoldgico, contandose con
la participacion de 646 adolescentes pertenecientes a 8 colegios ubicados en
Extremadura (Espafia) que tenian de entre 12 a 17 afios de edad. De acuerdo a ello,
optaron por utilizar el TMMS-24 y Oxford Happiness Questionnaire. Como resultados,

el estudio manifesto la existencia de correlacion entre las variables de interés (r= 0.45,
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p < .01). Asi mismo, se observa que las mujeres cuentan con mayores niveles de

inteligencia emocional que los varones.

Malinauskas y Malinauskiene (2020) indagaron con el propésito de
comprender la relacion entre inteligencia emocional y bienestar psicolégico, contando
con la participacion de 437 adolescentes pertenecientes a tres instituciones
educativas en Kaunas (Lituania) los cuales tenian menos de 21 afios. De acuerdo a
ello, optd por utilizar el SSRI y EBP de Carol Ryff. Como resultados, el estudio

manifestd la existencia de correlacion entre las variables de interés (r= 0. 38, p <.01).

2.2. Desarrollo de lateméatica correspondiente al tema investigado

2.2.1. Inteligencia emocional

Definicion de la Inteligencia emocional

Comprende la capacidad para entender de forma eficiente las emociones tanto
en situaciones intrapersonales como interpersonales, por lo tanto, esta capacidad
trata sobre valorar, al igual que de expresar las emociones de forma eficaz, asi como
una regulacién adecuada concerniente a las emociones y su utilizaciéon de manera

funcional (Salovery & Mayer, 1990).

Asi mismo, Villegas (2020) argumenta que es la gestién y adecuacion eficaz
dependiendo del contexto y la situacion en la que se desarrollen, ademas también

contempla la adecuada expresion de esta en contextos sociales.

En consonancia, Mufioz (2019) afirma que trata sobre una competencia la cual
mediante habilidades socio emocionales permite la adecuada gestion de las

emociones, esta ademas tiene la posibilidad de desarrollarse con el tiempo y su
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importancia radica en que facilita en gran medida la adaptacion en el medio que nos

desarrollamos.

En afinidad con lo expuesto Ruiz-Ortega y Berrios (2023) afirma que es una
capacidad que permite afrontar de manera funcional las emociones tanto propias
como ajenas, de acuerdo a ello, esta capacidad se conforma por dos competencias

las personales y las sociales.

Ostos et al. (2021) por su parte nos mencionan que son un conjunto de
habilidades, tanto aprendidas como innatas, por lo que en ella influyen
predisposiciones genéticas, la experiencia de vida y el aprendizaje por parte de
situaciones que han ocurrido en la vida. Esta, nos ayudara a entender de forma
precisa nuestras emociones, las de otros y las sefiales que surgen debido a
situaciones en la vida cotidiana, pudiendo asi gestionar de forma eficaz en diferentes

aspectos de nuestra vida.

Garaigordobil (2020) nos explica que esta no supone necesariamente el
mostrarse mas afectivo o de reconocer simplemente que las emociones son tan
importantes como la razon, si no que refiere e involucra a una conciencia tanto de las
emociones propias como ajenas, su autorregulacion, adecuados niveles de empatia,
ademas de la percepcion, interpretacion y utilizacion adecuada, dependiendo de en

gué situacion se presente.

Trigueros et al. (2019) la definen como una capacidad que permite abstraer
informacion emocional, comprenderla y utilizarla de manera eficaz en el medio que se

desarrolle.

Rojas (2019) argumenta que es la capacidad de comprender, percatarse y

manejar tanto nuestras emociones como las de otros.
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Apaza et al. (2023) aportan mencionando que es una capacidad cognitiva, la
cual nos ayuda a entender nuestras emociones, reconocer sus diferentes tipos y

gestionarla de manera funcional.

Godoy y Sanchez (2021) comentan que se trata de una competencia la cual
nos permite trabajar de mejor manera en equipo, facilitando asi las relaciones
interpersonales. Asi mismo, permite el reconocimiento de los sentimientos tanto

propios como ajenos.

Modelo explicativo de la Inteligencia emocional

Uno de los modelos tedricos con mayor base empirica sobre la inteligencia
emocional es el realizado por Salovery y Mayer, los cuales de acuerdo a diferentes
investigaciones que realizaron sobre esta variable la definian como una habilidad
adaptativa, la cual apertura la posibilidad de un funcionamiento correcto en el medio.
De acuerdo a ello, existe un proceso complejo en el que se necesita de una
comprension de las emociones, tanto en situaciones intrapersonales como
interpersonales, una expresion adecuada, asi como una regulacion eficaz
concerniente a las emociones permitiendo de este modo su utilizacion de manera

funcional (Salovery & Mayer, 1990).

Teniendo eso en consideracion, al ser un sistema complejo, dentro de él actdan
otros tipos de inteligencia, como lo son la inteligencia tanto verbal como no verbal y
es que ellas también funcionan como medio para que la inteligencia emocional actue.

(Salovery & Mayer, 1990).

Dimensiones de la Inteligencia emocional

Salovery y Mayer (1990) en su investigacion concluyen que la Inteligencia

emocional presenta 3 dimensiones:
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Percepcién de emociones

Refiere a poder identificar con precision ya sea, a través de sefiales,
caracteristicas o inferencias concebidas a través de la visualizacion de expresiones
manifestadas en el rostro, el semblante manifiesto, indicios en el movimiento del
cuerpo y el matiz de voz que utilizamos al comunicarnos. Ademas, de la posibilidad

de discernir el grado de sinceridad manifestada en la expresiébn emocional.

Comprensién de emociones

Etapa mas compleja en la que ya no solamente se percibe si no que se
comprende en el amplio espectro el reconocimiento, la categorizacion, los diferentes
tipos y sus implicancias de las emociones en diferentes ambitos y contextos de la
vida. Asi mismo, se incluye la capacidad de prever las causas y consecuencias de
estados animicos, entender las emociones secundarias e interpretar de forma efectiva

las emociones de caracter mas complejo.

Regulacion de emociones

Considerado como el estrato mas alto de entre las dimensiones, ya que en él
se encuentran asociadas las cogniciones, la tolerancia, la capacidad reflexiva y el
dominio no solo de los aspectos intrapersonales, sino que también de los
interpersonales con respecto a las emociones. Es asi, que debido a su complejidad
estd asociado a una regulacion de manera consciente con la finalidad de un logro a

nivel emocional y/o intelectual.

Niveles de inteligencia emocional

Condori (2020) expresa que los niveles de inteligencia emocional se dividen en

tres los cuales son:
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Niveles altos: El contar con idéneos niveles, infiere que la persona ha logrado
un adecuado desarrollo madurativo en esta area por lo que, lograréd entender de forma
eficiente las emociones, tanto en situaciones intrapersonales como interpersonales,
asi mismo lograra expresar sus emociones de forma eficaz, manteniendo una

regulacién adecuada pudiendo ademas utilizar sus emociones de manera funcional.

Niveles moderados: Caracterizan a las personas que presentan motivacion
para intentar cambiar sus actitudes, ya que identifican algunas de sus conductas
problema, pero aun no cuentan con las herramientas y capacidades para poder
controlar sus emociones, es por ello que aun no logran manifestar de forma correcta

Sus emociones.

Niveles bajos: Esta categoria corresponde a personas que cuentan con
escaso control emocional, por lo que tienden a actuar de manera impulsiva, pueden
mostrar en ocasiones un comportamiento violento, esto debido a que no logran crear
correctas formas para manifestar sus emociones, asi mismo, tienden a la labilidad

emocional.

Importancia de la Inteligencia emocional en la adolescencia

En esta etapa vital, la inteligencia emocional juega un rol fundamental para un
mejor desenvolvimiento social, ello es crucial ya que, en la adolescencia se ha
detectado que las relaciones interpersonales son primordiales, puesto que, sirven
como un factor protector clave. De acuerdo a ello, los adolescentes con niveles
adecuados de inteligencia emocional tendran un mejor desenvolvimiento al momento
de presenciar situaciones estresantes, lo cual repercute en su nivel académico ya
gue, es muchas veces en esta etapa en donde ocurren situaciones clave en la vida

gue permitiran la adecuacion de sus rasgos de personalidad. Asi mismo, el
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adolescente lograra afrontar situaciones emocionales de manera funcional, por tanto,
creard mejores vinculos, los cuales facilitardn su adaptacion al medio. Por tanto, los
adolescentes con un nivel adecuado en esta capacidad tendrdn mejores capacidades
de afrontamiento, elaboracion de juicios positivos, toma de decisiones funcionales,

mejor interaccién social y por consiguiente una calidad de vida (Gutiérrez, 2022).

Apaza et al. (2023) también argumenta que esta capacidad es un aspecto
relevante en la vida estudiantil del adolescente ya que, esta se encuentra relacionada
con el rendimiento académico y la adaptacion social presentada en el contexto
estudiantil. Asi mismo, de acuerdo a investigaciones empiricas las cuales recopilaron,
infieren que la inteligencia emocional en la adolescencia impacta en el contexto
escolar, es debido a eso que las instituciones educativas de Europa adoptaron en su
malla curricular esta capacidad, observando resultados alentadores, ya que,
mejoraron su adaptabilidad en el centro, se mostraron con mayor flexibilidad y
destreza para regular sus emociones y actitudes en situaciones inciertas, del mismo
modo se encontr6 un mejor rendimiento académico, se redujeron las conductas
disruptivas presentadas en clase, los niveles de estrés y ansiedad encontrados en el
alumnado se vieron reducidos, se previno las actitudes inadecuadas referidas tanto
al alcohol como al tabaco y finalmente la sensacion percibida de optimismo se vio
aumentada. Como conclusion, nos comenta que es de importancia centrarse en
promover esta capacidad en esta etapa de vida, ya que fomenta el crecimiento
personal, facilitando la madurez vocacional y, por lo tanto, posibilita el acceso al

mundo laboral.

2.2.2. Bienestar psicolégico

Definicion de Bienestar psicoldgico
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Componente cognitivo el cual se ve presente si la persona mantiene una
satisfaccion con la vida, viéndose comprendido mediante un juicio de valor personal.
De acuerdo a ello, una persona con un adecuado bienestar psicologico, mantendra
de manera estable sus emociones, asi mismo, podra afrontar de forma efectiva las
diferentes situaciones que se le presenten, ya que, su comportamiento estara

orientado de manera positiva (Casullo & Castro, 2000).

Maganto et al. (2019) afiaden que es un aspecto multidisciplinario de la vida,
el cual se ve fuertemente asociado a rasgos positivos pertenecientes a la
personalidad, los habitos de vida que adopta la persona y la carencia de aspectos

vinculados a patologias tanto fisicas como psicolégicas.

Ruiz-Ortega y Berrios (2023) por su parte, manifiestan que es un aspecto
amplio y, por lo tanto, multidimensional el cual abarca no solamente aspectos
psicologicos, sino que, también comprende componentes sociales e intrinsecos de la

persona, estos presentados a través de cogniciones y valoraciones subijetivas.

Chapofian (2021) coincide con que es un aspecto multidimensional, sin
embargo, afiaden y especifican en que abarca areas tales como la autoaceptacion, el
sostener y desarrollar relaciones interpersonales calidas y la importancia del entorno
en el que convive el individuo ya que, ahi se desarrollaran la satisfaccion de sus
necesidades y deseos personales. Encontrando de este modo una autonomia soélida
y por consiguiente un propadsito en la vida, aprovechando sus talentos y capacidades

intrinsecas.

Asi mismo Hernandez (2020) lo define como un aspecto individual donde se
encuentran presentes tanto las capacidades como el progreso personal; por lo que,

en base a ello mostrara indicios de un funcionamiento éptimo en su vida.
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En consonancia, Herce (2020) argumentan que es un punto vital para el
desarrollo éptimo del ciclo vital, ya que, esta variable es el afan que tenemos con el

objetivo de perfeccionarnos alcanzando ese potencial anhelado.

En afinidad, Rodriguez y Sanchez (2022) comentan que es un aspecto
multidimensional de la vida, el cual se ve representado con el desarrollo éptimo, vivir

plenamente y dar paso al potencial del sujeto.

Canchari (2019) lo define como un constructo complejo, el cual se asocia a una
percepcién auto evaluativa acerca de la satisfaccion vital, de acuerdo a ello también
es importante tener en consideracion que el sujeto debe sentir satisfaccion con la

vida, actitudes positivas y una estabilidad emocional.

Téllez (2020) argumenta que es una variable la cual representa la satisfaccion
personal que mantiene el sujeto, en ella intervienen aspectos cognitivos y afectivos

ademas de percepciones subjetivas y un equilibrio positivo.

Bedoya et al. (2020) concluyen en que actian determinantes bioldgicos,
psicologicos y sociales que inciden en el equilibrio y el adecuado afronte a diferentes

situaciones a pesar de que se presenten emociones y/o pensamientos negativos.

Modelo explicativo del Bienestar psicoldgico

Casullo y Brenlla (2002) nos explican de manera clara que el bienestar
psicologico no solamente concierne a ser feliz, ya que, ese seria una explicacion
pobre, esto debido a que al ser una variable multidimensional en ella intervienen
diferentes factores los cuales permiten al sujeto un bienestar psicolégico 6ptimo, los
indicadores de manera general serian la economia con la que se desenvuelve la
persona y la sociedad en la que coexisten, términos como la igualdad, los aspectos

propios del pais donde se encuentre como las libertades y derechos propuestas por
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el estado, los conflictos bélicos y sus implicancias. Asi mismo, influye de manera
directa la percepcion de la persona en cuestion, en cuanto a los logros obtenidos a lo

largo de su existencia y el grado de satisfaccion personal.

Por tanto, al ser un término tan complejo en él actlan aspectos cognitivos,
afectivos, el ambiente, rasgos propios de la personalidad y componentes sociales, asi
como también los juicios de valor que ejerce la persona sobre percepciones tanto de
si misma como de los acontecimientos ejercidos por agentes externos, es una

variable la cual merece ser investigada.

Dimensiones de Bienestar psicolégico

Casullo y Castro (2000) en su investigacion concluyen que el bienestar

psicologico presenta 4 dimensiones:

Aceptacion de si mismo

Refiere al bienestar propio, esto en base a la conformidad que se tiene sobre
las caracteristicas especificas (positivas 0 negativas) ya sean emocionales,
conductuales y/o fisicas de la persona, permitiendo de este modo un autoconcepto

positivo.

Control de situaciones

Refiere a la auto competencia, por lo que, esta muy ligado al locus de control
interno que posee el individuo, viéndose presentado de este modo sensacion de
seguridad en los eventos ocurridos, manejando asi los eventos acontecidos en la vida

con la finalidad de un mejor prondstico acorde a sus intereses.

Vinculos sociales
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No refiere a la cantidad de conexiones sociales que establezca la persona, si
no a la calidad de estas. Por tanto, los vinculos amicales, sociales y afectivos deben
estar orientados a la confianza, para lo cual, la persona debe de desarrollar y

proyectar empatia, capacidad para demostrar afecto y confianza.

Proyectos personales

Se encuentra encaminado a si en la vida de la persona se cuenta con objetivos
y metas que motiven la permanencia del sujeto en el mundo. Por lo que, tendra una
vision clara y real de lo que quiere realizar en su vida conllevando a la consecucion

de planes y proyectos que permitan la realizacion de su proyecto de vida.

Niveles de bienestar psicoldgico

Acorde a lo investigado se puede inferir que los niveles bienestar psicologico

se dividen en tres categorias las cuales son:

Niveles altos: Esta categoria representa a personas que lograron aceptarse a
si mismas, identificando sus cualidades para fortalecerlas y mejorando sus
caracteristicas negativas con la finalidad de reducirlas, es por ello, que lograran ser
competentes al momento de tomar decisiones eligiendo en la mayoria de las
situaciones el mejor camino, asi mismo, se ven representados por mantener
relaciones sociales de calidad esto gracias a que cuentan con altos niveles de
empatia, finalmente gracias a que mantienen niveles altos de bienestar psicologico

tendran mayor facilidad para crear y concretar proyectos personales realistas.

Niveles moderados: Caracterizan a las personas que cuentan con una
adecuada percepcion auto evaluativa acerca de la satisfaccion vital, sintiendo
satisfaccion con la vida, manteniendo ademas actitudes positivas y una estabilidad

emocional adecuada.
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Niveles bajos: Representa a personas que no lograron adaptarse a su medio,
por lo que, mantienen dificultades para relacionarse con las personas, manteniendo
relaciones dafiinas, las cuales poco o nada pueden ofrecer algun tipo de apoyo, asi
mismo, no sienten una satisfaccion consigo mismos, teniendo dificultades para
explotar sus capacidades, lo que en consecuencia llevara a que no logren concretar

objetivos y metas relevantes para su desarrollo personal.

Importancia del bienestar psicolégico en la adolescencia

Su importancia radica en que, al ser esta etapa un aspecto crucial para el ciclo
vital del adolescente y, por tanto, para su posterior desenvolvimiento en la vida, el
mantener un bienestar psicoldgico positivo le permitira crear bases solidas para evitar
posibles complicaciones posteriores, como trastornos de personalidad o patologias
emocionales, depresion o ansiedad. Ademas, si se tienen adecuados niveles en esta
area, al ser multidimensional se vera reflejado en otros aspectos de la vida del menor.
Es por ello que, se ha observado mayor funcionalidad en adolescentes con niveles
adecuados de esta variable mostrando autonomia, el cual es un aspecto fundamental
para desarrollar capacidades, motivacion, pro actividad e independencia,
repercutiendo en una mejor satisfaccion propia, lo cual conllevara también a que se

desarrollen vinculos interpersonales de calidad (Marly et al., 2019).

Asi mismo, Garcia et al. (2020) comentan que un buen bienestar psicoldgico
en la adolescencia promovera un mejor nivel de adaptabilidad, facilitando asi un mejor
desarrollo de su potencial ya sea en el ambito personal, social y/o académico. De
hecho, segun su investigacién afirman que adecuados niveles en esta variable

denotan en un incremento de la esperanza de vida, ya que, la variable también esta
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relacionada al autocuidado que ejerce el adolescente, disminuyendo de este modo

factores de riesgo que podrian afectar de manera multidimensional su salud.

Por consiguiente, la variable afecta en el adecuado desarrollo del menor, ya
que, incluso se ve reflejada en la relacion que tiene el adolescente con sus padres,
su desenvolvimiento en el ambiente académico también se ve afectado en caso se
detecten bajos o altos niveles, finalmente es importante mencionar que el bienestar
psicolégico adecuado posibilitara al adolescente que logre mayor sentido de
seguridad en si mismo, potenciando su autoeficacia creando una menor dependencia

hacia agentes externos (Maganto et al., 2019).

En relacién, también debemos considerar que como lo explica Hernandez
(2020) esta variable puede observarse como sinonimo de felicidad, por tanto, se
proyecta en diferentes aspectos de la poblacion objetivo como por ejemplo en su
conducta y las cogniciones que tienen donde un esquema mental adecuado permitira
una interpretacion mas funcional de las situaciones vitales de la persona y por tanto
una mejor actuacion frente a estas. Es asi que, adecuados niveles denotan en mayor
felicidad y por tanto en una mejor busqueda de la satisfaccion vital permitiendo un

crecimiento del propio Yo mas sano.

En concordancia Chapofian (2021) desde su perspectiva al ser el BP una
variable multidimensional es de gran relevancia, ya que, esta nos habla de una
autopercepcion de bastos factores, experiencias vividas, el nivel de adaptacion que
esta persona tiene sobre estas situaciones y como toma el control de estas, es por
ello que si un adolescente carece de todo lo mencionado tendra dificultades para

tomar el propio control de su vida y por ejemplo podria caer en la presion social, tener
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pocos recursos en cuanto a sus capacidades, no pudiendo regular su conducta de

forma efectiva dificultandosele el alcanzar sus objetivos planteados.

2.2.3. Relacidn entre Inteligencia emocional y Bienestar psicolégico

Investigaciones tanto nacionales como internacionales indican que existe una
correlacion positiva entre las variables (Casaperalta, 2020; Yalta, 2020; Mendiola,
2019; Avalos & Calle, 2019; Sukhmani, 2019; Guerra et al. 2019 y Malinauskas &

Malinauskiene, 2020).

De acuerdo a ello podemos inferir que ambas variables si estan relacionadas
y al parecer tienden a relacionarse de forma directa, por lo que, si existe mayor
presencia de inteligencia emocional, habra altos niveles de bienestar psicolégico en

la muestra.

Asi mismo, Rojas (2019) conceptualiza que las variables si se correlacionan y
gue ademas la inteligencia emocional actia como un factor protector ante patologias
psicologicas permitiendo de este modo un bienestar psicologico positivo, es asi que,
sin esta capacidad se desarrollara una inadecuada regulacion emocional en los

adolescentes.

Salovery y Mayer (1990) también nos indican que estan relacionadas, ya que,
adecuados niveles de inteligencia emocional derivaran en una regulacién efectiva del
afecto dentro de ellos mismos y de los demas, contribuyendo asi al bienestar
psicologico ya que, las personas emocionalmente inteligentes, tienden a percibir con
precisién sus emociones y a utilizar mejores enfoques para regularlas a medida que
avanzan hacia metas importantes. Ademas, ya que tienen estas actitudes causan que
las personas se sientan atraidas por ellos creando un clima calido produciendo

relaciones soélidas.
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En consonancia, Ruiz-Ortega y Berrios (2023) nos comentan que el ambiente
en el que nos desarrollamos muchas veces puede ser hostil desmejorando nuestro
BP, es ahi donde para poder prosperan en estas situaciones convulsas se necesita
de adecuados niveles de IE, mas aun en esta etapa de adolescencia en la cual como
es bien sabido se crean y desarrollan procesos adaptativos que se veran reflejados y

perduraran en la adultes.

2.3. Definicién conceptual de la terminologia empleada

Inteligencia emocional

Comprende la capacidad para entender de forma eficiente las emociones tanto
en situaciones intrapersonales como interpersonales, por lo tanto, esta capacidad
trata sobre valorar tanto como expresar las emociones de forma eficaz, asi como una
regulacion adecuada concerniente a las emociones y su utilizacion de manera

funcional (Salovery & Mayer, 1990).

Bienestar psicoldgico

Componente cognitivo el cual se ve presente si la persona mantiene una
satisfaccion con la vida, viendose comprendido mediante un juicio de valor personal.
De acuerdo a ello, una persona con un adecuado bienestar psicolégico, mantendra
de manera estable sus emociones, asi mismo, podra afrontar de forma efectiva las
diferentes situaciones que se le presenten, ya que, su comportamiento estara

orientado de manera positiva (Casullo & Castro, 2000).

Adolescencia

Etapa de gran importancia, comprende desde los 11 a 19 afios, se presenta

con la culminacion de la infancia y se caracteriza por presentar cambios, ya sea a
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nivel biolégico, hormonal y psicolégicamente (Organizacion Mundial de la Salud,

2021).

Percepcién de emociones

Refiere a poder identificar con precisibn ya sea a través de sefiales,
caracteristicas o inferencias concebidas a través de la visualizacion de expresiones
manifestadas en el rostro, el semblante manifiesto, indicios en el movimiento del

cuerpo y el matiz de voz que utilizamos al comunicarnos (Salovery & Mayer, 1990).
Comprensién de emociones

Se comprende en el amplio espectro el reconocimiento, la categorizacion, los
diferentes tipos y sus implicancias de las emociones en diferentes ambitos y contextos

de la vida (Salovery & Mayer, 1990).

Regulacion de emociones

Se encuentran asociadas las cogniciones, la tolerancia, la capacidad reflexiva
y el dominio no solo de los aspectos intrapersonales, sino que también de los

interpersonales con respecto a las emociones (Salovery & Mayer, 1990).

Aceptacion de si mismo

Refiere al bienestar propio, esto en base a la conformidad que se tiene sobre
las caracteristicas especificas (positivas 0 negativas) ya sean emocionales,
conductuales y/o fisicas de la persona permitiendo de este modo un autoconcepto

positivo (Casullo & Castro, 2000).

Control de situaciones
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Refiere a la auto competencia, por lo que esta muy ligado al locus de control
gue posee el individuo, viéndose presentado de este modo sensacién de seguridad
en los eventos ocurridos, manejando asi los eventos acontecidos en la vida con la

finalidad de mejor prondstico acorde a sus intereses (Casullo & Castro, 2000).

Vinculos sociales

No refiere a la cantidad de conexiones sociales que establezca la persona si

no a la calidad de estas (Casullo & Castro, 2000).

Proyectos personales

Se encuentra encaminado a si en la vida de la persona se cuenta con objetivos

y metas que motiven la permanencia del sujeto en el mundo. (Casullo & Castro, 2000).



CAPITULO Il
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3.1. Tipoy disefio de investigacion
Tipo de investigacion

El presente estudio es de tipo correlacional, debido a que la finalidad de la
investigacion esta sujeta a asociar las variables empleadas, recoger la informacion
sobre las variables y presentar los resultados de la investigacion (Hernandez-

Sampieri & Mendoza, 2018).

Disefio de investigacion

Corresponde a un disefio no experimental, ya que, no se manipularon las
variables, asi mismo, es de corte transversal correlacional, por lo tanto, se obtuvo la
informacion en ese instante, con la finalidad de describir la relacion existente entre las

variables del presente estudio (Hernandez & Mendoza, 2018).

3.2. Poblacion y muestra

Poblacion

La poblacion de estudio estuvo constituida por 331 adolescentes de educacion
secundaria, los cuales cursaban entre primero y quinto afio durante el calendario
académico 2021 en dos instituciones educativas pertenecientes a Lima Metropolitana
identificadas como la I.E.P Divino Nifio de Praga y la I.E. Emma Dettmann de
Gutiérrez. Sus edades estaban comprendidas entre los 12 y 17 afios; asi mismo, la

poblacién estaba conformada por hombres y mujeres.
Muestra

El calculo de la muestra fue en primera instancia obtenido con la formula
realizada por Argimén y Jiménez (2000) utilizando una prueba bilateral con nivel de

significancia del 95% de confianza, un margen de error de 5%, con un poder
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estadistico (1-B) de 95% y para un tamano del efecto moderado (r = .20) de acuerdo
a ello se esperaba evaluar como minimo a 319 sujetos, sin embargo, debido a que la
cantidad de la muestra es muy cercana a la de la poblacion se optd por evaluar a la
poblacion en su totalidad. De acuerdo a ello, ya no se obtendra una muestra puesto
gue se tomara a toda la poblacién, por tanto, se considera censal, de modo que se
utilizé a todos los sujetos para la aplicacidn de los instrumentos. En consecuencia, los
participantes fueron conformados por 331 adolescentes de ambos sexos
pertenecientes a 1° y 5° grado de secundaria de instituciones educativas
pertenecientes a Lima Metropolitana.

Con respecto a la distribucion de los participantes segun su sexo, apreciamos
gue en su mayoria los participantes son hombres (168 sujetos), que representan el
50.6% y en contraparte la menor cantidad se ve representada por las mujeres (163

sujetos), que representan el 49.4 %.

En la tabla 1, observamos que la mayoria de participantes se ubican en el
rango de 15 afos (80 sujetos), que representan el 24.4% y en contraparte una minoria

se ubica en el rango de 17 afos (24 sujetos), que representan el 7.2 %.

Tabla 1

Distribucion de los participantes segun edad

Edad en afos fi %
12 24 7.2

13 78 23.5

14 64 19.3

15 80 24.4

16 61 18.4
17 24 7.2

Total 331 100.0

Nota: fi= frecuencia; %= porcentaje.
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En la tabla 2, se presenta la distribucion de los participantes segun afio de
estudio, donde observamos que la mayoria de participantes se ubican en el rango de
4to. Secundaria (80 sujetos), que representan el 24.1% y en contraparte la menor
cantidad de participantes se ubican en el rango de 5to. Secundaria (41 sujetos), que

representan el 12.3 %.

Tabla 2

Distribucion de los participantes segun afio de estudio

Afio de estudio fi %
lero. Secundaria 72 21.7
2do. Secundaria 73 22.0
3ero. Secundaria 65 19.9
4to. Secundaria 80 24.1
5to. Secundaria 41 12.3
Total 331 100.0

Nota: fi= frecuencia; %= porcentaje.
3.3. Hipodtesis

3.3.1. Hipotesis general

Hq: Existe relacion directa entre la inteligencia emocional y bienestar
psicologico en estudiantes de secundaria de dos instituciones educativas

pertenecientes a Lima Metropolitana, 2021.

3.3.2. Hipotesis especificas

He1: Existe relacion directa entre la inteligencia emocional y la dimension de
bienestar psicologico aceptacién de si mismo en estudiantes de secundaria de

instituciones educativas pertenecientes a Lima Metropolitana.
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He2: Existe relacion directa entre la inteligencia emocional y la dimensién de
bienestar psicologico control de situaciones en estudiantes de secundaria de

instituciones educativas pertenecientes a Lima Metropolitana.

Hes: Existe relacion directa entre la inteligencia emocional y la dimensién de
bienestar psicologico vinculos sociales en estudiantes de secundaria de instituciones

educativas pertenecientes a Lima Metropolitana.

Hes: Existe relacion directa entre la inteligencia emocional y la dimensién de
bienestar psicolégico proyectos personales en estudiantes de secundaria de

instituciones educativas pertenecientes a Lima Metropolitana.

3.4. Variables — Operacionalizacion

Variable de estudio 1: Inteligencia emocional

Definicion conceptual:

Comprende la capacidad para entender de forma eficiente las emociones tanto
en situaciones intrapersonales como interpersonales, por lo tanto, esta capacidad
trata sobre valorar tanto como expresar las emociones de forma eficaz, asi como una
regulacion adecuada concerniente a las emociones y su utilizacion de manera

funcional (Salovery & Mayer, 1990).

Definicion operacional

Se define como las puntuaciones alcanzadas en la escala de Inteligencia

emocional de Salovery y Mayer (1990).

En la tabla 3 se observa la operacionalizaciéon de la variable inteligencia
emocional donde observamos sus 3 dimensiones, asi como los indicadores que

representan a cada dimension, asi mismo cada dimensién se ve representada por sus
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items correspondientes los rangos o niveles en los que varian los puntajes y su escala

de medida correspondiente.

Tabla 3

Operacionalizacion de la variable Inteligencia emocional

Tipo
_ _ _ . Escala de
Dimensiones Indicadores ltems de Rangos _
Medida
rpta.
Percepcion > Autobservacion
de > Preocupacion 1,2,3,4,5,6,7,8
emociones emocional )
Liker
c . » Reconocimiento t Bajo Intervalo
omprension :
pd de emociones 9,10,11,12,13,14 1 categorizad
e .
. > Expresion de 1516 2 Moderado o0 a ordinal
emaociones , 3 con fines
emociones
4 Alto descriptivos
.. » Control de 5
Regulacion _
q impulsos 17,18,19,20,21,2
e
_ » Regulacion 2,23,24
emociones _
emocional

Variable de estudio 2: Bienestar psicoldgico

Definicion conceptual:

Componente cognitivo el cual se ve presente si la persona mantiene una
satisfaccion con la vida, viendose comprendido mediante un juicio de valor personal.
De acuerdo a ello, una persona con un adecuado bienestar psicoldgico, mantendra
de manera estable sus emociones, asi mismo podra afrontar de forma efectiva las
diferentes situaciones que se le presenten, ya que su comportamiento estara

orientado de manera positiva (Casullo & Castro, 2000).

Definicion operacional
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Se define como las puntuaciones alcanzadas en la escala de bienestar

psicolégico (BIEPS-J) perteneciente a Casullo (2000).

En la tabla 4 se observa la operacionalizacién de la variable inteligencia
emocional donde observamos sus 4 dimensiones, asi como los indicadores que
representan a cada dimension, asi mismo cada dimension se ve representada por sus
items correspondientes los rangos o niveles en los que varian los puntajes y su escala

de medida correspondiente.

Tabla 4

Operacionalizacion de la variable Bienestar psicologico

_ _ _ . Tipo de Escala de
Dimensiones Indicadores ltems Rangos _
rpta. Medida
. Sentimiento  de
Aceptacion ] )
o bienestar  con 9,4,7 Bienestar
de si mismo _ S
uno mismo Psicologico
Sensaciéon  de Bajo
Control de
_ _ control y auto 1,5,10,13 ) Intervalo
situaciones _ Likert _ _
competencia 1 Bienestar  categorizado
Afinidades Psicolégico a ordinal con
Vinculos _ 2 ) _
_ interpersonales 8,2 11 Medio fines
sociales 3 o
adecuadas descriptivos
Consideracion Bienestar
Proyectos de metas vy Psicolégico
12,6, 3
personales  proyectos en Alto

la vida

3.5. Métodos y técnicas de investigaciéon

Técnica
Como técnica se utilizara el uso de encuestas, con la cual se empezara la

realizacion de una busqueda sistematica de informacion a través de los instrumentos,
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permitiendo de este modo la obtencion de datos relevantes sobre las variables

empleadas presente en la muestra participe del estudio.

Instrumentos

Trait Meta Mood Scale-24

El presente estudio optd por la utilizacion del cuestionario con la finalidad de
medir la inteligencia emocional manifiesta en los adolescentes sujetos de estudio. La
presente fue elaborada por Salovey y Mayer (1995), esta constituida por 24 items que
presentan cinco modalidades de respuesta (Likert) desde “nada de acuerdo” (1) hasta
“totalmente de acuerdo” (5), para obtener las puntuaciones convertidas se sumaran
las puntuaciones directas de las dimensiones y se interpreta segun la totalidad. Con
respecto a sus dimensiones presenta 3 (Percepcion de emociones, Comprension de
emociones y Regulacion de emociones), su gran flexibilidad permite su aplicacion ya
sea de forma individual o grupal, ademas debido a que no cuenta con una cantidad

elevada de items es posible aplicarla en aproximadamente 15 minutos.

Finalmente es importante indicar que el cuestionario original cuenta con una
consistencia interna representada por un Alpha de Cronbach aceptable (.90), asi
mismo sus dimensiones presentaron puntajes entre .86 y .90. Huaman en el 2020
llevé a cabo una adaptacion psicométrica, en ella se pudo observar resultados
similares con respecto a la consistencia interna (0.94) y sus dimensiones demostraron
puntajes superiores a 0.80 demostrando tener confiabilidad. Ademas, su validez

representada por un V de Aiken (p<.001) y KMO de .963.

Con la finalidad de tener una vision mas exacta del estudio se examinaron las

propiedades psicométricas.

Evidencia de validez basada en la estructura interna del constructo
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Se puede observar que los tres factores pertenecientes al cuestionario
presentan cargas factoriales estandarizadas altas (3> .50), a excepcién del item 5

(.27) sin embargo aun manifiesta un puntaje tolerable.

Figura 1

Estructura factorial del modelo multidimensional del constructo - TMMS-24
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El modelo reproducido es correcto (CFl y TLI mayores a .90) demostrando un
buen ajuste, de acuerdo a ello el modelo empirico mostrado manifiesta similitud con
lo que la teoria plantea, asi mismo el modelo reproducido es adecuado ya que los

indices manifiestan un correcto ajuste (RMSEA, .067 y SRMR, .079).



Tabla 5

indices de ajuste del modelo de la escala TMMS-24
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X(gl), p

CFlI

TLI

RMSEA [IC90%]

SRMR

M1 620.233 (249), .001 .976

974

.067 [.061, .074]

.079

Nota: M1 = Modelo multifactorial

Dentro del analisis factorial las cargas factoriales en su mayoria se ven

representadas por indices altos, mayores a .60 a excepcion del puntaje obtenido en

el item 5 (.265). Ademas, las cargas factoriales entre los factores son adecuadas

todas mayores a .50.

Tabla 6

Matriz de cargas factoriales estandarizadas del TMMS-24

Factor Indicator Estimate Std. Error  z-value p Std. Est. (all)
IE1 0.643 0.042 15472 <.001 0.643
IE2 0.793 0.030 26.212 <.001 0.793
IE3 0.794 0.031 25.925 <.001 0.794
IE4 0.840 0.032 26.159 <.001 0.840
Factor 1
IE5 0.265 0.052 5.136 <.001 0.265
IE6 0.619 0.040 15499 <.001 0.619
IE7 0.715 0.034 21.231 <.001 0.715
IE8 0.916 0.025 36.714 <.001 0.916
IE9 0.705 0.032 22,205 <.001 0.705
IE10 0.756 0.031 24,211 <.001 0.756
IE11 0.650 0.035 18.644 < .001 0.650
IE12 0.681 0.035 19.305 <.001 0.681
Factor 2
IE13 0.735 0.030 24564 <.001 0.735
IE14 0.779 0.027 28.902 <.001 0.779
IE15 0.823 0.023 35,510 <.001 0.823
IE16 0.821 0.023 35.951 <.001 0.821
IE17 0.726 0.031 23.544 <.001 0.726
IE18 0.854 0.023 37.944 <.001 0.854
Factor 3
IE19 0.758 0.031 24,094 <.001 0.758
IE20 0.789 0.028 28.652 <.001 0.789
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IE21
IE22
IE23
IE24
Factorl « Factor?2
Factorl < Factor3
Factor2 « Factor3

0.688
0.645
0.572
0.558
0.565
0.594
0.808

0.034
0.039
0.040
0.044
0.043
0.039
0.025

20.197
16.631
14.339
12.755
13.077
15.166
32.744

.001
.001
.001
.001
.001
.001
.001

0.688
0.645
0.572
0.558
0.565
0.594
0.808

Evidencia de confiabilidad

Con respecto a los resultados la escala general obtuvo una alta confiabilidad,

teniendo una estimacion puntual de .93, del mismo modo omega reafirma el puntaje

con un .93. Asi mismo, los factores correspondientes muestran puntajes por encima

de .80 demostrando una fiabilidad aceptable.

Tabla 7

Coeficientes de consistencia interna del TMMS-24

n=331 Alfa [IC95%] Omega [IC95%)]

F1 (8 items) .875 [.853, .894] .877 [.857, .897]
F2 (8 items) .891 [.872, .908] .892 [.875, .910]
F3 (8 items) .863 [.839, .884] .866 [.844, .888]
Escala (24 items) .928 [.917, .939] 929 [.918, .940]

Nota: F1= Percepcibn de emociones, F2= Comprension de emociones y F3= Regulacién de

emociones.

BIEPS-J

El presente estudio optd por la utilizacion de la escala con la finalidad de medir

el bienestar psicolégico presente en los adolescentes sujetos de estudio. Fue

elaborada por Casullo y Castro (2000), esta constituida por 13 items que presentan

tres modalidades de respuesta (Likert) desde “desacuerdo” (1) hasta “de acuerdo” (3),

para obtener las puntuaciones convertidas se sumaran las puntuaciones directas de

las dimensiones y se interpreta segun la totalidad. Con respecto a sus dimensiones
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presenta 4 (Aceptacion de si mismo, Control de situaciones, Vinculos sociales y
Proyectos personales), su gran flexibilidad permite su aplicacion ya sea de forma
individual o grupal, ademéas debido a que no cuenta con una cantidad elevada de

items es posible aplicarla en aproximadamente 10 minutos.

Finalmente es importante indicar que Casullo y Castro llevaron a cabo la
realizacion de la escala, con una muestra de 1270 adolescentes de 12 a 18 afios de
edad. En ella se pudo observar una confiabilidad por consistencia interna con un
coeficiente Alpha de Cronbach (.74) demostrando tener confiabilidad, asi mismo sus
dimensiones presentaron puntajes entre .50 y .56 estos a pesar de ser bajos, segun
la autora es a causa de la cantidad baja de items por escala y no a la disparidad de
las dimensiones. En cuanto a la validez se empled un control de calidad mediante
jueces (validez de contenido) los cuales determinaron en un 75% estar conformes con
los items presentados ademas se verificO su validez correlacionandolo con otros
instrumentos demostrando puntuaciones adecuadas (Test de esfericidad de Barttlet

= 1343, p < .0001) y KMO de .72.

Con la finalidad de tener una vision mas exacta del estudio se examinaron las

propiedades psicométricas.

Evidencia de validez basada en la estructura interna del constructo

Se puede observar que los tres factores pertenecientes al cuestionario

presentan cargas factoriales estandarizadas altas (> .50).

Figura 2

Estructura factorial del modelo multidimensional del constructo
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El modelo reproducido es correcto (CFl y TLI mayores a .90) demostrando un

buen ajuste, de acuerdo a ello el modelo empirico mostrado manifiesta similitud con

lo que la teoria plantea, asi mismo el modelo reproducido es adecuado ya que los

indices manifiestan un correcto ajuste (RMSEA, .076).

Tabla 8

indices de ajuste de los modelos de la escala BIEPS-J

X2(gl), p

CFlI

TLI

RMSEA [IC90%]

M1  170.412 (59), .001

.966

.955

.076 [.062, .089]

Nota: M1 = Modelo multifactorial

Dentro del analisis factorial las cargas factoriales en su mayoria se ven

representadas por indices adecuados, mayores a .60 a excepcion del puntaje

obtenido en el item 4 (.581) y el item 2 (.515), sin embargo, los puntajes son

aceptables. Ademas, las cargas factoriales entre los factores son adecuadas todas

mayores a .50.

Tabla 9

Matriz de cargas factoriales estandarizadas del BIEPS-J
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Factor Indicator ~ Estimate  Std. Error  z-value p St(;IIIE)St'
BP4 0.581 0.053 10.959 <.001 0.581
Factor 1 BP7 0.617 0.057 10.749 <.001 0.617
BP9 0.749 0.046 16.303 <.001 0.749
BP1 0.626 0.059 10.583 <.001 0.626
Factor 2 BP5 0.663 0.053 12.534 <.001 0.663
BP10 0.627 0.057 11.021 <.001 0.627
BP13 0.913 0.039 23.361 <.001 0.913
BP2 0.515 0.065 7.965 <.001 0.515
Factor 3 BP8 0.746 0.051 14.683 <.001 0.746
BP11 0.837 0.056 14.843 <.001 0.837
BP3 0.870 0.032 27.265 <.001 0.870
Factor 4 BP6 0.801 0.049 16.313 <.001 0.801
BP12 0.884 0.033 26.612 <.001 0.884
Factorl <« Factor 2 0.695 0.063 11.009 <.001 0.695
Factorl <« Factor 3 0.913 0.070 13.043 <.001 0.913
Factorl <« Factor 4 0.572 0.067 8.578 <.001 0.572
Factor 2 « Factor 3 0.643 0.070 9.241 <.001 0.643
Factor 2 <« Factor 4 0.655 0.058 11.243 <.001 0.655
Factor 3 « Factor 4 0.503 0.072 6.991 <.001 0.503

Evidencia de confiabilidad

Con respecto a los resultados la escala general obtuvo una alta confiabilidad,

teniendo una estimacion puntual de .807, del mismo modo omega reafirma el puntaje

con un .809. Asi mismo, los factores correspondientes muestran puntajes por encima

de .50 demostrando una fiabilidad aceptable.

Tabla 10

Coeficientes de consistencia interna del BIEPS-J

n=331 Alfa [IC95%] Omega [IC95%)]
F1 (3 items) 524 [.432, .605] .622 [.510, .734]
F2 (4 items) .648 [.582, .706] .654 [.594, .714]

F3 (3 items)

.606 [.526, .674]

.611 [.540, .682]
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F4 (3 items) 780 [.737, .817] 794 [.756, .833]
Escala (13 items) .807 [.775, .836] .809 [.779, .839]

Nota: F1= Aceptacién de si mismo, F2= Control de situaciones, F3= Vinculos sociales y F4=
Proyectos personales.

3.6. Procesamiento de los datos

Teniendo en consideracion como primer paso la revision de los instrumentos
para su aplicacién, en seguida estos seran utilizados en los participantes por medio
del investigador a través de la difusion de un formulario de Google, para ello se
ingresara a las aulas pertenecientes a los alumnos objetivo compartiéndoles el link
mediante el chat de Zoom o Meet medios por los cuales se imparten las clases
virtuales. De acuerdo a ello, en cuanto al procedimiento el estudio se impartira en dos
momentos, una primera fase centrada en la revision de las propiedades
psicométricas, revisandose la validez mediante el analisis factorial confirmatorio para
ambos instrumentos asi mismo la confiabilidad tanto para las dimensiones como para

escala total mediante el coeficiente Alfa [IC95%] y Omega [IC95%].

Asi mismo, es de consideracion el mencionar que los instrumentos a aplicar
mantienen los principios éticos impartidos por Helsinki (1964, citado por Asociacion
Médica Mundial, 2022) en su declaracién, por lo cual se respetaran los derechos de
privacidad y el derecho a la libertad de los sujetos de estudio a suspender su

participacion en cualquier punto de la investigacion si asi lo desean.

Luego de la obtencién de los datos necesarios, asi como su revision a modo
de control de calidad, se exportaran para los analisis requeridos. Utilizandose los
paguetes estadisticos JASP 0.14.1 y SPSS.26. Para el analisis descriptivo, se empled

el analisis de frecuencias, porcentajes, medidas de dispersion media y desviacion
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estandar. Para identificar el estadistico de correlacion idoneo, se empleé la prueba de

normalidad Shapiro-Wilk.

La tabla 12 presenta los resultados de la prueba Shapiro-Wilk para el analisis
de normalidad presente en las dos variables de estudio y sus dimensiones. Se aprecia
gue el valor de la prueba para las variables inteligencia emocional y bienestar
psicologico fue de .951 con un nivel de significancia (p) de <.001. Asi mismo, para
las dimensiones de bienestar psicolégico el valor se encuentra entre .883 y .985 con
un nivel de (p) de <.001, el cual es menor al valor critico de .05; por lo tanto, existen
evidencias estadisticas suficientes para afirmar que los datos se aproximan a una
distribucion no normal, justificando el uso de pruebas no paramétricas para ambas
variables, por ende, la correlacion se utilizo el coeficiente de correlacion de rangos de

Spearman.

Tabla 11

Pruebas de normalidad bivariada Shapiro-Wilk

n=331 Shapiro-Wilk p
Inteligencia emocional - Bienestar psicoldgico 0.951 <.001
Inteligencia emocional - Aceptacién de si mismo 0.985 <.001
Inteligencia emocional - Control de situaciones 0.936 <.001
Inteligencia emocional - Vinculos sociales 0.938 <.001
Inteligencia emocional - Proyectos personales 0.883 <.001




CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS
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4.1. Resultados descriptivos

4.1.1 Niveles de inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de

instituciones educativas pertenecientes a Lima Metropolitana

En la tabla 12, se aprecia que en su mayoria el 70% (233) de adolescentes se
ubic6 en un nivel moderado de inteligencia emocional, en ese sentido
aproximadamente 2 de cada 10 adolescentes (50) presentan bajos niveles de
inteligencia emocional y en contraparte el 14.5% (48) se encontré en un nivel alto de

inteligencia emocional.

Tabla 12

Frecuencias y porcentajes de los niveles de Inteligencia emocional

fi %
Bajo 50 15.2
Moderado 233 70.3
Alto 48 14.5
Total 331 100.0

Nota: fi= frecuencia; %= porcentaje.

4.1.2 Niveles de bienestar psicolégico en estudiantes de secundaria de

instituciones educativas pertenecientes a Lima Metropolitana

En la tabla 13, se aprecia que en su mayoria el 60.7% (201) de adolescentes
se ubic6 en un nivel moderado de bienestar psicolégico, en ese sentido
aproximadamente 2 de cada 10 adolescentes (78) presentan altos niveles de
bienestar psicolégico y en contraparte el 15.7% (52) presentan déficit en la variable

mencionada.

Tabla 13

Frecuencias y porcentajes de los niveles de Bienestar psicologico
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fi %
Alto 78 23.6
Moderado 201 60.7
Bajo 52 15.7
Total 331 100.0

Nota: fi= frecuencia; %= porcentaje.
4.2. Resultados inferenciales y contrastacion de hipotesis

4.2.1 Relacién entre inteligencia emocional y bienestar psicolégico en

estudiantes de secundaria

Ho: No existe relacion entre inteligencia emocional y bienestar psicolégico en
estudiantes de secundaria de dos instituciones educativas pertenecientes a Lima

Metropolitana.

Ha: Existe relacion entre inteligencia emocional y bienestar psicologico en
estudiantes de secundaria de dos instituciones educativas pertenecientes a Lima

Metropolitana.

En la tabla 14 se puede apreciar que existe una correlacion estadistica positiva
de grado moderado y altamente significativa (rho = .57; p < .001) entre las variables
antes mencionadas; en otras palabras, a mayor presencia de inteligencia emocional
mayor sera el nivel de bienestar psicolégico presentado en los participantes. Ademas,
el tamafio de efecto evidencia una relacién de magnitud grande, pudiéndose aseverar
gue las variaciones de inteligencia emocional explican los cambios en el bienestar

psicologico en 32.49%. Por tanto, los datos avalan el rechazo de la hipétesis nula.

Tabla 14

Relacion entre inteligencia emocional y bienestar psicolégico en estudiantes de secundaria

de dos instituciones educativas pertenecientes a Lima Metropolitana.
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n=331 rho [IC 95%)] p r?

Inteligencia Emocional - Bienestar psicoldgico 0.57[0.49,0.63] <.001 32.49%

4.2.2 Relacion entre inteligencia emocional y la dimension de bienestar

psicoldgico aceptacion de si mismo en estudiantes de secundaria

Ho: No existe relacion entre inteligencia emocional y la dimension de bienestar
psicolégico aceptacion de si mismo en estudiantes de secundaria de instituciones

educativas pertenecientes a Lima Metropolitana.

Ha: Existe relacion entre inteligencia emocional y la dimensién de bienestar
psicologico aceptacion de si mismo en estudiantes de secundaria de instituciones

educativas pertenecientes a Lima Metropolitana.

En la tabla 15 se puede apreciar que existe una correlacion estadistica positiva
de grado débil y altamente significativa (rho = .41; p <.001) entre las variables antes
mencionadas; en otras palabras, a mayor presencia de inteligencia emocional mayor
sera el nivel de bienestar psicologico presentado en los participantes. Ademas, el
tamano de efecto evidencia una relacion de magnitud mediana, pudiéndose aseverar
gue las variaciones de inteligencia emocional explican los cambios en el bienestar

psicologico en 16.81%. Por tanto, los datos avalan el rechazo de la hipétesis nula.

Tabla 15

Relacion entre inteligencia emocional y la dimensién de bienestar psicolégico aceptaciéon de
si mismo en estudiantes de secundaria de instituciones educativas pertenecientes a Lima

Metropolitana

n=331 rho [IC 95%)] p r?

Inteligencia emocional - Aceptacién de simismo  0.41[0.31,0.50] <.001 16.81%
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4.2.3 Relacion que existe entre inteligencia emocional y la dimension de

bienestar psicologico control de situaciones en estudiantes de secundaria

Ho: No existe relacion entre inteligencia emocional y la dimension de bienestar
psicologico control de situaciones en estudiantes de secundaria de instituciones

educativas pertenecientes a Lima Metropolitana.

Ha: Existe relacién entre inteligencia emocional y la dimension de bienestar
psicologico control de situaciones en estudiantes de secundaria de instituciones

educativas pertenecientes a Lima Metropolitana.

En la tabla 16 se puede apreciar que existe una correlacion estadistica positiva
de grado débil y altamente significativa (rho = .46; p <.001) entre las variables antes
mencionadas; en otras palabras, a mayor presencia de inteligencia emocional mayor
sera el nivel de bienestar psicologico presentado en los participantes. Ademas, el
tamano de efecto evidencia una relacion de magnitud mediana, pudiéndose aseverar
gue las variaciones de inteligencia emocional explican los cambios en bienestar

psicologico en 21.16%. Por tanto, los datos avalan el rechazo de la hipétesis nula.

Tabla 16

Relacion entre inteligencia emocional y la dimensién de bienestar psicolégico control de
situaciones en estudiantes de secundaria de instituciones educativas pertenecientes a Lima

Metropolitana

n=331 rho [IC 95%)] P r?

Inteligencia emocional - Control de situaciones 0.46[0.37,0.54] <.001 21.16%

4.2.4 Relacién que existe entre inteligencia emocional y la dimensién de

bienestar psicoldgico vinculos sociales en estudiantes de secundaria
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Ho: No existe relacion entre inteligencia emocional y la dimensién de bienestar
psicologico vinculos sociales en estudiantes de secundaria de instituciones

educativas pertenecientes a Lima Metropolitana.

Ha: Existe relacién entre inteligencia emocional y la dimension de bienestar
psicologico vinculos sociales en estudiantes de secundaria de instituciones

educativas pertenecientes a Lima Metropolitana.

En latabla 17 se puede apreciar que existe una correlacion estadistica positiva
de grado débil y altamente significativa (rho = .38; p < .001) entre las variables antes
mencionadas; en otras palabras, a mayor presencia de inteligencia emocional mayor
sera el nivel de bienestar psicologico presentado en los participantes. Ademas, el
tamarfo de efecto evidencia una relacion de magnitud mediana, pudiéndose aseverar
gue las variaciones de inteligencia emocional explican los cambios en el bienestar

psicologico en 14.44%. Por tanto, los datos avalan el rechazo de la hipétesis nula.

Tabla 17

Relacion entre inteligencia emocional y la dimensién de bienestar psicolégico vinculos
sociales en estudiantes de secundaria de instituciones educativas pertenecientes a Lima

Metropolitana

n=331 rho [IC 95%)] P r?

Inteligencia emocional - Vinculos sociales 0.38[0.28,0.47] <.001 14.44%

4.2.5 Relacién que existe entre inteligencia emocional y la dimensién de

bienestar psicoldgico proyectos personales en estudiantes de secundaria

Ho: No existe relacion entre inteligencia emocional y la dimensidn de bienestar
psicologico proyectos personales en estudiantes de secundaria de instituciones

educativas pertenecientes a Lima Metropolitana.
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Ha: Existe relacion entre inteligencia emocional y la dimension de bienestar
psicolégico proyectos personales en estudiantes de secundaria de instituciones

educativas pertenecientes a Lima Metropolitana.

En la tabla 18 se puede apreciar que existe una correlacion estadistica positiva
de grado débil y altamente significativa (rho = .40; p < .001) entre las variables antes
mencionadas; en otras palabras, a mayor presencia de inteligencia emocional mayor
sera el nivel de bienestar psicologico presentado en los participantes. Ademas, el
tamafio de efecto evidencia una relacion de magnitud mediana, pudiéndose aseverar
gue las variaciones de inteligencia emocional explican los cambios en el bienestar

psicologico en 16%. Por tanto, los datos avalan el rechazo de la hipétesis nula.

Tabla 18

Relacion entre inteligencia emocional y la dimension de bienestar psicolégico proyectos
personales en estudiantes de secundaria de instituciones educativas pertenecientes a Lima

Metropolitana

n=331 rho [IC 95%)] P r?

Inteligencia emocional - Proyectos personales 0.40 [0.30, 0.48] <.001 16%




CAPITULO V
DISCUSIONES, CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES
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5.1. Discusiones

La presente investigacion tuvo como motivo central describir y establecer la
relacién entre la inteligencia emocional y bienestar psicolégico en estudiantes de

secundaria de dos instituciones educativas pertenecientes a Lima Metropolitana.

Conforme a ello, acorde a los hallazgos pertenecientes a la presente tesis se
observa que existe una correlacion estadistica positiva (rho = .57; p <.001) entre las
variables antes mencionadas. Ademas, el tamafio de efecto evidencia una relacion
de magnitud grande, pudiéndose aseverar que las variaciones de inteligencia
emocional explican los cambios en bienestar psicologico en 32.49% de los
adolescentes participes de la presente investigacion, lo cual es un porcentaje
interesante que se debera de tener en cuenta si se quiere realizar algun tipo de
intervencion con adolescentes. De hecho, Rojas (2019) al investigar y teorizar sobre
estas dos variables en poblacion adolescente conceptualizd que las variables si se
correlacionan y que ademas la inteligencia emocional actia como un factor protector
ante patologias psicologicas permitiendo de este modo un bienestar psicolégico
adecuado en esta poblacién especifica, en consonancia Salovery y Mayer (1990)
autores de gran relevancia en el estudio de inteligencia emocional expresan que estan
relacionadas, ya que, adecuados niveles de inteligencia emocional derivaran en una
regulacion efectiva del afecto dentro de ellos mismos y de los demas, contribuyendo
asi al bienestar psicolégico ya que, las personas emocionalmente inteligentes tienden
a percibir con precisién sus emociones y a utilizar mejores enfoques para regularlas,

ello fundamenta los resultados de correlaciéon propuestos en la investigacion.

Asi mismo, investigaciones actuales de caracter tanto nacional como

internacional avalan los resultados hallados en poblacion adolescente (Casaperalta,
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2020; Yalta, 2020; Mendiola, 2019; Avalos & Calle, 2019; Sukhmani, 2019; Guerra et
al. 2019 y Malinauskas & Malinauskiene, 2020). Como ejemplo ilustrativo en el &mbito
nacional observamos el de Casaperalta (2020) el cual gracias a los resultados de su
investigacion (r= 0.31, p < .05) logramos reafirmar la existencia de una correlacién
positiva entre las variables, ademas el autor recalca que el bienestar psicoldgico
describe las manifestaciones de los estados emocionales en los adolescentes, por
tanto, el estado mental del menor se vera influenciado por los niveles de inteligencia
emocional que posea. Como autor internacional tomamos como ejemplo al de Guerra
et al. (2019) los cuales gracias a los resultados de su investigacion (r= 0.45, p < .01)
logramos de igual modo reafirmar los resultados de correlacion hallados, los autores
también argumentan que la comprensién y regulacion emocional son muy importantes
en especial en la poblacién evaluada (adolescentes) ya que, si se aumentan, la
felicidad y estabilidad psicologica también aumentaran, ello es importante mencionar
ya que también se hallaron resultados similares. Por tanto, luego de lo expuesto
gueda claro que la inteligencia emocional es un factor fundamental que explica en
gran manera los estados de bienestar psicolégico presente en los adolescentes.
Teniendo en consideracion los aspectos sefialados sera de gran importancia el
realizar programas de intervencion que permitan aumentar los niveles de inteligencia
emocional y bienestar psicolégico ya que, como lo menciona Rojas (2019) la
inteligencia emocional actia como un factor protector ante patologias psicoldgicas.
Es por ello que el area de psicologia de las respectivas |.LE. deberan realizar
programas didacticos por medio de por ejemplo el juego de roles centrados en crear
una conciencia emocional mas adecuada, incidiendo en la mejora de la percepcion

de emociones, para crear una comprensioén adecuada de estas y por lo tanto lograr
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gue lleguen a una regulacion adecuada de sus emociones, incrementando de este

modo la salud psicologica que poseen.

Como se puede observar alo largo de la investigacion realizada, la inteligencia
emocional es un factor importante en la adolescencia el cual impactara en el correcto
desarrollo del adolescente, acorde a ello, observamos que los datos hallados en el
objetivo especifico uno indican que en su mayoria el 70% (233) de adolescentes se
ubicé en un nivel moderado de inteligencia emocional y aproximadamente 2 de cada
10 adolescentes (15%) presentan ya sean bajos niveles de inteligencia emocional o
un nivel alto de inteligencia emocional. Al respecto, Paredes (2020) indago sobre la
inteligencia emocional en adolescentes obteniendo como resultados que el 30%
obtuvieron valores deficientes, 40% adecuados niveles en esta areay 30% excelentes
puntajes. Apaza et al. (2023) también argumenta que debido a la inmadurez
emocional que aun presentan, pueden manifestar inadecuados niveles de inteligencia
emocional lo cual se vera reflejado en su interaccién social. Por consiguiente, se
concluye que existen indicadores de bajos niveles de inteligencia emocional presente
en los educandos. Por ende, sera crucial que las instituciones educativas elaboren
planes de accion centrados en psicoeducar a los menores para que logren manifestar
una adecuada gestién de sus emociones, asi como realizar talleres donde de manera
vivencial puedan entrenarse en la correcta expresion de sus emociones, para ello
también sera vital que se logre capacitar y mejorar las areas de psicologia presentes

en dichas instituciones educativas (Siguenza et al., 2019).

El bienestar psicoldgico en la adolescencia es crucial ya que, al ser esta una
etapa de cambios y por tanto decisiva para el ciclo vital del adolescente, el mantener
un bienestar psicoldgico positivo le permitira crear bases sélidas para evitar posibles

complicaciones posteriores que impidan su posterior desenvolvimiento en la vida
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(Marly et al., 2019). Ante ello, siguiendo con el objetivo especifico dos, observamos
que el 60.7% de adolescentes se ubicé en un nivel moderado de bienestar
psicolégico, en ese sentido aproximadamente 2 de cada 10 adolescentes (23.6%)
presentan altos niveles de bienestar psicolégico y en contraparte el 15.7% presentan
déficit en la variable mencionada. Avalos y Calle (2019) en su estudio llevado a cabo
con adolescentes encontraron que el 44,1% registraban un nivel medio, asi mismo el
40,2% obtuvieron altos niveles y una minoria representada por un 15,7% manifiestan
bajos niveles. Asi mismo, Maganto et al. (2019) argumentan que acorde a su
investigacion, los adolescentes en esta etapa tan crucial para sus vidas deben de
lograr crear un adecuado bienestar, asi mismo, menciona que al ser una variable
multifactorial se ve afectada a muchos factores por lo que, los niveles presentados en
las investigaciones varian en funcién a los agentes especificos que actian en el
medio que se desarrollen. Acorde a lo mencionado anteriormente se concluye que los
evaluados si bien es cierto en su mayoria presentan niveles adecuados, los
porcentajes con niveles bajos se deben de tomar en cuenta. Por ende, sera crucial
gue ambas instituciones en primera instancia desarrollen planes de intervencion
centrados en la poblacion afectada asi mismo, deberan de indagar ain mas sobre las
causas especificas del porque su bienestar psicolégico de esos adolescentes se vio
disminuida, luego deberan de desarrollar actividades que permitan un ambiente
académico positivo que promueva un mejor desenvolvimiento en esta area, del mismo
modo se debera de formar talleres para padres ya que, estos forman un factor
determinante para que esta variable incremente, del mismo modo se deberan de crear
planes de accion que se centren en el incremento de adaptabilidad al entorno y la

promocién de conductas de autocuidado (Garcia et al., 2020).
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Continuando con lo expuesto, los adolescentes que mantienen una adecuada
percepcion sobre sus caracteristicas, ya sean emocionales, conductuales y/o fisicas
manifiestan una inteligencia emocional positiva lo cual, se refleja en un mejor
desenvolvimiento con su medio. Bajo esta perspectiva, observando los datos
referentes al tercer objetivo especifico se aprecia que existe una correlacion
estadistica positiva con un tamafio de efecto mediano y altamente significativa (rho =
A41; p < .001) entre la inteligencia emocional y la aceptacion de si mismo. Estos
resultados se asemejan a la investigacion impartida por Mendiola (2019) en ella se
encontr6 una correlacién estadistica positiva de grado pequefio y altamente
significativa (rho = .20; p < .001) entre las variables antes mencionadas en una
muestra de adolescentes. Ante los hallazgos, queda en evidencia el rol que juega la
aceptacion de si mismo ante la inteligencia emocional, es por ello que los
adolescentes que mantienen una adecuada autopercepcion, lograran afrontar
situaciones emocionales de manera funcional, asi mismo, crearan mejores vinculos,
los cuales facilitaran su adaptacion al medio. Por lo expuesto, se sugiere a las
instituciones educativas que realicen programas que fortalezcan la autovalia de los
educandos, asi como la promocion de un mejor conocimiento sobre sus

caracteristicas emocionales, conductuales y/o fisicas (Canchari, 2019).

En consonancia la auto competencia referida al adecuado manejo de las
situaciones que se le presenten al menor en caso tener adecuados niveles de
inteligencia emocional se vera reflejado en una sensacion de seguridad, manejando
asi los eventos acontecidos en su vida con la finalidad de un mejor prondstico acorde
a sus intereses. Por tanto, siguiendo con el objetivo especifico cuatro se puede
apreciar que, entre los adolescentes evaluados, el control de situaciones tiene un

impacto significativo en la inteligencia emocional manifestandose de este modo segun
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los resultados la existencia de una correlacion estadistica positiva de tamafio de
efecto mediano y altamente significativa (rho = .46; p < .001). Estos hallazgos son
similares a la investigacién impartida por Mendiola (2019) en ella se encontré una
correlacion estadistica positiva de grado bajo y altamente significativa (rho = .37; p <
.001) entre las variables antes mencionadas en una muestra de adolescentes.
Confirmandose de este modo la presencia de la correlacion positiva, la cual denota la
importancia del control de situaciones ya que, si se cuenta con una capacidad
adecuada de inteligencia emocional se podra mantener un mejor sentido de
competencia, una mejor claridad al momento de realizar juicios en especial los que
estan ligados a factores emocionales. En concordancia, se recomienda el
fortalecimiento del pensamiento critico a través de talleres que fomenten la capacidad
de los adolescentes para que puedan analizar y evaluar las diferentes situaciones que
se les presenten de manera ética, para ello se puede hacer uso del debate socratico,
concientizandolos para que puedan ampliar sus perspectivas y encuentren mejores
soluciones a sus problemas, esto con la ayuda del area de psicologia mediante el uso
de la técnica de resolucion de problemas para que puedan afrontar los conflictos de

manera adecuada.

Por otra parte, los vinculos sociales con lazos afectivos sanos centrados en la
confianza se dan cuando existen adecuados niveles de inteligencia emocional,
permitiendo de este modo que lo adolescentes en su institucion educativa logren
formar lazos amicales que potencien su empatia y el uso adecuado para trasmitir sus
emociones a sus comparieros (Marly et al., 2019). Es por ello, que acorde con el
objetivo especifico cinco se logra identificar que existe una correlacion estadistica
positiva de grado débil y altamente significativa (rho = .38; p < .001) entre la

inteligencia emocional y la dimension de bienestar psicolégico vinculos sociales, estos
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resultados se asemejan a los presentados por Malinauskas y Malinauskiene, (2020)
que al igual que la presente investigacion encontraron resultados similares con una
relacién positiva de grado bajo (r= .325; p < .01) entre las variables antes
mencionadas en una muestra de adolescentes. En este contexto, acorde con la
investigacion realizada se concluye que, para obtener adecuados vinculos sociales,
se necesita de una inteligencia adecuada ya que, para lograr estados afectivos
orientados en la confianza y apoyo mutuo se debe de utilizar del adecuado uso de las
emociones como la empatia y la adecuada expresién de los sentimientos (Apaza et
al., 2023). Por tanto, sera relevante que las instituciones educativas logren crear un
mejor ambiente educativo en el que se fomente la union, el compaiferismo y la
empatia, esto mediante actividades grupales, el apoyo del curso de tutoria y los
talleres que debera proporcionar el area de psicologia sobre la comunicacion asertiva,

vinculos afectivos de calidad y la empatia (Maganto et al., 2019).

Por otro lado, para la realizacién de proyectos personales se necesita de la
adecuada administracion y utilizacion de las emociones por lo que, los adolescentes
gue presenten niveles adecuados de inteligencia emocional podran realizar con
mayor facilidad los proyectos personales que se planteen (Gutiérrez, 2022). Por ende,
siguiendo con lo hallado en el objetivo especifico seis se aprecia que existe una
correlacién estadistica positiva de grado bajo y altamente significativa (rho = .40; p <
.001) entre inteligencia emocional y la dimensién de bienestar psicologico proyectos
personales. En concordancia, Malinauskas y Malinauskiene (2020) al igual que la
presente investigacién encontraron resultados similares con una relacion positiva de
grado bajo (r= .360; p < .01) entre las variables antes mencionadas en una muestra
de adolescentes. Por tanto, se concluye que un adolescente con adecuados niveles

de inteligencia emocional lograra contar con objetivos y metas, asi como la creacién
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y consecucion de planes mas realistas. Por consiguiente, serd necesario que, en esta
poblacion estudiantil adolescente a partir de sesiones de programas centrados en sus
proyectos de vida, deberdn mejorar su capacidad para usar su inteligencia emocional
a fin de conocerse mejor, regular sus emociones, creando planes mas realistas ya

sean a corto, mediano y largo plazo.

5.2. Conclusiones

En concordancia con los datos hallados en la investigacion y su interpretacion
estadistica correspondiente, consecuente a los objetivos planteados, se obtienen las

siguientes conclusiones:

1. Con respecto al nivel de inteligencia emocional en su mayoria el 70% se
ubicaron en un nivel moderado y en contraparte el 15.2% obtuvieron niveles
bajos.

2. Enrelacion al nivel de bienestar psicolégico observamos que en su mayoria el
60.7% se ubicaron en un nivel moderado y aproximadamente 2 de cada 10
adolescentes presentan altos niveles.

3. Existe una correlacion estadistica positiva entre la inteligencia emocional y el
bienestar psicolégico (rho = .57; p < .001), con un tamafio de efecto grande,
pudiéndose aseverar que las variaciones de inteligencia emocional explican
los cambios en el bienestar psicologico en 32.49%.

4. Existe una correlacion estadistica positiva entre inteligencia emocional y la
dimension de bienestar psicoldgico aceptacion de si mismo (rho =.41; p <.001)
con un tamafio de efecto mediano, pudiéndose aseverar que las variaciones
de inteligencia emocional explican los cambios en el bienestar psicologico en

16.81%.
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Existe una correlacion estadistica positiva entre inteligencia emocional y la
dimension de bienestar psicoldgico control de situaciones (rho = .46; p < .001)
con un tamafo de efecto mediano, pudiéndose aseverar que las variaciones
de inteligencia emocional explican los cambios en bienestar psicolégico en
21.16%.

Existe una correlacion estadistica positiva entre inteligencia emocional y la
dimension de bienestar psicologico vinculos sociales (rho = .38; p <.001) con
un tamafio de efecto mediano, pudiéndose aseverar que las variaciones de
inteligencia emocional explican los cambios en el bienestar psicoloégico en
14.44%.

Existe una correlacion estadistica positiva entre inteligencia emocional y la
dimension de bienestar psicologico proyectos personales (rho = .40; p <.001)
con un tamafo de efecto mediano, pudiéndose aseverar que las variaciones
de inteligencia emocional explican los cambios en el bienestar psicoldgico en

16%.

Recomendaciones

A las instituciones educativas, se recomienda que elaboren planes de accion
centrados en psicoeducar a los menores para que logren manifestar una
adecuada gestion de sus emociones, asi como realizar talleres donde de
manera vivencial puedan entrenarse en la correcta expresion de sus
emociones, para ello también sera vital que se logre capacitar y mejorar las
areas de psicologia presentes en dichas instituciones educativas.

Desarrollen planes de intervencion centrados en la poblacion afectada asi
mismo deberan de indagar alin mas sobre las causas especificas del porque

su bienestar psicolégico de esos adolescentes se vio disminuida, luego
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deberdn de desarrollar actividades que permitan un ambiente académico
positivo que promueva un mejor desenvolvimiento en esta area, del mismo
modo se debera de formar talleres para padres, ya que estos forman un factor
determinante para que esta variable incremente, del mismo modo se deberan
de crear planes de accidn que se centren en el incremento de adaptabilidad
al entorno y la promocién de conductas de autocuidado (Garcia et al., 2020).
A las instituciones educativas que realicen programas que fortalezcan la
autovalia de los educandos, asi como la promocioén de un mejor conocimiento
sobre sus caracteristicas emocionales, conductuales y/o fisicas (Canchari,
2019).

Promover el fortalecimiento del pensamiento critico a través de talleres que
fomenten la capacidad de los adolescentes para que puedan analizar y
evaluar las diferentes situaciones que se les presenten de manera ética, para
ello se puede hacer uso del debate socratico, concientizandolos para que
puedan ampliar sus perspectivas y encuentren mejores soluciones a sus
problemas, esto con la ayuda del area de psicologia mediante el uso de la
técnica de resolucion de problemas para que puedan afrontar los conflictos de
manera adecuada.

Sera relevante que las instituciones educativas logren crear un mejor
ambiente educativo en el que se fomente la union, el compaferismo y la
empatia, esto mediante actividades grupales, el apoyo del curso de tutoria y
los talleres que debera proporcionar el area de psicologia sobre la
comunicacion asertiva, vinculos afectivos de calidad y la empatia (Maganto et

al., 2019).
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6. Mayor implementacién de sesiones de programas centrados en sus proyectos
de vida, deberdn mejorar su capacidad para usar su inteligencia emocional a
fin de conocerse mejor, regular sus emociones, creando planes mas realistas
ya sean a corto mediano y largo plazo.

7. Para las futuras investigaciones, se recomienda tener un conocimiento amplio
sobre la poblaciéon en la que se va a desarrollar el estudio, tratando de
comprender previamente de sus componentes sociales y el ambiente en el
gue se desarrollan los sujetos de estudio, identificando asi factores que
puedan influenciar a las variables de estudio.

8. Con respecto a los investigadores, es importante tener en cuenta la busqueda
de antecedentes que nos muestren un panorama amplio, sobre resultados que
representen distintas situaciones o realidades encontradas en la correlacion
de las variables especificamente de sus dimensiones, ya que esto ayudara a

tomar en cuenta situaciones que posiblemente desconocemos.
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Anexo 1: Informe de software anti plagio

NOMERE DEL TRABAJO
Quispe Villanueva Jesis Augusto (1).doc

RECUENTO DE PALABRAS
17699 Words

RECUENTO DE PAGINAS
95 Pages

FECHA DE ENTREGA
Oct 23, 2023 5:15 PM GMT-5

® 20% de similitud general

£l 1otal combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada base ¢

» 14% Base de datos de Internet
« Base de datos de Crossref
« 18% Base de datos de trabsjos entregados

® Excluir del Reporte de Similitud
¢ Material bibliogréfico

« Matenal citado

» Fuentes excluidas manualmente

Reporte de similitud

JESUS QUISPE

HECUENTO DE CARACTERES
103983 Characters

TAMARO DEL ARCHIVO
873.4KB

FECHA DEL INFORME
Oct 23, 2023 5:16 PM GMT-5

* 5% Base de datos de publicaciones
« Base de datos de contenido publicado de Crossr

* Material citado
» Coincidencia baja (menos de 8 palabras)

Resumen




Anexo 2: Matriz de consistencia

" FORMULACION HIPOTESIS HIPOTESIS .
TITULO .
DEL PROBLEMA OBJETIVOS GENERAL ESPECIFICAS VARIABLES METODO
OBJETIVO GENERAL.: 1:Existe relacion VARIABLE 1. Tino d
Identificar la relacion que significativa entre la INTELIGENCIA in\rje tigacié .e
existe entre la inteligencia inteligencia emocional y EMOCIONAL N stigacion.
emocional y bienestar Existe la dimensién de Definicién )? : tal
psicolégico en estudiantes relacion bienestar psicoldgico conceptual: fraﬂig?ceizgnzy
_de _ se_cundarla de _dos significativa percepcion de Comp_rende la Disefio de
instituciones  educativas entr | €mociones en capacidad para . L
INTELIGENCIA ¢ Cual es la pertenecientes a Lima intel? enciaa estudiantes de entender de forma gvestllga}uonl.
EMOCIONAL Y !'elacién entre la Metropolitana, 2021. emogional secundaria de eficiente las Pogrle aciona
BIENESTAR inteligencia OBJETIVOS bienestar Y instituciones educativas emociones tanto en m%e:t(;f'n y
PSICOLOGICO EN emocional el ESPECIFICOS: o ertenecientes a Lima situaciones :
ESTUDIANTES DE bienestar g 1.Identificar los niveles de gﬁlcologlco IF\)/IetropoIitana. intrapersonales 331balumnos de
SECUNDARIA DE psicolégico en inteligencia emocional en estudiantes 2:Existe relaciéon entre la como amtos _ Sexos
E\l%?’ TUCIONES estudignt(_as ge gstydia_mte_s de s%cund_aria de inteligen_cia emocional y interpersonales, de geioer;egleg';gzo
secundaria . i6
BN secundana e e![nstltu_cmnese ucativas secundaria Ig dlmenS|on ] _de acuerdo a ello se de secundaria
iones pertenecientes  a Lima de dos bienestar psicolégico engloban tres de instituciones
PERTENECIENTES educativas Metropolitana. T comprension de aspectos )
A LIMA pertenecientes a 2.ldentificar los niveles de nstituciones emociones en principales: valorar educativas
METROPOLITANA, Lima bienestar psicoldgico en educatlvqs estudiantes de tanto . como pertenecientes
2021 Metropolitana? estudiantes de secundaria ggrte;ecll(ierg; secundaria de expresar las ?/I i lit Lima
de instituciones educativas Metropolitan instituciones educativas emociones, asi Iae :r?Sgslt?;aae
pertenecientes a Lima a 2021 pertenecientes a Lima como una o di
Metropolitana. ’ ' Metropolitana. regulaciéon u .éo €
3.Identificar la relacion que 3:Existe relacion adecuada gggz;lera Lest
existe entre la inteligencia significativa entre la concerniente a las e ’ gstuvg
emoci_onal y la dimensién inteligencia emocional y emociones su 2onform d
de bienestar psicologico la dimensién de utilizacion de ada por




percepcion de emociones
en estudiantes de
secundaria de instituciones
educativas pertenecientes
a Lima Metropolitana.
4.|dentificar la relacién que
existe entre la inteligencia
emocional y la dimension
de bienestar psicologico
comprension de
emociones en estudiantes
de secundaria de
instituciones  educativas
pertenecientes a Lima
Metropolitana.

5.ldentificar la relacién que
existe entre la inteligencia
emocional y la dimension
de bienestar psicolégico
regulacion de emociones
en estudiantes de
secundaria de instituciones
educativas pertenecientes
a Lima Metropolitana.

bienestar psicolégico
regulacion de emociones
en estudiantes de
secundaria de
instituciones educativas
pertenecientes a Lima
Metropolitana.

manera  funcional
(Salovery y Mayer,
1990).

Definicién
operacional:
Salovery y Mayer
(1990) incluyen las

siguientes
dimensiones:
*Percepcion de
emociones
«Comprension  de
emociones
*Regulacion de
emociones
VARIABLE 2:
BIENESTAR
PSICOLOGICO
Definicidn
conceptual:
Componente
cognitivo el cual se
ve presente si la
persona mantiene
una satisfaccion
con la vida,
viéndose
comprendido
mediante un juicio
de valor personal.
De acuerdo a ello,
una persona con un
adecuado bienestar
psicolégico,
mantendra de

la totalidad de la
poblacién
Instrumentos
de medicion:
Cuestionario de
Inteligencia
Emocional
TMMS-24 y la
Escala de
Bienestar
Psicologico
(BIEPS-J).




manera estable sus

emociones, asi
mismo podra
afrontar de forma
efectiva las
diferentes

situaciones que se
le presenten, ya que
su comportamiento
estara orientado de
manera positiva
(Casullo y Castro,
2000).

Definicién
operacional:
Casullo y Castro,
(2000), incluye las

siguientes
dimensiones:
*Aceptacion de si
mismo

«Control de
situaciones
*Vinculos sociales
*Proyectos

personales




Anexo 3: CUESTIONARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL TMMS-24

Colegio: Estatal () Privado ()
Grado: Seccién Sexo: Hombre () Mujer () Edad: Fecha:
INSTRUCCIONES:

A continuacién, encontrard algunas afirmaciones sobre sus emociones vy
sentimientos. Lea atentamente cada frase e indique por favor el grado de acuerdo o
desacuerdo con respecto a las mismas. Senale con una “X" la respuesta que mas se
aproxime a sus preferencias. No hay respuestas correctas o incorrectas, ni buenas o

malas. No emplee mucho tiempo en cada respuesta.

N° PREGUNTA
acuerdo | acuerdo acuerdo acuerdo | de acuerdo

1 |Presto mucha atencién a los sentimientos.

5 Normalmente me preocupo mucho por lo que
siento.

3 Normglmente dedico tiempo a pensar en mis
emaociones.

4 Pienso que merece la pena prestar atencion a
mis emociones y estado de animo.

5 Dejo que mis sentimientos perturben a mis
pensamientos.

6 Pienso en mi estado de é&nimo
constantemente.

7 | A menudo pienso en mis sentimientos.

8 | Presto mucha atencion a como me siento.

9 | Tengo claros mis sentimientos.

10 Frequeptemente puedo definir mis
sentimientos.

11 | Casi siempre sé como me siento.

12 Normalmente conozco mis sentimientos sobre
las personas.

13 A mt_enudo me QOy quenta de mis sentimientos
en diferentes situaciones.

14 | Siempre puedo decir como me siento.

15 A veces puedo decir cuales son mis
emociones.

16 | Puedo llegar a comprender mis sentimientos.

17 Aunque a veces me §ignto triste, generalmente
tengo una visién optimista.

18 Aungue me sienta mal, normalmente pienso en
cosas agradables.

19 Cuando estoy triste, me consuel_a pensar en
todo los momentos felices de la vida.

20 Intento tener pensamientos positivos aunque
me sienta mal.

21 Cuando las cosas se complican, trato de

mantener la calma.

Nada de | Algo de |Bastante de| Muy de | Totalmente




22

Me preocupo por tener un buen estado de
animo.

23

Tengo mucha energia cuando me siento feliz.

24

Cuando estoy enfadado intento cambiar mi
estado de animo.

Anexo 4: Escala de Bienestar Psicoldgico (BIEPS-J)

Colegio:
Grado: Seccién Sexo: Hombre () Mujer () Edad: Fecha:
INSTRUCCIONES:

Estatal () Privado ()

A continuacién, encontrara algunas afirmaciones. Lea atentamente cada frase e

indique por favor el grado de acuerdo o desacuerdo con respecto a las mismas.

Sefale con una “X" la respuesta que mas se aproxime a sus preferencias. No hay

respuestas correctas o incorrectas, ni buenas o malas. No emplee mucho tiempo en

cada respuesta.

De Ni de gcuerdo En
N° PREGUNTA ni en
acuerdo desacuerdo
desacuerdo
1 Creo gque me hago cargo de lo que
digo o hago.
2 | Tengo amigos/as en quienes confiar.
3 Creo que sé lo que quiero hacer con mi
vida.
4 En general estoy conforme con el
cuerpo que tengo.
5 Si algo me sale mal puedo aceptarlo,
admitirlo.
6 Me importa pensar que haré en el
futuro.
7 | Generalmente le caigo bien a la gente.
8 Cuento con personas que me ayudan
si lo necesito.
9 Estoy bastante conforme con mi forma
de ser.
10 Si estoy molesto/a por algo soy capaz
de pensar en cémo cambiarlo.
11 Creo que en general me llevo bien con
la gente.
12 Soy una persona capaz de pensar en
un proyecto para mi vida.
13 Puedo aceptar mis equivocaciones y
tratar de mejorar.




Anexo 5: Autorizacidn de los test utilizados

Solicito la autorizacion para el uso de las C & B
propiedades psicométricas del CUESTIONARIO DE
INTELIGENCIA EMOCIONAL TMMS-24

Externo = Recibidos x
JESUS AUGUSTO QUISPE VILLANUEVA 12:59 (hace 10 horas) ¢

Estimada Gianella Sara Huaman Sanabria Reciba mi cordial saludo, soy Jesls Quispe y solicito me. ..

Gianella Huaman Sanabria 19:25 (hace 4 horas) ¢ & :
parami =

Estimado Jesds Augusto Quispe Willanueva,
Yo, Gianella Sara Huaman Sanabria, como autora de la tesis “Propiedades Psicometncas del Cuestionario

de Inteligencia Emocional TMMS-24 en Estudiantes de Villa el Salvador” autenze para gue haga usec de las
propiedades Psicométricas de dicho trabajo de investigacion, saludos.

(11



Anexo 6: Cartas de presentacion

“Afio del Bicentenario de Perii: 200 afios de Independencia”

Lima Sur, 10 de Diciembre del 2021

Directora de la LLE. Emma Dettmann de Gutiérrez

De mi mayor consideracién

Expreso, es grato dirigirme a usted para manifestar mi cordial saludo, Yo
Jesas Augusto Quispe Villanueva con DNI N*:70283011, estudiante de la Carrera
Académico Profesional de Psicologia-Facultad de Ciencias Humanas, quien como
parte de mi investigaciéon para fines de Licenciatura expongo mi solicitud para que
autorice el ingreso a la institucion que Ud. Dignamente dirige, con la finalidad de
recopilar informacion, tomando en cuenta que, de usted brindarme autorizacion, la
informacion recaudada se manejara en estricto privado y solo seran evaluados los
adolescentes que desean participar de manera voluntaria lo cual se evidenciara a
través del asentimiento informado gue se consigna en el formulario de Google por el
cual se obtendrd la informacidon necesaria para la investigacion titulada
“INTELIGENCIA EMOCIONAL Y BIENESTAR PSICOLOGICO EN ESTUDIANTES
DE SECUNDARIA DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS PERTENECIENTES A LIMA
METROPOLITANA, 20217

Esperando contar con su valioso apoyo y agradeciendo su gentil deferencia,
reitero mi cordial saludo.

Adjunto:

* Matriz de consistencia.

¥ Anexo de Asentimiento / Consentimiento informado adjunto en el formulario de
Google.

¥* Instrumento de recoleccidn 1: Cuestionario de inteligencia emocional TMMS-24.

# Instrumento de recoleccion 1: Escala de Bienestar Psicologico (BIEPS-J).



“Afo del Bicentenario de Perti: 200 afios de Independencia™

Lima Sur, 10 de Diciembre del 2021

Directora de la |.E.P. Divino Nifio de Praga

De mi mayor consideracion

Expreso, es grato dirigirme a usted para manifestar mi cordial saludo, Yo
Jesis Augusto Quispe Villanueva con DMI N®:70283011, estudiante de la Carrera
Académico Profesional de Psicologia-Facultad de Ciencias Humanas, quien como
parte de mi investigacion para fines de Licenciatura expongo mi solicitud para que
autorice el ingreso a la institucion que Ud. Dignamente dirige, con la finalidad de
recopilar informacién, tomando en cuenta que, de usted brindarme autorizacion, Ia
informacion recaudada se manejara en estricto privado y solo seran evaluados los
adolescentes que desean participar de manera voluntaria 1o cual se evidenciara a
traves del asentimiento informado que se consigna en el formulario de Google por el
cual se oblendra la informacion necesaria para la investigacion fitulada
“INTELIGENCIA EMOCIONAL Y BIENESTAR PSICOLOGICO EN ESTUDIANTES
DE SECUNDARIA DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS PERTENECIENTES A LIMA
METROPOLITANA, 20217

Esperando contar con su valioso apoyo y agradeciendo su gentil deferencia,
reitero mi cordial saludo.

Adjunto:

* Matriz de consistencia.

¥ Anexo de Asentimiento / Consentimiento informado adjunto en el formulario de
Google.

¥# Instrumento de receleccion 1: Cuestionario de inteligencia emocional TMMS-24.

¥ Instrumento de recoleccion 1: Escala de Bienestar Psicologico (BIEFS-J).



Anexo 7: Asentimiento / Consentimiento informado
Estimado(a) estudiante:

Solicito tu colaboracion respondiendo sinceramente las siguientes
afirmaciones y frases del cuestionario, que pretende visualizar si la inteligencia

emocional guarda alguna relacion con el bienestar psicologico.

Tu participacion es voluntaria y anénima, por lo que tus respuestas seran
tratadas de manera confidencial. Recuerda, estas preguntas tratan sobre lo que ta
piensas, sientes o crees. No hay respuestas buenas ni malas. De antemano,

agradezco tu participacion y la valiosa informacion brindada.
Atentamente:

Jesus Augusto Quispe Villanueva, estudiante de Psicologia de la Universidad

Auténoma del Peru.
Acepto participar:

a) Si

b) No



