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GESTION MUNICIPAL Y DESARROLLO DE AREAS VERDES SEGUN LA
PERCEPCION DE LOS CIUDADANOS DEL ASENTAMIENTO HUMANO ILUSTRE
MAESTRO VICTOR RAUL HAYA DE LA TORRE, CHORRILLOS - 2022

JHONNY ELFOS CARRION ANAYA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

RESUMEN
La investigacion tiene como propésito general analizar la relaciéon entre la gestion
municipal y desarrollo de areas verdes segun la percepcion ciudadana del
asentamiento humano ilustre maestro Victor Raul Haya de la Torre, Chorrillos — 2022.
En relacion con la metodologia investigativa se abordo la tipologia basica, disefio no
experimental y nivel correlacional transversal. Asimismo, se consideré una muestra
conformada por 272 ciudadanos. En la recoleccion de datos se utilizO dos
cuestionarios, uno de 15 items que mide la gestion municipal y otro de 16 items que
mide la percepcion del desarrollo de las areas verdes. En cuanto a los resultados de
confiabilidad, se puede mencionar que la prueba de gestion municipal presenta una
fuerte confiabilidad de 0.869 y la prueba de desarrollo de areas verdes presenta una
moderada confiabilidad de 0.753. Asimismo, en cuanto a los resultados, se obtuvo un
test de Rho de Spearman de 0.884, con un margen significante de 0,000 inferior a
0,05, lo que permite admitir la hipo6tesis alterna, demostrando la correlacion positiva
alta entre la gestion municipal y el desarrollo de areas verdes con base en la

perspectiva ciudadana del asentamiento humano evidenciado.

Palabras clave: gestion municipal, desarrollo de areas verdes, bienestar social



MUNICIPAL MANAGEMENT AND DEVELOPMENT OF GREEN AREAS
ACCORDING TO THE PERCEPTION OF CITIZENS OF THE ILLUSTRIOUS
HUMAN SETTLEMENT MASTER VICTOR RAUL HAYA DE LA TORRE,
CHORRILLOS - 2022

JHONNY ELIFOS CARRION ANAYA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

ABSTRACT
The general purpose of the research is to analyze the relationship between municipal
management and development of green areas according to the citizen perception of
the human settlement illustrious teacher Victor Raul Haya de la Torre, Chorrillos —
2022. In relation to the research methodology, the basic typology was addressed, The
design is non-experimental and falls at the correlational transverse level. Likewise, it
was developed in a sample made up of 272 citizens. Two questionnaires were used
in data collection, one with 15 items that measures municipal management and
another with 16 items that measures the perception of the development of green areas.
Regarding the reliability results, it can be mentioned that the municipal management
test presents a strong reliability of 0.869 and the green area development test presents
a moderate reliability of 0.753. Likewise, regarding the results, a Spearman Rho test
of 0.884 was obtained, with a significant margin of 0.000 less than 0.05, which allows
admitting the alternative hypothesis, demonstrating the high positive correlation
between municipal management and the development of green areas based on the

citizen perspective of the human settlement evidenced.

Keywords: municipal managment, development of green areas, social welfare
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En la actualidad la gestion de los municipios es vital para mantener a sus
habitantes en éptimas condiciones de vida, la eficiencia de sus labores se resume en
coémo estd organizado el distrito y el grado de gestibn que se emplea; en esta
investigacion se estd tomando en cuenta el servicio de areas verdes que realiza el
municipio de Chorrillos en el asentamiento humano del ilustre maestro Victor Radl
Haya de la Torre. Por otro lado, el desarrollo de areas verdes es vital para los
habitantes, generando espacios de encuentro y vinculo entre ellos mismos, respecto
a su influencia sobre la salud, el éptimo desarrollo de &reas verdes en las
comunidades permite la liberacion de aire libre y la reduccion de ruidos, tales factores
ayudan a que el habitante posea una mayor calidad de vida.

En el mundo la gestion municipal es importante porque permite prever el futuro
crecimiento de los distritos y sus ciudadanos, como bien refiere Arraiza (2016) la
gestion municipal es una labor colaborativa, cuya finalidad es maximizar las
condiciones de vida de los habitantes, teniendo en cuenta el manejo adecuado de los
recursos. En ese sentido, las areas verdes y su gestion son la base para generar un
contexto sostenible para los habitantes, estos establecen la calidad de las
jurisdicciones y la proyeccion ambiental como plan accionario de los municipios en el
mundo, cuyo objetivo se contempla en crear un contexto sostenible para los
habitantes. Por otro lado, relacionando ambas variables, gestion municipal y
desarrollo de areas verdes; se debe tomar en cuenta la carta de Autonomia Municipal
iberoamericana aceptada el 22 de noviembre de 1990 la cual consta a manera de
declaracion los contenidos minimos teniendo en cuenta el medio ambiente sefialando
que, debe considerarse obligatoria la presencia de los poderes municipales en la toma
de medidas protectoras del entorno fisico ambiental, refiriéndose a la implementacion

y proteccion de areas verdes con el fin de llevar a cabo una buena gestion por parte
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de los municipios teniendo como nucleo el mejorar la calidad de vida de los habitantes
generando una ciudad sostenible (Ramos y Sanchez, 2017).

En Latinoamérica la problemética referente al impulso de &reas verdes es
similar, donde en algunos paises dependiendo del contexto el impacto puede ser
menor o0 mayor. Asimismo, se debe considerar que, al surgir problemas vinculados a
areas verdes, la responsabilidad recae en los gobiernos y municipalidades, los cuales
deben elaborar medidas contingentes. En México, Meza et al. (2017) argumentan que
la sobrepoblacion ha impactado al desarrollo de areas urbanas que se encuentran
habitadas, generando consecuencias negativas en la programacion y ejecucion de
proyectos ligados a areas verdes. Los proyectos ejecutados en la ciudad de México
evidencian las deficiencias de planificacion y control de éareas verdes, donde
actualmente, la solucion para enfrentar tal brecha se persiste en redisefar los
espacios verdes por medio de medidas instauradas de remodelacion y recuperacion
de los recursos mencionados.

En contextos diferentes, en Latinoamérica y Europa se evidencian carencias
respecto al crecimiento de espacios verdes; adhiriéndose que la inocua planificacion
financiera por parte de los municipios limita el control, mantenimiento y seguridad de
areas verdes. Por lo tanto, se propone a implementar una metodologia basada en la
mejora sostenible de dichas deficiencias considerando las necesidades ambientales
de las distintas ciudades. Asimismo, se especifica que en Chile existe escasez de
areas verdes producto de la historia de urbanizacién precaria, donde se han efectuado
inversiones a gran escala para combatir el deterioro de areas verdes (Flores y
Gonzales, 2010).

En consecuencia, de los factores de urbanizacién elevados, las areas verdes

han tomado un rol relevante, permitiendo la conexién del individuo con el ambiente,
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Por consiguiente, el involucramiento socio ambiental frecuente posee efectos
positivos en las actividades cotidianas los ciudadanos (Reyes y Figueroa, 2010). En
Argentina, Garcia y Guerrero (2006) acotan que una zona verde urbana esquematiza
lugares acoplados a la recreacidn y asuetos, estos pueden ser parques, Yy sitios de
accesibilidad restringida; estableciendo estratos. Por otro lado, en Bolivia la
administraciéon de politicas publicas y los servicios pertenecientes a areas verdes
urbanas, estos generan beneficios sociales como; bienestar social, calidad de vida y
un entorno sostenible (Vidaurre y Olivera, 2018). En ese sentido, se concluye que, en
Latinoamérica la problematica de areas verdes en las comunidades es semejante,
aduciéndose que gran responsabilidad forma parte de la gestion que ejercen los
municipios; y que las estrategias planteadas para disminuir las brechas deficientes de
areas verdes no han generado grandes impactos frente al problema.

En base en el parrafo anterior, se puede mencionar que una gestiéon municipal
congruente es el medio esencial para que las instituciones encargadas mejoren el
servicio de areas verdes, generando beneficio para la poblacién.

A nivel nacional, los municipios componen el disefio de la gestion municipal,
por ende, estos deben administrar y conservar recursos aptos para la ejecucion de
planificaciones instauradas en un periodo estipulado (Lépez et al., 2021). De modo
seguido, se constata la existencia de 2,1 m? de areas verdes por individuo a nivel
nacional; donde Moquegua esta representada por una extensién mayoritaria de 3,8
m2, seguidas por Lima y Tacna con un promedio de 3,7 m? de espacios verdes por
residente (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2014).

Asimismo, el Sistema Nacional de Informacion Ambiental (2018) indica que los
distritos que superan los 9 m? minimos para una mejor calidad de vida con base en la

superficie de areas verdes urbana por ciudadano en Lima esta representada de la
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siguiente manera: Santa Maria del Mar con 31.54 m?, seguida de San Isidro con 22.09
m? y Miraflores representada por 13.84 m2. Por otro lado, en un contexto negativo, los
distritos con mayor deficiencia en areas verdes son Pucusana simbolizada por 0.11
m?, seqguido de Villa Maria del Triunfo representada por 0.37 m? y Pachacamac con
0.85 m?. En Lima y todo el Pais la gestion municipal antecede en el mandato de los
gestores, vinculandose estrechamente con los residentes e identificando
insuficiencias; de tal manera, se exige una labor pulcra por parte de los gobiernos
locales.

Por otro lado, considerando la idea de Martinez (2011) en Lima, la presencia
infima de areas verdes se debe a la baja biodiversidad, a la cual se le adhiere la
planificacion inocua y las carencias de propuestas de impulso a las areas verdes.
Adjudicandose que, el servicio de parques de Lima (Serpar) debe administrar los
Parques Zonales y Metropolitanos manteniéndolos y protegiéndolos ante cualquier
situacion que vulnere su desarrollo.

A nivel local, en el asentamiento humano llustre Maestro Victor Raul Haya de
la Torre situado en el distrito de Chorrillos se evidencia el abandono y deterioro de
areas verdes en el cual se hara énfasis. Este dispone dos parques y dos canchas de
futbol; una de ellas rodeada con grass artificial y la otra con grass natural; donde estas
obras estan infestadas de basura, fierros oxidados y areas verdes sin mantenimiento,
las cuales perjudican el bienestar integro de la comunidad.

Hoy en dia como ventaja y lucha contra la brecha por la deficiencia de areas
verdes, el municipio se respalda de sus cuatro Unicas obras en el Asentamiento
Humano, dos canchas de fatbol y dos parques con poca plantacion fértil. Ademas, se
observa arboles y jardines a las afueras de las viviendas de algunos ciudadanos

guienes son conscientes de la importancia de mantener areas verdes en buen estado,
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aun asi, existen individuos que deterioran dichos espacios, esto se debe a la falta de
conocimiento ambiental. Asimismo, las obras publicas no reciben el mantenimiento
adecuado por la organizacién deficiente del municipio de Chorrillos. Cabe recalcar
gue este cuenta con espacios de la municipalidad para ejercer obras de
implementacion y desarrollo de areas verdes en conjunto con la directiva de la
comunidad, donde hace algunos afios se llevd a cabo la plantacion de algunos
arboles; iniciativa ejecutada por la directiva del asentamiento, pero la falta de
mantenimiento y apoyo municipal irrumpieron el progreso. Ante ello, se evidencia una
deficiencia en la gestion municipal, recalcando que los ciudadanos pagan sus
impuestos; y estos merecen vivir en un ambiente pleno, seguro y sostenible.

Por consiguiente, la investigacion pretende discernir la contextualizacion
cerciorada en las areas verdes gestionadas por la municipalidad de Chorrillos
conforme la percepcion de los habitantes del asentamiento humano llustre Maestro
Victor Raul Haya de la Torre; determinandose recomendaciones una vez hallados los
resultados. Asimismo, se contempla el aporte de promover el desarrollo de areas
verdes mediante la implementacion de arborizacion y parques urbanos, respetando
el mantenimiento de cada uno de ellos.

El problema general consiste en resolver ¢ Cual es la relacion entre la gestion
municipal y el desarrollo de areas verdes segun la percepcion de los ciudadanos del
asentamiento humano llustre Maestro Victor Raul Haya de la Torre, Chorrillos - 20227
En consecuencia, los problemas especificos son ¢Cudl es la relacion entre la
planificacion municipal y el desarrollo de areas verdes segun la percepcion de los
ciudadanos del asentamiento humano Ilustre Maestro Victor Raul Haya de la Torre,
Chorrillos - 20227, ¢,Cual es la relacion entre los servicios y proyectos y el desarrollo

de areas verdes segun la percepciéon de los ciudadanos del asentamiento humano
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llustre Maestro Victor Raul Haya de la Torre, Chorrillos - 20227 y ¢ Cudl es la relacion
entre la gestion financiera y el desarrollo de &reas verdes segun la percepcion de los
ciudadanos del asentamiento humano llustre Maestro Victor Raul Haya de la Torre,
Chorrillos - 20227

En cuanto a la justificacion de la investigacion, se han identificado falencias
sobre las variables, la gestion municipal cumple un papel representativo en
correspondencia al desarrollo de areas verdes, permitiendo que los vecinos residan
en una comunidad impecable causando en ellos una mejoria respectiva; del mismo
modo, al avance en las infraestructuras del Asentamiento Humano Maestro llustre
Victor Raul Haya de la Torre. Acto seguido, desde el contexto teorico, se procura
comprender el punto de vista de los pobladores del asentamiento humano
evidenciado con base en la gestion municipal y desarrollo de areas verdes, tras la
analitica respectiva a cada dato, aportando sustentos congruentes hacia la
comunidad cientifica. Ademas, el estudio se justifica en la teoria humanista
mencionada por Carl Rogers cuya proposicion se constata en captaciones empiricas,
definiendo y modificando la capacidad perceptiva personas hacia la realidad, y
replantea los fundamentos propios. Tal fragmento de la teoria se conecta con la
averiguacion perspectiva del aprendizaje que tiene el ser humano en la sociedad, y
gue este se define con la percepcion de las vivencias segun el contexto. Desde el
contexto practico, esta investigacion busca concientizar a la municipalidad del distrito
de Chorrillos sobre la gestion municipal que esta realiza en relacion con las areas
verdes en el asentamiento humano tipificado y desde el contexto metodolégico, se
considera vital fijar estrategias que posibiliten conocimientos sobre gestiébn municipal
y desarrollo de areas verdes, teniendo como fin mesurar las variables, para ello, se

conjeturod su fiabilidad mediante el alfa de Cronbach.
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El objetivo general del estudio consiste en establecer la relacion entre la
gestion municipal y el desarrollo de &reas verdes segun la percepcion de los
ciudadanos del asentamiento humano llustre Maestro Victor Raul Haya de la Torre,
Chorrillos - 2022. En el mismo sentido, los objetivos especificos consisten en
establecer la relacion entre la planificacion municipal y desarrollo de areas verdes
segun la percepcién de los ciudadanos del asentamiento humano llustre Maestro
Victor Raul Haya de la Torre, Chorrillos — 2022, establecer la relacion entre los
servicios y proyectos y desarrollo de areas verdes segun la percepcion de los
ciudadanos del asentamiento humano llustre Maestro Victor Raul Haya de la Torre,
Chorrillos — 2022 y establecer la relacion entre la gestion financiera y desarrollo de
areas verdes segun la percepcién de los ciudadanos del asentamiento humano llustre
Maestro Victor Raul Haya de la Torre, Chorrillos - 2022.

Se evidenciaron desactualizaciones bibliograficas sobre ambas variables,
ejerciendo el criterio del investigador para asociar las teorias y el proyecto
investigativo. Durante la busqueda informativa no se encontraron articulos de
investigacion sobre las variantes estudiadas, aun asi, se trabajo la investigacion
tomando en cuenta las variables por separado teniendo en cuenta el contexto en las
cuales se investigd. Asimismo, se ha evidenciado insuficiencia de material cientifico
necesario para realizar el presente trabajo de investigacion, recurriéendose a
repositorios institucionales de libre accesibilidad.

En cuanto a los antecedentes internacionales se consideré el estudio
desarrollado por Cabezas (2021) en su investigacidon Disefio de ordenanza
municipal para el control y proteccién del arbolado urbano y areas verdes en el
Canton Riobamba, como estrategia de mitigacion al cambio climético y desarrollo

sostenible, desarrollado con el objetivo de diagnosticar la perceptibilidad operativa
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y técnica de la poblacidon respecto a los proyectos de arbolado urbano y areas
verdes. La investigacion se fundament6 bajo contextos bibliograficos, descriptivos,
mixtos e interpretativos, acotandose en su conclusion que la falta de involucramiento
ciudadano representa riesgos ante el afrontamiento de incongruencias del desarrollo
ambiental; los hallazgos indican que, el 65% de ciudadanos participd en trabajos
comunitarios, debido a la desorganizacion y compromiso de los habitantes, dicha
informacion es similar a lo manifestado por los colaboradores de la jurisdiccion
respectiva. Finalmente, este trabajo es considerado importante porque sefiala que
uno de los problemas del desarrollo de areas verdes se da por la educacion
ambiental por parte de los ciudadanos y el crecimiento acelerado de la poblacion las
cuales se relacionan con las dimensiones de la presente investigacion.

Martinez (2018) en su investigacion Analisis de la eficiencia técnica en la
gestion municipal y sus factores de influencia, el caso de las municipalidades de Chile,
realizada con el objetivo de determinar el impacto que poseen ciertos indicadores
politicos con base en la eficiencia municipal. Se enfatizé la investigacion longitudinal
mediante el analisis documentario de la data de panel en los afios 2010-2016,
estableciéndose como muestra, 233 unidades de gobierno local chileno. En sus
conclusiones se explica que los gobiernos y sus municipios constituyen una tarea
primordial para la ejecucién y constatacion de servicios integrales teniendo en cuenta
las necesidades de sus habitantes. Ademas, de tener el control absoluto de los
recursos pertenecientes a cada municipio. Por ultimo, este trabajo es importante
porque nos permite conocer que la gestion municipal se puede ver afectada por
diversos factores y que estos le impidan ejercer sus labores en distintas areas
demandadas por la poblacion.

Horna (2020) en su investigacion Estrategias para la conservacion y desarrollo
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de las areas verdes en la parroquia Lizarzaburu, desarrollado con la finalidad de
reforzar los lugares publicos mediante la implementacion de espacios verdes,
efectuandose una indagacién descriptiva. La poblacion y muestra se referenci6 a los
espacios de areas verdes dentro de la parroquia reflejada. En sus conclusiones se
explica que se generaron lineamientos estratégicos con el fin de expandir lugares
verdes en dicha parroquia, mediante un involucramiento conjunto de sus residentes.
Por ultimo, la tesis planteada es relevante, porque permite comprender el desarrollo
de espacios verdes en un lugar determinado, considerandose el apoyo comunitario.
Triana (2018) en su proyecto investigativo La Planificacion estratégica como
modelo metodoldgico para afianzar la gestion municipal en proyectos de desarrollo
sostenible en dos municipios de Colombia Sop6 y Cota en el Departamento de
Cundinamarca, desarrollado con el objetivo de establecer lineamientos normativos
para la gestion municipal en Colombia, asi mismo contar con las herramientas
necesarias para los lineamientos dispuestos por la planificacion estratégica
ejerciendo un enfoque inductivo — explicativo, cuyo instrumento utilizado se baso6 en
un guia de observacion, derechos de peticion y entrevistas semiestructuradas, los
colaboradores y proyectos sostenibles de los municipios de Sopé y Cota fueron
designados como esfera de estudio. En sus conclusiones se evidencid deficiencias
respecto a la gestion ejercida en ambas municipalidades, por ello, se debe considerar
gue las municipalidades deben ser vistas como entidades que permitan el progreso
de su localidad y no pueden entorpecer el desarrollo de su entorno efectuando
gestiones deficientes, evidenciando que, en escenarios ideales, se debe gestionar
enfatizando la evolucion municipal y su entorno mediante una planificacion
estratégica. Finalmente, el sefialado trabajo investigativo es importante, permitiendo

conocer la importancia de desplegar una eficiente gestion municipal y su relatividad
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con los procesos administrativos.

Bermudez (2022) en su trabajo investigativo Evaluacion de areas verdes y
arbolado urbano para determinar la superficie por habitante del cantén Sucre,
Provincia de Manabi, desarrollado con el fin de estudiar las areas verdes y arbolado
urbano para abocar el espacio superficial de los habitantes delimitados en el proyecto,
la unidad de muestreo fue de 5.29% de espacios verdes pertenecientes al canton,
llegandose a la siguiente consumacion. En sus conclusiones se explica que se
identificaron indices medianamente bajos, correlativamente de 1.40 m? de espaciado
verde por residente, evidenciando el incumplimiento por lo encomendado por la
Organizacion Mundial de la Salud, indicando la existencia de por lo menos 9 m2. En
definitiva, este proyecto investigativo es apreciable porque define que los espacios
verdes son indiscutiblemente relevantes para la mejoria vital del humanitario,
definiendo asi la importancia de estos en cada zona vivencial.

En relacion con los antecedentes nacionales, se considerdo el estudio
desarrollado por Miller (2018) en su proyecto investigativo Gestion de areas verdes y
la percepcion de la calidad de vida urbana desde la perspectiva ambiental en el distrito
de Tacna, afio 2016, desarrollado con la finalidad de establecer la influencia de areas
verdes en la perspectiva con base en la calidad de vida urbana del distrito acotado.
Se ostent6 el disefio no experimental; asimismo, la muestra estuvo representada
mediante 56 profesionales. En sus conclusiones se explica la influencia de caracter
significante entre gestion de areas verdes y perspectiva de calidad de vida urbana del
evidenciado, es decir, el desarrollo de espacios verdes es fundamental para priorizar
la demanda ambiental de las comunidades y esto se debe a la eficiencia de las
municipalidades en la ejecucion de sus labores. Por dltimo, esta investigacion es

importante porque facilita el conocimiento del tema bajo enfoques profesionales y su
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contribucion para desarrollar una gestion eficiente en areas verdes.

Schrader (2020) en su tesis Modelo de gestién ambiental para la mejorar el
manejo de las areas verdes urbanas, Banda de Shilcayo, 2019, desarrollado con la
finalidad de proponer un manual de gestion ambiental para manejar acordemente los
espacios verdes urbanos del lugar contextualizado. Se adjudic6 un disefio no
experimental, bajo el tipo aplicado y a nivel descriptivo-prospectivo, cuya muestra se
cerciora en 15 familias. En sus conclusiones se evidencio una correlatividad baja entre
gestion ambiental y manejo de zonas verdes urbanas del distrito previsto. Del mismo
modo, se evidencia que el rango de gestion ambiental en cuanto al componente
desarrollo econdmico se encuentra en un nivel bajo, como consecuencia de la
deficiente manipulacion de recursos financieros por parte del municipio. Por ultimo, el
tema investigativo es primordial porque determina la relacion del desarrollo de areas
verdes con respecto en diferentes aspectos sustentables vinculados a la problematica
del actual trabajo investigativo. Ademas, se enlaza directamente la variable desarrollo
de areas verdes con el desarrollo econémico o recursos financieros que efectdan los
municipios.

Huaman (2021) en su trabajo de investigacion Gestion Municipal y educacion
ambiental en la gerencia de servicios a la ciudad de la municipalidad de la Punta
Callao 2019, desarrollado con el objetivo de conocer la correlacion entre gestion
municipal y educacién ambiental de la delimitacion acontecida; enfatizandose al
disefio no experimental, transversal-correlacional. Ademas, tuvo como muestra a 20
laboradores y 152 residentes de la comunidad estudiada, se empled una encuesta
como herramienta para recolectar datos. En sus conclusiones se obtiene un nivel de
significancia asintética (bilateral) en la cual se acept6 la hipétesis alterna,

sefialandose relatividad significante entre gestion municipal y educacion ambiental en
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la delimitacion analizada. Finalmente, esta investigacion es importante porque se
relaciona directamente con nuestra investigacion, tomando en cuenta ambas
variables y su similitud en el caso, tomando en cuenta las variables, gestion municipal
y desarrollo de areas verdes, teniendo como consecuente el beneficio a los
ciudadanos en ambas localidades.

Ccormoray y Quintanilla (2020) en su investigacién Gestion municipal y calidad
del servicio publico en la Municipalidad Distrital de Cotaruse, afio 2019, desarrollado
con el objetivo de establecer si existe o no correlatividad entre gestion municipal y
calidad de servicios publicos del municipio establecido; el proyecto se basa en un
disefio descriptivo correlacional y se constituydé como muestra a 69 civiles de las 9
comunas del Distrito de Cotaruse, también de 36 colaboradores municipales. En sus
hallazgos relacionados de las variantes tras segregarse el Rho de Spearman de
0,490, bajo el margen significativo 0.01, se establecié una correlacion significativa
moderada, concluyéndose que, si la gestibn municipal es eficiente los servicios
prestados para la comunidad, estos seran optimos para su desarrollo. Finalmente,
esta investigacion es significativa porque identifica la perspectiva de los civiles frente
a la prestacién de servicios de sus municipios. Asimismo, podemos realizar una
analogia y determinar conclusiones sobre las percepciones de los ciudadanos.

Polo (2020) en su estudio de investigacion Gestion municipal y participacion
ciudadana en la Municipalidad Distrital de Marcabalito, 2019, desarrollado con el
objetivo de determinar la relaciébn entre la gestion municipal y la participacion
ciudadana en la Municipalidad Distrital de Marcabalito. La disertacion consta de un
disefio no experimental-correlacional, cuya muestra poblacional se abocé en 32
colaboradores bajo el muestreo no probabilistico. Asimismo, se ejecutd una encuesta

para recolectar los datos. Se concluye que existe una relacién nula entre la gestion
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municipal y la participacion ciudadana, representandose por Rho de -0.247 tras
establecerse el significante bilateral de 0.172 (valor p> 0.05), es decir, no se han
realizado trabajos en conjunto entre la municipalidad y sus residentes. Finalmente,
dicha investigacion es relevante en el presente estudio porque aporta conceptos
tedricos sobre la gestion municipal. Ademas, esta es concerniente con la participacion
civil, la cual es punto importante para el desarrollo de mi investigacion.

En cuanto a los antecedentes locales, se consideré el estudio desarrollado por
Pedraza (2021) en su tesis Gestion municipal y calidad de servicios publicos en la
Municipalidad Distrital Carmen de la Legua, 2020, desarrollado con el objetivo de
establecer la correlacion entre la gestion municipal y la calidad de servicios publicos
evidenciados en el municipio respectivo. Del mismo modo, se bas6 en una indagacion
no experimental y un esquema correlativo-descriptivo; estableciendose a 140
colaboradores de la municipalidad, y su muestra estuvo simbolizada en 51
trabajadores. En los hallazgos conseguidos se evidencia existencia correlacional alta
de 73.3% entre gestion municipal y calidad de servicios publicos. Por ultimo, dicha
tesis aporta con fundamento teérico a la variable, gestion municipal y a sus
dimensiones, también da a entender el compromiso de los colaboradores municipales
ante su distrito.

Fernandez (2021) en su investigacion Gestion de las areas verdes y calidad
ambiental urbana en el Distrito de Pimentel, realizado con el objetivo de determinar la
relacion entre la gestidn de las areas verdes y calidad ambiental urbana del Distrito
de Pimentel 2021, segun la percepcion de los servidores municipales del Gobierno
local. La indagacion fue basica, descriptiva-correlacional y la muestra se representé
por 121 laburadores. En sus conclusiones se cerciora la existencia de relacién

significante acontecida en gestidén de areas verdes y calidad ambiental urbana a juicio
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critico de los empleados del municipio estudiado. Finalmente, dicha investigacién es
importante porque proporciona informacion respecto a las areas verdes y cOmo estas
es gestionado por su municipio.

Irarica (2020) en su publicacién La gestion municipal de areas verdes en el
distrito de Los Olivos: 2015 — 2020. Un Estudio de Caso, desarrollado con el objetivo
de analizar si la gestion municipal de espacios verdes ha provocado deficiencia de
espacios verdes urbanos en el distrito estudiado, la metodologia instaurada es
cualitativa de tipologia basico descriptivo. En sus conclusiones se establecié una
correlacion directa con base en las variantes estudiadas, dando como hallazgo una
incorrecta planificacion y gestion de recursos financieros; de la misma manera, el
municipio dispone de personal no capacitado para brindar servicios de sostenimiento
en espacios verdes. Esta investigacion es importante porque sintetiza la variable
gestion municipal y el progreso de espacios verdes, enfatizandose la incidencia de
bienestar socioambiental.

Flores (2020) en su trabajo de investigacion Gestion municipal y participacion
ciudadana en el sector Monserrate del distrito de Lima, 2020, desarrollado con el
objetivo de evidenciar la relacién entre gestion municipal y participacion ciudadana
referente al distrito indagado. Este estudio se enmarco la focalizacion cuantitativa, de
tipo basico y disefio no experimental, correlacional — transaccional, mediante la
poblacién ascendente a 70 residentes de la zona evidenciada. En sus resultados se
evidencia un estadistico de Rho 0,528 y p-valor 0,000 aconteciéndose la relatividad
moderada entre gestion municipal y participaciéon ciudadana. Finalmente, esta
investigacion es importante porque nos permite relacionar de forma directa como el
municipio y ciudadano se involucran para ejercer proyectos para generar un bien

comun.
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Carbonel (2020) en su proyecto de investigacion Gestion ambiental sostenible
de areas verdes en el distrito de Comas, previa desarrollado con el objetivo de
investigar de analizar la gestion ambiental sostenible de areas verdes referentes al
lugar contextualizado, instaurandose un enfoque cualitativo- fenomenolégico,
ejerciéndose la observacion como técnica y las listas de cotejo junto a notas de
campo. En sus conclusiones se evidenciaron carencias respecto a la gestion
ambiental del distrito analizado, a causa de la contratacion de personal inadecuado y
el financiamiento incongruente, perjudicando la sostenibilidad de espacios verdes. Por
ultimo, este trabajo es relevante porque aporta ideas respecto a las areas verdes y la
manera en como se relaciona con la gestion del municipio bajo el despliegue
ambiental y la participacién vecinal.

Respecto a las bases tedricas de la gestion municipal, Arraiza (2016)
conceptualiza a la gestion como un enfoque perceptivo suscitado a la administracion
publica; de tal modo, una gestion municipal conlleva esquemas procesales rigidos a
facetas administrativas; las cuales permitan la planeacion de politicas estatales, cuya
objetividad esta basada en la organizacion territorial e incremento socio ambiental de
los pobladores. Por otro lado, Varela (2010) explica: “La gestion municipal implica la
base de la actuacion legal en nuestros entornos continentales definidos por el derecho
administrativo” (p. 438). Finalmente, Cabezas (2021) indican que la gestion municipal
constituye una planificacion para la gobernabilidad de los ayuntamientos, cabe decir
gue, son la base para delimitar su correcta funcionalidad; considerando aspectos
presupuestales por proyecto constituido en plazos temporales.

El sustento de la variable se basa en la teoria burocratica de Max Weber, al
respecto, Chiavenato (2007) refiere que el aporte tedrico esta enfatizado a un

planteamiento organizacional que reforme continuamente su relatividad con la
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indagacion desde la perspectiva de gestidon municipal. Al respecto, Chiavenato (2007)
lo define como: “Un sistema formal de organizacion basada en niveles jerarquicos y
funciones claramente definidas con el fin de mantener la eficiencia, perpetrando asi
una analogia de la municipalidad y su labor en el desarrollo de areas verdes” (p. 12).

A. Dimension planificacion municipal. Segun Instituto Nacional de Estadistica
e Informatica (INEI, 2019) la planeacion municipal es aquella herramienta estratégica
de largo plazo, cuya finalidad es lograr los objetivos en beneficio de las comunidades
manteniendo la visién y valores mediante una ruta de planes estratégicos de cada
distrito. Los indicadores de la planificacion municipal son los siguientes:

- Planificacion. La planificacion es un proceso de accion que consiste en realizar
acciones que prevean lo que se pretende hacer en un lapso determinado de
tiempo.

- Gestion. En relacion con la definicion de gestion financiera, es la diligencia
oportuna de las fuentes y recursos economicos mediante una apropiada
planificacion.

- Politicas publicas. Es un factor en el cual se resume las decisiones de una
entidad publica, ademas se diferencian problemas y soluciones especificas
como también, plantear participacion y esfuerzos compartidos
B. Dimensidn servicios y proyectos. Barillas et al. (2008) suscitan que son

aptitudes para plantear trabajos participativos de mano con la comunidad,
reorganizando normas legales y priorizando la transparencia de los municipios. Los
indicadores de la dimension servicios y proyectos son los siguientes:

- Servicios de limpieza y mantenimiento. Se considera a la participacion o
intromisién en plazos periédicos para conservar las areas monitoreadas.

- Desarrollo de proyectos. Es el uso de recursos adecuados para cooperar con
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la ejecucion de un determinado proyecto, cumpliendo con los estandares

deseados.

- Supervision. Se refleja en la actividad de dirigir y controlar la ocupacién del
recurso humano mediante parametros.

C. Dimension Gestion financiera. Huacchillo et at. (2020) definen a la gestion
financiera como el proceso contable donde se registran las transacciones y ajuste,
con la finalidad de informar financieramente a la gerencia, accionistas o usurarios
sobre el desempefio financiero del negocio, fundamentalmente en su rentabilidad y
liquidez. Los indicadores de la gestion financiera son los siguientes:

- Presupuesto de inversion de proyecto. Es el documento donde se evidencia
todas aquellas inversiones que realiza la municipalidad para ejecutar su
actividad de forma correcta.

- Presupuesto participativo. Es un enfoque alternativo a la presupuestacion
tradicional en la cual se vincula a las autoridades y a la ciudadania para
priorizar las propuestas de inversion que beneficie a la localidad.

- Gastos por proyecto. A diferencia de los costos, en este caso se analizan las
inversiones que no seran recuperadas y no tienen beneficio sobre el proyecto.
Respecto a las bases teoricas del desarrollo de areas verdes, Quezada (2017)

menciona al desarrollo de areas verdes como el pilar necesario que origina puntos
estratégicos de encuentro y vinculacién ciudadana, fundamentando que el érgano
respectivo Fundacion Mi Parque debe alinear los espacios céntricos y busca fortalecer
el bienestar socioambiental de cada participante. Horna (2020) sefiala que el
desarrollo areas verdes estan constituidas por dimensiones espaciales, conformadas
por; parques y jardines siendo estos importantes como sustento sostenible para las

ciudades. Finalmente, Flores (2020) define que el desarrollo de areas verdes se
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conjetura mediante premisas socio econdémicas y ambientales, promulgando un
entorno sostenible.

El sustento de esta variable se basa en la teoria sociocultural de Vigotsky, al
respecto Castro y Pozu (2015) la definen como la interaccion del individuo con la
realidad dando a conocer su perspectiva sobre ella, acotandose que esta teoria no
solo se relaciona con la investigacion vista desde el punto cultural en paralelo con el
desarrollo de areas verdes, sino también en la variante en el que el individuo no se
puede desarrollar de manera Gptima en un contexto deficiente.

A. Dimensidn mantenimiento de areas verdes. Pereira (2015) argumenta que
el sustento de los espacios verdes se da mediante la identificacion de proyectos
ambientales demandantes de riego, podado, entre otras. Prevaleciendo el buen
estado de estos en las urbes. Los indicadores de la dimension mantenimiento de
areas verdes son los siguientes:

- Programas de mantenimiento. Se define a la accion pertinente que realiza la
municipalidad para salvaguardar los bienes de su localidad.

- Control y seguridad de areas verdes. Labor en |la cual se asignan recursos para
mantener el orden en las instalaciones de convivencia social, mayormente los
parques.

- Implementacién de areas verdes. Se refiere a la ocupacion en la cual se suman
los esfuerzos municipales y/o ciudadanos para adquirir e implementar
proyectos verdes con miras a la sostenibilidad.

B. Dimension: Crecimiento urbano. Concha (2013) adjudica al crecimiento
urbano como una fenomenologia natural concerniente a los incrementos
poblacionales respectivos, aconteciéndose que estos deben guiarse por medio de un

plan precedente para mitigar impactos contingentes adversos en el ambiente. Los
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indicadores de la dimension crecimiento urbano son los siguientes:

- Sostenibilidad. Se basa en el principio de cubrir necesidades en el presente sin
perjudicar las necesidades de futuras generaciones mediante la proteccién del
medio ambiente.

- Participacién y desarrollo de proyectos. Significa la participacion de los
involucrados, en este caso, la sociedad y municipio, trabajando de la mano
para un mismo cometido.

- Trabajo participativo. Colaborar mancomunadamente en la consecucion de las
metas, y propoésito deseado por el colectivo institucional
C. Dimension: Planificacion de areas verdes. Flores y Gonzales (2010) la

conceptualizan como el punto de partida para disefiar proyectos de gran escala
concerniente a la participacion poblacional segun sus necesidades. Los indicadores
de la dimension planificacion de areas verdes son los siguientes:

- Invasion de futuros proyectos de areas verdes. Acto en el cual se vulneran las
leyes que resguarda la propiedad privada, en este caso perteneciente al estado
y que sirve para futuras obras sociales.

En el desarrollo de la teoria es importante precisar algunos términos que
ayuden a explicar las variables, los cuales son:

Areas verdes. Se consideran como &reas verdes los espacios urbanos
predominantemente ocupados de espacios verdes, que pueden tener diferentes usos,
ya sea cumplir funciones ecoldgicas, de esparcimiento y recreacion en las urbes
(Pefa, 2020).

Bienestar social. Blanco y Diaz (2022) Consideran como la complacencia
general, cuya finalidad y desarrollo del individuo depende del entorno en el que se

desenvuelve.
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Gestion municipal. Es un proceso administrativo con el objetivo de desarrollar
politicas publicas municipalesy su implementacion, teniendo como meta la
consolidacion del territorio y promover la calidad de vida de sus habitantes (Arraiza,
2016).

Eficacia. Sanchez (2020) indica que es la capacidad para llegar a conseguir la
mayor parte de los objetivos propuestos a través de una accion especifica, sin darle
mayor importancia a la cantidad de esfuerzo o material invertido para cumplirlos.

Planificacion local. Solis (2020) lo plantea como un proceso integrativo e
interactivo de los municipios y sus vecinos ejerciendo politicas estatales
estableciendo ocupaciones y competitividades.

Participacion ciudadana. Segun la Plataforma digital Unica del Estado Peruano
(2022) es el trascurso por la cual se origina una contribucion informativa cuya
participacion socialista es libre.

Politicas publicas. Representa un elemento significativo para la toma de
decisiones en representacion a la soberania social mediante su esquema, gestion y

estimacion de normas gubernamentales (Lopez et al., 2021).
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2.1. Tipo y disefio de investigacion
Tipo de investigacion

Se suscitd una tipologia basica, buscando obtener informacion, datos y
conocimiento sobre nuestras variables para poder dar a entender los diversos
fendmenos de una realidad concreta. Como refiere Baena (2014) la investigacion
basica es el estudio de un fenébmeno, predestinado a la busqueda de conocimiento.

Asimismo, el estudio es de nivel correlacional, porque mide las variables con
el fin de estipular si hay o no correlacion, acorde a ello, en esta tesis se manejan las
variantes gestion municipal y areas verdes. Ademas, el proyecto investigativo dispone
de un enfoque cuantitativo, empleando procesos estadisticos para determinar la
veracidad o afectacion de las hipétesis (Guillen et al., 2020).

Disefio de investigacion

El disefio es no experimental debido a que no se efectuaron tentativas y se
detallaron ambas variantes sin sobrellevar su alteracion. Asimismo, Hernandez et al.
(2014) refieren que, la investigacion no experimental radica en estudios que se
efectian sin que las variables sean manipuladas y que solo se observan los
fendmenos en su ambiente natural para analizarlos.

Asimismo, el estudio se enfoca en un corte transaccional o transversal
correlacional porque permite analizar y estudiar la relacion de nuestras variables en
un determinado tiempo. De igual manera, Hernandez et al. (2014) difieren que, los
disefios transversales o transaccionales, son considerados para elaborar la
recoleccion de datos en un tiempo determinado.

2.2. Poblacion, muestra y muestreo
Se consider6 a 1719 habitantes segun los informes detallados del

asentamiento humano llustre Maestro Victor Raul Haya de la Torre.
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Tabla 1

Poblacion etaria correspondiente al asentamiento humano estudiado

Grupo etario Octubre ,
Casos Porcentaje

0 a 5 afios y mayor a 65 afos 228 13.30%
6 a 14 afios y 60 a 64 afos 286 16.60%
35 a 59 afos 535 31.10%
25 a 34 afnos 374 21.80%
15 a 24 afos 245 14.30%
Rango no especificado 51 3.00%
Total 1719 100%

Se observa que la distribucién de grupos etarios no se presenta de manera
ordenada, es por ello, que a criterio del investigador se ha tomado en cuenta 935
ciudadanos, los cuales representan la poblacién del proyecto, y estan conformados
de la siguiente manera; por una conjuncion etaria de 15 a 24 afios, tomando en cuenta
solo a 26 personas que representan la novena parte de este grupo, seguido de
personas entre 25 a 34 afios y de 35 a 59 afios se ha tomado en cuenta a su totalidad
siento un conjunto de 909 ciudadanos. El criterio de seleccién por juicio grupo etario,
siendo para la investigacion los ciudadanos entre 18 a 60 afios.

La muestra esta consentida por 272 elementos los cuales se caracterizan por
una categorizacion etaria entre 18 a 60 afios. La muestra supeditada es no
probabilistica, porque no todos los ciudadanos tuvieron las mismas posibilidades de
ser elegidos teniendo en cuenta el rango de edad. Sanchez et al. (2018) sefalan que
es la eleccion de los elementos no depende de la probabilidad, sino con causas
relacionadas con las caracteristicas de la investigacién o de quien hace la muestra.
2.3. Hipétesis
Hipo6tesis general

Existe relacion entre la gestion municipal y el desarrollo de areas verdes segun
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la percepcion de los ciudadanos del asentamiento humano llustre Maestro Victor Radl
Haya de la Torre, Chorrillos - 2022.
Hipoétesis especificas

Existe relacion entre la planificacion y el desarrollo de areas verdes segun la
percepcién de los ciudadanos del asentamiento humano llustre Maestro Victor Radl
Haya de la Torre, Chorrillos - 2022.

Existe relacion entre los servicios y proyectos y el desarrollo de areas verdes
segun la percepcién de los ciudadanos del asentamiento humano llustre Maestro
Victor Raul Haya de la Torre, Chorrillos - 2022.

Existe relacion entre la gestion financiera y el desarrollo de areas verdes segun
la percepcion de los ciudadanos del asentamiento humano llustre Maestro Victor Raul
Haya de la Torre, Chorrillos - 2022.

2.4. Variables y operacionalizacion
Definicion conceptual de la gestiéon municipal

Arraiza (2016) infiere a la gestidon como el ejercicio y derivacion de gestionar.
De tal modo, la gestion municipal debe administrar los recursos organizandolos y
controlandolos. Asimismo, se comprende como el perfeccionamiento de procesos
administrativos para replantear politicas gubernamentales enfatizando los prospectos
sociales.
Definicion operacional de la gestion municipal

De acuerdo con Barillas et al. (2008) la variable se compone por las
dimensiones como la planificacion municipal, la gestion financiera, la gobernabilidad
y los servicios y proyectos los cuales se encuentran estrechamente relacionados con

las competencias de indole municipal.
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Tabla 2

Cuadro de operacionalizacién de la gestion municipal

_ _ _ . Escala de _
Dimensiones Indicadores ltems o Niveles y rangos
medicion y valores
o - Planificacion Bueno [21-25]
Planificacion y 1al
o - Gestion Regular [13-20>
municipal . o 5 _
- Politicas publicas Bajo [5-12>
- Servicios de limpieza 'y Bueno [24-30]
o o 1. Nunca
Servicios y mantenimiento 6 al _ Regular [15-23>
2. Casinunca ]
proyectos - Desarrollo de proyecto 11 Bajo [6-14>
oL 3. Aveces
- Supervision o
4. Casi siempre
- Presupuesto de _ Bueno [16-20]
_ . 5. Siempre
inversion de proyectos 12 Regular [10-15>
Gestion financiera - Presupuesto al Bajo [4-9>

participativo 15

- Gasto por proyectos

Definicion conceptual del desarrollo de areas verdes

Quezada (2017) menciona que la promocién de areas verdes alimenta genera
espacios de recreacion y reencuentro entre las comunidades para su fortalecimiento
y bienestar social.
Definicion operacional del desarrollo de areas verdes

Mediante la lectura de la ordenanza para la conservacion y gestion de areas
verdes presentada por la municipalidad de Lima (2014) se definieron dimensiones
como el mantenimiento de areas verdes (6 items), planificacion de areas verdes (6

items) y crecimiento urbano (4 items).
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Tabla 3

Cuadro de operacionalizacion del desarrollo de areas verdes

_ _ _ . Escala de _
Dimensiones Indicadores ltems o Niveles y rangos
medicion y valores
- Programas de 1al
mantenimiento 6 Bueno [24-32]
Mantenimiento - Control y seguridad Regular [15-23>
de areas verdes  de areas verdes Bajo [6-14>

- Implementacién de

] 1. Nunca
areas verdes

2. Casi nunca

- Sostenibilidad 7all12
oL 3. Aveces
L - Participacion y Bueno [24-32]
Planificacion de 4. Casi siempre
) desarrollo de Regular [15-23>
areas verdes 5. Siempre _
proyectos Bajo [6-14>
- Trabajo participativo
- Invasion de futuros 13 al 16 Bueno [16-21]
Crecimiento 3
proyectos de areas Regular [10-15>
urbano :
verdes Bajo [4-9>

2.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad
Técnica de investigacion

Se empled la encuesta como técnica de investigacion para evaluar las
variables de estudio. Al respecto, Casas et al. (2003) mencionan que la encuesta
permite conseguir y elaborar data de manera eficiente, teniendo en cuenta las pautas
del investigador.
Instrumentos de recoleccion de datos

Se instaurd y ejercié un cuestionario teniendo en cuenta las dimensiones,
indicadores e items. Los instrumentos presentados han demostrado su veracidad
tras una prueba de confiabilidad, estableciendo el andlisis correcto de los datos.

La validez da referencia al modo en que el instrumento mide una variable

enfatizada, donde se determinara mediante la validez Interna, que hace referencia al
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modo en que el instrumento mide una variable enfatizada, donde se determinara
mediante la opinidén de expertos donde el instrumento ha sido sometido a revisién por
docentes y expertos universitarios, cuyo aporte es necesario para verificar que la
estructura y contenido de la herramienta son consistentes con el estudio propuesto.

Tabla 4

Especialistas y calificacion de validacion de los instrumentos

Expertos Condicién Resultado
Dr. Fernando Nolazco Labajos Metodolégico Aplicable
Dra. Patricia Yllesca Rodriguez Metodolégico Aplicable
Mg. José Luis Trelles Suca Tematico Aplicable

Instrumento |. Cuestionario de gestion municipal

El cuestionario consta de tres dimensiones de gestiéon municipal, planificacion,
servicios y proyectos y gestion financiera. En su totalidad se presentan 15 preguntas.
El instrumento se aplico directamente a los ciudadanos del asentamiento humano
llustre Maestro Victor Raul haya de la Torre, el objetivo de la encuesta fue conocer la
perspectiva de los ciudadanos respecto a la gestion municipal.

Tabla 5

Ficha técnica del cuestionario de la gestibn municipal

Caracteristicas Descripcion
Nombre Cuestionario de gestién municipal
Autor Carrion Anaya Jhonny Elifos
Objetivo Evaluacién objetiva de la gestibn municipal de Chorrilos
Ambito de Asentamiento humano llustre Maestro Victor Raul Haya de la Torre,
aplicacion Chorrillos - 2022.
Ciudadanos del sentamiento humano llustre Maestro Victor Radl
Informadores .
Haya de la Torre, Chorrillos - 2022.
o Docentes especialistas e investigadores de la universidad Autbnoma
Validacion

del Pert

Duracion 30 minutos aproximadamente
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El analisis de confiabilidad del instrumento se efectué con una prueba piloto
ascendente a 50 sujetos y desarrollandose con el alfa de Cronbach para ambos
cuestionarios.

Tabla 6

Resultado de fiabilidad del cuestionario de gestion municipal

Alfa de Cronbach N° de elementos / items
0.869 15

Se muestra que la prueba de gestiébn municipal se conjeturé por una fuerte
confiabilidad de 0.869 basada en 50 sujetos semejantes a la muestra de estudio.
Instrumento Il. Cuestionario de desarrollo de areas verdes

El cuestionario contiene tres dimensiones concernientes al desarrollo de areas
verdes los cuales son: mantenimiento de areas verdes, planificacion de areas verdes
y crecimiento urbano. El instrumento se aplico directamente a los ciudadanos del
Asentamiento Humano Illustre Maestro Victor Raul haya de la Torre, el objetivo es
conocer la perspectiva de los ciudadanos respecto a las areas verdes.

Tabla 7

Ficha técnica del cuestionario de desarrollo de areas verdes

Caracteristicas Descripcion
Nombre Cuestionario de desarrollo de areas verdes
Autor Carrion Anaya Jhonny Elifos

o Evaluacion objetiva del desarrollo de las areas verdes desde la
Objetivo y _
percepcion de los ciudadanos.
Asentamiento humano llustre Maestro Victor Raul Haya de la
Torre, Chorrillos - 2022.

Ciudadanos del sentamiento humano llustre Maestro Victor Raul

Ambito de aplicacion

Informadores .
Haya de la Torre, Chorrillos - 2022.

o Docentes especialistas e investigadores de la universidad
Validacion ) .
Autonoma del Pera

Duracion 30 minutos aproximadamente
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Tabla 8

Resultado de fiabilidad del cuestionario de desarrollo de areas verdes

alfa de Cronbach N° de elementos/items
, 753 16

Segun los margenes confiables de alfa de Cronbach, la prueba de desarrollo
de areas verdes conjetura una moderada confiabilidad de 0.753 la cual esta basada
en 50 sujetos semejantes a la muestra plateada para el estudio
2.6. Procedimientos

Es estudio sigui6 todos los procedimientos de los estudios cuantitativos que
parte de la identificacion de la problematica, la fundamentacion teorica, la recoleccion
de datos y las conclusiones a las que derivaron producto de los datos de la muestra.
2.7. Anédlisis de datos

Aplicados los instrumentos investigativos, se prosiguio a copiar los datos en
Excel, realizandose el proceso de baremacion estableciendo rangos para cada
dimension para poder efectuar analisis estadisticos y descriptivos los cuales
permitieron medir el grado de correlatividad de las variantes y dimensiones. Por otro
lado, se desarrollé la prueba de normalidad a Kolmogorov-Smirnov, donde se
evidencia que las puntuaciones no presentan una distribucién normal, efectuandose
el indicador correlativo Rho de Spearman, adjudicandose a un nivel de confianza
ascendente al 95% y un p-valor de 5%; permitiendo interpretar los niveles de relacion
de cada hallazgo.

2.8. Aspectos éticos

El estudio cumple con todos los requerimientos que se solicita en la universidad

como son la originalidad de la informacion demostrado con el informa de

coincidencias y las citas de acuerdo con las normas APA 7.
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3.1. Resultados descriptivos de las variables
Resultados descriptivos de la variable gestion municipal

Tabla 9

Andlisis descriptivo de la variable gestiébn municipal

Frecuencia Porcentaje %
Bajo 177 65,1
Regular 95 34,9
Total 272 100,0

Figura 1

Andlisis descriptivo de la variable gestién municipal
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En la tabla 9 y figura 1 se evidencia que 95 ciudadanos que simbolizan un
34,9% estiman a la gestion municipal en un cuadrante regular; y 177 ciudadanos
semejantes al 65.1% lo consideran en un cuadrante bajo. Esto quiere decir que, la
mayoria de los ciudadanos considera que la gestion municipal no ha realizado
trabajos de riego, mantenimiento e implementacion de obras relacionada al desarrollo

de areas verdes en el asentamiento humano analizado.



Resultados descriptivos de la variable desarrollo de areas verdes

Tabla 10

Analisis descriptivo de la variable desarrollo de areas verdes

Frecuencia Porcentaje
Bajo 101 37,1
Regular 170 62,5
Bueno 1 0,4
Total 272 100,0

Figura 2

Andlisis descriptivo de la variable desarrollo de areas verdes
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En la tabla 10 y figura 1 se evidencia que 101 ciudadanos que simbolizan el

37,1% estiman al desarrollo de areas verdes en un nivel bajo, seguido de 170

ciudadanos equivalente al 62,5% lo estiman en un nivel regular

y tan solo 1

ciudadano que simboliza al 0,4% estima la variante en un nivel bueno. Esto quiere

decir que los ciudadanos consideran que el desarrollo de areas verdes en el

asentamiento humano evidenciado no es ejecutado eficientemente y no se han

gestionado proyectos sostenibles en cuanto a areas verdes.
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3.2. Resultados descriptivos de las dimensiones

Resultados descriptivos de las dimensiones de Gestién municipal
Tabla 11

Analisis descriptivo de la dimensién planificacion municipal

Frecuencia Porcentaje
Bajo 208 76,5
Regular 64 23,5
Total 272 100,0

Figura 3

Andlisis descriptivo de la dimensién planificacion municipal
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En la tabla 11 y figura 3 se evidencia que, 208 ciudadanos quiénes simbolizan
el 76,5% superponen a la planificacibn municipal en un cuadrante bajo y 64
ciudadanos representantes del 23,5% lo estipulan a un nivel regular. Lo cual acontece
gue, segun la perspectiva de gran parte de los ciudadanos; la planificacion, gestion y
politicas publicas influyen en gran parte en el desarrollo de una buena planificaciéon
municipal y que esta misma no se ha presentado en su comunidad. Por otro lado, una

minoria de ciudadanos encuestados aprecia que la planificacibn municipal se ha
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presentado de manera regular en correlacion al desarrollo de areas verdes en el

asentamiento humano cerciorado.

Tabla 12

Andlisis descriptivo de la dimensién servicios y proyectos

Frecuencia Porcentaje
Bajo 121 445
Regular 144 52,9
Bueno 7 2,6
Total 272 100,0
Figura 4

Andlisis descriptivo de la dimensién servicios y proyectos
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En la tabla 12 y figura 4 se evidencia que 121 ciudadanos que simbolizan el

44,5% lo consideran en un rango bajo, seguido de 144 ciudadanos que abordan un

52,9% lo suscitan a un nivel regular y 7 ciudadanos semejantes al 2,6% lo anteponen

a un nivel bueno. Esto acontece que, la mayor parte de ciudadanos perciben que los

servicios de limpieza y mantenimiento, desarrollo de proyectos y supervision

ejecutados por la Municipalidad de Chorrillos son bajos o regulares; por otro lado, una

minoria de 7 ciudadanos percibe lo contrario.
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Tabla 13

Analisis descriptivo de la dimensién gestion financiera

Frecuencia Porcentaje
Malo 237 87,1
Regular 35 12,9
Total 272 100,0

Figura 5

Analisis descriptivo de la dimension gestion financiera
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En la tabla 13 y figura 5 se evidencia que 237 ciudadanos referentes al 87,1%
estipulan la gestion financiera a un nivel bajo y 35 ciudadanos equivalentes al 12,9%
lo conllevan a un nivel regular. Esto evidencia que segun la percepcion de los
ciudadanos existe un problema visible en la gestion financiera en los proyectos
ejecutados por la municipalidad de Chorrillos, los ciudadanos en su mayoria perciben
gue se realiza una mala gestion en cuanto a presupuesto de inversién de proyectos,

presupuesto participativo y gastos por proyecto.
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Resultados descriptivos de las dimensiones Desarrollo de areas verdes

Tabla 14

Analisis descriptivo de la dimensién mantenimiento de areas verdes

Frecuencia Porcentaje
Bajo 178 65,4
Regular 94 34,6
Total 272 100,0

Figura 6

Analisis descriptivo de la dimensién mantenimiento de areas verdes

60

40

Porcentaje

20

Reqular

Mantenimiento de areas verdes

En la tabla 14 y figura 6 se evidencia que 178 ciudadanos que simbolizan el
65,4% consideran a la dimension mantenimiento de areas verdes en un rango bajo, y
94 ciudadanos equivalentes al 34,6% lo estiman en un rango regular. Determinado la
existencia de un escollo en el riego y mantenimiento de areas verdes. Ademas, los
ciudadanos perciben que los parques no se encuentran en buen estado y que no son

seguras para el disfrute de estos mismos.
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Tabla 15

Analisis descriptivo de la dimensién planificacion de areas verdes

Frecuencia Porcentaje
Bajo 144 52,1
Regular 127 46,7
Bueno 1 0,4
Total 272 100,0

Figura 7

Analisis descriptivo de la dimensién planificacion de areas verdes
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En la tabla 15y figura 7 se evidencia que, 144 ciudadanos representantes del
52,1% aprecian a la planificacion de areas verdes en un rango bajo, seguido de; 127
ciudadanos equivalentes al 46,7% lo estiman en un rango regular y 1 ciudadano
encuestado que simboliza al 0,4% lo evallan en rango bueno. Concluyendo que
segun la percepcion de los ciudadanos hay un problema de sostenibilidad en los

proyectos de areas verdes presentados por la municipalidad de Chorrillos.
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Tabla 16

Analisis descriptivo de la dimension crecimiento urbano

Frecuencia Porcentaje
Bajo 18 6,6
Regular 213 78,3
Bueno 41 15,1
Total 272 100,0

Figura 8

Analisis descriptivo de la dimensién Crecimiento urbano
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En la tabla 16 y figura 8 se evidencia que 18 ciudadanos representantes del
6,6% valoran al crecimiento urbano a un nivel bajo, 213 ciudadanos similares al 78,3%
lo estipulan en un cuadrante regular y 41 ciudadanos respectivos al 15,1% lo
acontecen a nivel bueno. De tal manera, con énfasis a la perspectiva de la mayor
parte de ciudadanos, se acota que la invasion de terrenos pone en peligro areas para

futuros proyectos ambientales.
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3.3. Resultados descriptivos de las variables relacionadas
Tabla 17
Anadlisis descriptivo de la relacion entre la gestion municipal y la percepcién del desarrollo de

las areas verdes

Areas Verdes

Gestion _

o Bajo Regular Bueno Total
municipal

fi % fi % fi % fi %

Bajo 87 32.0% 90 33.1% 0 0.0% 177 65.1%
Regular 14 5.1% 80 29.4% 1 0.4% 95 34.9%
Total 101 37.1% 170 62.5% 1 0.4% 272 100.0%
Figura 9

Andlisis descriptivo de hallazgos de las variables presentadas
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En latabla 17 y figura 9 se presentan los resultados descriptivos que evidencia
la relacion entre la gestion municipal y el desarrollo de las areas verdes. Los hallazgos
de estudio descriptivo de ambas variables estudiadas, donde se puede apreciar que
el 32.0% de los ciudadanos determinan una correlacién baja. Seguidamente, el 33.1%
de los ciudadanos avistan una correlacion regular, y el 0.4% de los ciudadanos

aseveran que tan solo la variable desarrollo de areas verdes es buena.
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3.4. Prueba de la normalidad para la variable de estudio

Ho. Las variables gestion municipal y desarrollo de areas verdes presentan una
distribucién normal.

H.. Las variables gestién municipal y desarrollo de areas verdes no presentan una
distribucién normal.

Tabla 18

Prueba de normalidad de las variables estudiadas

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Gestion municipal 0.418 272 0.000
Desarrollo de areas verdes 0.402 272 0.000

En la tabla 18, se definen los hallazgos con referencia en el desarrollo de la
prueba de normalidad Kolmogorov Smirnov. Segun lo observado los puntajes de
las variables presenta una distribucion no normal tanto en la variable gestidn
municipal como en el desarrollo de las areas verdes, puesto que el valor de
significancia es 0,000 menores a 0,05 lo que permite aceptar la hipotesis alterna y
rechazar la hipotesis nula. En relacion con estos resultados, la prueba de hipotesis
debe desarrollarse con la prueba estadistica no paramétrico Rho Spearman.

3.5. Procedimientos correlaciones

Contraste de la hipotesis general

Ho. No existe relacion entre la gestion municipal y el desarrollo de areas verdes
segun la percepcion de los ciudadanos del asentamiento humano llustre
Maestro Victor Raul Haya de la Torre, Chorrillos - 2022.

Ha. Existe relacion entre la gestion municipal y el desarrollo de areas verdes segun
la percepcion de los ciudadanos del asentamiento humano Ilustre Maestro

Victor Raul Haya de la Torre, Chorrillos - 2022.
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Tabla 19

Resultado de correlacion entre la gestion municipal y el desarrollo de las areas verdes

Desarrollo de areas verdes

g Correlacién de Rho de Spearman ,884"
Gestion ] )
o Sig. (bilateral) ,000
municipal
N 272

En la tabla 19 se presentan los resultados de correlacion entre la gestidn
municipal y el desarrollo de las &reas verdes. En ella se evidencia un nivel de
significancia de 0.000 menor a 0.05 lo que permite aceptar la hipotesis alterna y
rechazar la hipétesis nula. Por otro lado, se evidencia un resultado de correlacion Rho
de Spearman de 0.884 corroborandose una correlacion positiva de indole alta entre
la gestion municipal y el desarrollo de areas verdes segun la percepcion de los
ciudadanos del asentamiento humano llustre Maestro Victor Raul Haya de la Torre,
Chorrillos - 2022.

Contraste de hipotesis especifica 1

Ho. No existe relacion entre la planificacion y el desarrollo de areas verdes segun la
percepcion de los ciudadanos del asentamiento humano llustre Maestro Victor
Raul Haya de la Torre, Chorrillos - 2022.

H;. Existe relacién entre la planificacion y el desarrollo de areas verdes segun la
percepcion de los ciudadanos del asentamiento humano llustre Maestro Victor
Raul Haya de la Torre, Chorrillos - 2022.

Tabla 20

Resultado de correlacion entre la planificacién municipal y el desarrollo de areas verdes

Desarrollo de areas verdes

Correlaciéon de Rho de Spearman 1,000™
Sig. (bilateral) 0,000
N 272

Planificacion

municipal
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En la tabla 20 se presentan los resultados de correlacion entre la planificacion
municipal y el desarrollo de las &reas verdes. En ella se evidencia un nivel de
significancia de 0.000 menor a 0.05 lo que permite aceptar la hipotesis alterna y
rechazar la hipétesis nula. Por otro lado, se evidencia un resultado de correlacion Rho
de Spearman de 1.000 corroborandose una correlacion positiva de indole perfecta
entre la planificacion municipal y el desarrollo de areas verdes segun la percepcion
de los ciudadanos del asentamiento humano llustre Maestro Victor Raul Haya de la
Torre, Chorrillos - 2022.

Contraste de hipotesis especifica 2

Ho. No existe relacion entre los servicios y proyectos y el desarrollo de areas verdes
segun la percepcion de los ciudadanos del asentamiento humano llustre Maestro
Victor Raul Haya de la Torre, Chorrillos - 2022.

H2. Existe relacién entre los servicios y proyectos y el desarrollo de areas verdes
segun la percepcion de los ciudadanos del asentamiento humano Ilustre Maestro
Victor Raul Haya de la Torre, Chorrillos - 2022.

Tabla 21

Resultado de correlacion entre los servicios y proyectos y el desarrollo de areas verdes

Desarrollo de areas verdes

Correlacién de Rho de Spearman 767"

Servicios y Sig. (bilateral) 000
t

proyectos N 272

En la tabla 21 se presentan los resultados de correlacion entre los servicios y
proyectos y el desarrollo de las areas verdes. En ella se evidencia un nivel de
significancia de 0.000 menor a 0.05 lo que permite aceptar la hipotesis alterna y

rechazar la hipétesis nula. Por otro lado, se evidencia un resultado de correlacién Rho
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de Spearman de 0.767 corroborandose una correlacion positiva de indole alta entre

los servicios y proyectos y el desarrollo de areas verdes segun la percepcion de los

ciudadanos del asentamiento humano llustre Maestro Victor Raul Haya de la Torre,

Chorrillos - 2022.

Contraste de hipotesis especifica 3

H,. No existe relacién entre la gestion financiera y el desarrollo de areas verdes segun
la percepcion de los ciudadanos del asentamiento humano llustre Maestro Victor
Raul Haya de la Torre, Chorrillos - 2022.

Hs. Existe relacién entre la gestion financiera y el desarrollo de areas verdes segun
la percepcion de los ciudadanos del asentamiento humano llustre Maestro Victor
Raul Haya de la Torre, Chorrillos - 2022.

Tabla 22

Resultado de correlacion entre la gestion financiera y el desarrollo de areas verdes

Desarrollo de areas verdes

y Correlacién de Rho de Spearman ,332"
Gestion ] )
_ _ Sig. (bilateral) ,000
financiera
N 272

En la tabla 22 se presentan los resultados de correlacion entre la gestion
financiera y el desarrollo de las areas verdes. En ella se evidencia un nivel de
significancia de 0.000 menor a 0.05 lo que permite aceptar la hipotesis alterna y
rechazar la hipétesis nula. Por otro lado, se evidencia un resultado de correlacién Rho
de Spearman de 0.332 corroborandose una correlacién positiva de indole baja entre
la gestion financiera y el desarrollo de areas verdes segun la percepciéon de los
ciudadanos del asentamiento humano llustre Maestro Victor Raul Haya de la Torre,

Chorrillos - 2022.



CAPITULO IV

DISCUSION
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La investigacion ostenté como objetivo primordial establecer el nivel de correlacion
existente entre la gestion municipal y el desarrollo de areas verdes segun la
percepcion de los ciudadanos del asentamiento humano llustre Maestro Victor Raul
Haya de la Torre — Chorrillos, 2022. Para ello se requirié de la aplicacién de dos
instrumentos para la recaudacion de datos que presenten adecuados criterios de
validez por tres expertos y confiabilidad considerando los resultados de la prueba
piloto, teniendo como resultados que ambas variables han resultado confiables, tal
aspecto nos accede a continuar con la averiguacion.

Los hallazgos conseguidos por medio de Rho de Spearman resaltan una
correlacion positiva alta entre la gestion municipal y el desarrollo de areas verdes
segun la percepcion de los ciudadanos del asentamiento humano enfatizado. Tales
hallazgos coinciden con los resultados alcanzados por Martinez (2018) en su
indagacion Andlisis de la eficiencia técnica en la gestion municipal y sus factores de
influencia, el caso de las municipalidades de Chile, quien indica que, a nivel general,
los gobiernos y sus municipios constituyen una tarea primordial para la ejecucion y
constatacion de servicios integrales teniendo en cuenta las necesidades de sus
habitantes. Ademas, de tener el control absoluto de los recursos pertenecientes a
cada municipio. De tal manera, se contrasta porque menciona la gestion municipal y
esta se sintetiza en una eficiente entrega de servicios cumpliendo la demanda y
peticiones de su comunidad. También, es importante manejar los recursos de manera
adecuada velando por los intereses de este. De igual manera Ccormoray y Quintanilla
(2020) en su investigacion Gestion municipal y calidad del servicio publico en la
Municipalidad Distrital de Cotaruse, afio 2019, donde los hallazgos relacionados entre
ambas variables presentan el estadistico Rho de Spearman de 0,490, con un nivel de

significativo de 0.01, se estableci6 una correlacion significativa moderada,
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estableciendo que si la gestion municipal es eficiente los servicios prestados para la
comunidad seran Optimos para su desarrollo. Igualmente, Miller (2018) en su
investigacion Gestidon de areas verdes y la percepcion de la calidad de vida urbana
desde la perspectiva ambiental en el distrito de Tacna, afio 2016, tomando en cuenta
la variable desarrollo de areas verdes, se concluye que, se presentd influencia
significativa entre gestidon de areas verdes y perspectiva de calidad de vida urbana del
evidenciado, es decir, el desarrollo de espacios verdes es fundamental para priorizar
la demanda ambiental de las comunidades y esto se debe a la eficiencia de las
municipalidades en la ejecucion de sus labores. Del mismo modo, Pedraza (2021) en
su investigacion Gestion municipal y calidad de servicios publicos en la Municipalidad
Distrital Carmen de la Legua, 2020, donde se evidencia que la variable gestion
municipal presenta una correlacion alta de 73.3% con la calidad de servicios publicos;
asumiendo alta significacion estadistica entre las variantes investigadas. Asimismo,
Triana (2018) en su investigacion sobre La planificacion estratégica como modelo
metodologico para afianzar la gestidon municipal en proyectos de desarrollo sostenible
en dos municipios de Colombia Sopé y Cota en el departamento de Cundinamarca,
vinculado a la variante gestion municipal se contrasta que, se diagnosticaron
deficiencias en ambas jurisdicciones, considerando la formulaciéon de planes
estratégicos que permitan el buen funcionamiento de los municipios y el progreso
local. Por otro lado, Irarica (2020) en trabajo investigativo La gestion municipal de
areas verdes en el distrito de Los Olivos: 2015 — 2020. Un Estudio de Caso, quien
respecto con la dimensién planificacion municipal, se concluyé que existe una
correlacién directa entre las variantes desplegadas, estableciendo la presencia de;
planificacion deficiente, impropia gestion de recursos monetarios, personal no

competente y escollos para el sustento de espacios verdes. De igual manera, Flores
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(2020) en su investigacion Gestidbn municipal y participacion ciudadana en el sector
Monserrate del distrito de Lima, 2020, evidencia un estadistico de Rho 0,528 y p-valor
0,000 aconteciéndose la relatividad moderada entre gestion municipal y participacion
ciudadana; contrastando lo investigado podemos decir que, el municipio chorrillano
debe trabajar en paralelo con la comunidad del Asentamiento Humano llustre
Maestro Victor Raul Haya de la Torre, de esta manera se daran mejores resultados
en cuanto al desarrollo de areas verdes.

En la confirmacién de los hallazgos de la hipétesis especifica 1 por medio del
estadistico de Rho de Spearman alcanzo correlatividad perfecta entre la planificacion
municipal y el desarrollo de areas verdes. Estos resultados se contrastan con los
hallazgos alcanzados por Horna (2020) en su indagacion Estrategias para la
conservacion y desarrollo de las areas verdes en la parroquia Lizarzaburu, tomando
en cuenta la variable desarrollo de areas verdes, se concibieron lineamientos
estratégicos con el fin de expandir espacios verdes en dicha parroquia, mediante un
involucramiento comunitario. Por otra parte, Carbonel (2020) en su investigacion
Gestion ambiental sostenible de areas verdes en el distrito de Comas, se demostraron
carencias ambientales; a causa de, contratacion de personal inadecuado y el
financiamiento inoportuno, afectando el manejo de espacios verdes. Del mismo modo,
Polo (2020) en su estudio Gestion municipal y participacion ciudadana en la
Municipalidad Distrital de Marcabalito, 2019, consideré que existe una correlacion
nula entre la planificacion en la gestibn municipal y la participacion ciudadana,
representandose por un Rho de -0.247 con una significacion bilateral de 0.172 (valor
p> 0.05); es decir, no se han realizado trabajos en conjunto entre la municipalidad y
sus residentes.

En corroboracion de los hallazgos de la hipétesis especifica 2 se establecid
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una correlacion alta entre los servicios y proyectos y el desarrollo de areas verdes.
Estos resultados se contrastan con los hallazgos alcanzados por Cabezas (2021) en
su tesis Disefio de ordenanza municipal para el control y proteccién del arbolado
urbano y éareas verdes en el cantdbn Riobamba, como estrategia de mitigacion al
cambio climético y desarrollo sostenible, en la cual se concluyé que el 65% de
ciudadanos participd en trabajos comunitarios, debido a la desorganizacién y
compromiso de los habitantes, dicha informacion es similar a lo manifestado por los
colaboradores de la jurisdiccidn respectiva. Manifestando que, la inocua participacion
comunal refleja riesgos ante el afrontamiento de deficiencias respecto al desarrollo
ambiental. De igual manera, los resultados coinciden con los hallazgos de Bermudez
(2022) en su investigacion Evaluacion de éareas verdes y arbolado urbano para
determinar la superficie por habitante del cantén Sucre, Provincia de Manabi donde
se identificé parametros medianamente bajos de 1.40 m? de espaciado verde por
residente, comprobando el incumplimiento por lo recomendado por la Organizacién
Mundial de la Salud, indicando la existencia de por lo menos 9 m? por individuo.
Respecto a los resultados obtenidos en la comprobacién de la hipotesis 3
mediante el estadistico de Rho de Spearman se obtuvo una correlacién baja entre la
dimension gestion financiera y el desarrollo de areas verdes. Dichos resultados se
contrastan con los resultados obtenidos por Schrader (2020) en su trabajo de
investigacion Modelo de gestion ambiental para mejorar el manejo de las areas verdes
urbanas, Banda de Shilcayo, 2019, quien concluy6 que existe una correlacion de nivel
bajo entre la gestion ambiental y el manejo de las areas verdes urbanas en el distrito
de la banda de Shilcayo. Ademas, se muestra que el rango de gestion ambiental en
cuanto al componente desarrollo econdmico se encuentra en un nivel bajo puesto que

asi lo mencionan 8 de las familias la cual esta representa de 53%, asimismo 6 de las
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familias representadas por el 40% de la muestra revelaron que presenta un rango
medio, finalmente una de las familias, el cual simboliza el 7%, mencionaron que el
nivel de gestion es alto; debido a la deficiente manipulacion de recursos financieros

por parte del municipio.



CAPITULO V

CONCLUSIONES



60

Se concluye que existe una correlacion positiva alta entre la gestion
municipal y el desarrollo de &reas verdes, por medio del Rho de Spearman de 0.884
y un margen de significante de 0,000 < 0.05. Argumentdndose que, segun la
percepcién de los ciudadanos se debe mejorar la gestion por parte de la
Municipalidad de Chorrillos hacia los parques y areas verdes del Asentamiento
Humano llustre Maestro Victor Raul Haya de la Torre — Chorrillos, 2022.

Se determind la correlacion perfecta entre la planificacion municipal y el
desarrollo de areas verdes, mediante el Rho de Spearman de 1,000. Esto quiere
decir que, segun la percepcion de los ciudadanos del asentamiento humano llustre
Maestro Victor Raul Hay de la Torre, la Municipalidad de Chorrillos debe emplear
planes municipales que ayuden al desarrollo de areas verdes, de lo contrario se
veran aun mas deterioradas.

Se determind una correlacion positiva alta entre los servicios y proyectos y la
variante desarrollo de areas verdes, mediante el Rho de Spearman de 0,767, a un
indice significante de p=0,000 < 0,05. Adhiriéndose que, segun la percepcion de los
ciudadanos del asentamiento humano llustre Maestro Victor Raul Haya de la Torre,
los servicios y proyectos efectuados por el mismo municipio de Chorrillos deben ser
optimos, considerando el mantenimiento, desarrollo de proyectos y la supervision
de areas verdes.

Se determind una correlacidén baja entre la gestion financiera y el desarrollo
de areas verdes, por medio del Rho de Spearman de 0,332, a un margen
significativo p=0,000 < 0,05. Interpretdndose que, segun la percepcion de los
ciudadanos del Asentamiento Humano llustre Maestro Victor Raul Haya de la Torre,
la Municipalidad de Chorrillos debe sobrellevar de manera transparente la gestién

financiera que realiza para la ejecucién de proyectos de areas verdes y afines.
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Conociendo el objetivo general se recomienda que la municipalidad de
Chorrillos genere proyectos de areas verdes en el asentamiento humano llustre
Maestro Victor Raul Haya de la Torre teniendo en cuenta las necesidades de sus
habitantes. De igual manera, es ideal gestionar el sostenimiento y riego de parques
de &reas verdes, teniendo en cuenta también el realizar un trabajo colaborativo con
la directiva del Asentamiento Humano, de tal manera, se podra desarrollar proyectos
sostenibles y para el disfrute de la comunidad, ya que coexiste relatividad entre
gestiobn municipal y desarrollo de areas verdes.

En relacion con el primer objetivo se recomienda a la municipalidad de
Chorrillos mencionar a la directiva y a los ciudadanos del asentamiento humano
llustre Maestro Victor Raul Haya de la Torre los planes municipales, el como se
gestionara y dar a conocer proyectos respecto a areas verdes teniendo en cuenta
las prioridades del mismo asentamiento.

En relacion con el segundo objetivo se recomienda a la Municipalidad de
Chorrillos ejecute proyectos vinculados a areas verdes; y que constituya servicios
de limpieza y mantenimiento para obras de tal indole, controlando el desarrollo del
proyecto tras constante supervision municipal o por parte de la directiva. Ademas,
el trabajo de mantenimiento se puede llevar a cabo por los propios pobladores previo
acuerdo de la directa y municipalidad de Chorrillos con el fin de no descuidar las
obras presentadas por el municipio.

En relacion con el tercer objetivo se recomienda a la municipalidad de
Chorrillos gestionar transparentemente los recursos financieros, gastos vy
presupuestos que se llevara a cabo al realizar proyectos de areas verdes o afines,
de tal manera se llevara un proceso transparente, generando confianza y aceptacion

por los ciudadanos de la comunidad.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

Gestion municipal y desarrollo de areas verdes segun la percepcion de los ciudadanos del asentamiento humano llustre Maestro

Victor Raul Haya De La Torre, Chorrillos - 2022

Problema Objetivos Hipotesis Variables e indicadores
Problema general Objetivo general | Hip6tesis general | Variable 1: Gestién municipal
¢Cudl es la relacion | Establecer la relacion | Existe relacion entre _ ) _ Escala de Niveles y
y y » o Dimensiones Indicadores oL
entre la gestiéon | entre la  gestion | la gestibn municipal medicién rangos
municipal y el | municipal y el |y el desarrollo de Planificacion Bueno [21-25]
desarrollo de areas | desarrollo de areas | areas verdes segun | Planificacion Gestién Regular [13-20>
verdes segun la|verdes segun la | la percepcién de los municipal Politicas Bajo [5-12>
percepcion de los | percepcion de los | ciudadanos del publicas
. . . 1. Nunca
ciudadanos del | ciudadanos del | asentamiento Servicios de Bueno [24-30]
. . 2. Casi
asentamiento humano | asentamiento humano | humano llustre limpieza y Regular [15-23>
nunca
llustre Maestro Victor | llustre Maestro Victor | Maestro Victor Radl Servicios y mantenimiento Bajo [6-14>
3. A veces
Raul Haya de la Torre, | Raul Haya de la Torre, | Haya de la Torre, proyectos Desarrollo de
. . . 4. Casi
Chorrillos - 20227? Chorrillos - 2022. Chorrillos - 2022. proyecto _
. T siempre
Problemas Objetivos Hipotesis Supervision P
- - - 5. Siempre
especificos especificos especificas Presupuesto Bueno [16-20]
,Cual es la relacion | Establecer la relacion | Existe relacion entre Gestion de inversién de Regular [10-15>
entre la planificacion | entre la planificacion | la planificacion y el financiera proyectos Bajo [4-9>

municipal y el

municipal y desarrollo

desarrollo de &areas

Presupuesto




desarrollo de areas

verdes segun la
percepcion de los
ciudadanos del

asentamiento humano
llustre Maestro Victor
Raul Haya de la Torre,
Chorrillos - 20227

;Cual es la relacion
entre los servicios vy
proyectos y el
desarrollo de areas
verdes segun la
los
del

asentamiento humano

percepcion  de

ciudadanos

llustre Maestro Victor
Raul Haya de la Torre,
Chorrillos - 20227

,Cual es la relacion
entre la gestion
financiera y el

desarrollo de areas

de areas verdes segun
la percepcion de los
del

asentamiento humano

ciudadanos

llustre Maestro Victor
Raul Haya de la Torre,
Chorrillos - 2022.

Establecer la relacién
entre los servicios y
proyectos y desarrollo
de areas verdes segln
la percepcion de los
del

asentamiento humano

ciudadanos

llustre Maestro Victor
Raul Haya de la Torre,
Chorrillos - 2022.

Establecer la relacion
entre la  gestion
financiera y desarrollo
de areas verdes segln
la percepcion de los

ciudadanos del

verdes segun la
percepcion de los
ciudadanos del

asentamiento
humano llustre
Maestro Victor Raul
Haya de la Torre,
Chorrillos - 2022.

Existe relacion entre
los servicios vy
proyectos y el
desarrollo de é&reas
verdes segun la
los

del

percepcion de
ciudadanos
asentamiento
humano llustre
Maestro Victor Raul
Haya de la Torre,
Chorrillos - 2022.
Existe relacion entre
la gestién financiera

y el desarrollo de

participativo
- Gasto por
proyectos

Variable 2: Desarrollo de areas verdes

_ ) _ Escala de Niveles y
Dimensiones Indicadores o
medicién rangos
- Programas de
mantenimiento
o - Control y Bueno [24-32]
Mantenimiento ]
) seguridad de Regular [15-23>
de areas . _
areas verdes Bajo [6-14>
verdes .
- Implementacio | 1. Nunca
n de areas 2. Casi
verdes nunca
- Sostenibilidad | 3. A veces
- Participaciony | 4. Casi
o _ Bueno [24-32]
Planificacion de desarrollo de siempre
) _ Regular [15-23>
areas verdes proyectos 5. Siempre )
. Bajo [6-14>
- Trabajo
participativo
o - Invasion de Bueno [16-21]
Crecimiento
futuros Regular [10-15>
urbano

proyectos de

Bajo [4-9>




verdes segun la
percepcion de los
ciudadanos del
asentamiento humano
llustre Maestro Victor
Raul Haya de la Torre,

Chorrillos - 20227

asentamiento humano
llustre Maestro Victor
Raul Haya de la Torre,
Chorrillos - 2022.

areas verdes segun
la percepcion de los
ciudadanos del
asentamiento
humano llustre
Maestro Victor Raul
Haya de la Torre,

Chorrillos - 2022.

areas verdes

Nivel - disefio de

investigacion

Poblacidon y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadisticos utilizados

Tipo: Basica
Disefio: no
experimental
Alcance:

Correlacional

Poblacion:

1719 habitantes del
asentamiento humano llustre
Maestro Victor Raul Haya de la
Torre.

Muestra:

272 habitantes del
asentamiento humano llustre
Maestro Victor Raul Haya de la

Torre.

Variable 1: Gestion municipal

Técnicas: La encuesta

Instrumentos: Cuestionario de gestion
municipal

Variable 2: Desarrollo de areas verdes
Técnicas: La encuesta

Instrumentos: Cuestionario de

desarrollo de areas verdes

Estadisticos descriptivos
- Tablas estadisticas

- Graficos estadisticos
Medidas de dispersién:

- Desviacion estandar
Estadisticos inferenciales

- Rho de Spearman




Anexo 2. Instrumentos de recoleccién de datos

INSTRUMENTO SOBRE GESTION MUNICIPAL
Instrucciones: Estimado vecino del Asentamiento Humano llustre Maestro Victor
Raul Haya de la Torre, el presente cuestionario pretende conocer su perspectiva
sobre la gestibn municipal que realiza la municipalidad de Chorrillos en relacion con
el desarrollo de areas verdes. Para ello debes responder con la mayor sinceridad
posible a cada uno de los items que aparecen a continuacion, de acuerdo con tu punto
de vista, tu colaboracién sera muy apreciada y contribuir4 al presente trabajo de
investigacion.

1. Nunca 2. Casinunca 3. Aveces 4. Casi siempre 5. Siempre

Puntajes
112 (3 (4|5

PLANIFICACION MUNICIPAL

1 | Se consideran dentro de los planes de la gestién municipal 112134 |5

programas de capacitacién ambiental.

2 La municipalidad comunica los planes de proyectos de areas 112134 |5

verdes en la comunidad.

3 | La municipalidad ha gestionado de manera adecuada los 112134 |5

proyectos de areas verdes en la comunidad.

4 | La municipalidad gestiona los proyectos en relacibnaloquela |1 |2 |3 |4 |5

comunidad necesita.

5 | Se ha implementado politicas sobre sensibilizacion y educacion| 1 |2 |3 |4 |5
ambiental
SERVICIOS Y PROYECTOS

6 | La municipalidad cumple adecuadamente con los serviciosde |1 |2 |3 |4 |5

limpieza, parque Y jardines

7 El personal de la municipalidad realiza el mantenimiento 12|34 |5

adecuado a los proyectos de areas verdes.

8 | Se desarrollan proyectos considerando las propuestas de la 112134 |5
ciudadania.
9 | La municipalidad informa periédicamente los avances de los 112134 |5

proyectos a los dirigentes de la comunidad.




10 | La municipalidad prioriza proyectos en el Asentamientos
Humanos
11 | Se efectta una supervision permanente sobre el desarrollo de

proyectos de areas verdes en la comunidad.

GESTION FINANCIERA

12

La municipalidad informa sobre el presupuesto asignado a los

proyectos de areas verdes.

13

La municipalidad cumple con la ejecucion de proyectos de

areas verdes propuestas a la comunidad.

14

La municipalidad ha aplicado correctamente el presupuesto a

proyectos de areas verdes

15

La municipalidad realiza los gatos indebidos cuando se realizan

proyectos de areas verdes.




Instrucciones: Estimado vecino del Asentamiento Humano llustre Maestro Victor
Raul Haya de la Torre, el presente cuestionario pretende conocer su perspectiva

sobre el desarrollo de &reas verdes gestionada por la municipalidad de Chorrillos.

INSTRUMENTO SOBRE DESARROLLO DE AREAS VERDES

Para ello debes responder con la mayor sinceridad posible a cada uno de los items

gue aparecen a continuacion, de acuerdo con tu punto de vista, tu colaboracion sera

muy apreciada y contribuird al presente trabajo de investigacion.

1. Nunca 2. Casinunca 3. Aveces 4. Casi siempre 5. Siempre
Puntajes
314 |5

MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES

1 | Se realizan programas de riego de areas verdes en el AA HH 314 1|5
Victor Raul Haya de la Torre.

2 | Elriego y mantenimiento de areas verdes realizado por la 314 1|5
municipalidad es frecuente

3 | Considera que los proyectos de areas verdes se encuentran en 314 1|5
buen estado.

4 | La municipalidad mantiene asegurada las areas verdes ante 314 1|5
cualquier dafio o destrozo.

5 | La municipalidad implementa areas verdes segun lo requerido 314 1|5
por la poblacion

6 | La municipalidad implementa areas verdes seguras y para el 314 1|5
disfrute de la comunidad

PLANIFICACION DE AREAS VERDES

7 | La municipalidad ha presentado proyectos sostenibles de 314 1|5
areas verdes.

8 | Las areas verdes en el distrito son sostenibles y beneficiosas 314 |5
para la sociedad

9 | Los pobladores conservan los proyectos realizados por la 314 1|5
municipalidad.

10 | La municipalidad trabaja en conjunto con los pobladores para 314 1|5
el desarrollo de areas verdes.




11

La comunidad realiza actividades de riego y mantenimiento de

areas verdes en el Asentamiento Humano.

12

Los pobladores conservan los proyectos realizados por la
municipalidad.

CRECIMIENTO URBANO

13

Al haber més poblacion en el distrito debido a la invasién pone

en peligro areas para futuros proyectos sociales.

14

La municipalidad controla la invasion de areas para futuros

proyectos sociales.

15

Ha sido testigo de invasion de terreno y maltrato de areas

verdes en el Asentamiento Humano.

16

La municipalidad toma cartas en el asunto sobre actos de

invasion de areas verdes.




Anexo 3. Ficha de validaciéon de los instrumentos

Validacion del instrumento gestion municipal

Opinion de aplicabilidad:Aplicable [ x ]| Aplicable después de corregir[ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dra. Patricia Yllescas DMNI: 07266567

Especialidad del validador: Tematico [ ] Metodolégico [ x ] Estadistico [ ]|

'Pertinencia: Del item corresponde al concepto tedrico formulado.

*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.

Validacion del instrumento desarrollo de areas verdes

Opinion de aplicabilidad:Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dra. Patricia Yllescas DNI: 07266567

Especialidad del validador:  Tematico [ ] Metodologico [ x ] Estadistico[ ]

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulade.

*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.




Validacion del instrumento desarrollo de areas verdes

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinidn de aplicabilidad:

Aplicable [x ] Aplicable después de corregir[ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg. TRELLES SUCA, JOSE LUIS

DNI: 07747362

Especialidad del validador: Tematico [x ] Metodoldgico [ ] Estadistico[ ]

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo
*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son

Validacion del instrumento gestién municipal

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinidn de aplicabilidad:

Aplicable [X ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg. TRELLES SUCA, JOSE LUIS

DNI: 07747362

Especialidad del validador: Tematico [ X ] Metodologico [ | Estadistico[ ]

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. 2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo
¥Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son




Validacion del instrumento gestion municipal

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ] Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Nolazco Labajos,
Fernando Alexis DNI: 40086182

Especialidad del validador:  Temdtico[ | Metodoldgico [ X] Estadistico[ ]

'Pertinencia; El item corresponde al concepto tedrico formulado. ZRelevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo
iClaridad; Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son

Validacion del instrumento desarrollo de areas verdes

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia
Opinidn de aplicabilidad:

Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ] Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Nolazco Labajos,
Fernando Alexis DNI: 40086182

Especialidad del validador. ~ Tematico[ ] Metodoldgico [ X] Estadistico[ ]

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo
*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
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Anexo 5. Base de datos

Variable: Gestién municipal
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Variable: Desarrollo de areas verdes

pl0 |pll |pl2 |pl13 |[pl4 |pl5 |pl6

p9

p8

p7

p6

p5

p4

p3

p2

pl

10
11
12

13
14
15
16
17

18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34
35
36
37

38
39
40
41

42

43

44
45

46

47

48

49




50
51

52

53
54
55
56
57

58
59
60
61

62

63
64
65
66
67

68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84
85
86
87

88
89
90
91

92

93
94

95

96
97

98
99
100
101




102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153




154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202

203
204
205




206
207

208
209
210
211
212

213
214
215
216
217

218
219
220
221
222

223
224
225
226
227

228
229
230
231
232

233
234
235
236
237

238
239
240
241
242

243
244
245
246
247

248
249
250
251
252

253
254
255
256
257




258
259
260
261
262
263
264
265
266
267
268
269
270
271
272




