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VULNERACION DEL DERECHO AL BIENESTAR Y EL REGIMEN
PENSIONARIO DEL ADULTO MAYOR, MIRAFLORES, 2023

CARMEN ROSA PEREZ CASTILLO

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

RESUMEN
El presente estudio estableci6 como problema general determinar: ¢Qué relacion

existe entre los factores de riesgo y la vulneracion del derecho al bienestar en el
régimen pensionario del Adulto Mayor, Miraflores, 2023? Ello tomando en
consideracion que existe una relacion injusta entre la vulneracion del derecho en el
régimen pensionario del adulto mayor al brindarles una vida socioeconémica irrisoria,
ya que el estado peruano vulnera ante la sociedad, el bienestar en el régimen
pensionario. La investigacion fue de enfoque cuantitativo, de tipo basico, nivel
correlacional, de disefio no experimental, transversal y se concluyé que existe
relacion entre los factores de riesgo en la vulneracion del derecho al bienestar
pensionario del adulto mayor; por otro lado, mediante el estudio planteado, se
advierte la consecuencia de la exigua pension mensual que reciben los pensionistas
adultos mayores de la tercera y cuarta edad, a pesar que, segun mandato legal, debe
de ser nivelable a un monto mas exigible por los afios de aportaciones que brindaron

los adultos mayores al estado peruano.

Palabras clave: derechos humanos, falta de bienestar en el derecho de vulneracion,

Ley 19990



VIOLATION OF THE RIGHT TO WELL-BEING AND THE PENSION REGIME OF
THE OLDER ADULT, MIRAFLORES, 2023

CARMEN ROSA PEREZ CASTILLO

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

ABSTRACT

The present study established as a general problem to determine: What relationship
exists between risk factors and the violation of the right to well-being in the pension
regime for the Elderly, Miraflores, 20237 This taking into consideration that there is an
unfair relationship between the violation of the right in the pension regime of the elderly
by providing them with a derisory socioeconomic life, since the Peruvian state violates
society's well-being in the pension regime. The research had a quantitative approach,
basic type, non-experimental, cross-sectional design and it was concluded that there
is a relationship between the risk factors in the violation of the right to pension well-
being of the elderly; On the other hand, through the proposed study, the consequence
of the meager monthly pension received by elderly pensioners of the third and fourth
age is noted, despite the fact that, according to legal mandate, it must be leveled to
an amount more demandable by the years of contributions that older adults provided

to the Peruvian state.

Keywords: human rights, lack of well-being in the right of violation, Law 19990
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Este estudio tiene una légica practica para fundamentar la aplicacion del
derecho en vulneracion del adulto mayor ya pensionario, debido a que los tratados y
convenios internacionales suscritos por el Estado Peruano como el ordenamiento
Juridico, La Constitucion, la Ley de la Persona Adulta Mayor Ley N° 30490, estan
encargados de proteger con satisfaccion de no ser vulnerados, esto en favor a su
bienestar, salud de calidad, economia, calidad de vida, integridad pensionaria con
respeto a sus derechos.

Por lo tanto, esta investigacion plantea como problematica de estudio tomar en
cuenta los aspectos de relevancia juridica y social que se deben considerar para
resaltar la responsabilidad del estado en la Vulneracion del Derecho al Bienestar y el
Régimen Pensionario del Adulto Mayor. Este trabajo actual sobre el andlisis de los
estudios existentes, esta respaldado por una presentacion colectiva en virtud de la
Ley 19990 (Oficina de Normalizacion Pensiones [ONP], 2012), en tal sentido, esta
informacion permite describir la influencia de la condicion del bienestar econémico, la
agresion y disconformidad en las medidas de responsabilidad penal de los adultos
mayores al tener los alcances del tema de investigacion. Por estas razones, los
Derechos Humanos de las Personas Mayores van de la mano con la Constituciéon
Politica del Peru, Defensoria del Asegurado Pensionista y el Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables, entes que se encargan de organizar y fiscalizar la integridad
del adulto mayor, ello firmado y ratificado por el estado peruano.

Se debe tomar en cuenta también que, para una correcta sistematizacion del
trabajo, este se ha dividido en cinco capitulos:

En el capitulo I: Introduccién, se realizé el planteamiento del problema a

investigar, plasmando los objetivos del estudio, asi como la justificacion y las
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limitaciones de la investigacion. Asi también, se establecieron los antecedentes
nacionales, internacionales, el marco normativo, teorias, y términos generales
especificos en los que se conceptiuan los temas de los factores de andlisis de
categorias de investigacion, donde se encuentran las definiciones juridicas como son:
los derechos humanos, la vulneracién de los derechos humanos de las personas
adultas mayores, calidad de vida, bienestar pensionario, las bases o fundamentos
filoséficos, las bases epistemoldgicas que sustentan la investigacion.

En el capitulo Il se estableci6 la metodologia utilizada en el enfoque
cuantitativo del disefio de investigacién, muestras de expertos, sujetos participantes,
procesamiento de informacién, supuestos categoricos general, especifico 1 y 2,
método y técnica de recoleccion de datos y las técnicas estadisticas de
procesamientos de informacion.

Luego, se plasmo el capitulo IlI: resultados, donde se presentaron de manera
detallada tanto el analisis como la interpretacion analitica, segun los indicadores
investigados; las mismas se expresan en numeros absolutos y cifras porcentuales
gue buscaron explicar cuantitativamente las variables de diferentes dimensiones de
resultados de participacion de expertos, en acuerdo absoluto del tema que se esta
investigando con contribuciones de sus experiencias de trayectoria.

Finalmente se realizd el capitulo IV, donde se plasmé la discusion de la
investigacion y la contrastacion de las hipotesis, asi como las conclusiones en el
capitulo V y las recomendaciones en el capitulo VI, interpretadas con normas del
derecho dadas a favor del adulto mayor en vulneraciones o deficiencias que seran

comparadas y analizadas en bien con el resultado de estudio.
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La probleméatica de la vulneracién del derecho al bienestar y el régimen
pensionario del adulto mayor de la localidad de Miraflores de Lima Peru, es una
relevancia juridica y social, radica esencialmente en los infimos pagos de las
pensiones que, por afos, el Estado continda manteniendo para los adultos mayores,
no dandole prioridad a este sector de nuestra poblacién representado por los
pensionistas de tercera y cuarta edad en su condicién de jubilados, pudiéndose
comprobar esta realidad a partir del consenso de opiniones sociales, enfocadas en
identificar aquellos sectores relacionados con la vulneracién del derecho que
padecen los pensionistas adultos mayores al no gozar de bienestar como derecho
humano y derecho fundamental que les permita vivir dignamente y con calidad de
vida, por lo que se considera que el régimen pensionario para el Adulto Mayor
deberia garantizar el acceso a una pension digna y acorde con sus necesidades
para la preservacion de su vida y salud en forma integral, de tal manera que
comprenda una adecuada alimentacion, vestido, medicina, recreacion, vivienda, etc.

Lamentablemente, en la totalidad de los asuntos, con la remuneracion
mensual que perciben la totalidad de los jubilados pensionistas, el propio Estado
viene vulnerando su derecho al bienestar que todo ser humano necesita en esta
etapa de la vida, al no atender este urgente requerimiento social, habida cuenta que
el minimo pensionario asciende a S/500.00 y la maxima pension S/893.00; esta
Ultima cifra para quienes han aportado mensualmente de sus haberes, que precedi6
en mas de 20 afios a la ONP, resulto insuficiente para la supervivencia de las
personas mayores.

La Constitucion Politica del Peru en el Art. 4 precisa que el Estado protege a

los adultos mayores en estado de abandono, también se aplica la ley de las personas
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mayores N° 30490; su objetivo es crear un marco legal que garantice el ejercicio de
sus derechos, mejore su calidad de vida y promueva su plena integracion en el
desarrollo social; que en la realidad resulta siendo ilusorio para este segmento de la
sociedad, por cuanto la inmensa cantidad de los sucesos, sino tienen el apoyo
efectivo de sus hijos y/o parientes, con las pensiones que perciben jamas alcanzaran
un nivel de vida satisfactorio, a pesar de haber trabajado y aportado para la
seguridad social por muchos afios.

La Ley base del Régimen General de Pensiones 19990, establece los
lineamientos para el otorgamiento de las pensiones para los jubilados a partir de 20
afios y dependiendo de los afios de aportacion, el pago de las pensiones se otorgan
de manera proporcional, lo que contradice la Ley de la Persona Adulto Mayor, porque
si se trata de garantizar la excelencia de vida de un ser humano que por muchos afos
contribuyd con el desarrollo social de nuestro pais y el de su propia familia, al llegar
a esta etapa convertido en poblacidn vulnerable, conla pension que percibe desde
gue se jubilo, el Estado no estaria cumpliendo con el mandato de la nivelacion de
pensiones, resultando cada vez mas irrisoria la pension de jubilacion.

Martinez (2018), en su articulo “El derecho de los adultos mayores a la
Seguridad Social y la pension de vejez reducida”, hace referencia a la vulneracion por
incumplimiento al convenio sobre la Seguridad Social ante la inexistencia de la
pension reducida de vejez en la ley del Seguro Social; ademas, llegd a investigar,
segun la evaluacion, a los ordenamientos que fundamentan el derecho que poseen
todas las personas adultas mayores de avanzada edad a gozar de la seguridad social

en el sistema mexicano.
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En cuanto a los objetivos, el autor concluye que los derechos de las personas
mayores deben garantizarse a travées de mecanismos adecuados, eficientes,
accesibles y adaptados a la poblacion mayor, evitando que la firma de contrato y
recomendaciones a favor de las personas mayores se convierta en un colectivo de
los mejores deseos.

La Organizacion Mundial de la Salud, por su parte, asegura que la mortalidad
en la poblacién mayor puede atribuirse a enfermedades de larga duracién como el
cancer, las afecciones respiratorias cronicas, las cardiopatias, las enfermedades
osteomusculares como la artritis, la osteoporosis, los trastornos mentales y trastornos
neurolégicos. De hecho, estos dos ultimos contribuyen a otro flagelo de las personas
mayores: la depresion. El informe dice que el 40 % de los adultos mayores sufren de
depresion y muchos también sufren de pobreza extrema, violencia, abuso y
explotacion (Organizacion Panamericana de la Salud [OPS], 2018).

Ademas de esto, la sociedad también excluye a las personas mayores,
asumiendo que el tener 60 0 mas afos es sinbnimo de ser una persona anciana, que
a su vez representaria una carga. Como resultado, muchas personas en esta
sociedad tienden a caer en depresion porque se sienten excluidas, indtiles y una

carga para sus familias y la sociedad en general.
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Tabla 1
Proceso de dimensionalidad de la variable 1 Y 2

V1. VULNERACION DEL DERECHO V2. EL REGIMEN PENSIONARIO DEL
AL BIENESTAR ADULTO MAYOR

DIMENSION 1: Derechos Humanos. DIMENSION 1: Ley 19990.

DIMENSION 2: Falta de Bienestar en el  DIMENSION 2: Difusién y Promocion
Derecho de Vulneracion.

En el lineamiento de lo argumentado, se formulan preguntas especificas, las
cuales son:

¢, Como opera el incumplimiento de las normas legales de proteccién al Adulto
Mayor con la falta de calidad de vida, Miraflores — 2023?

¢, Como se relaciona el Régimen Pensionario con la vulneracion del derecho
al bienestar del Adulto Mayor, Miraflores, 20237

El presente estudio se justifica en la importancia de determinar un aporte
simbolico basado en la gran necesidad social que tiene el adulto mayor de ser
atendido en esta etapa de su vida, de acuerdo al cumplimiento del marco legal
normativo vigente, porque las normas deben adecuarse a los derechos de los
ancianos en la vulneracion del régimen pensionario del adulto mayor.

En el contexto de la defensa de la vulneracion del derecho al bienestar y el
régimen pensionario del adulto mayor, esta perspectiva es relevante porque implica
gue las normas y regulaciones deben de evolucionar y actualizarse para abordar los
desafios y necesidades cambiantes en lo antes mencionado; con ello, se busca
asegurar que los adultos ancianos tengan una pension clara y precisa, que se

respeten sus derechos con seguridad y calidad de una pensién acorde a sus
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necesidades econémicas por parte del estado, que exista mecanismos efectivos de
solucién de normas y que se promueva la transparencia y la equidad de los montos
en las pensiones de jubilacion.

En la justificacibn metodoldgica del presente trabajo de investigacion, se tiene
el enfoque cuantitativo, que en el desarrollo va determinar las relaciones que se
evidencian entre las variables 1. Vulneracién del Derecho al Bienestar y la variable
2. El Régimen Pensionario del Adulto Mayor, todo ello situado en la época actual con
la finalidad de evidenciar la vulneracion al derecho pensionario del Adulto Mayor.

Igualmente, en cuanto a la justificacién social, el trabajo de investigacion
ayudara a entender de que existe una evidente problematica de los ciudadanos
adultos mayores y familiares integrantes que viven a diario la vulneracion de su
derecho pensionario y vulneracion a su bienestar en esta sociedad.

Del mismo modo la justificacion tedrica de acuerdo al objetivo de este estudio,
es mejorar la problematica sobre la vulneracion del derecho al bienestar y el régimen
pensionario del adulto mayor en Miraflores, 2023 cuyos resultados podrian ser
sistematizados en propuestas.

La importancia del presente estudio yace en los datos y el andlisis que
proporcionara la investigacion; los futuros investigadores podran investigar y
proponer nuevas soluciones para dicho tema.

En cuanto a las limitaciones de investigacion, pueden interpretarse como
problemas encontrados por los investigadores durante el desarrollo de este trabajo,
aquello que pueda representar, de algin modo, un cambio de perspectiva por las
circunstancias imprevistas que puedan ser causal de un atraso o un cambio que

pueda quitarle la credibilidad, ademas de obstaculos en la investigacidon, sin
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embargo, la investigacion sobrevivié gracias a la determinacién del investigador y la
tesis se complet6 con éxito.

En la basqueda de diferentes trabajos previos ligados al tema central, se pudo
encontrar y analizar los estudios relacionados con el problema de investigacion,
ubicados en entornos de nuestro pais y paises exteriores.

Respecto a los antecedentes nacionales, Aliaga y Valentin (2019), en su
investigacion realizada sobre la acusacion de transgresion de los descendientes en
las personas de la tercera edad y la prontitud de las facultades de tutela en Villa el
Salvador — 2019, el cual cuenta con una metodologia de investigacién basico con un
enfoque cuantitativo, han establecido como objetivo buscar qué nexos hay entre la
denuncia de intimidacion contra un adulto mayor y la rapidez a su favor de acuerdo
disposiciones decretadas, observando que no se llega a lograr la efectividad que se
debe brindar a la poblacion en aumento, ya que cuentan con muchos factores en
contra como la de la salud econémica y, ademas, muchas veces son despojados por
sus propios familiares de su lugar habitacional.

La tesis en cuestion presenta una caracteristica resaltante y es el analizar la
vulneracion hacia el adulto mayor, esto como una violencia afectada a su derecho
economico.

Asi también, la tesis de Pefia (2021) titulada Aporte del adulto mayor en las
politicas del estado en el departamento de Huanuco 2019, establece que una persona
mayor es una persona vulnerable que cumple ciertos requisitos, como falta de apoyo
familiar, dependencia fisica, problemas de salud etc., convirtiéndose asi en una carga
para la sociedad, que a su vez carece de recursos para cubrir las necesidades

basicas. En esta investigacion se describe la problematica respecto a la realidad de
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las personas mayores y se presentan objetivos e hipétesis para cuyo desarrollo se
suma una metodologia de investigacién, que recolecta informacion a través de
entrevista y observaciones cuantitativas.

Ademas, se describe la realidad socio econémica de las personas mayores y
si estan preparadas para hacer frente al aumento de la esperanza de vida, ya que el
punto de partida es el aporte socio econdmico de estas al ser considerados un grupo
vulnerable; con esto, se enfatiza que Perlu tiene que emitir regulaciones
gubernamentales al respecto. Las politicas de cuidados tienen en cuenta la esperanza
de vida en la sociedad para garantizar que reciban prestaciones justas en el sistema
de pensiones.

Asi también, la tesis de Pasache Vasquez (2018) Autopercepcion de la calidad
de vida del adulto mayor de la casa de reposo madre Josefina Vannini, plante6 como
objetivo de investigacion analizar la autopercepcion de la importancia de vida del
anciano. Este fue un estudio de enfoque cuantitativo basico, método experimental y
de disefio descriptivo de corte transversal, donde la poblacién estuvo conformada por
los mismos ancianos de este albergue, concluyendo que la mayoria de los ancianos
presenta una autopercepcion de calidad de vida media, vulnerando su derecho de
salud, econémica y de bienestar.

Por otro lado, Ramirez (2018) expone su trabajo de investigacién, en el cual se
analiza a quienes se consideran ancianos, hoy llegando a ser favorecidos con el
programa del gobierno pension 65; se realizd para los ancianos del distrito de Villa
Maria El Salvador. Metodolégicamente, se utilizé un trabajo de investigacion de tipo
descriptivo, transaccional o transversal. Finalmente, se concluy6é que, teniendo en

cuenta la importancia critica de la implementacién de este proyecto de actividades,
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es necesario planificar un programa de participacion dirigido a mejorar la calidad de
vida de las personas mayores y promover la participacion de estos, para las personas
vulnerables en grupos, para su desarrollo integral.

El objetivo del autor mencionado tiene relacién porque se refiere a los objetivos
de investigacion respecto a una vulneracion de derecho al adulto mayor y
pensionistas aportantes. Metodolégicamente, se busca planificar un proyecto de
participacion en beneficio de las personas de avanzada edad respecto a su seguridad
social, considerando la importancia de esta planificacion y de trabajar en brindarles
una pensioén a las personas adultas de 65 afios de edad.

De este modo, la tesis de Rivera Lopez (2016) titulada El régimen pensionario
decreto ley N° 20530 analisis critico y experiencia de su aplicacion en petréleos de
Peru, pretende constatar la arista de los efectos de una vieja crisis del Sistema
Pensionario Publico que pretendid concluirse con la reforma Constitucional del D.L.
20530 de fines del afio 2004, siendo importante no solo conocer las causas de este
gran problema de crisis que se genera en el sistema del régimen publico. Por otro
lado, el sistema privado AFP en el afio 1992 se presenta como una alternativa paralela
a la responsabilidad del estado en el seguro social; de alli se justifica este trabajo de
investigacion, en cuanto no da una vision de los errores que se podria ocurrir aca
unos afnos debido que los aportes de las personas es minima, es decir, de cada diez
ciudadanos solo dos personas aportan a los seguros de pensiones sea al AFP u ONP,
El enfoque utilizado es deductivo, con analisis descriptivo y correlacional y en cada
capitulo se muestra una conclusiéon importante , lo que representa un reconocimiento

de que nuestra historia previsional nacié con el inicio de la Republica cuando se
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empez06 a asumir obligaciones sin o previendo los fondos necesarios, no solo con una
planificacion técnica con decisiones estatales coyunturales.

Acerca de su objetivo, este tiene relacion porque se refiere a los objetivos de
investigacion que se suma una vulneracién de derecho al adulto mayor y pensionistas
aportantes, tomando en cuenta el camino que se estd empezando a planificar para
pagar la deuda general en el frenesi populista actual, un sintoma endémico que
todavia existe y probablemente, en la forma de la experiencia del sistema de
pensiones del decreto 20530, que debe normalizarse completamente a partir de
ahora. El cerrado sistema de pensiones ha llevado a un crecimiento extremo de
corporaciones y administrativos, luego asumiendo la responsabilidad de enjuiciar algo
de lo que los politicos en el gobierno y los érganos legislativos siempre han carecido.

Por otra parte, la tesis de Vasquez y Villanueva (2019) titulada Necesidad
modificar articulo 6 y 10 ley 30003 derecho constitucional a pensioén y seguridad
juridica afiliados caja del pescador, considera que es importante comprender como
se aplican las infracciones de la legislaciéon sobre pensiones de desempleo a los
remanentes, ya que se necesita urgentemente una accion legislativa profesional para
garantizar la continuidad de las pensiones de los pescadores que se han jubilado de
los fondos de pescadores.

Asimismo, su objetivo tiene relacion por lo que se refiere al objetivo de
investigacion ya que se estan vulnerando el derecho pensionario de la caja de
pescadores del adulto mayor, debido a que el Estado esta obligado a promover e
implementar medidas administrativas, legislativas, judiciales y todas las demas
necesarias para promover y proteger los derechos de las personas mayores a recibir

una pension digna de las identidades publicas y privadas.
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Respecto a los antecedentes internacionales, el trabajo de investigacion
realizada por Azes (2020) sobre la “Vulneracion de derechos de la poblacion adulta
mayor”. El caso de Lago Agrio, indica que tanto las empresas privadas como publicas
son responsables en dar cumplimiento de ello segun lo plasmado de acuerdo con la
ley en su carta magna, ello con el objetivo de mejorar la calidad de vida de las
personas mayores en la ciudad de Agrio. Con respecto a mi objetivo de investigacion,
si hay concordancia ya que tienen el mismo fin de dar a las personas de avanzada
edad una excelente calidad de vida ante la sociedad.

Se ha detectado asi que la realidad del adulto mayor dentro de la sociedad,
con la objetividad que otorga el uso de herramientas cuantitativas como las
encuestas, que el estado se llegan a desvincular con la realidad de las leyes que por
derecho le corresponde al adulto mayor y que, en consecuencia, pasan a ser
transgredidos en cuanto a prioridad de atencion de un derecho plasmado en las leyes
de la constitucion y que no deben ser vulnerados. Por otra parte, el trabajo de
investigacion de Agudelo — Cifuentes, et al. (2018), cuyo objetivo tuvo relevancia en
conocer a toda la poblacion de personas mayores de edad que sufren maltratos en
la localidad de Pasto, fue de corte transversal aplicando una escala geriatrica, que
llego a permitir la observacion de un nivel de maltratos, dando una muestra de 506
adultos mayores, entre resultados dados de nivel alto de maltrato fisico y psicolégico
por parte de su propia familia y, asi mismo, hay poco apoyo social entre los adultos
mayores en la localidad de Pasto.

Por otro lado, la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU, 2008 como se

citd en Agudelo-Cifuentes et al.,, 2018) sefiala que el maltrato en las personas
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mayores es un gran problema invisibilizado y afecta la a la vida de los ancianos ya
adultos, siendo asi atropellados sus derechos.

De este modo, esta tesis tiene una caracteristica que demuestra el maltrato del
adulto mayor en su bienestar de vulneracion, notando que es un incidente que
necesita mas atencién por parte del puablico y de los actores sociales porque es una
falta grave que causa sufrimiento emocional, miedo e impedimento que lleve a una
vida saludable y un envejecimiento adecuado. (ONU,2008, como se cité en Agudelo-
Cifuentes, et al, 2018.

En la investigacion realizado por Flores y Garay (2019), se sostuvo un analisis
real de factores familiares e individuales que llevan ayuda de los familiares de las
personas mayores de edad de tres localidades de México: lalocalidad de Nuevo Leon,
la localidad Jalisco y localidad de mismo México. Ademas, el método tiene un enfoque
cuantitativo, un disefio trasversal, no experimental.

El objetivo tiene relacion con las personas mayores edad de 60 afios a mas, y
hay resultados que sefalan que el 95% presentan confianza de recibir el apoyo de
sus familiares que demanda, lo cual establece que la ciudad de México el apoyo de
los familiares es muy importante, ya que esas familias cuidan y generan esperanzas
de vida a las personas adultas. Se establece, por parte de los autores, que dan mucha
importancia al apoyo familiar en el envejecimiento saludable de un ser querido y Utiles
gue fomentan la confianza en ellos para seguir en el entorno social.

Refiriéendose a Lizcano et al. (2020), en un articulo cientifico de andlisis
empirico con el objetivo de comprender factores relacionados con los servicios de
apoyo social entre las personas mayores en Colombia, adoptaron un disefio

transversal y encuestaron a las personas mayores mediante muestreo probabilistico;
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estos resultados obtenidos en diferentes ciudades de Colombia en la ciudad de
Barranquilla evidenciaron una adecuada percepcion con relacion al apoyo social y
emocional al adulto mayor con el 97%, seguido de Medellin con un 95% de apoyo
emocional brindado a las personas mayores, considerado un nivel adecuado de
apoyo sociales a las personas mayores.

Acerca del objetivo de este estudio, tiene relacion por lo que se refiere al
objetivo de que el estado si cumple con los factores sociales al adulto mayor en
Colombia y que no se vulneran sus derechos ya que es primordial que las personas
adultas tengan un envejecimiento muy saludable, sumado que debe haber el apoyo
social hacia el adulto mayor con los beneficios que, por ley, el estado debe cumplir en
brindarle a sus trabajadores en una futura pension establecida de acuerdo a su
condicion.

La investigacion realizada por Llumigusin (2018) titulada La pension alimenticia
al adulto mayor y derechos del buen vivir en la legislacion ecuatoriana, se desarrollé
de acuerdo a su naturaleza, ya que tiene un enfoque cuantitativo, de tal manera que
se da una vision general del tema investigado que analiza la falta de normativa
actualizada en la fijacion de una pension alimenticia para el adulto mayor y, para tener
una determinada realidad, fue necesario recolectar datos. Asi pues, la técnica que se
utilizo fue la encuesta y como instrumento el cuestionario de preguntas cerradas; se
les aplicd a las personas de la tercera edad, familiares en Quito, sector Centro
histdrico, teniendo en cuenta que sean las afectadas por la aplicacion de la impericia
y vacios legales existentes en la Ley del Anciano adulto mayor.

El objetivo general relacionado es fijar los cambios dentro de la Ley de

personas mayores de edad que permitan resguardar y amparar para que no se
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vulneren los derechos a los ancianos de la sociedad, acorde con el principio de tener
una vida saludable que esté sefialado en la Constitucidén de la Republica del Ecuador,
teniendo similitud con nuestro pais que también sefiala ello en la Constitucién Politica.
No dejar de lado que se debe persistir en que el Estado busque una alternativa para
garantizar los derechos mencionados a las personas mayores de edad, que hayan o
no aportado al Seguro Social. El estado esta obligado en velar por la seguridad de
sus compatriotas en cualquier estado que se encuentre.

Por otro lado, el investigador Martinez (2018), en su articulo “El derecho de los
adultos mayores a la Seguridad Social y la pension de vejez reducida”, se suma la
vulneracion del incumplimiento al convenio sobre la Seguridad Social ante la
inexistencia de la pension reducida de vejez en la ley del Seguro Social. Se realiz6 la
investigacion de acuerdo a la evaluacion de los ordenamientos que fundamentan el
derecho que poseen todos los adultos las personas adultas mayores de avanzada
edad a gozar la Seguridad Social en el sistema mexicano.

En cuanto a sus objetivos, guardar relacion con la conclusion del autor de que
existe una gran necesidad de garantizar los derechos de las personas mayores a
través de mecanismo adecuados, eficaces y accesibles para esta poblacion, aunque,
por supuesto, esto presenta contradicciones y los acuerdos favorables vy
recomendaciones se convierten en un conjunto de buenos deseos.

Teorias generales del derecho: La teoria tridimensional del derecho.

La teoria de tridimensionalidad del derecho por Miguel Reale (1994): Segun la
teoria de la tridimensionalidad del derecho, estas tres dimensiones interactian entre
si y deben ser consideradas de manera conjunta para comprender plenamente el

fendmeno juridico. Reale sostiene que el derecho no puede reducirse Unicamente a
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las normas legales, sino que debe tener en cuenta su contexto social y los valores
fundamentales de la sociedad en la que se aplica; también propone considerar las
dimensiones normativa, factica y axiologica para comprender de manera integral el
fendmeno juridico y su relacion con la sociedad. Esta teoria influyé significativamente
en la jurisprudencia y la teoria juridica Latinoamérica

Esta teoria impulsa a utilizar la investigacion del desarrollo procedimental para
pensar en el derecho en términos de persuasion, relevancia y continuidad, y
promulgar leyes que incluyan hechos, evaluacion y determinar normas juridicas. Esta
teoria estd relacionada con nuestra problemética en realidad cuando se intenta
evaluar los derechos de vulneracion al bienestar del régimen pensionario del adulto
mayor.

La teoria del punto de vista moral y la obediencia al Derecho de Fernandez
(1987): La finalidad esta teoria es que la sociedad debe buscar nuevas reglas de
comportamiento, normas preventivas para solucionar problemas, conflictos, y esta
norma juridica debe adaptarse a los tiempos, tiene relacion con la realidad de nuestro
problema porque las normas deben adecuarse a los derechos a las personas mayores
de edad de la vulneracion del régimen pensionario del adulto mayor.

En el contexto de la defensa de la vulneracion del derecho al bienestar y el
régimen pensionario del adulto mayor, esta perspectiva es relevante porque implica
gue las normas y regulaciones deben de evolucionar y actualizarse para abordar los
desafios y necesidades cambiantes en la vulneracién del derecho al bienestar
pensionario de las personas mayores. Ademas, se busca asegurar que los ancianos
tengan una pension clara precisa, que se respeten sus derechos con seguridad y

calidad de una pension acorde a sus necesidades econdmicas por parte del estado
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gue exista mecanismos efectivos de solucibn de normas y que se promueva la
transparencia y la equidad de los montos en las pensiones de jubilacion.

Teorias especificas relacionada al tema

Segun el capitulo 2 articulo 4 de la constitucion politica peruana, el estado
protege a los adultos mayores abandonados y complementa el articulo 11 con
disposiciones para el acceso gratuito a servicios médicos y pensiones en estructuras
publicas, privadas y mixtas, y vela por su efectivo funcionamiento de aumentar los
derechos y el bienestar de las personas mayores.

Por otro lado, la Ley 30490 (El Peruano, 2016) de la tercera edad tiene como
objetivo crear un marco juridico que garantice el ejercicio de los derechos de las
personas mayores que mejoren su calidad de vida y promueva su plena integracion
al desarrollo social.

En el Peru es necesario revisar la Ley N° 30490 incluyendo la creacion de
nuevos mecanismos para proteger real y efectivamente a sus beneficiarios, las
personas mayores especialmente aquellos en riesgo y en situaciones de abandono
extremo y promover la coherencia institucional y el desarrollo de largo plazo.
Instituciones encargadas de velar por la coordinacion de derechos. Las personas
mayores son abandonadas y desprotegidas, se vulnera sus derechos vy libertades
fundamentales y no se respeta su dignidad. El objetivo general es analizar la ineficacia
de la aplicaciéon de dichas leyes, en las que se debe considerar a las personas
permanentemente vulnerables y se debe promover su integracion y participacion en
todos ambitos de la vida para que tengan y disfruten una vida digna, humana y de

calidad.
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Los derechos humanos de las personas mayores son los de recibir los servicios
necesarios para su atencion integral, incluido el acceso prioritario a servicios médicos,
a recibir capacitacion y orientacion sobre su salud, nutricion, higiene y todos los
aspectos de su cuidado personal. La realidad es que la legislacion, incluso si existe,
no garantiza que se respeten los derechos de las personas mayores, quienes carecen
de la capacidad de actuar para reclamar sus derechos y la mayoria carecen del
conocimiento de que ese es el problema. Los ciudadanos se benefician de estos
derechos.

Se reconoce una vez mas que cuando se trata de derechos humanos, las leyes
no lo son todo y mucho menos lo suficiente para satisfacer las realidades sociales y
econdmicas de un pais como el nuestro. Otro punto muy importante es destacar que
es obligacion de las instituciones de velar por la promocion y proteccion de las
personas mayores y, teniendo en cuenta la aprobacion de la ley, aumentar la
conciencia sobre la importancia de las personas mayores en la sociedad.

Se considera que, en mayor parte de los paises de América Latina, lo
relacionado Unicamente a los adultos mayores no esta considerado en especifico; las
constituciones tienen articulos que generalizan sobre los derechos de la poblacién
como elementos constitutivos de un pais, pero el principio de autonomia por el que
se lucha desde que se nace, no tiene el lugar que deberia por su importancia.

Ahora bien, los derechos vulnerados generan una falta de bienestar. La
vulnerabilidad es una situacién donde hay peligro o pueden ser perjudicadas las
personas mayores, ello afecta directamente su calidad de vida, afecta su salud fisica
porque padecen enfermedades, duermen mal, se sienten psicolégicamente tristes y

son discriminados, ademas se perturba su entorno social y politico, lo que amenaza
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su salud mental. En definitiva, la falta de prosperidad resume la calidad de vida de la
poblacion: cuanto mayor es el grado de modernizacién, mayor es la satisfaccion de
las personas mayores y cuanto mayor sean las necesidades y requerimientos para la
calidad de vida, dependeréa del nivel socioecondmico de la familia.

Conrespecto alaley 19990, la pensién publica el cual tiene como deber estatal
la contribucion de los aportes de los asegurados ya que califica, liquida y paga los
derechos pensionarios, deberian ser los suficientes para financiar el pago de las
pensiones continuas y los nuevos compromisos entre ellos, teniendo una jubilacion a
los 65 afos de edad con 20 afios de aportaciones, siendo necesario crear un sistema
gue, junto con la eliminacion de la desigualdad injustificada, que se considere ilegal
para los adultos, también pueda crear un vacio en las normas legales y mejorar la
situacion en materia de bienestar y financiacion. Se deben concretar varios planes de
pensiones para proporcionar una proteccion adecuada y mas amplia a los empleados
gue dieron su esfuerzo y trabajo por muchos afios a nuestro pais reconociendo sus
derechos y no ser vulnerados. Si bien es cierto que se debe tener una mente mas
abierta en relacion al monto minimo vital, la cantidad de S/ 500.00 nuevos soles
resulta una pension burlesca por muy debajo de la situacion econdmica en la cual
vivimos, siendo por ello que se desea buscar otros mecanismos para que estos suban
mas y tengan los pensionistas y jubilados una vejez digna. Ahora bien, las
recaudaciones que se realizan para las pensiones de los jubilados deben ser
atendidas por un Organismo Administrador y Recaudador con el respaldo del

gobierno, para una inversion segura y generar rentabilidad a futuro.
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2.1 Tipo y disefio de investigacion
Tipo de Investigacion

En este trabajo de investigacion titulado Vulneracién del Derecho al Bienestar
y el Régimen Pensionario del Adulto Mayor, Miraflores — 2023, se ha utilizado un tipo
de investigacion cuantitativa porque se describiran las variables independientes y
dependiente de este estudio, ya que permite llegar a comprender el problema de la
realidad actual en la sociedad, dando una mayor comprension del problema al
comparar los resultados con las hipétesis, usando las herramientas de matematica,
sumando a que la base de la investigacion cuantitativa es el analisis de diversas
metodologias basadas en la mediacion en comparacion a otros meéetodos de
investigacion, lo que proporcionara mas inferencia y control, resaltando que la
investigacion se basa en estadisticas cuantificas, utilizando herramientas
informaticas, matematicas y estadisticas para validarla de manera precisa.

Disefio de Investigacion

Respecto al disefio del trabajo de investigacion, este es correlacional no
experimental, ya que se centra en relacionar las variables de estudio y se limita a
observar los hechos tal como se presentan en la realidad sin manipularlos.

En cuanto al paradigma, son los hechos que se vuelven guias, reglamentos y
precedentes para continuar por los cientificos de un determinado espacio.

Referido a este proyecto, se esta trabajando con base en un paradigma
interpretativo hermenéutico con un enfoque cuantitativo, utilizando conocimientos y
saberes de especialistas en determinados temas de investigacion, con lo que se da
el desarrollo con el fin de tener nuevos conocimientos recogidos e interpretados

donde se busca conceptualizar el estado en cuestion.
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2.2 Poblacion, muestray muestreo
Poblacion

Una poblacion o universo se puede definir como un conjunto de unidades o
items que comparten algunos comentarios 0 caracteristicas del proyecto que
gustaria explorar. Una poblacién es también, un estudio estadistico definido
arbitrariamente en términos de sus caracteristicas especificas, conformado por un
conjunto de personas, objetos o medidas que comparten caracteristicas comunes en
un espacio y tiempo determinado y se utilizan para encontrar una respuesta a un
problema determinado. En este contexto, la presente investigacion abarca a la
poblacién de 1000 personas Adultas Mayores jubilados del distrito de Miraflores.
Muestra

Nuestra muestra poblacional se aplicoé a 100 pensionistas mediante una
encuesta de 16 preguntas, seleccionando personas mayores 60 a 69 afios y 70 a 80
afos, habiéndose procesado la informacion mediante el programa estadistico SPSS,
version 26.
Muestreo

Esta es parte de la poblacion seleccionada de la cual se obtuvieron los datos
(Hernandez-Sampieri et al., 2014). El muestreo por conveniencia es no probabilistico
en este estudio, solo se tomaron algunos usuarios del régimen pensionario en el

sector del distrito de Miraflores.

2.3. Hipétesis
Hipotesis General
H1: Si existe una relacion entre la vulneracion del derecho al bienestar y el

régimen pensionario del Adulto Mayor en Miraflores, 2023.
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Hipo6tesis especificas

H1 El incumplimiento de las normas legales de proteccion al Adulto Mayor
opera negativamente en su calidad de vida, Miraflores, 2023.

H2 El Régimen Pensionario se relaciona directamente con la vulneracion del
derecho al bienestar del Adulto Mayor, Miraflores, 2023.

H3 El apoyo familiar tiene ascendencia significativa ante la vulneracion del
derecho al bienestar del Adulto Mayor, Miraflores, 2023.

Probablemente no exista una relacion con el régimen pensionario del adulto
mayor Ley 19990.
2.4. Variables y operacionalizacion
Variables

Variable dependiente: Vulneracion del Derecho al Bienestar.

Variable independiente: El Régimen Pensionario del Adulto Mayor.

Operacionalizacion
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Operacionalizacion de la Variable 1.

Tabla 2
Operacionalizacion de la variable: Vulneracién del Derecho al Bienestar
Variable Dimension Indicadores items Escala de
valor

¢ Conoce que la sede Ricardo Palma Miraflores,
brindan informacion acerca de los derechos
pensionarios hacia el Adulto Mayor?

¢Estd de acuerdo con la legislacion Ley 19990
que prescribe “Que sus aportes para jubilarse

sean menores de 20 afios?

Vulneracion del Derecho al ¢ Considera que se esta vulnerando su derecho de
Bienestar y EI Régimen DERECHOS VULNERACION bienestar de salud, dentro de la ley 19990 en no
Pensionario del Adulto HUMANOS brindarle una atencion satisfactoria?

Mayor, Miraflores-2023 ¢ Existe deficiencia en la vulneracién del derecho

al bienestar del Adulto Mayor Ley 199907

Sl

NO
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DIFUSION Y

PROMOCION

FALTA

¢ Considera usted como Adulto Mayor que el
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables,
supervisa y fiscaliza los centros de atencién
pensionario del Adulto Mayor?

¢ Considera usted como persona Adulta Mayor
jubilado que el Estado le brinda la proteccion de
sus derechos?

¢ Existe deficiencias u omisiones de leyes que
mejoren la atencion al Régimen Pensionario del
Adulto Mayor?

JActualmente existe ausencia de apoyo en el

Régimen Pensionario del Adulto Mayor?




Operacionalizacion de la Variable 2.

Tabla 3

Operacionalizacion de la variable: EI Régimen Pensionario del Adulto Mayor

36

Variable

Dimensidén

Indicadores

items

Escala de Valor

Vulneracion del derecho al
Bienestar y el Régimen
pensionario del adulto

mayor, Miraflores - 2023

LEY 19990

DEFICIENCIA

¢ Existe disconformidad
socioeconomica del adulto
jubilado ante la vulneracion al
derecho del bienestar
pensionario Ley 199907

¢ Cémo considera como
beneficiario  pensionista vy
adulto mayor que el estado
brinda el goce de una vida,
salud digna, integra que son

prioritarias en su atencién




DIFUSION

PROMOCION

Y

FALTA

medica?

¢La Ley 19990 promueve de
manera efectiva la mejora de
vulneracién del derecho al
bienestar del Adulto Mayor?
¢Considera usted que la
defensoria del asegurado
brinde a los jubilados vy
aportantes del régimen
pensionario Ley 19990 la
atencion rapida en solicitudes
de inicio pensién?

¢ Conoce el régimen
pensionario que le brinda como
Adulto Mayor la ONP en el
préstamo previsional para su

jubilacién con 10, 15, 20 afios?
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¢,Conoce cudles son los
beneficios por derecho que le
brinda la defensoria del
asegurado?

¢,Como adulto mayor esta de
acuerdo que los atrasos
pensionarios Ley 31301 sean
fiscalizados?

¢sLa legislacion actual es
efectiva al momento de regular
los beneficios en la vulneracion
del derecho al Régimen

Pensionario del Adulto Mayor?
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2.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad
Técnicas de recoleccion de datos

En la investigacion, respecto a la recoleccion de datos, se va aplicar como
técnica a la encuesta para el analisis cuantitativo, en conformidad al método y
asimismo al disefio de investigacion, mediante preguntas dicotdbmicas que seran
realizados a la muestra seleccionada
Instrumentos de recoleccion de datos

En cuanto al instrumento, en el momento de evaluar las variables, se utilizd
como herramienta un cuestionario elaborado para cada variable; para el presente
trabajo vendra a ser la guia de los instrumentos de medicidon que se le aplicara a 100
encuestados pensionarios adultos mayores del distrito de Miraflores.
Validez y confiabilidad

La validez se refiere a una medida con precision de rasgo, de caracteristica o
dimension que se requiere medir, sumando a que la validez pueda variar en
diferentes grados, lo que da importancia seleccionar el tipo de validez de una prueba
especifica.
2.6 Procedimiento

Respecto al procedimiento, este conllevé de una interpretacion en cuestion
de los temas que se tratan en el trabajo de investigacion, los datos fueron
recolectados mediante el instrumento de cuestionario y posteriormente para
procesarlos fue necesario la aplicacion del programa SPSS, para medir las variables
y obtener la fiabilidad del instrumento.
2.7 Anédlisis de datos

Para el analisis de los datos seleccionados mediante las encuestas, se

manejara las herramientas del programa Excel.
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2.8 Aspectos éticos
Toda investigacion o experimentacion realizada entre seres humanos debe
de hacerse de acuerdo con 3 principios éticos basicos, siendo un aspecto de respeto

a las personas en busqueda del bien justificado.



CAPITULO Il

RESULTADOS
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Su orden va acorde con los objetivos de la tesis. Para mejorar la presentacion,
pueden utilizarse tablas o figuras con su respectiva interpretacion o andlisis. La
seccidn puede tener una contrastacion de hipotesis generales y especificas.

3.1 Andlisis de fiabilidad de las variables

Tabla 4
Resumen de procesamiento de casos
N %
Valido 6 85,7
Casos Excluido 1 14,3
Total 7 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del procedimiento

Tabla 5
Resultado del Alfa de Cronbach
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach N° de elementos
basada en elementos
estandarizados
, 766 , 761 16

Interpretacion

En referencia al coeficiente de confiabilidad a través de los datos obtenidos,
aquellos que son completamente confiables debido a que el Alfa de Cronbach se
desprende de un valor 0,761 de esta manera se determina que el resultado es

moderado.



Tabla 6
Estadisticas de los items
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Estadisticas de elemento

Media

Desviacién
estandar

¢ Conoce que en la sede Ricardo Palma Miraflores,
brindan informacién acerca de los derechos
pensionarios hacia el adulto mayor?

¢ Esté de acuerdo con la legislacion Ley 19990 que
prescribe “Que sus aportes para jubilarse sean menores
de 20 afios”™?

¢ Considera que se esta vulnerando su derecho de
bienestar de salud, dentro de la ley 19990 en no
brindarle una atencién satisfactoria?

¢ Existe deficiencia en la vulneracioén del derecho al
bienestar del adulto mayor Ley 199907

¢, Considera usted como adulto mayor que el Ministerio
de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, supervisa y
fiscaliza los centros de atencion pensionario del adulto
mayor?

¢ Considera usted como persona adulto mayor jubilado
gue el Estado le brinda la proteccién de sus derechos?
¢ Existen deficiencias u omisiones de leyes que mejoren
la atencion al régimen pensionario del adulto mayor?
SActualmente existe ausencia de apoyo en el régimen
pensionario del adulto mayor?

¢ Existe disconformidad socioeconémica del adulto
jubilado ante la vulneracion al derecho del bienestar
pensionario Ley 19990?

¢, Cémo considera como beneficiario pensionista y adulto
mayor que el Estado brinda el goce de una vida, salud
digna, integra que son prioritarias en su atencion
medica?

¢Laley 19990 promueve de manera efectiva la mejora
de vulneracion del derecho al bienestar del adulto
mayor?

¢, Considera usted que la defensoria del asegurado
brinde a los jubilados y aportantes del régimen
pensionario Ley 19990 la atencion rapida en solicitudes
de inicio de pension?

¢, Conoce el régimen pensionario que le brinda como
adulto mayor la ONP en el préstamo previsional para su
jubilacién con 10, 15, 20 afos?

¢, Conoce cuales son los beneficios por derecho que le
brinda la defensoria del asegurado?

¢, Como adulto mayor esta de acuerdo que los atrasos
pensionarios Ley 31301 sean fiscalizados?

1,50

1,50

1,50

1,50

1,67

1,83
1,33
1,67

1,50

1,50

1,67

1,67

1,33

1,67

1,67

,548

,548

,548

,548

,516

,408
,516
,516

,548

,548

,516

,516

,516

,516

,516

o]
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¢La legislacion actual es efectiva al momento de regular 1,50 ,548 6
los beneficios en la vulneracion del derecho al régimen
pensionario del adulto mayor?

3.2 Descripcion de los resultados de la encuesta aplicada a los adultos
mayores en la ciudadania Miraflores
La siguiente seccion describe y analiza los resultados de la encuesta aplicada

a los ciudadanos para comprender el problema investigado.

Tabla 7
Respuesta a la pregunta 1 ¢Conoce que en la sede Ricardo Palma Miraflores, brindan

informacion acerca de los derechos pensionarios hacia el adulto mayor?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Sl 3 42,9 50,0 50,0
NO 3 42,9 50,0 100,0
Total 6 85,7 100,0
Perdidos Sistema 1 14,3
Total 7 100,0
Figura 1

Grafico de la tabla 7
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iConoce que en la sede Ricardo Palma Miraflores, brindan informacion acerca de los derechos pensionarios
hacia el adulto mayor?

s
[_Iile]

Interpretacion: De los 100 encuestados el 50% indicaron que si conoce la
sede Ricardo Palma de Miraflores, que brindan informacién acerca de los derechos
pensionarios hacia el adulto mayor. El 50% expresaron que no tienen conocimiento
gue en la sede de Ricardo Palma no brindan informacién acerca de los derechos
pensionarios.

Tabla 8

Respuesta a la pregunta 2 ¢ Esta de acuerdo con la legislaciéon Ley 19990 que prescribe
“Que sus aportes para jubilarse sean menores de 20 afios”?

. . L Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Sl 3 42,9 50,0 50,0
Valido NO 3 42,9 50,0 100,0
Total 6 85,7 100,0
Perdidos Sistema 1 14,3
Total 7 100,0
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Figura 2
Grafico de la tabla 8

¢ Esta de acuerdo con lalegislacion Ley 19990 que prescribe “Que sus aportes para jubilarse sean menores de
20 afios™?

W si
[ Ie}

Interpretacion: De los 100 encuestados, el 50% indicaron que si esta de
acuerdo con la legislacion Ley 19990 que prescribe “Que sus aportes para jubilarse
sean menores de 20 afios”. El 50% expresaron que no estd de acuerdo con la
legislacion Ley 19990 que prescribe Que sus aportes para jubilarse sean menores

de 20 afos.

Tabla 9
Respuesta a la pregunta 3 ¢ Considera que se esta vulnerando su derecho de bienestar de

salud, dentro de la ley 19990 en no brindarle una atencion satisfactoria?

. . C g Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Sl 3 42,9 50,0 50,0
Valido NO 3 42,9 50,0 100,0
Total 6 85,7 100,0
Perdidos Sistema 1 14,3

Total 7 100,0
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Figura 3
Gréfico de latabla 9

¢iConsidera que se esta vulnerando su derecho de bienestar de salud, dentro de la ley 19990 en no brindarle
una atencién satisfactoria?

W si
[ Ie}

Interpretacion: De los 100 encuestados el 50% indicaron que, si consideran
gue se esta vulnerando su derecho de bienestar de salud, dentro de la ley 19990 en
no brindarle una atencion satisfactoria. El 50% expresaron que no se considera que
estén vulnerando sus derechos al bienestar de salud dentro de la ley 19990 en que
si le brindan una atencion satisfactoria.

Tabla 10
Respuesta a la pregunta 4 ¢ Existe deficiencia en la vulneracion del derecho al bienestar del
Adulto Mayor Ley 199907

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Sl 3 42,9 50,0 50,0
NO 3 42,9 50,0 100,0

Total 6 85,7 100,0
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Perdidos Sistema 1 14,3
Total 7 100,0
Figura 4

Gréfico de la tabla 10

¢ Existe deficiencia en la vulneracion del derecho al bienestar del adulto mayor Ley 199907

s
WO

Interpretacion: De los 100 encuestados el 50% indicaron que si existe
deficiencia en la vulneracion del derecho al bienestar del adulto mayor Ley 19990.
El 50% expresaron que no existe deficiencia en la vulneracion del derecho al
bienestar del adulto mayor Ley 19990.

Tabla 11

Respuesta a la pregunta 5 ¢ Considera usted como Adulto Mayor que el Ministerio de la
Mujer y Poblaciones Vulnerables, supervisa y fiscaliza los centros de atencion pensionario
del Adulto Mayor?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido
acumulado

Valido SI 2 28,6 33,3 33,3
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NO 4 57,1 66,7 100,0
Total 6 85,7 100,0
Perdidos Sistema 1 14,3
Total 7 100,0

Figura 5
Gréfico de latabla 11

¢ Considera usted como adulto mayor que el Ministerio de la Mujer y Poblacienes Vulnerables, supervisay
fiscaliza los centros de atencion pensionario del adulto mayor?

s
Mo

Interpretacion: De los 100 encuestados, el 33,3% indicaron que, si considera
como adulto mayor que el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables,
supervisa y fiscaliza los centros de atencion pensionario del adulto mayor. El 66,7%
expresaron que no se considera como adulto mayor que el Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables, no supervisa y fiscaliza los centros de atencion
pensionario del adulto mayor.

Tabla 12
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Respuesta a la pregunta 6 ¢ Considera usted como persona Adulto Mayor jubilado que el
Estado le brinda la proteccion de sus derechos?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Sl 1 14,3 16,7 16,7
Vaélido NO 5 71,4 83,3 100,0
Total 6 85,7 100,0
Perdidos Sistema 1 14,3
Total 7 100,0

Figura 6
Gréfico de la tabla 12

¢éConsidera usted como persona adulto mayor jubilado que el Estado le brinda la proteccion de sus
derechos?

Msi
WMo

Interpretacion: De los 100 encuestados, el 16,7 % indicaron que considera
usted como persona adulto mayor jubilado que el Estado le brinda la proteccion de
sus derechos. El 83,3 % expresaron que no se considera, como persona adulto
mayor jubilado que el Estado no le brinda la proteccion de sus derechos.

Tabla 13
Respuesta a la pregunta 7 ¢ Existe deficiencias u omisiones de leyes que mejoren la

atencion al Régimen Pensionario del Adulto Mayor?



51

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido apgl:ﬁ,'el:}ﬁi
Sl 4 57,1 66,7 66,7
Valido NO 2 28,6 33,3 100,0
Total 6 85,7 100,0
Perdidos Sistema 1 14,3
Total 7 100,0

Figura 7
Gréfico de la tabla 13

¢ Existen deficiencias u omisiones de leyes que mejoren la atencion al régimen pensionario del adulto mayor?

(]
Wo

Interpretacion: De los 100 encuestados, el 66,7 % indicaron que si existen
deficiencias u omisiones de leyes que mejoren la atencién al régimen pensionario
del adulto mayor. El 33,3 % expresaron que no existen deficiencias u omisiones de

leyes que mejoren la atencién al régimen pensionario del adulto mayor.

Tabla 14

Respuesta a la pregunta 8 ¢ Actualmente existe ausencia de apoyo en el Régimen
Pensionario del Adulto Mayor?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido
acumulado

Valido Sl 2 28,6 33,3 33,3
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NO 4 57,1 66,7 100,0
Total 6 85,7 100,0
Perdidos Sistema 1 14,3
Total 7 100,0

Figura 8
Gréfico de la tabla 14

(Actualmente existe ausencia de apoyo en el régimen pensionario del adulto mayor?

Wi
Wuo

Interpretacion: De los 100 encuestados el 33,3 % indicaron que si
actualmente existe ausencia de apoyo en el régimen pensionario del adulto mayor.
66,7 % expresaron. El 66,7 % expresaron que no existe actualmente ausencia de

apoyo en el régimen pensionario del adulto mayor.

Tabla 15
Respuesta a la pregunta 9 ¢ Existe disconformidad socioecondémica del adulto jubilado ante

la vulneracion al derecho del bienestar pensionario Ley 199907

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido
acumulado

Valido SI 3 42,9 50,0 50,0
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NO 3 429 50,0 100,0
Total 6 85,7 100,0
Perdidos Sistema 1 14,3
Total 7 100,0

Figura 9
Gréfico de la tabla 15

¢ Existe disconformidad socioeconémica del adulto jubilado ante la vulneracion al derecho del bienestar
pensionario Ley 199907

[ s
Wno

Interpretacion: De los 100 encuestados el 50 % si indicaron que existe
disconformidad socioeconémica del adulto jubilado ante la vulneracion al derecho
del bienestar pensionario Ley 19990. ElI 50% expresaron que no existe
disconformidad socioeconémica del adulto jubilado ante la vulneracién al derecho

del bienestar pensionario Ley 19990.

Tabla 16
Respuesta a la pregunta 10 ¢ Cémo considera como beneficiario pensionista y adulto mayor
gue el Estado brinda el goce de una vida, salud digna, integra que son prioritarias en su

atencion médica?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
J J acumulado

Valido SI 3 42,9 50,0 50,0
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NO 3 429 50,0 100,0
Total 6 85,7 100,0
Perdidos Sistema 1 14,3
Total 7 100,0

Figura 10
Gréfico de la tabla 16

;Como considera como beneficiario pensionista y adulto mayor que el Estado brinda el goce de una vida,
salud digna, integra que son prioritarias en su atencién medica?

(D]
[ IN[s]

Interpretacion: De los 100 encuestados, el 50 % indicaron que, si considera
como beneficiario pensionista y adulto mayor que el Estado brinda el goce de una
vida, salud digna, integra que son prioritarias en su atencion medica. EI 50 %
expresaron que no considera como beneficiario pensionista y adulto mayor que el
Estado brinda el goce de una vida, salud digna, integra que son prioritarias en su
atencion medica.

Tabla 17
Respuesta a la pregunta 11 ¢La ley 19990 promueve de manera efectiva la mejora de

vulneracion del derecho al bienestar del adulto mayor?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido
acumulado
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SI 2 28,6 33,3 33,3
Vélido NO 4 57,1 66,7 100,0
Total 6 85,7 100,0
Perdidos Sistema 1 14,3
Total 7 100,0
Figura 11

Gréfico de latabla 17

iLaley 19990 promueve de manera efectiva la mejora de vulneracion del derecho al bienestar del adulto
mayor?

msl
[ [{ls]

Interpretacion: De los 100 encuestados el 33,3 % indicaron que la Ley 19990
si promueve de manera efectiva la mejora de vulneracién del derecho al bienestar
del adulto mayor. El 50 % expresaron que la Ley 19990 no promueve de manera
efectiva la mejora de vulneracion del derecho al bienestar del adulto mayor.

Tabla 18
Respuesta a la pregunta 12 ¢ Considera usted que la defensoria del asegurado brinde a los
jubilados y aportantes del régimen pensionario Ley 19990 la atencion rapida en solicitudes

de inicio de pension?

. ) L Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
S| 2 28,6 33,3 33,3

Valido
NO 4 57,1 66,7 100,0
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Total 6 85,7 100,0
Perdidos Sistema 1 14,3
Total 7 100,0

Figura 12
Gréfico de la tabla 18

¢ Considera usted que la defensoria del asegurado brinde a los jubilados y aportantes del régimen pensionario
Ley 19990 la atencién rapida en solicitudes de inicio de pensién?

Hsl
[ [}

Interpretacion: De los 100 encuestados el 33,3 % indicaron que si considera
gue la defensoria del asegurado brinde a los jubilados y aportantes del régimen
pensionario Ley 19990 la atencion rapida en solicitudes de inicio de pension. El 66,7
% expresaron que no se considera que la defensoria del asegurado brinde a los
jubilados y aportantes del régimen pensionario Ley 19990 la atencion rapida en
solicitudes de inicio de pension.

Tabla 19
Respuesta a la pregunta 13 ¢ Conoce el régimen pensionario que le brinda como adulto mayor

la ONP en el préstamo previsional para su jubilacién con 10, 15, 20 afios?
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. . C Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
SI 4 57,1 57,1 57,1
Vélido NO 3 429 429 100,0
Total 7 100,0 100,0

Figura 13
Gréfico de la tabla 19

¢Conoce el réegimen pensionario que le brinda como adulto mayor la ONP en el préstamo previsional para su
jubilacion con 10, 15, 20 afios?

Hsl
Wro

Interpretacion: De los 100 encuestados el 57,1 % indicaron que, Si conoce
el régimen pensionario que le brinda como adulto mayor la ONP en el préstamo
previsional para su jubilacion con 10, 15, 20 afos. El 42,9 % expresaron que no
conoce el régimen pensionario que le brinda como adulto mayor la ONP en el
préstamo previsional para su jubilacion con 10, 15, 20 afios.

Tabla 20
Respuesta a la pregunta 14 ¢ Conoce cuales son los beneficios por derecho que le brinda la

defensoria del asegurado?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  Porcentaje acumulado

SI 2 28,6 28,6 28,6
NO 5 71,4 71,4 100,0

Valido



58

Total 7 100,0 100,0

Figura 14
Gréfico de la tabla 20

;Conoce cuales son los beneficios por derecho que le brinda la defensoria del asegurado?

Wl s
[ [i[e]

Interpretacion: De los 100 encuestados el 28,6 % indicaron que si conoce
cuéles son los beneficios por derecho que le brinda la defensoria del asegurado. El
71,4 % expresaron que no conocen cuales son los beneficios por derecho que le

brinda la defensoria del asegurado.

Tabla 21
Respuesta a la pregunta 15 ¢;(Como adulto mayor estd de acuerdo que los atrasos

pensionarios Ley 31301 sean fiscalizados?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido Porcentaje acumulado
SI 2 28,6 28,6 28,6
Valido NO 5 71,4 71,4 100,0

Total 7 100,0 100,0
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Figura 15
Gréfico de latabla 21

¢ Como adulto mayor esta de acuerdo que los atrasos pensionarios Ley 31301 sean fiscalizados?

s
W

Interpretacion: De los 100 encuestados, el 28,6 % indicaron que como adulto
mayor si esta de acuerdo que los atrasos pensionarios Ley 31301 sean fiscalizados.
El 71,4 % expresaron que como adulto mayor no esta de acuerdo que los atrasos
pensionarios Ley 31301 sean no fiscalizados.

Tabla 22
Respuesta a la pregunta 16 ¢La legislacién actual es efectiva al momento de regular los

beneficios en la vulneracion del derecho al régimen pensionario del adulto mayor?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
St 3 42,9 42,9 42,9
valdo NG 4 57,1 57,1 100,0
Total 7 100,0 100,0
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Figura 16
Gréfico de la tabla 22

¢Lalegislacion actual es efectiva al momento de regular los beneficios en la vulneracion del derecho al
régimen pensionario del adulto mayor?

s
Mo

Interpretacion: De los 100 encuestados el 42,9 % indicaron que la legislacién
actual si es efectiva al momento de regular los beneficios en la vulneracion del
derecho al régimen pensionario del adulto mayor. El 57,1 % expresaron que la
legislacion actual no es efectiva al momento de regular los beneficios en la

vulneracion del derecho al régimen pensionario del adulto mayor.
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Por medio del presente estudio de investigacion y contrastando lo adquirido
por el mecanismo obtenido de obtencién de resultados, se tiene que, en cuestion a la
hipétesis genera, esta se acepta, por lo consiguiente se rechaza la hip6tesis nula y
reformando esta se acepta la hipétesis alterna aquella que evidencia la correlacién
entre la vulneracién del derecho al bienestar y el régimen pensionario del adulto
mayor Miraflores, 2023.

De lo anterior, se entiende que lo recabado tiene similitud con el informe de
resultados obtenidos de la hipétesis general que se ha aceptado, esta guarda relacion
con la antecedente tesis Pefia (2021) tomando en consideracion que existe una
relacion injusta entre la vulneracion del derecho en el régimen pensionario del adulto
mayor en brindarles una vida socioeconOmica irrisoria ya que el estado peruano
vulnera ante la sociedad el bienestar justo en el régimen pensionario.

Sumando a la postura que se sostiene, la teoria tridimensional del derecho
perfila una comparacion positiva que se vincula directamente con la norma jerarquica
gue emana principalmente de la constitucion, la moral, y las buenas costumbres, es
asi que se busca valorar los derechos de vulneracién al bienestar del adulto mayor
en brindar por parte del estado un régimen pensionario.

En cuanto a esta investigacion realizada, es considerable que tanto los
antecedentes como la teoria plasmada contienen similitud y se relacionan con los
resultados sintetizados.

En concordancia con la hipétesis especifica 1, la cual se acepta y por
consiguiente se rechaza la hipotesis nula y reformando esta se acepta la hipétesis

alterna, se evidencia la correlacion entre el incumplimiento de las normas legales de
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proteccién del adulto mayor, operando negativamente en su calidad de vida,
Miraflores 2023.

De lo mencionado, se tiene que lo recabado estd en sintonia con el trabajo
culminado por Martinez (2018) el cual se suma a la investigacion de la vulneracion
por incumplimiento al convenio sobre la Seguridad Social, ante la inexistencia de la
pensién reducida de vejez en la ley del Seguro social., de acuerdo a lo investigado
segun la evaluacion a los ordenamientos que fundamentan el derecho que poseen
todas las personas adultas mayores. En ese sentido, se debe asegurar un acceso
eficaz y transparente al llegar a una avanzada edad y de gozar de una buena pension
por parte del estado.

Ahora bien, respecto a la hipotesis especifica 2 la cual se acepta, se rechaza
la hipotesis nula y reformando esta se acepta la hipotesis alterna, aquella que
evidencia la correlacion que relaciona directamente el régimen pensionario con la
vulneracion del derecho al bienestar del adulto mayor, Miraflores — 2023.

En esta misma linea, se tiene que lo recabado esta en sintonia con el estudio
finalizado por Ramirez (2018) hace referencia el elemento de calidad de vida de
guienes se consideran adultos mayores y que requieren la planificacion de un
programa de participacion que se enfoque en el progreso de la calidad de vida que
deberian de gozar las personas de avanzada edad. El estudio en cuestién guarda
concordancia debido a que analiza la vulneracién del derecho al adulto mayor y
pensionistas aportantes. Metodolégicamente, exhibe la planificaciéon de un proyecto
de participacion en beneficio de las personas de avanzada edad en su seguridad
social, considerando la importancia de la planificacion para brindar una pension justa

a los adultos mayores de 65 afios.
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Ahora bien, en cuestion a la hipétesis especifica 3, se establece la aceptacion
de que el apoyo familiar tiene ascendencia significativa ante la vulneracién del
derecho al bienestar del adulto mayor, Miraflores — 2023.

En esta situacion se puede sefialar que los resultados del estudio realizado
guardan relacion con respecto del antecedente de Flores y Garay (2019), segun lo
sefialado en el marco teodrico, el cual manifiesta el tema del apoyo familiar de las
personas adultas mayores de 60 afios con resultados que indican un 95%, ello con la
confianza de recepcionar el apoyo familiar que demanda, la fuente principal de apoyo
de familia por ser de mucha importancia ya que los miembros cuidan y generan
esperanza de vida; por parte de los autores, estos mencionan el mismo apoyo como
red de mucha importancia en el envejecimiento saludable con el cuidado necesario
para su integridad emocional y les hacen ser muy queridos y utiles, ya que fomentan
la confianza en ellos para su entorno social.

En cuanto al estudio plasmado, se considera que tal antecedente es aquel que
contiene una semejanza y se relaciona con los resultados sintetizados.

A modo de cierre se logré determinar mediante la discusion en contrastes con
los estudios previos y analisis de doctrinas, que las hipotesis estudiadas han sido
reafirmadas con lo expuesto en los resultados del instrumento y es indiscutible
aseverar que las variables, vulneracion del derecho al bienestar y el régimen

pensionario del adulto mayor, guardan relacion significativa.
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PRIMERO: La vulneracion del derecho al bienestar se relaciona con el régimen
pensionario del adulto mayor, Miraflores, 2023, revelando que el mismo Estado es el
gue vulnera sus derechos, como adulto mayor y pensionista, y ha quedado
demostrado que existe una relacién directa entre la vulneracion del derecho al
bienestar con el régimen pensionarios, como consecuencia de la exigua pension
mensual que reciben los pensionistas adultos mayores de la tercera y cuarta edad, a
pesar que, segun mandato legal, debe de ser nivelable a un monto mas exigible por
los afios de aportaciones que brindaron al estado peruano.

SEGUNDO: Asi mismo, debido al incumplimiento de las normas legales de
proteccion al adulto mayor, se perjudica su calidad de vida y se pone en riesgo su
salud integral, fisica, moral, psicologica y alimenticia, asi mismo, como los bajos
niveles de participacion social, la violencia y la discriminacion por la edad avanzada
con una gran falta de articulacion intergubernamental.

TERCERO: La ascendencia que tiene el apoyo familiar ante la vulneracion del
derecho al bienestar del Adulto Mayor, Miraflores, 2023, se erige como apoyo principal
por ser de mucha importancia al adulto mayor, ya que los miembros de familia cuidan
y generan esperanza de vida como red de importancia en el envejecimiento saludable,
lo cual fomenta la confianza ante la sociedad. Culminando, se puede decir que todo
apoyo esta abocado a promover y proteger la dignidad, independencia, protagonismo,
autonomia y autorrealizacion de la persona adulta mayor, asi como su valorizacion
en la sociedad y a su ascendencia de desarrollo, y, ante la vulneracién de este, no

acuden a los organismos para presentar una queja.
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PRIMERO: Se recomienda la revisién exhaustiva y reforma de aumento de
pensién, asi como disposiciones por parte del estado en cumplir las normas para
evitar la vulneracién del derecho al bienestar pensionario que aqueja la solvencia
socioecondémica, ello orientado para poder brindar una satisfaccion de goce de
bienestar al adulto mayor como derecho humano y fundamental que les permita vivir
dignamente y con calidad de viva de acuerdo a sus necesidades para la preservacion
de su vida y salud en su condicién de jubilados.

SEGUNDO: En las instituciones como la defensoria del asegurado deben de
fiscalizar y hacer cumplir las normas en la atencion del inicio de tramite de jubilacion,
ya que se encarga de recibir y de dar respuesta a las reclamaciones y quejas que
presentan los adultos mayores en sus fondos de pensiones ante la ONP, con un
proyecto de participacion en beneficios de las personas de avanzada edad para poder
resolver las controversias que existen entre el usuarios de seguros y aseguradoras
con rapidez, calidez, eficacia y ética.

TERCERO: Se recomienda que, como la ascendencia del apoyo familiar tiene
relacion ante la vulneracion del derecho al bienestar del adulto mayor, se debe de
garantizar la calidad de vida de una persona que por muchos afios contribuyé con el
desarrollo social de nuestro pais y el de su propia familia, siendo vulnerados en su

derecho de bienestar.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

Problema general Objetivo general Hipoétesis general Variables Metodologia
¢ Qué relacion existe entre Determinar qué relacion existe entre H1. Si existe una relaciéon Variable 1: Enfoque:
los factores de riesgos y la los factores de riesgos y la entre la vulneracién del Vulneracion Cuantitativo
vulneracion del derecho al vulneracion del derecho al bienestar derecho al bienestar y el del Derecho Tipo de
bienestar en el régimen del en el régimen pensionario del Adulto régimen pensionario del al investigacion:
Adulto Mayor, Miraflores, Mayor, Miraflores, 2023. Adulto Mayor en Miraflores, Bienestar: Basica
20237 2023. Derecho Disefio:
Problemas especificos Objetivos especificos Hipodtesis especificas Humanos. Correlacional,
¢, Como opera el Establecer como opera el Ha: El incumplimiento de Fglta de no _
incumplimiento de las incumplimiento de las normas legales las normas legales de Bienestar en experimental y
normas legales de de proteccion al Adulto Mayor con la proteccion al Adulto Mayor el Derecho tra,nsversal
proteccion al adulto mayor falta de calidad de vida, Miraflores, opera negativamente en su de y !\/Ietodp de. )
con la falta de calidad de 2023 calidad de vida, Miraflores, VuIr.1eraC|on. mvestlgauon:
vida, Miraflores, 2023? Precisar como se relaciona el 2023. Var|a}b!e 2 Deduct|.v,o
¢, COmo se relaciona el Régimen Pensionario con la Hi: EI Régimen El Re.glme.n Poblacion:
Régimen Pensionario con la vulneracién del derecho al bienestar Pensionario se relaciona Pensionario 1000
vulneracién del derecho al del Adulto Mayor, Miraflores, 2023 directamente con la Del Adulto M}Jes.tra: 100
bienestar del Adulto Mayor, Indicar que ascendencia tiene el vulneracién del derecho al Mayor: Tecnicas:
Miraflores, 2023? apoyo familiar ante la vulneracion del bienestar del Adulto Mayor, Lgy 1_?990' Encuesta
¢, Qué ascendencia tiene el derecho al bienestar del Adulto Miraflores, 2023 D|fu5|on. y Instru.menFos:
Promocion. Cuestionario

apoyo familiar ante la
vulneracién del derecho al
bienestar del Adulto Mayor,
Miraflores, 20237?

Mayor, 2023

Hi: El apoyo familiar tiene
ascendencia significativa
ante la vulneracioén del
derecho al bienestar del
Adulto Mayor, Miraflores,
2023.
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MODELO DE INSTRUMENTO DE ENCUESTRA

CUANTITATIVO

ENCUESTA SOBRE “VULNERACION DEL DERECHO AL BIENESTAR Y

EL REGIMEN PENSIONARIO DEL ADULTO MAYOR — MIRAFLORES, 2023”

El desarrollo de la presente encuesta anénima aportara los conocimientos
necesarios para determinar la relacion que existe entre “Vulneracion del Derecho al
Bienestar y el Régimen Pensionario del Adulto Mayor, de la sede Ricardo Palma,

Miraflores, 2023”

l.- ASPECTOS GENERALES.

1. ¢, Qué edad tiene?

a) Entre 60 a 69 afos

b) Entre 70 a 80 afos

2. SEXO.
a) Masculino

b) Femenino

3. CONSENTIMIENTO.

La persona que suscribe el documento acepta de conformidad el cuestionario.



b)

b)

b)

b)

PREGUNTAS DEL CUESTIONARIO

1) ¢Conoce que en la sede Ricardo Palma
Miraflores, brindan informacion acerca de los derechos
pensionarios hacia el Adulto Mayor?

Si
No

2) ¢ Esta de acuerdo con la legislacion Ley
19990 que prescribe “Que sus aportes para jubilarse
sean menores de 20 afios?

Si

No

3) ¢ Considera que se esta vulnerando su
derecho de bienestar de salud, dentro de la ley 19990 en
no brindarle una atencion satisfactoria?

No
SI

4) ¢ Existe deficiencia en la vulneracion del
derecho al bienestar del Adulto Mayor Ley 199907
Si
No

5) ¢, Considera usted como adulto mayor, que

el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables,



supervisay fiscaliza el centro de atencion pensionario del
Adulto Mayor?
a) Si
b) No
6) ¢Considera usted como persona Adulto Mayor jubilado
gue el Estado le brinda la proteccién de sus derechos?
a) Si

b) No

7) ¢ Existe deficiencias u omisiones de leyes
gue mejoren la atencion al régimen pensionario del
Adulto Mayor?

a) Si
b) No

8) ¢ Actualmente existe ausencia de apoyo en

el Régimen Pensionario del Adulto Mayor?
a) Si
b) No

9) ¢ Existe disconformidad socioeconémica
del adulto jubilado ante la vulneracion al derecho del
Bienestar Pensionario Ley 199907

a) Si
b) No
10) ¢Como considera como beneficiario

pensionista y adulto mayor que el Estado brinda el goce



de una vida, salud digna, integra que son prioritarias en
su atencion medica?
a) Si

b) No

11) ¢la Ley 19990 promueve de manera
efectiva la mejora de vulneracion del derecho al bienestar
del Adulto Mayor?

a) Si
b) No

12) ¢Considera usted que la defensoria del
asegurado brinde alos jubilados y aportantes del régimen
pensionario Ley 19990 la atencion rapida en solicitudes

de inicio de pension?

b) No

13) ¢Conoce el régimen pensionario que le
brinda como Adulto Mayor la ONP en el préstamo
previsional para su jubilacién con 10, 15, 20, afios?
a) Si
b) No

14) ¢Conoce cuéles son los beneficios por
derecho que le brinda la defensoria del asegurado?

a) Si



b) No
15) ¢Como Adulto Mayor esta de acuerdo que
los atrasos pensionarios Ley 31301 sean fiscalizados?
a) Si

b) No

16) ¢Lalegislacion actual es efectiva al
momento de regular los beneficios en la vulneracion del
derecho al Régimen Pensionario del Adulto Mayor?

a) Si

B) No



Anexo 3. Definicién conceptual de las variables y sus dimensiones

VARIABLE 1: VULNERACION DEL DERECHO AL BIENESTAR

Definicién conceptual. — En la nocidon de vulneracién en general implica la existencia de varias
personas, pero en el contexto de la vulneracién del derecho, se entiende a cualquier
trasgresion a los derechos por lo que el estado debe de realizar todas las acciones destinadas
a prevenir estos hechos y a entregar mecanismos de restitucion del derecho una vez ya
vulnerados.

DIMENSIONES DE LA VARIABLE DEPENDIENTE

DIMENSION 1: DERECHOS HUMANOS

Las personas mayores tienen derecho a recibir los satisfactores necesarios para su atencion
integral, incluyendo su acceso preferente a los servicios médicos y a recibir capacitacion y
orientacion respecto a su salud, nutricion, higiene y todos aquellos aspectos que favorezcan
su cuidado personal.

DIMENSION 2: FALTA DE BIENESTAR EN EL DERECHO DE VULNERACION

Ser vulnerable implica fragilidad, una situacién de amenaza o posibilidad de sufrir dafio. Por
tanto, implica ser susceptible de recibir o padecer algo malo o doloroso, como una
enfermedad, y también tener la posibilidad de ser herido fisica 0 emocionalmente, teniendo
supervision y fiscalizacién en las instituciones publicas y privadas por el Ministerio de la Mujer
y Poblaciones Vulnerables.

VARIABLE 2: EL REGIMEN PENSIONARIO DEL ADULTO MAYOR

Definicion Conceptual. — Estan dirigidas siempre a mejorar el bienestar de los adultos
mayores, este régimen otorga beneficios de capitalizacién de las pensiones que genera un
resultado para ser usado al ser pensionista, existe un sistema publico de reparto cerrado que
es remplazado por un régimen privado que capitaliza individualmente al adulto mayor.

DIMENSIONES DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE

DIMENSION 1: LEY 19990



Régimen de Pension Publica, el cual tiene como deber Estatal la contribucién es decir, los
aportes de los asegurados deberian ser suficientes para financiar el pago de las pensiones
continuas y/o los nuevos compromisos entre ellos, teniendo una jubilaciéon a la edad de 65
afios con 20 afos de aportaciones, es necesario establecer un sistema que, ademas de
eliminar injustas desigualdades, corrija las deficiencias en las prestaciones y en el
financiamiento de los distintos regimenes de pensiones, con miras a brindar una proteccion
mas amplia y adecuada a los trabajadores y ya pensionistas reconociendo sus derechos y no
ser vulnerados.

DIMENSION 2: DIFUSION Y PROMOCION

La Constitucién reconoce una especial proteccion a las personas adultas mayores, por lo que
las politicas de Estado deben ser adaptadas para garantizar la prestacion de programas y
servicios que garanticen el goce y ejercicio de sus derechos bajo un enfoque que concibe a
la persona mayor como sujeto de derecho.

El Estado tiene el deber de velar y asistir a los adultos mayores a los efectos de garantizar la

efectiva vigencia de los derechos que se les reconocen.



Anexo 4. Fotos
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Anexo 5. Operacionalizaciéon de variables
Operacionalizacion de la variable 1: vulneracion del derecho al bienestar

INDICADORES

VULNERACION.

ITEMS
¢Conoce que en la sede
Ricardo Palma -
Miraflores, brindan
informacién acerca de los
derechos  pensionarios
hacia el adulto mayor?

¢Estad de acuerdo con la
legislacion Ley 19990 que
prescribe  “Que  sus
aportes para jubilarse
sean menores de 20
anos?

¢;Considera que se esta
vulnerando su derecho de
bienestar de salud, dentro
de la ley 19990 en no

W ]
AL

—

DICOTOMICA



brindarle una atencién
satisfactoria?

¢ Existe deficiencia en la
vulneracion del derecho al
bienestar del adulto
mayor Ley 199907

¢;Considera usted como
adulto mayor, que el
Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables,
supervisa y fiscaliza el
centro de atencion
pensionario del adulto

mayor?
FALTA DE ¢Considera usted como
BIENESTAR EN persona adulto mayor
FALTA DE jubilado que el Estado le
EL DERECHO  DISCONFORMIDA brinda la proteccion de
DE D. sus derechos?
VULNERACION cexiste deficiencias u

omisiones de leyes que
mejoren la atencién al
régimen pensionario del
adulto mayor?

JActualmente existe
ausencia de apoyo en el
régimen pensionario del
adulto mayor?

Operacionalizacion de la variable 2: el régimen pensionario del adulto mayor

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS DICOTOMICA
¢ Existe disconformidad
socioeconémica del adulto
LEY 19990 DEFICIENCIA jubilado ante la vulneracién S|

al derecho del bienestar
pensionario Ley 19990? NO



PROMOCION Y
DIFUSION

FALTA

¢,Cémo considera como
beneficiario pensionista y
adulto mayor que el Estado
brinda el goce de una vida,
salud digna, integra que son
prioritarias en su atencion
medica?

¢La Ley 19990 promueve de
manera efectiva la mejora
de vulneracion del derecho
al bienestar del adulto
mayor?

¢Considera usted que la
defensoria del asegurado
brinde a los jubilados y
aportantes del régimen
pensionario Ley 19990 la
atencion rapida en
solicitudes de inicio de
pension?

¢, Conoce el régimen
pensionario que le brinda
como adulto mayor la ONP
en el préstamo previsional
para su jubilacion con 10,
15, 20, afios?

¢cConoce cuales son los
beneficios por derecho que
le brinda la defensoria del
asegurado?

¢,Como adulto mayor esta
de acuerdo que los atrasos
pensionarios Ley 31301
sean fiscalizados?

¢sLa legislacién actual es
efectiva al momento de
regular los beneficios en la
vulneraciéon del derecho al
régimen pensionario del
adulto mayor?



Anexo 6. Certificados

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDENCIA

ECONOMICA

N. DIMENSIONES / | Pertinencia Relevancia | Claridad® | Suficiencia | Sugerencias

° ITEMS 1 4
DIMENSION 1: | Si No Si No Si No Si No
Derechos
Humanos

1 ¢Conoce que la
sede Ricardo X X X X
Palma -Miraflores,
brindan
informacion
acerca de los
derechos
pensionarios
hacia el adulto




mayor?

2 ¢ Esta de acuerdo
con la legislacion | X X X X
Ley 19990 que
prescribe  “Que
sus aportes para
jubilarse sean
menores de 20
afos?

3 ¢Considera que
se esta | X X X X
vulnerando su
derecho de
bienestar de
salud, dentro de la
ley 19990 en no
brindarle una
atencion
satisfactoria?

4 ¢ Existe

deficiencia en la | X X X X

vulneracién  del

derecho al

bienestar del

adulto mayor ley

199907

DIMENSION  1: | Si No Si No | Si | No | Si No
Falta de

bienestar en el

Derecho de

Vulneracion
1 ¢Considera usted

como adutto | W X X X

mayor, que el
Ministerio de la

Mujer y
Poblaciones
Vulnerables,
supervisa y
fiscaliza los
centros de
atencion

pensionario  del
adulto mayor?

2 ¢Considera usted
como  persona X X X X
adulta mayor
jubilado que el
Estado le brinda
la proteccion de
sus derechos?

3 ¢ Existen
deficiencias u X X X X
omisiones de
leyes que mejoren
la atencion al
régimen
pensionario  del
adulto mayor?

4 ¢JActualmente
existe  ausencia X X X X
de apoyo en el
régimen
pensionario  del
adulto mayor?

Observaciones (precisar si hay suficiencia®): SI HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr./ Mg/ Abog: ESPINOZA PAJUELO LUIS ANGEL DNI: 10594662



Especialidad del validador GESTION PUBLICA

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

4Suficiencia: Los items planteados son suficientes para medir la
dimensién

Lima sur,

de mayo

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDENCIA

ECONOMICA

N. DIMENSIONES / | Pertinencia | Relevancia
° ITEMS ! 2

Claridad?®

Suficiencia

4

Sugerencias

DIMENSION 2: Ley | Si No Si No
19990

Si

No

Si

No

1 ¢Existe disconformidad
socioeconémica del X X
adulto jubilado ante la
vulneracién al derecho
del bienestar

pensionario Ley 19990?

X

X

2 ¢ Cémo considera como
beneficiario pensionista X X
y adulto mayor que el
Estado brinda el goce
de una vida, salud
digna, integra que son
prioritarias en su

atencién medica?

3 ¢L ley 19990 promueve
de manera efectiva la X X
mejoria de vulneracion
del derecho al bienestar

del adulto mayor?

4 ¢Considera usted que
la  defensoria  del X X
asegurado brinde a los
jubilados y aportantes
del régimen pensionario
Ley 19990 la atencion
répida en solicitudes de

inicio de pensién?

DIMENSION 2: | Si No Si No

Promocién y Difusion

Si

No

Si

No




¢Conoce el régimen
pensionario que le
brinda como adulto
mayor la ONP en el
préstamo  previsional
para su jubilacion con

10, 15, 20 afios?

¢Conoce cudles son los

beneficios por derecho

que le brinda Ila
defensoria del
asegurado?

¢Cémo adulto mayor
esta de acuerdo que los
atrasos
Ley 31301

fiscalizados?

pensionarios

sean

¢La legislacion actual
es efectiva al momento
deregular los beneficios
en la wvulneracion del
derecho del régimen
pensionario del adulto

mayor?

Observaciones (precisar si hay suficiencia®): SI HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad:
Apellidos y nombres del juez validador: Dr./ Mg/ Abog: ESPINOZA PAJUELO LUIS ANGEL

Especialidad del validador GESTION PUBLICA

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

Aplicable[ X]

Aplicable después de corregir [

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente 0
dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

4Suficiencia: Los items planteados son suficientes para medir la

dimension

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDENCIA

ECONOMICA

Lima Sur, de mayo del 2023

No aplicable [

DNI: 10594662

o

DIMENSIONES /
ITEMS

Pertinencia
1

Relevancia

Claridad?®

Suficiencia
4

Sugerencias

DIMENSION  1:
Derechos
Humanos

Si

No

Si

No

Si No

Si

No

¢Conoce que la
sede Ricardo
Palma -Miraflores,
brindan

X

X

X

X




informacion
acerca de los

derechos
pensionarios
hacia el adulto
mayor?

2 ¢ Esta de acuerdo
con la legislacion X X
Ley 19990 que
prescribe  “Que
sus aportes para
jubilarse sean
menores de 20
afos?

3 ¢Considera que
se esta X X
vulnerando su
derecho de
bienestar de
salud, dentro de la
ley 19990 en no
brindarle una
atencion
satisfactoria?

4 ¢Existe

deficiencia en la X X

vulneracion  del

derecho al

bienestar del

adulto mayor ley

199907

DIMENSION  1: | Si No Si No
Falta de

bienestar en el

Derecho de

Vulneracion

1 ¢Considera usted

como adulto X X

mayor, que el
Ministerio de la

Mujer y
Poblaciones
Vulnerables,
supervisa y
fiscaliza los
centros de
atencion

pensionario  del
adulto mayor?

2 ¢Considera usted
como  persona X X
adulta mayor
jubilado que el
Estado le brinda
la proteccion de
sus derechos?

3 ¢ Existen
deficiencias u X X
omisiones de
leyes que mejoren
la atencion al
régimen
pensionario  del
adulto mayor?

4 ¢JActualmente
existe  ausencia X X
de apoyo en el
régimen
pensionario  del
adulto mayor?

Observaciones (precisar si hay suficiencia®): SI HAY SUFICIENCIA



Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. / Mg/ Abog: CABRERA CUETO YDA ROSA DNI: 06076309

Especialidad del validador DOCTOR EN DERECHO

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. =s
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o .
dimension especifica del constructo C_,
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo / V

4Suficiencia: Los items planteados son suficientes para medir la
dimension

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDENCIA

ECONOMICA
N. DIMENSIONES / | Pertinencia | Relevancia | Claridad® | Suficiencia | Sugerencias
° ITEMS ! 2 4
DIMENSION 2: Ley | Si No Si No Si | No | Si No

19990

1 ¢Existe disconformidad
socioeconémica del X X X X
adulto jubilado ante la
vulneraciéon al derecho
del bienestar

pensionario Ley 19990?

2 ¢ Cémo considera como
beneficiario pensionista X X X X
y adulto mayor que el
Estado brinda el goce
de una vida, salud
digna, integra que son
prioritarias en su

atencién medica?

3 ¢L ley 19990 promueve
de manera efectiva la X X X X
mejoria de vulneracion
del derecho al bienestar

del adulto mayor?

4 ¢Considera usted que
la  defensoria  del X X X X
asegurado brinde a los
jubilados y aportantes
del régimen pensionario
Ley 19990 la atencion
répida en solicitudes de
inicio de pensién?

DIMENSION 2: | Si No Si No Si No Si No




Promocion y Difusion

1 ¢Conoce el régimen
pensionario que le X X X X
brinda como adulto
mayor la ONP en el
préstamo  previsional
para su jubilacion con
10, 15, 20 afios?

2 ¢Conoce cudles son los

beneficios por derecho X X X X

que le brinda la

defensoria del
asegurado?

3 ¢Cémo adulto mayor
esta de acuerdo que los X X X X
atrasos  pensionarios
Ley 31301 sean

fiscalizados?

4 ¢La legislaciéon actual
es efectiva al momento X X X X
deregular los beneficios
en la wvulneracion del
derecho del régimen
pensionario del adulto

mayor?

Observaciones (precisar si hay suficiencia®): SI HAY SUFICIENCIA
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr./ Mg/ Abog: CABRERA CUETO YDA ROSA DNI: 06076309

Especialidad del validador GESTION PUBLICA

Lima Sur, de mayo del 2023

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimensién especifica del constructo : :
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es (

conciso, exacto y directo
4Suficiencia: Los items planteados son suficientes para medir la /
dimension



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDENCIA

ECONOMICA
N. DIMENSIONES / | Pertinencia Relevancia | Claridad® | Suficiencia | Sugerencias
° ITEMS ! r 4
DIMENSION 1: | Si No Si No | Si No Si No
Derechos
Humanos

1 ¢Conoce que la
sede Ricardo X X X X
Palma -Miraflores,
brindan
informacion
acerca de los
derechos
pensionarios
hacia el adulto
mayor?

2 ¢ Esta de acuerdo
con la legislacion X X X X
Ley 19990 que
prescribe  “Que
sus aportes para
jubilarse sean
menores de 20
anos?

3 ¢;Considera que
se esta X X X X
vulnerando su
derecho de
bienestar de
salud, dentro de la
ley 19990 en no
brindarle una
atencion
satisfactoria?

4 ¢ Existe

deficiencia en la X X X X

vulneracién  del

derecho al

bienestar del

adulto mayor ley

19990?

DIMENSION 1: | Si No Si No | Si | No | Si No
Falta de

bienestar en el

Derecho de

Vulneracién

1 ¢Considera usted

como adutto | ¥ X X X

mayor, que el
Ministerio de la

Mujer y
Poblaciones
Vulnerables,
supervisa y
fiscaliza los
centros de
atencién

pensionario  del
adulto mayor?

2 ¢Considera usted
como  persona X X X X
adulta mayor
jubilado que el
Estado le brinda
la proteccion de
sus derechos?

3 ¢ Existen

deficiencias u X X X X

omisiones de
leyes que mejoren




la atencion al
régimen
pensionario  del
adulto mayor?

4 SActualmente
existe ausencia | X X X X
de apoyo en el
régimen
pensionario  del
adulto mayor?

Observaciones (precisar si hay suficiencia®): SI HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr./ Mg/ Abog: ALEGRIA TRUJILLO ANA CECILIA DNI: 08237138

Especialidad del validador DERECHO PENAL
Lima sur, de mayo 2023

TPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

4Suficiencia: Los items planteados son suficientes para medir la
dimensién

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDENCIA

ECONOMICA
N. DIMENSIONES / | Pertinencia | Relevancia | Claridad® | Suficiencia | Sugerencias
° ITEMS ! 2 4
DIMENSION 2: Ley | Si No Si No Si [ No | Si No

19990

1 ¢ Existe disconformidad

socioeconémica del X X X X

adulto jubilado ante la

vulneracién al derecho
del bienestar

pensionario Ley 199907

2 ¢ Cémo considera como
beneficiario pensionista X X X X
y adulto mayor que el
Estado brinda el goce
de una vida, salud
digna, integra que son
prioritarias en su

atencién medica?

3 ¢L ley 19990 promueve
de manera efectiva la X X X X
mejoria de vulneracion

del derecho al bienestar




del adulto mayor?

4 ¢Considera usted que
la  defensoria  del X X X X
asegurado brinde a los
jubilados y aportantes
del régimen pensionario
Ley 19990 la atencion
répida en solicitudes de
inicio de pension?

DIMENSION 2. | Si No Si No Si | No | Si No

Promocion y Difusion

1 ¢Conoce el régimen
pensionario que le X X X X
brinda como adulto
mayor la ONP en el
préstamo  previsional
para su jubilacion con
10, 15, 20 afos?

2 ¢ Conoce cudles son los
beneficios por derecho X X X X
que le brinda la
defensoria del

asegurado?

3 ¢Como adulto mayor
esta de acuerdo que los X X X X
atrasos pensionarios
Ley 31301 sean
fiscalizados?

4 ¢JLa legislaciéon actual
es efectiva al momento X X X X
deregular los beneficios
en la wvulneracion del
derecho del régimen

pensionario del adulto

mayor?

Observaciones (precisar si hay suficiencia®): SI HAY SUFICIENCIA
Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr./ Mg/ Abog: ALEGRIA TRUJILLO ANA CECILIA DNI: 08237138

Especialidad del validador DERECHO PENAL

Lima Sur, de mayo del 2023

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

4Suficiencia: Los items planteados son suficientes para medir la
dimension



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDENCIA

ECONOMICA
N. DIMENSIONES / | Pertinencia Relevancia | Claridad® | Suficiencia | Sugerencias
o ITEMS ! i 4
DIMENSION 1: | Si No Si No | Si | No | Si No
Derechos
Humanos

1 ¢Conoce que la
sede Ricardo | ) X X X
Palma -Miraflores,
brindan
informacion
acerca de los
derechos
pensionarios
hacia el adulto
mayor?

2 ¢ Esta de acuerdo
con la legislacion

Ley 19990 que X X X X
prescribe  “Que
sus aportes para
jubilarse sean
menores de 20
anos?

3 ¢;Considera que
se esta X X X X
vulnerando su
derecho de
bienestar de
salud, dentro de la
ley 19990 en no
brindarle una
atencion
satisfactoria?

4 ¢ Existe

deficiencia en la X X X X

vulneracién  del

derecho al

bienestar del

adulto mayor ley

19990?

DIMENSION  1: | Si No Si No Si No Si No
Falta de

bienestar en el

Derecho de

Vulneracién

1 ¢Considera usted

como aduito | ¥ X X X

mayor, que el
Ministerio de la

Mujer y
Poblaciones
Vulnerables,
supervisa y
fiscaliza los
centros de
atencién

pensionario  del




adulto mayor?

2 ¢;Considera usted
como  persona | X X X X
adulta mayor
jubilado que el
Estado le brinda
la proteccion de
sus derechos?

3 ¢ Existen
deficiencias ul| X X X X
omisiones de
leyes que mejoren
la atencién al
régimen
pensionario  del
adulto mayor?

4 SActualmente
existe  ausencia X X X X
de apoyo en el
régimen
pensionario  del
adulto mayor?

Observaciones (precisar si hay suficiencia®): SI HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. / Mg/ Abog: ALFARO POMA KARINA TATIANA DNI: 29704847

Especialidad del validador MAESTRIA EN DERECHO EMPRESARIAL

Lima sur, de mayo 2023

TPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

4Suficiencia: Los items planteados son suficientes para medir la
dimension

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDENCIA

ECONOMICA
N. DIMENSIONES / | Pertinencia | Relevancia | Claridad® | Suficiencia | Sugerencias
° ITEMS t 2 4
DIMENSION 2: Ley | Si No Si No Si No Si No

19990

1 ¢ Existe disconformidad
socioecondémica del X X X X
adulto jubilado ante la
vulneracion al derecho

del bienestar

pensionario Ley 199907




¢ Cémo considera como
beneficiario pensionista
y adulto mayor que el
Estado brinda el goce
de una vida, salud
digna, integra que son
prioritarias en su

atenciéon medica?

¢L ley 19990 promueve
de manera efectiva la
mejoria de vulneracion
del derecho al bienestar
del adulto mayor?

¢Considera usted que
la  defensoria  del
asegurado brinde a los
jubilados y aportantes
del régimen pensionario
Ley 19990 la atencion
répida en solicitudes de

inicio de pension?

DIMENSION 2:

Promocion y Difusion

No

No

No

No

¢Conoce el régimen
pensionario que le
brinda como adulto
mayor la ONP en el
préstamo  previsional
para su jubilacion con

10, 15, 20 afios?

¢ Conoce cudles son los

beneficios por derecho

que le brinda la
defensoria del
asegurado?

¢Como adulto mayor
esta de acuerdo que los
atrasos  pensionarios
Ley 31301 sean

fiscalizados?

¢La legislacion actual
es efectiva al momento
de regular los beneficios
en la wvulneraciéon del
derecho del régimen
pensionario del adulto

mayor?




Observaciones (precisar si hay suficiencia®): SI HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr./ Mg/ Abog: ALFARO POMA KARINA TATIANA DNI: 29704847

Especialidad del validador MAESTRIA EN DERECHO EMPRESARIAL

Lima Sur, de mayo del 2023

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

4Suficiencia: Los items planteados son suficientes para medir la
dimensién

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDENCIA

ECONOMICA
N. DIMENSIONES / | Pertinencia Relevancia | Claridad® | Suficiencia | Sugerencias
0 ITEMS ! i 4
DIMENSION 1: | Si No Si No | Si | No | Si No
Derechos
Humanos

1 ¢Conoce que la
sede Ricardo X X X X
Palma -Miraflores,
brindan
informacion
acerca de los
derechos
pensionarios
hacia el adulto
mayor?

2 ¢ Esta de acuerdo
con la legislacién

Ley 19990 que X X X X
prescribe  “Que
sus aportes para
jubilarse sean
menores de 20
afnos?

3 ¢Considera que
se esta X X X X
vulnerando su
derecho de
bienestar de
salud, dentro de la
ley 19990 en no
brindarle una
atencién
satisfactoria?

4 ¢ Existe

deficiencia en la X X X X

vulneracién  del

derecho al

bienestar del

adulto mayor ley

19990?

DIMENSION 1: | Si No Si No Si No Si No
Falta de

bienestar en el




Derecho de
Vulneracién

1 ¢Considera usted
como adulto X X X X
mayor, que el
Ministerio de la

Mujer y
Poblaciones
Vulnerables,
supervisa y
fiscaliza los
centros de
atencion

pensionario  del
adulto mayor?

2 ¢Considera usted
como  persona | X X X X
adulta mayor
jubilado que el
Estado le brinda
la proteccion de
sus derechos?

3 ¢ Existen
deficiencias ul X X X X
omisiones de
leyes que mejoren
la atencion al
régimen
pensionario  del
adulto mayor?

4 JActualmente
existe ausencia X X X X
de apoyo en el
régimen
pensionario  del
adulto mayor?

Observaciones (precisar si hay suficiencia®): SI HAY SUFICIENCIA
Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [

]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr./ Mg/ Abogado: URBIZAGASTEGUI SILVESTRE VICTOR  DNI: 41072118

Especialidad del validador DERECHO CIVIL
Lima sur, de
mayo 2023

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

4Suficiencia: Los items planteados son suficientes para medir la
dimension

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDENCIA
ECONOMICA

‘N. ‘DIMENSIONES / | Pertinencia | Relevancia | Claridad® | Suficiencia | Sugerencias




ITEMS

DIMENSION 2: Ley
19990

Si

No

Si

No

Si

No

Si

No

¢ Existe disconformidad
socioeconémica del
adulto jubilado ante la
vulneracion al derecho
del bienestar
pensionario Ley 199907

¢,Cémo considera como
beneficiario pensionista
y adulto mayor que el
Estado brinda el goce
de una vida, salud
digna, integra que son
prioritarias en su

atenciéon medica?

¢L ley 19990 promueve
de manera efectiva la
mejoria de vulneracion
del derecho al bienestar

del adulto mayor?

¢Considera usted que
la  defensoria  del
asegurado brinde a los
jubilados y aportantes
del régimen pensionario
Ley 19990 la atencion
rapida en solicitudes de

inicio de pension?

DIMENSION 2:

Promocioén y Difusién

Si

No

Si

No

Si

No

Si

No

¢Conoce el régimen
pensionario que le
brinda como adulto
mayor la ONP en el
préstamo  previsional
para su jubilaciéon con

10, 15, 20 afios?

¢ Conoce cudles son los

beneficios por derecho

que le brinda la
defensoria del
asegurado?

¢Cémo adulto mayor
esta de acuerdo que los
atrasos  pensionarios
Ley 31301 sean

fiscalizados?




4 ¢La legislacion actual
es efectiva al momento X X X X
deregular los beneficios
en la vulneracion del
derecho del régimen
pensionario del adulto

mayor?

Observaciones (precisar si hay suficiencia®): SI HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr./ Mg/ Abog: URBIZAGASTEGUI SILVESTRE VICTOR DNI:
41072118

Especialidad del validador DERECHO CIVIL

Lima Sur, de mayo del 2023

TPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

4Suficiencia: Los items planteados son suficientes para medir la
dimension

Nombres y apellidos
Cdodigo de estudiante: 2202895892
DNI N.° 80131143



