=

FACULTAD DE CIENCIAS DE GESTION Y
COMUNICACIONES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

TESIS

EL SISTEMA SIAF-RP Y LA GESTION ADMINISTRATIVA DE UNA ENTIDAD
PUBLICA DE LIMA ESTE — 2022

PARA OBTENER EL TiTULO DE
CONTADOR PUBLICO

AUTOR

ANTONIO MAX OMAR RAMOS VASQUEZ
ORCID: 0000-0002-8169-0087

ASESOR

MAG. DAVID DE LA CRUZ MONTOYA
ORCID: 0000-0003-0184-8727

LINEA DE INVESTIGACION
CONTABILIDAD Y GESTION EMPRESARIAL

LIMA, PERU, OCTUBRE DE 2023


https://orcid.org/0000-0002-8169-0087
https://orcid.org/0000-0003-0184-8727

CCBY-ND
https://creativecommons.org/licenses/by-nd/4.0/

Esta licencia permite la redistribucién, comercial y no comercial, siempre y cuando la
obra no se modifique y se transmita en su totalidad, reconociendo su autoria.



Referencia bibliogréfica

Ramos Vasquez, A. M. O. (2023). El sistema SIAF-RP y la gestion
administrativa de una entidad puablica de Lima Este — 2022 [Tesis de
pregrado, Universidad Autonoma del Peru]. Repositorio de la Universidad

Auténoma del Pera.



HOJA DE METADATOS

Datos del autor

Nombres y apellidos

Antonio Max Omar Ramos Vasquez

Tipo de documento de identidad

DNI

Numero de documento de identidad

72566265

URL de ORCID

https://orcid.org/0000-0002-8169-0087

Datos del asesor

Nombres y apellidos

David De La Cruz Montoya

Tipo de documento de identidad

DNI

Ndumero de documento de identidad

16438146

URL de ORCID

https://orcid.org/0000-0003-0184-8727

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos

Lorenzo Martir Zavaleta Orbegoso

Tipo de documento

DNI

NUumero de documento de identidad

17959732

Secretario del jurado

Nombres y apellidos

Jessica Marlem Rivas Carrasco

Tipo de documento

DNI

Numero de documento de identidad

41221684

Vocal del jurado

Nombres y apellidos

David De La Cruz Montoya

Tipo de documento

DNI

Numero de documento de identidad

16438146

Datos de investigacion

Titulo de la investigacion

El sistema SIAF-RP y la gestion administrativa de
una entidad publica de Lima Este — 2022

Linea de investigacion institucional

Ciencia, Tecnologia e Innovacioén

Linea de investigacion del Programa

Contabilidad y Gestion Empresarial

URL de disciplinas OCDE

https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.02.01




‘ Auténoma

Universidad Autonoma del Peri

FACULTAD DE CIENCIAS DE GESTION Y
COMUNICACIONES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS

En la ciudad de Lima, el Jurado de Sustentacion de Tesis conformado por: MAG.
ZAVALETA ORBEGOSO, LORENZO MARTIR quien lo preside y los miembros del
Jurado MAG. RIVAS CARRASCO, JESSICA MARLEM y MAG. DE LA CRUZ
MONTOYA DAVID reunidos en acto piiblico para dictaminar la tesis titulada:

EL SISTEMA SIAF-RP Y LA GESTION ADMINISTRATIVA DE UNA
ENTIDAD PUBLICA DE LIMA ESTE - 2022

Presentado por el bachiller:

1) ANTONIO MAX OMAR RAMOS VASQUEZ

Para obtener el Titulo Profesional de Licenciado de Contador Puablico; luego de
escuchar la sustentacion de la misma y resueltas las preguntas del jurado,
acuerdan:

APROBADO POR UNANIMIDAD

En fe de lo cual firman los miembros del jurado, el 25 de octubre del 2023.

2 _ |

B LT
i
PRESIDENTE SECRETARIO VOCAL
MAG. ZAVALETA MAG. RIVAS CARRASCO, MAG. DE LA CRUZ
ORBEGOS0, LORENZO JESSICA MARLEM MONTOYA, DAVID
MARTIR

Campus Lima Sur: Panamericana Sur Km. 16.3 - Villa El Salvador
Central Telefonica: 715 3335
WWW.AULONoMma. pe



‘ Auténoma

Universidad Autémoma del Peri

ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD

Yo DE LA CRUZ MONTOYA DAVID docente de la Facultad de Ciencias de Gestion y
Comunicaciones de la Escuela Profesional de Contabilidad de la Universidad
Autdnoma del Perl, en mi condicion de asesor de la tesis titulada:

“EL SISTEMA SIAF-RP Y LA GESTION ADMINISTRATIVA DE UNA ENTIDAD
PUBLICA DE LIMA ESTE - 2022".

Del bachiller ANTONIO MAX OMAR RAMOS VASQUEZ, constato que la tesis tiene un
indice de similitud de 18% verificable en el reporte de similitud del software Turnitin que
se adjunta.

El suscrito analizé dicho reporte y concluyd gue cada una de las coincidencias
detectadas no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con todas
las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad Auténoma
del Perda.

Lima, 31 de octubre de 2023

DE YA DAVID
146

Campus Lima Sur: Panamericana Sur Km. 16.3 - Villa El Salvador
Central Telefonica: 715 3335
www.autonoma. pe



DEDICATORIA
A mi madre, padre y hermanos por el
respaldo y perseverancia. Ademas, por los
ejemplos inculcados de todos mis seres

gueridos y amados.



AGRADECIMIENTOS
Al todopoderoso por la vida y oportunidad de trascender. También, a mi asesor
de tesis que me apoyo de la mejor manera. Asimismo, a los profesores por su
dedicada labor en mi instruccion profesional y a los comparferos de trabajo por
compartir sus erudiciones y la oportunidad brindada de poder desempefiar lo

aprendido.



INDICE
(] D 1 [ @ N I ] 1 PP 2
AGRADECIMIENT OS ... e e e e e e e e e e e e e eaaeaes 3
LISTA DE TABLAS oottt ettt e ettt e e e e e e e e et e e e e e e e e s e nnnnenees 5
LISTA DE FIGURAS . ...ttt ettt ettt e e e e e e et e e e e e e e e e e nnnenees 8
RESUMEN ... e e e e e e e e e e et e e ea e e aaa s 10
N = 3 I N O 11
CAPITULO I: INTRODUGCCION ......couimiiiieiiinieieieieseses e seseseesessseseeeesesssessesenens 12
CAPITULO I1: METODOLOGIA .....coiuiiiirieieiei sttt 32
2.1. Tipoy disefio de INVESIGACION ........coiuuiiiiiiiiieeee e 33
2.2. Poblacidn, muestra y MUESIIO ..........uuuuuuriiriiiiiiiiiiiiiieiiireeerrarareaneaennaeaeneanaa—.. 33
pZ T o 110 o) (=S 1RSSR 34
2.4. Variables y operacionalizacCion ................cooiiiiieiiiiiiiiiiie e 36
2.5. Teécnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad ..... 38
P2 T e (o Tol=To |10 01 1=] (o 1 RPN 39
V2 B A\ g = 1S o (=0 = 0 40
2.8, ASPECLOS BLICOS ..uuuuieeeiiiieeiiiee et e e e e ettt e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e saa e e e e eaeeeaana 40
CAPITULO I1l: RESULTADOS ...t 42
CAPITULO IV: DISCUSION ....oooviiiiiiieiicieteeteeete ettt 93
CAPITULO V: CONCLUSIONES........ootiiieoieeeeeeeeeee ettt 98
CAPITULO VI: RECOMENDACIONES ......oooveiieiieeiececeeeee e 100

REFERENCIAS
ANEXOS



Tabla 1
Tabla 2
Tabla 3
Tabla 4
Tabla 5
Tabla 6
Tabla 7
Tabla 8
Tabla 9
Tabla 10
Tabla 11
Tabla 12
Tabla 13
Tabla 14
Tabla 15

Tabla 16

Tabla 17

Tabla 18

Tabla 19

Tabla 20

Tabla 21
Tabla 22

Tabla 23
Tabla 24

Tabla 25

LISTA DE TABLAS

Operacionalizacion de la variable SIAF-RP

Operacionalizacion de la variable gestion administrativa

Resultados de la validacion del SIAF-RP

Resultados de la gestion administrativa

Estadistica de fiabilidad V1: SIAF-RP

Estadistica de fiabilidad V2: Gestion administrativa

V1. SIAF-RP (Agrupada)

V2. Gestion administrativa (Agrupada)

Dimensién 1 Modulo administrativo (Agrupada)

Dimensién 2 Modulo contable (Agrupada)

Dimension 3 Mddulo de conciliacion de operaciones del SIAF (Agrupada)
Dimension 4 Coordinaciones de actividades (Agrupada)

Dimensién 5 Optimizacion de recursos (Agrupada)

Dimensién 6 Resultados (Agrupada)

P1 En la fase determinado se detalla el concepto o glosa en forma
adecuada

P2 El SIAF-RP ha permitido la optimizacion de la fase Recaudado

P3 La fase de certificacion se realiza de manera adecuada

P4 La fase del compromiso se registra de forma oportuna

P5 La interfaz del SIAF-RP con la Sunat, valida correctamente los
comprobantes de pago

P6 La fase girado, se realiza previa revisién y validacién del area de
contabilidad

P7 La fase de pagado se realiza, en los plazos establecidos

P8 La contabilizacidon de ingresos y gastos se realizan teniendo en cuenta
las normas contables

P9 Las notas de contabilidad son firmadas siempre por los responsables
P10 En la integracion contable se sigue los lineamientos establecidos en
la directiva correspondiente

P11 Se verifica la informacion contable antes de transmitir al modulo
contable SIAF web



Tabla 26

Tabla 27
Tabla 28

Tabla 29
Tabla 30
Tabla 31
Tabla 32

Tabla 33
Tabla 34

Tabla 35
Tabla 36
Tabla 37
Tabla 38
Tabla 39

Tabla 40
Tabla 41
Tabla 42

Tabla 43
Tabla 44

Tabla 45

Tabla 46

Tabla 47

Tabla 48

Tabla 49
Tabla 50

P12 El SIAF-RP evidencia correctamente diferencias para la conciliacién
de los estados financieros

P13 La transmision a web se realiza siempre sin ningln contratiempo
P14 Los objetivos de la entidad permiten una adecuada coordinacion de
actividades

P15 Se cuenta con los medios suficientes para el bienestar comudn

P16 Los planes de accion de la institucién son eficientes

P17 En la institucidn existe una adecuada division del trabajo

P18 El personal de la institucion realiza una adecuada coordinacion de
actividades

P19 Las areas administrativas utilizan adecuadamente recursos publicos
P20 Las éareas de finanzas cumplen lo establecido en normas de
informacion financiera

P21 La entidad realiza una adecuada optimizacion del gasto publico

P22 La entidad emplea debidamente los recursos tecnolégicos

P23 La institucién realiza una adecuada gestion del personal

P24 La optimizacion de los recursos se realiza en el tiempo requerido
P25 Se elabora un adecuado planeamiento presupuestal para la
optimizacién de los recursos de la institucion

P26 La entidad evalla adecuadamente a sus proveedores

P27 Se cumple siempre con las metas establecidas

P28 Los indicadores financieros de la institucién est4 de acuerdo con lo
proyectado

P29 El personal de la entidad realiza una adecuada gestion estratégica
P30 En la institucion existe una adecuada evaluacion de la meritocracia
de los servidores

P31 El conocimiento es compartido dentro de la institucion para ser
utilizado

P32 Existe una debida transparencia por parte de los directivos de la
institucion

P33 Las auditorias han mejorado la gestion administrativa

P34 Existe una apropiada comunicacion y coordinacioén en la entidad
P35 Se toman decisiones estratégicas para asegurar resultados positivos

Pruebas de normalidad



Tabla 51
Tabla 52
Tabla 53
Tabla 54

Correlacion entre las variables
Correlaciones V1 — D4
Correlaciones

Correlaciones



Figura 1
Figura 2
Figura 3
Figura 4
Figura 5
Figura 6

Figura 7
Figura 8
Figura 9
Figura 10
Figura 11
Figura 12
Figura 13
Figura 14

Figura 15

Figura 16
Figura 17

Figura 18

Figura 19

Figura 20

Figura 21

Figura 22

LISTA DE FIGURAS

Escala de fiabilidad

V1. SIAF-RP (Agrupada)

V2. Gestion administrativa (Agrupada)

Dimension 1 Mddulo administrativo (Agrupada)

Dimension 2 Modulo contable (Agrupada)

Dimension 3 Modulo de conciliacion de operaciones del SIAF
(Agrupada)

Dimension 4 Coordinaciones de actividades (Agrupada)

Dimensioén 5 Optimizacion de recursos (Agrupada)

Dimension 6 Resultados (Agrupada)

P1 En la fase determinado se detalla el concepto o glosa en forma
adecuada

P2 El SIAF-RP ha permitido la optimizacion de la fase Recaudado

P3 La fase de certificacion se realiza de manera adecuada

P4 La fase del compromiso se registra de forma oportuna

P5 La interfaz del SIAF-RP con la Sunat, valida correctamente los
comprobantes de pago

P6 La fase girado, se realiza previa revision y validacion del area de
contabilidad

P7 La fase de pagado se realiza, en los plazos establecidos

P8 La contabilizacion de ingresos y gastos se realizan teniendo en
cuenta las normas contables

P9 Las notas de contabilidad son firmadas siempre por los
responsables

P10 En la integracion contable se sigue los lineamientos establecidos
en la directiva correspondiente

P11 Se verifica la informacioén contable antes de transmitir al médulo
contable SIAF web

P12 El SIAF-RP evidencia correctamente diferencias para la conciliacion
de los estados financieros

P13 La transmision a web se realiza siempre sin ningln contratiempo



Figura 23

Figura 24
Figura 25
Figura 26
Figura 27

Figura 28
Figura 29
Figura 30
Figura 31
Figura 32
Figura 33
Figura 34
Figura 35
Figura 36

Figura 37

Figura 38
Figura 39

Figura 40
Figura 41
Figura 42
Figura 43

Figura 44

Figura 45

P14 Los objetivos de la entidad permiten una adecuada coordinacion de
actividades

P15 Se cuenta con los medios suficientes para el bienestar comun

P16 Los planes de accion de la institucion son eficientes

P17 En la institucién existe una adecuada division del trabajo

P18 El personal de la institucion realiza una adecuada coordinacion de
actividades

P19 Las éareas administrativas utilizan adecuadamente recursos
publicos

P20 Las areas de finanzas cumplen lo establecido en normas de
informacion financiera

P21 La entidad realiza una adecuada optimizacion del gasto publico
P22 La entidad emplea debidamente los recursos tecnologicos

P23 La institucion realiza una adecuada gestion del personal

P24 La optimizacién de los recursos se realiza en el tiempo requerido
P25 Se elabora un adecuado planeamiento presupuestal para la
optimizacién de los recursos de la institucion

P26 La entidad evalla adecuadamente a sus proveedores

P27 Se cumple siempre con las metas establecidas

P28 Los indicadores financieros de la institucion estan de acuerdo con
lo proyectado

P29 El personal de la entidad realiza una adecuada gestion estratégica
P30 En la institucion existe una adecuada evaluacion de la meritocracia
de los servidores

P31 El conocimiento es compartido dentro de la institucion para ser
utilizado

P32 Existe una debida transparencia por parte de los directivos de la
institucion

P33 Las auditorias han mejorado la gestion administrativa

P34 Existe una apropiada comunicacion y coordinacion en la entidad
P35 Se toman decisiones estratégicas para asegurar resultados
positivos

Coeficiente de correlacion



10

EL SISTEMA SIAF-RP Y LA GESTION ADMINISTRATIVA DE UNA ENTIDAD
PUBLICA DE LIMA ESTE - 2022

ANTONIO MAX OMAR RAMOS VASQUEZ

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

RESUMEN

En la presente tesis se ha determinado de qué manera esté relacionada el SIAF-RP
y la gestién administrativa de una entidad publica de lima este — 2022, cuyo propésito
buscar relaciéon entre SIAF-RP y gestion administrativa, SIAF-RP y coordinacién de
actividades, SIAF-RP y optimizacibn de recursos, SIAF-RP y resultados. La
investigacion fue de tipo basica no experimental, su nivel correlacional y de enfoque
cuantitativo. La muestra representada por 22 servidores publicos entre funcionarios y
servidores civiles de carrera de la Corte Superior de Justicia de Lima Este. El
instrumento empleado fue el cuestionario, conformado por un total de 35 preguntas,
las cuales 13 por la variable SIAF-RP y 22 de la variable gestion administrativa, con
el uso de la herramienta informatica SPSS el cual determiné el grado de relacién entre
las variables SIAF-RP y gestiébn administrativa con resultado positiva moderado,
permitiendo conocer la conexion entre las variables en una entidad publica de Lima

Este — 2022.

Palabras clave: SIAF-RP, gestion administrativa, optimizacion de recursos



11

THE SIAF-RP SYSTEM AND THE ADMINISTRATIVE MANAGEMENT OF A
PUBLIC ENTITY IN LIMA EAST - 2022

ANTONIO MAX OMAR RAMOS VASQUEZ

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

ABSTRACT

The present thesis determines how the SIAF-RP and the Administrative management
of a public entity in east Lima - 2022 are related, whose purpose is to find relationship
between SIAF-RP and Administrative management, SIAF-RP and coordination of
activities, SIAF -RP and resources optimization, SIAF-RP and results. Basic non-
experimental research, its correlational level and quantitative approach. The sample
represented by 22 public workers between officials and career civil workers of the
Superior Court of Justice of East Lima. The instrument used was the questionnaire,
made up of a total of 35 questions, 13 for the SIAF-RP variable and 22 for the
administrative management variable, with the use of the SPSS computer tool, which
determined the degree of relationship between the variables. SIAF-RP and
administrative management with a moderate positive result, allowing to know the

connection between the variables in a public entity in East Lima - 2022.

Keywords: SIAF-RP, administrative management, resources optimization
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El Sistema Integrado de Administracion Financiera de los Recursos Publicos
(SIAF-RP) estd compuesto por diversos sistemas administrativos y de informacion
financiera, que se realizan sus procedimientos de acuerdo a sus funciones, realizado
en los tres niveles de gobierno, se puede organizar la informacién por productos,
proyectos y actividades, siendo muy importante este sistema informético, puesto que,
optimiza y ordena significativamente los procedimientos administrativos del erario
publico, promoviendo la eficacia y eficiencia en el Per( y Latinoamérica, para que las
tomas de decisiones sean adecuadas, asimismo, las fiscalizacion, auditoria y
determinacion de errores sean de forma simultanea.

A nivel internacional, desde los afios ochenta se realizé la implementacion del
SIAF en diversos paises de Latinoamérica y el Caribe en respuesta las crisis fiscales
y macroeconOmicas de este momento, siendo exitoso en algunos y en otros no, por
ejemplo, se consolidé en Argentina, Brasil, Chile, etc. mientras que en otros su
implantacion se detuvo debido al desfase tecnol6gico y/o conceptual, ademas, por la
falta de apoyo politico (Farias y Pimienta, 2012).

A nivel nacional, en el Per( en el afio 1996 se empez06 a usar este sistema
como programa piloto (R&C Consulting, 2014). Asimismo, en 1997 se registré un
manual paralelo para saber el medio de registros en las unidades ejecutoras para el
apropiado procedimiento en la red, al final del afio 1997 anotaron el flujo de
operaciones en la inaugural version en Fox de la unidad registro SIAF-SP, ademas,
en el afio fiscal de 1998 las unidades ejecutoras consignaron y transmitieron mas de
un millén de actividades por un porcentaje cercano al 50% del absoluto Presupuesto
Anual, reflejado en el banco de datos ORACLE en la sede principal del MEF,
permitiendo reforzar el entrenamiento (Ministerio de Economia y Finanzas [MEF],

2010).
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Por lo tanto, desde el afio 2000 se volvié indispensable para las entidades del
estado, asi lo establecid la Ley marco de la administracién financiera del sector
publico N° 28112, derogada por el DL N° 1436 del 16/09/2018 (R&C Consulting,
2014).

En Cajamarca, precisamente en el Municipio distrital de Chontali, existen
algunas deficiencias en el SIAF debido a que no se ejecuta entre otros, una adecuada
conciliacién bancaria y no le permite realizar una buena gestion administrativa ,
puesto que presenta “algunos inconvenientes en base sus registros que han generado
por sus expedientes del SIAF, en los mismos registros que son contables, ademas
cuentan con problemas por tener un deficiente registro de los ingresos y egresos de
la entidad” (Arango, 2022, p. 3). Como se aprecia no se registra adecuadamente los
ingresos y egresos en el aplicativo del SIAF lo que repercute una gestién
administrativa deficiente.

En la UGEL de Nauta de Loreto se ha presentado deficiencias en su
recaudacion de ingresos ya que su problematica esta referida “a los recaudos de sus
ingresos y eso influye significativamente en su buen funcionamiento como sistema
financiero, aunque cuentan con un manual de Procedimientos Administrativos, deben
actualizarse en cuanto al uso del servicio prestado a la comunidad” (Apaza y Vela,
2022, p. 13). Asimismo, se sefala que el personal no cuenta con la especializacion
requerida, ni existe directrices sobre la recaudacion de sus ingresos, y que incluso
tiene problemas de liquidez.

A nivel regional, por consiguiente, en el periodo 2001 y 2002 se implementd en
los gobiernos subnacionales indicado por el comunicado N° 2005-EF/93.01 donde se

establecio desde el mes de enero del 2005.
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En el nivel local, hay entidades que muestran problemas en el registro de
hechos econémicos en el mddulo administrativo, reflejados en el cierre del ejercicio
financiero y presupuestal (Médulo contable cliente y web), puesto que, se han
visualizado errores de acuerdo con las normas aplicables en los expedientes de
gasto.

La institucion presenta algunas deficiencias en su aplicacién del SIAF-RP.
Entre las primordiales causas que conlleva, posiblemente por falta de experiencia,
conocimientos sobre la materia o falta de ética. En consecuencia, genera algunos
inconvenientes en la adecuada gestion administrativa. En efecto, podria generar
acciones correctivas y preventivas por parte del ente rector del sistema nacional de
control, perjudicando a la gestion administrativa en una entidad publica de lima este
del afio 2022, para concluir el presente estudio tiene como propdsito transmitir las
recomendaciones y conclusiones para que evite cometer errores de forma continua.

Por lo tanto, nuestro problema principal se formula asi: ¢De qué manera el
SIAF-RP se relaciona con la gestion administrativa en una entidad publica de lima
este del afio 2022?

Nuestros problemas secundarios son: a) ¢ De qué manera el SIAF se relaciona
con la coordinacién de actividades en una entidad publica de lima este del afio 20227,
b) ¢ De qué manera el SIAF-RP se relaciona con la optimizacion de recursos en una
entidad publica de lima este del afio 20227, c) ¢De qué manera el SIAF-RP se
relaciona con los resultados en una entidad publica de lima este del afio 20227?, siendo
el objetivo general determinar la relacion entre el Sistema Integrado de Administracion
financiera - RP y la gestion administrativa en una entidad publica de lima este del afio
2022, y los objetivos especificos determinar la relacion entre el modulo administrativo

del SIAF-RP y la gestion administrativa en una entidad publica de lima este del afio
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2022, determinar la relacion entre el médulo de gestion contable del SIAF-RP vy la
gestion administrativa en una entidad publica de lima este en el afio 2022 y determinar
la relacion entre el modulo de Conciliacion de Operaciones del SIAF y la gestion
administrativa en una entidad publica de Lima este en el afio 2022.

La justificacion y cuantia de la investigacion es fundamental permitiendo
examinar la conexion de la importancia del sistema SIAF-RP en la gestion
administrativa de una entidad publica de lima este del afio 2022, permitiendo conocer
y mejorar la gestion para realizar los actos administrativos de forma eficiente en el
uso adecuado del erario publico, promover la prosperidad general, en consecuencia,
el bienestar nacional, asimismo, identificar el desenvolvimiento de los servidores
publicos en sus funciones realizadas.

Desde este ambito, la justificacién practica es porque permite visualizar las
caracteristicas mas relevantes sobre la importancia del SIAF-RP en la gestion
administrativa de una entidad publica de Lima Este, para contribuir con la realizacion
de forma fiable de sus operaciones y obtener mejores resultados en la gestion
gubernamental, promoviendo la eficacia y eficiencia, para el bien comun.

Desde el estado experimental, la justificacién tedrica se evidencia con la
propension de indagar y analizar la importancia del SIAF-RP, también, su
trascendencia para lograr el vinculo que tiene dicha caracteristica en la gestion
administrativa realizada por una empresa estatal de Lima Este, asimismo se utiliza,
se analiza y se contrasta las bases teoricas con los resultados obtenidos en este
trabajo.

Desde el aspecto metodoldgico, se justifica por el requerimiento de disponer
herramientas de medicion de las variables de la importancia del aplicativo SIAF-RP y

la gestion administrativa, por ello, se puede optimizar los procesos administrativos
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realizados en el medio informatico oficial a través del analisis efectuado de una
entidad publica de Lima Este, por ello se elabor6é 2 cuestionarios que pueden ser
utilizados por otros investigadores en trabajos similares, puesto que estos han sido
debidamente aprobados por especialistas y se ha practicado a la comprobacién de
fiabilidad del alfa de Cronbach.

Se ha presentado las sucesivas limitaciones en el actual trabajo de indagacion,
las cuales se especifican seguidamente:

Los productos obtenidos referente a la limitacion temporal, en el trabajo de
exploracion tienen una caracteristica de acuerdo al tiempo que se realiz6, puesto que,
son adjudicable al periodo investigado, ya que, en las entidades publicas de nuestro
pais, se realiza cambios de personal y normativos cada servidor con distinta
capacidad de conocimientos y en algunos casos las habilidades sobre el uso del SIAF
no se domina idéneamente por quienes hacen uso, en consecuencia, genera
complicaciones en la diligencia.

Entre los antecedentes de la indagacion, con el objetivo de una sobresaliente
percepcion tedrica de las variables correspondientes, se detallan algunas de las
investigaciones relacionadas.

Como antecedentes nacionales, se tiene a Arango (2022) quién realiz6 un
trabajo sobre el SIAF-RP y el presupuesto por resultados cuyo propésito fue
establecer el vinculo entre sus variables, la inspeccion fue basica, descriptiva
correlacional, se aplico un cuestionario a 30 funcionarios, llegando a los siguientes
resultados: “existe relacion directa significativa (p < 0,01) de grado fuerte (0,675) entre
el nivel de conocimiento del registro SIAF y gestion por resultados en la Municipalidad

Distrital de Chontali” (p. vi).
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Apaza y Vela (2022) en la tesis relacionada al trabajo sobre el control de
tesoreria del SIAF-SP, tuvo como objeto explorar el control de tesoreria del SIAF-SP
investigacion descriptiva, documental no experimental, aplico el método de la
entrevista y la encuesta, llegando a la siguiente conclusion:

Analizando el horizonte planteado hasta al presente, se puede percibir que
operativamente las entidades demuestran que en lo pragmatico no consiguen a
efectuar con la relevancia deseada, bien sea por errores presupuestarios, por
insuficiencia de medios humanos competentes, por el desfaso de programaciones,
ausencia de los iguales o por distintas cogniciones causales.

Tal como se evidencia esta institucion no ha cumplido con sus objetivos,
presentan deficiencias presupuestales, no cuenta con personal calificado para
realizar adecuadamente sus funciones entre otros que evidencian deficiencias en la
gestion financiera de esta entidad.

Segun Gil (2018) en su tesis, con la intencién de instituir relacién entre sus dos
variables, la investigacibn es descriptiva explicativa, se aplic6 a 55 personas
cuestionario, menciona que: el SIAF es una herramienta para la elaboracion de
politicas, aportando a la administracion financiera y presupuestaria, para los fines y
objetivos de acuerdo con los legajos de gestion.

Entre las conclusiones que se llegd, se evidencia que el SIAF es un
instrumento para decidir sobre el futuro y acciones en las entidades del estado,
colaborando con la administracion y gestion financiera, para lograr lo que se ha
propuesto el estado en lograr de acuerdo con las normas y proyectos que generen un
desarrollo y crecimiento econémico.

Del mismo modo, Castillo (2019) en su tesis titulada sobre operatividad del

Sistema Integrado de Administracion Financiera SIAF en Samanco, donde realizé un
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trabajo sobre su variable el SIAF, la investigacion fue cualitativa, descriptiva, se
realizo el cuestionario a 20 personas administrativas de la Municipalidad Distrital de
Samanco, donde afirma que:

El SIAF otorga transparencia en el uso de los recursos publicos, automatizando
los procesos administrativos establecidos por norma, ordenando la gestion
administrativa, con el motivo de fortalecer la gestién de finanzas publicas, teniendo
como referencia el DL N° 1436 y normas aplicables, para la modernizacion del estado
promoviendo la eficacia y eficiencia en el aparato estatal.

Entre las conclusiones que se llegd, que otorga transparencia del uso de los
medios econdmicos estatales, creando simplificacion administrativa a través de
sistematizar los procesos que requieren una debida administracion de acuerdo a su
base legal, para un mejor control de la gestion administrativa, consolidado las finanzas
del estado, promoviendo que se usen de forma 6ptima.

De igual manera, Guillermo y Peralta (2021) en su tesis, donde se realizd un
trabajo sobre el SIAF y estados financieros, con el motivo de precisar conexion entre
sus variables, el andlisis fue de planteamiento cuantitativo y de tipo aplicada, se
realizé cuestionario, obteniendo donde menciona que el SIAF-RP aporta en la
maximizacion de la gestiébn administrativa de los estados contables, para que se
pueda generar la informacion en el menor tiempo posible y confiable, enriqueciendo
los resultados.

Entre las conclusiones que se llego, el SIAF genera gran aporte para optimizar
la gestion administrativa, debido a que simplifica las tareas, reduciendo reportes y
tiempo dedicado como los estados contables y presupuestarios, permitiendo contar
con informaciéon de forma oportuna y simultanea, importante para el control

concurrente y decidir acciones pertinentes.
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En esa misma linea, segun Martinez (2018) en su tesis sobre el Sistema
integrado de administracion financiera y la toma de decisiones, se desarrollo la
investigacion sobre el SIAF y toma de decisiones, con la intencion de establecer
conexion entre sus variables, tipo de estudio descriptivo, corte transversal y
correlacional, se aplicd la encuesta a 30 trabajadore, donde indica que: el SIAF
predomina en la gestion administrativa, para fundamentar una buena toma de
decisiones, con el objetivo de satisfacer las necesidades de la poblacion.

Entre las conclusiones, el SIAF es relevante en la gestion administrativa,
permite conducir las entidades de los estados siendo un importante apoyo, por la
informacién que se puede generar, argumentando las decisiones, con la finalidad de
promover el bienestar nacional.

Igualmente, Carrasco (2021) en su tesis sobre digitalizacion documental y el
SIAF, investigd sobre proceso de digitalizacion documental y sistema de pago
electronico SIAF-SP, con el fin de enlazar sus variables, fue de corte transversal,
descriptivo. Se recurrié a la modalidad de cuestionario a 43 profesionales CAS de la
Digere, donde afirma que: el SIAF ordena la gestion administrativa de la estructura
del estado, simplificando los procesos, para que sean realizados de forma oportuna,
conforme a los lineamientos de los 6rganos rectores y de control, promoviendo
agradables préacticas de gestion publica, referente a los recursos publicos y buen
gobierno difundiendo transparencia.

Los productos de la exploracion afirman que el SIAF-RP en la gestion
administrativa del estado es de gran utilidad, de acuerdo al uso necesario, generando
orden, exactitud, eficacia, control, transparencia, amigabilidad y contribuyendo con la
optimizacion de la gestion publica, de acuerdo con los métodos y facultades de los

servidores publicos, para una mejora y beneficio comdn de los ciudadanos.
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Referente a los antecedentes internacionales, segin Vammalle et al. (2018) en
la revista cientifica sobre practicas de financiacion y presupuestacion para la salud en
Peru de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos menciona
gue: el gobierno central ha gestionado el uso de softwares sofisticados, como el SIAF
este instrumento es un banco de datos, para realizar andlisis, programacion,
seguimiento e indispensable para los programas en la ejecucion presupuestaria. Esto
permite organizar la informacién por amplia gama de variables como productos,
proyectos y actividades, siendo de libre acceso, brindando informacién, por ejemplo,
de los documentos de gestion PIA y PIM efectuado, asi como su avance, se puede
generar informacion por diferentes tipos de archivos, como Excel, pdf, entre otros.

Entre las conclusiones a las cuales se llegd con la investigacién, se encontrd
gue el gobierno central realiz6 las gestiones necesarias para contar con el SIAF, la
cual tiene una amplia gama de variables sobre informacion financiera y
presupuestaria, integrando los procesos de los sistemas de informacion financiera,
permitiendo visualizar en tiempo real cuanto se esta ejecutando de acuerdo a cada
proceso otorgado a cada entidad que hace uso de los recursos publicos y estos se
pueden generar en reportes de distintos tipos de archivo, para el uso que sea
necesario.

Por afadidura, segun Pimienta y Farias (2012) en una revista cientifica,
detallan que, en los paises de la region y Caribe, los softwares SIAF iniciaron a partir
de los afios 1980, para obtener un mejor control y fiscalizacion de las finanzas
publicas, también, para enfrentar problemas econdémicos y fiscales que presentaban
los gobiernos en esos tiempos. En la actualidad, siguen siendo predominantes, a

través de mejoras al sistema y de los métodos de reestructuracion de la direccion
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financiera, debido a la evolucion, gracias a los avances teoricos y tecnolégicos, se
elevod su funcionalidad y capacidad en pro del gobierno y poblacion.

Respecto a la importancia del SIAF-RP en la parte administrativa, diversos
paises de Latinoamérica y Caribe, se inicié a partir de los afios 1980 para evitar
problemas sobre el uso de los fondos publicos, siendo muy importante ya que ayuda
a mitigar esos eventos, siempre necesitando de mejoras conforme, va cambiando las
tecnologias, casos practicas y teorias, la cual ha contribuido que esté a la vanguardia
de las tendencias globales.

Como se sabe los SIAF en la region deben mejorar en tecnologia,
funcionalidades, procesos y en la gestion administrativa, para mejoras econémicas
en el &mbito fiscal en los gobiernos. Es mas, el BID otorgo financiamiento a mas de
15 paises para fortalecer los sistemas SIAF, desde los afios noventa para que tengan
mayor capacidad en el apoyo a la gestién administrativa y financiera, de esta manera
obtener mas relacion entre sistemas financieros y herramientas tecnoldgicas,
permitiendo que la generacion de informacion sirva para evaluar el desempefio y
decisiones a tomar.

Por lo que el SIAF tiene que ir adaptarse a los constantes cambios, a las
nuevas tecnologias, teorias y necesidades y asi mejorar el erario publico, diversos
paises han recibido financiamiento por parte del BID, para estandarizar el software de
acuerdo a normas internacionales y estatales de cada gobierno, asi evaluar el
desempeiio, para definir cual es el camino a seguir.

Por ultimo, Uia y Pimienta (2010) en una revista cientifica sobre el SIAF en
América Latina, afirman que el SIAF es un software importante, porque involucra

responsabilidad en la conduccién de la politica monetaria, obteniendo informacion de
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forma oportuna, con el sentido de la productividad en los gastos del gobierno y la
gestion administrativa, que no seria posible sin el uso de este sistema.

Ademas, se llegé a la culminacién que el SIAF es un aplicativo digital de mucha
relevancia, que se necesita de competencias profesionales y personales para un
adecuado manejo de la politica monetaria, con informacion veraz, transparente de
forma actualizada, para promover la eficiencia en la aplicacion del dinero publico y
gestion administrativa que no seria factible sin una adecuada herramienta.

Variable 1. El SIAF

Segun el Instituto Peruano de Asuntos Publicos, Politica y Gobierno (2023)
definié que el SIAF:

Es una herramienta adjunto al cumplimiento presupuestaria de las Entidades

Estatales que procuran optimizar la Administracién de las Economias Estatales

mediante el registro Unico de las ejecuciones de entradas y salidas de las

Unidades Ejecutoras aceptando la unificaciébn de los procedimientos de

Tesoreria, Contables y Presupuestales. (parr. 5)

Por otro lado, se establece que:

Este tipo de sistemas de informacién habitualmente son denominados Sistema

Integrado de Administracién Financiera (SIAF), concepto que hace mencion al

uso de las tecnologias de la informacion y comunicaciones en la gestion

financiera con el fin de apoyar las decisiones presupuestarias, asi como la
preparacion de los estados financieros y reportes financieros del sector publico.

(Soto y Garcia, 2017, p. 12)

Otros autores lo definen en funcion de las politicas publicas.
El SIAF-SP como un sistema informatico, asi como la busqueda de una

adecuada administracion de los recursos publicos, conlleva a pensar que las
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politicas publicas estdn enfocadas a lograr una reforma institucional que se

dirija a satisfacer las necesidades de la sociedad de una manera mas justa,

eficiente y eficaz. (Prieto, 2013, p. 13)

Entre las caracteristicas de este sistema se tiene:

- Da la oportunidad de fijar los recursos financieros de cada organismo

publico, para que los gastos se puedan comparar con el presupuesto.

- Describe la disposicion de medios financieros publicos.

- Brinda documentacion precisa y puntual respecto a los conceptos de
desembolsos e ingresos, mejorando asi los procedimientos de elaboracién
de directrices generales y formulacion de politicas publicas.

- Garantizar la rendicion de cuentas oportuna al informar a la Contraloria de
la Republica o cualquier otro érgano pertinente.

- Esté destinado a ser utilizado por las organizaciones, empresas publicas,
aquellas que hacen uso de los fondos publicos distribuidos por MEF.

- Registra las secuencias funcionales de las actividades o proyectos.

Es un implemento que respalda a incrementar la gestion administrativa de los
tres niveles de gobierno, simplificando sus actuaciones en campo y reduciendo los
informes que redactan y el tiempo invertido a prepararlos, con registros Unicos
colaborando con el control y ordenamiento de la administracion de finanzas publicas.

Dimension 1. Médulo administrativo, segun Enaeg (2015) es “la plantilla en la
cual los usuarios de las unidades ejecutoras registran las operaciones diarias de gasto
(certificado presupuestal, compromiso anual, compromiso mensual, devengado, giro,
pagado y rendicion) e ingreso (determinado, recaudado) presupuestales y no
presupuestales” (p. 4). También, el médulo administrativo tiene como caracteristicas

que “permite que los funcionarios registren sus gastos e ingresos en relacion a su
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marco presupuestal y a la programacion anual” (Instituto de ciencias Hegel, 2021a,
parr. 8).

Dimensién 2. Modulo contable, segun Instituto de ciencias Hegel (2021b) es
un software que otorga al aparato estatal generar informacion oportuna y fiable para
lograr el cierre contable ya sea mensual, trimestral, semestral o anual. Por lo tanto,
se puede formular los informes financieros y presupuestarios, asimismo, formatos que
son necesarios para presentar a la Direccidbn General de Contabilidad Publica. El
modulo contable SIAF-RP, seguin Jacome (2017) es una herramienta que permite
generar a las instancias de la administracién publica sus estados financieros y
presupuestales, ademas, de sus anexos financieros, asi los que pertenecen al
régimen contable nacional, realiza la contabilizacion de operaciones de los tipos de
transacciones que son ingreso y gasto, entre otros.

Dimensién 3. Modulo de conciliacion de operaciones del SIAF, segun el MEF
(2014) este mddulo “permite comparar las Certificaciones, Compromisos Anuales,
Ingresos (expedientes en la fase Recaudado), ademas de los Expedientes SIAF (fase
Compromiso, Devengado y Girado) y Notas de Modificacion Presupuestaria de la data
del SIAF Visual” (p. 3). Ademas, Tello (2018) indica que gracias a esta propiedad se
tiene control del marco presupuestal (PIA y modificatorias) y las fases de la realizacion
del gasto e ingreso, para contar con una idonea sincronizacion entre el banco de datos
de la empresa publica y la del MEF.

Variable 2. Gestion administrativa

La gestion administrativa tiene trascendencia en la direccion estatal, puesto
gue, a lo largo del desempefio de esta, los representantes y colaboradores estan
sujetos a las medidas judiciales que reglamenta las acciones y que obtienen como

esta se debe aplicar; por lo que, se encuentran obligados a instaurar procedimientos
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gue conceda no solo concretar las metas, de igual manera, permanecer en el marco
legislativo incondicional a dar cumplimiento.

Otros investigadores la delimitan como “el conjunto de formas, acciones y
mecanismos que permiten utilizar los recursos humanos, materiales y financieros de
una empresa, a fin de alcanzar el objetivo propuesto” (Corvo, 2019, parr. 1).

Segun Chiavenato (2014) indica que:

La gestion de administrar interviene el grupo de actividades que se realizan

para la coordinacion del 28 esfuerzo conjunto de equipo, es decir del modo por

el cual se alcanza los objetivos y metas a través de la colaboracién del personal

y de los recursos asignados por medio del desempefio laboral importantes y

esenciales como son el planear, organizar, dirigir y controlar. (p. 45)

Asimismo, se define como “La gestion administrativa es el conjunto de
actividades que se realiza para dirigir una organizacion mediante una conduccion
racional de tareas, esfuerzos y recursos” (Equipo Editorial Etecé, 2021, parr. 1 - 2).
Entre las caracteristicas, del sistema se tiene:

- Recomendar y desarrollar normas, reglas y tramites.

- Manejar diversos grupos de empleo.

- Monitorear el avance del presupuesto de la institucion.

- Recomendar y dar efecto de potenciar la politica de recursos humanos.

- Supervisar la operacion de némina del personal.

- Desarrollar programas de educacion y crecimiento para los empleados.

- Periodicamente realiza investigaciones y diagndsticos del clima laboral.

- Recomendar, informar y actualizar el directorio de su organizacion.

- Planificacion y prevision de ventas.

- Elige una estrategia de ventas.
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- Organizar el lugar de trabajo para los empleados. (Equipo editorial, Etecé,
2022, pérr. 12)

La gestion administrativa en la institucion es muy decisiva, es el cimiento para
la ejecucion y potencializacion de las labores con tal fin de alcanzarse los objetivos
trazados, para coadyuvar a la existencia y mejoramiento de la empresa.

Dimension 4. Actividades coordinadas, ahora bien, segun Contreras (2023)
menciona que las actividades coordinadas son actividad de un grupo de personas
para lograr metas u objetivos previamente acordados a través del equipo. La jerarquia
de trabajo es clara, los derechos y responsabilidades estan claramente definidos. Se
debe apoyar racional, variable y secuencial en la estructura interna (estructura
organizacional). De igual forma, Cerem International Business School (2019) informa
gue las actividades coordinadas son medidas que identifican y categorizan a las
empresas que desarrollan sus funciones en un mismo espacio de trabajo con la
intencion de preservar la seguridad fisica e intelectual de sus empleados. Esta idea
también se aplica a las empresas o contratistas independientes que deben ser
contratados o subcontratados dentro de un periodo de tiempo determinado.
Dimensién 5. Optimizacion de recursos

Segun OBS Business School (2017) se refiere a la optimizaciéon de recursos
materiales, técnicos y humanos que se debe utilizar eficientemente en nuestra
operacion diaria laboral, para reflejar los mejores resultados de un proceso y generar
rentabilidad a la empresa. De acuerdo con Camus (2008) referente a la optimizacion
de recursos define que una empresa necesita una variedad de componentes o
recursos que, combinados arménicamente, contribuyen a su funcionamiento para

lograr sus objetivos.



28

Dimension 6. Obtencion de mejores resultados, en suma, Cerem International
Business School (2023) menciona sobre la obtencién de mejores resultados que, por
lo general, depende de como se toman las decisiones, ya sean positivas 0 negativas.
Esto es valido para todos los campos, pero sin duda es crucial en el mundo
corporativo y empresarial para poder lograr los objetivos trazados. Asimismo, segun
Aicad Business School (2021) Cuando se trata sobre la obtencion de mejores
resultados hay que tomar decisiones importantes para mantenerse al dia o superar a
los competidores, cubrir las necesidades de los usuarios 0 avanzar en la asociacion,
en el sentido a resultados y logros es la destreza de moverse rapidamente y con
sentido de urgencia.

Entre las definiciones conceptuales, de los términos utilizados se tiene:

SIAF

Es el medio informatico oficial del estado y obligatorio para un solo registro de
operaciones financieras de los tipos de transacciones sobre ingresos y gastos de
procesos de ejecucion presupuestaria y financiera, generando coherencia en el
material generado por los mecanismos administrativos de datos economicos,
otorgando integracién y garantia sobre la informacion administrada, segin normas,
para realizar la inscripcion, tratamiento y produccion de los hechos economicos.
Desarrollado por el MEF, para obtener de forma inmediata reportes para la
elaboracion de politicas (estratégicas, tacticas o funcional) por los distintos grados
gerenciales de las agencias gubernamentales (Presidencia de la Republica del Perq,
D.L. N° 1436, Articulo 23).

Gestion administrativa
La gestion administrativa del servicio civil del gobierno es toda institucion

integrada por los 6rganos que constituyen el érgano ejecutivo de la autoridad del
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gobierno y todos los demas 6rganos y unidades de caracter publico, que tiene la
responsabilidad permanente del cumplimiento de las acciones y funciones
administrativas o prestacion de servicios publicos estatales.
Presupuestos del sector publico

En sintesis, EI MEF (2023a) estable que con fundamento en la ley de
presupuesto anual promulgado por el Congreso de la Republica; la estimacioén de
costos de los gobiernos subnacionales adoptados dentro de su independencia
constitucional; Presupuesto consolidado de las instituciones pertenecientes al Fondo
Financiero de las Empresas del Estado (FONAFE); y el presupuesto del Seguro Social
de Salud del Pert (EsSALUD). También, incorpora el presupuesto consolidado de las
entidades municipales y las instancias publicas desconcentrados de las autoridades
regionales y municipales.
Tesoro Publico

Con respecto al Tesoro Publico el MEF (2023a) informa que es un generalizado
de érganos, normas, procedimientos, técnicas y herramientas para la gestion de las
finanzas pulblicas de las entidades y organismos de la funcién publica,
independientemente de su fuente y destino de financiacion.
Entidad publica

En lo que respecta a entidad publica el MEF (2023b) afirma que, desde el punto
de vista de la gestion financiera del sector publico, una entidad publica es una persona
juridica perteneciente a los tres niveles de gobierno, incluidas sus respectivas
instituciones publicas descentralizadas y empresas que se hayan establecido o se
establezcan. Asimismo, organizaciones benéficas publicas; fondos publicos o

privados, si estos ultimos reciben traspaso de arcas publicas; empresas sobre las que
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el aparato estatal tiene fiscalizacion; y organizaciones constituyentemente
autbnomas.
Ejecucion financiera

A propoésito, la ejecucion financiera segun el MEF (2023b) es un proceso
continuo que analiza la informacién del presupuesto estatal, desde el punto de vista
econdmico, de la produccion fisica de productos y actividades de los programas
presupuestarios.
Ejecucion presupuestaria

Sobre la ejecucion del presupuesto el MEF (2023b) indica que es la asignacion
de los créditos presupuestarios aprobados por ley, a lo que se suma la contabilidad
con el compromiso de las obligaciones presupuestarias.
Administracion financiera del sector publico

Es la administracién de los derechos y deberes econémicos del gobierno a
través de la aplicacion de las normas, principios y procedimientos que rigen a sus
partes (Presidencia de la Republica del Pera, D.L. N° 1436, Articulo 4).
Estados financieros

Referente a los EE. FF. el MEF (2023b) detalla que son productos del proceso
contable, que, de acuerdo con objetivos econémicos, financieros y sociales, tienen
por objeto revelar la situacion, operaciones y flujos de los recursos fisicos y
financieros de una entidad publica en una fecha y periodo determinados.
Estados presupuestarios

Segun el MEF (2023b) los estados presupuestarios son aquéllas que muestran
la planificacion y efectividad del presupuesto de gestion a través de fuentes

financieras que han sido aprobadas y ejecutadas de acuerdo a las metas y objetivos
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fijados por cada unidad para un periodo determinado en el marco de la legislacion

vigente.



CAPITULO Il

METODOLOGIA
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2.1. Tipoy disefio de investigacion
Tipo de investigacion

Esta investigacion es de tipo bésica segun su finalidad, ya que recolecta
informacion que permite otorgar recientes conocimientos, guiados a revelar leyes y
principios, por ello, se tiene como finalidad tomar la determinacion del grado de
relacion causal existente entre dos o mas variables y sus resultados, ordenando
sujecion entre ellas (Sanchez y Reyes, 2015). En esta oportunidad la intencién es
acrecentar el conocimiento referido al predominio de la importancia del SIAF-RP en
la gestion administrativa en una entidad publica de lima este en el afio 2022.
Disefio de investigacion

El actual trabajo de investigacion adquiere un disefilo no experimental,
transversal, por lo tanto, no se ha dirigido de forma intencional las variables del
estudio, debido a que se realizé recoleccion de un determinado periodo, sin que sea
un factor primordial.

El diagrama de este estudio seré al siguiente:

x>y

Donde:
X: SIAF-RP (variable independiente)
Y: Gestion administrativa (variable dependiente)
La presente investigacion es de tipo basica, su nivel correlacional, el enfoque es
cuantitativo, con un disefio no experimental, por ultimo, de corte transversal.
2.2. Poblacién, muestray muestreo

Poblacioén
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Se constituyd por los servidores publicos de las areas de la gerencia de
administracion distrital que intervienen en los registros de ingresos y gastos en una
entidad publica de lima este en la Corte Superior de Justicia de Lima Este, en nimero
22 personas.

Muestra

Estuvo formada por un total de 80 trabajadores de la gerencia de
administracion distrital, de una entidad publica de lima este que decidieron participar
en la investigacion. Por lo tanto, el muestreo es de tipo no probabilistico por
conveniencia.

Muestreo

Arias (2021) afirma que no existen técnicas de muestreo cuando el tamafio de
la poblacion es pequena.
2.3. Hipoétesis

Hipoétesis general

El Sistema Integrado de Administracion financiera - RP se relaciona de manera
significativa con la gestion administrativa en una entidad publica de lima este del afio
2022
Hipotesis especificas

- Existe una relacion significativa entre la importancia del SIAF-RP vy las

actividades coordinadas de una entidad publica de lima este del afio 2022.

- Existe una relacion significativa entre la importancia del SIAF-RP y la

optimizacion de recursos de una entidad publica de lima este del afio 2022.

- Existe una relacion significativa entre la importancia del SIAF-RP vy los

resultados de una entidad publica de lima este del afio 2022.

Variable independiente: SIAF-RP
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Definicién conceptual.

El SIAF-RP es un sistema informético obligatorio para el uso de las
instituciones publicas, el cual esta determinado por la gestion de los érganos rectores
de los sistemas administrativos que integran la Administracion Financiera. (Decreto
Legislativo 1436, 2018).

Definicién operacional.

Valoracion que se obtiene respecto al SIAF-RP, mediante la aplicacion del
instrumento de recopilacion de datos, que abarca las dimensiones de mddulo
administrativo, médulo contable y modulo de conciliacion de operaciones SIAF.
Variable dependiente: Gestién administrativa

Definicién conceptual.

Es un conjunto coordinado de tareas y actividades que ayudan a aprovechar
al maximo el crédito que dispone una empresa. Se trata de lograr los objetivos y
obtener los mejores resultados (Quiroa, 2020).

Definicién operacional.

Valoracion que se obtiene respecto a la gestion administrativa, mediante la
utilizacion del instrumento de recoleccién de datos, que abarca las dimensiones de

coordinacion de actividades, optimizacion de recursos y resultados.



2.4. Variables y operacionalizacion
Tabla 1
Operacionalizacion de la variable SIAF-RP
Definicion Definicion , . . .
conceptual operacional Dimensiones Indicadores N° ltem
. En la fase determinado se detalla el concepto o glosa en forma
Fase Determinado 1
adecuada
Fase Recaudado 2  EI SIAF-RP ha permitido la optimizacion de la fase Recaudado
Es el sistema Conformado Fase Certificacion 3 La Fase de certificacién se realiza de manera adecuada
info_rmétif:o de uso por Mé_dU|0 ~ Fase Compromiso 4  Lafase del compromiso se registra de forma oportuna
obligatorio por parte ..o .~ Administrativo Fase Devenaad 5 Lainterfaz del SIAF-RP con la Sunat, valida correctamente los
de las entidades del /. .~ : ase bevengaco comprobantes de pago
Sector Publico, " . . ' i i isio idacio :
Sogin dotormis Administrativo, Fase Girado 6 Igga)r:‘gst;a"%;zdo, se realiza previa revision y validacion del area de
Contable . :
ICada ente rgctor de Conciliacién dg Fase Pagado 7 Lafase de pagado se realiza, en los plazos establecidos
0s sistemas ; S g La contabilizacion de ingresos y gastos se realizan teniendo en
administrativos CCI)epIeraCIOHSeIiF i Contabilizacion 8 Cuenta las normas contables
integrantes de 1a \\ oo actos C'\g(r)]?;tIJCIJe Notas contables 9 Las notas de contabilidad son firmadas por los responsables
Administracion modulos  se Integracion 10 Enlaintegracion contable se sigue los lineamientos establecidos
glninmera . ’bl('jel puede conocer contable en la directiva correspondiente
ector ublico . . e . ., . .
(Presidencia de la Su Importancia i Generar solicitud 11 Se verifica la informacion contable antes de transmitir al modulo
Repiiblica del Pert en la gestion Modulo de contable SIAF web
' ini i Conciliacion
2018). administrativa de Conciliar 12 El SIAF-RP evidencia correctamente diferencias para la
. conciliacion de los estados financieros
Operaciones L
del SIAF  Transmision a 13 Latransmision a web se realiza siempre sin ningan contratiempo

web




Tabla 2

Operacionalizacion de la variable gestiobn administrativa
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Definicién

Definicién

: Dimensiones Indicadores N° ftem
conceptual operacional
Objetivos 1 Los objetivos de la entidad permiten una adecuada coordinacion de actividades
. .. Medios 2 Se cuenta con los medios suficientes para el bienestar comun
Coordinacion o o R -
.. Planes de accion 3 Los planes de accién de la institucién son eficientes
E I de actividades _ o L _
S ) € Divisién del trabajo 4  Enlainstitucion existe una adecuada division del trabajo
fonjunto de Personal 5 El personal de la institucion realiza una adecuada coordinacion de actividades
areas P . - ; . - - P
actividades y Areas administrativas 6 Las areas administrativas utilizan adecuadamente recursos publicos
coordinadas Area de Finanzas 7 ;_.as areas de finanzas cumplen lo establecido en normas de informacion
q inanciera
q?ﬁ ayu arlja Optimizacion 8 La entidad realiza una adecuada optimizacion del gasto publico
utilizar e . . . -
manera. Es un proceso Optimizacién Recursos tecnolégicos 9 La entidad emplea debidamente los recursos tecnoldgicos
6ptima oS que |_mpI|_cEa la de recursos Gestion de personas 10 La institucion realiza una adecuada gestion del personal
recursos que Coord_lgaglon ;:ie Tiempo 11 La optimizacion de los recursos se realiza en el tiempo requerido
posee una ac'_“v'_ a _e,s’ a Elaborar presupuestos 12 Se elabora un adecuado planeamiento presupuestal para la optimizacion de los
empresa optimizacion de presup recursos de la institucion
Todo esto 'ECUrSOS, para Proveedores de calidad 13 La entidad evaltia adecuadamente a sus proveedores
con el fin de Optlm:tzaé los Plazos para la obtencién 14 Se cumple siempre con las metas establecidas
resultaaos . - ) . S .

alcanzar los Indicadores 15 Los indicadores financieros de la institucion estan de acuerdo con lo proyectado
objetivos 'y Gestion estratégica 16 El personal de la entidad realiza una adecuada gestion estratégica
Obt_ener los Meritocracia 17 Enlainstitucion existe una adecuada evaluacion de la meritocracia de los
mejores servidores
resultados Resultados Conocimiento 18 El conocimiento es compartido dentro de la institucién para ser utilizado
(Quiroa, Transparencia 19 Existe una debida transparencia por parte de los directivos de la institucion
2020). Auditorias 20

Comunicacién y
coordinacion

Decisiones estratégicas

N N
N

Las auditorias han mejorado la gestién administrativa
Existe la apropiada comunicacién y coordinacion en la entidad

Se toman decisiones estratégicas para asegurar resultados positivos




2.5. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, validez y confiabilidad
Se realizé encuesta para entender el proyecto de investigacion.
Técnicas
Safety Culture (2022) alude “a los métodos utilizados para recopilar y analizar
diferentes tipos de datos. Los métodos comunes de recopilacion de datos incluyen
examinar documentos relacionados con el tema” (p. 15) asi como realizar entrevistas
y observaciones.
Instrumentos
Se refiere a una herramienta muy utilizada por los investigadores:
Su funcién principal es obtener o crear datos directos sobre la poblaciéon o
fendmeno que se quiere comprender. A su vez, deben ser sisteméticas y
organizadas, caracteristicas esenciales que guardan estrecha relacion con la
utilidad y confiabilidad de la informacién recolectada para su posterior analisis.
(Tesis y Masters, 2022, p. 15)
Cuestionario sobre SIAF-RP
Denominacién: Cuestionario “Importancia del SIAF-RP”
Elaborado por: Ramos Vasquez, Antonio Max Omar
Dimensiones: D1: modulo administrativo, D2: médulo contable y D3: modulo
de conciliacién de operaciones del siaf.
items: 13
Tiempo: 10 minutos
Forma de administracion: Virtual
Escala: Likert
Baremo: Malo (13-30), Regular (31-47) y Bueno (48-65).

Cuestionario sobre gestion administrativa
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Denominacion: Cuestionario “Gestién administrativa”

Elaborado por: Ramos Vasquez, Antonio Max Omar

Dimensiones: D1: coordinacion de actividades, D2: optimizacion de recursos y

D3: resultados.

items: 22

Tiempo: 10 minutos

Forma de administracién: Virtual

Escala: Likert

Baremo: Baja (22-51), Media (52-82) y Alta (83-112).

Instrumentos de recoleccion de datos

Cuestionario
Validez

Juicio de expertos
Confiabilidad

Alfa de Cronbach
2.6. Procedimientos

Se inicia la seleccién de informacién relacionada con las variables que se estan
probando. En primera instancia, este desarrolla herramientas de campo para la
recopilacion de datos de muestras previamente instaladas.

Para llevar a cabo la recaudacion de informacion es necesario solicitar al
Gerente de Administracion Distrital de forma verbal, para su conocimiento en aplicar
la encuesta a los servidores de la entidad. En el presente trabajo, de investigacion al
azar simple, los servidores publicos tienen la misma oportunidad para las preguntas
planteadas. En esa misma linea, para obtener la opinion de los entrevistados sera de

forma virtual, por medio de Formularios de Google para el procesamiento y
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generacion de informacion e interpretar el banco de datos con los debidos estandares
de ética y probidad de investigadores.

En ese sentido con el apoyo de esta herramienta tecnoldgica y las hojas de
calculos de Microsoft Excel, para obtener datos mediante el uso de férmulas,
proyectar tablas, ademdas, de graficos para su interpretacion y debate sobre el
procesamiento de datos de acuerdo con las variables predeterminadas. En efecto,
con los objetivos establecidos, se determinan las conclusiones y recomendaciones.
Finalmente, se proyecta un informe de la investigacién para que sea evaluado y de
estar conforme, aprobado.

2.7. Analisis de datos

Para efectuar el andlisis de la informacién obtenida se ordend y se ejecut6 un
andlisis descriptivo.

Segun Sanchez et al. (2010), El andlisis descriptivo es una herramienta
poderosa para ayudar a identificar las formas de pensar que siguen los
investigadores. ElI movimiento del pensamiento, mas reflexivo que reflexivo, es el
principal motivo para revisar el estado de la propia estructura tedrica al hacer ciencia.
Con respecto al analisis inferencial, para comprobar hipétesis empleando
estadisticas, los resultados se evidenciaron consolidados de forma tabular. Acto
seguido, se emplea el coeficiente de Pearson para la verificacion de la relacion entre
las variables.

“Si la muestra es menor a 50 usar el estadistico Shapiro-Wilk, caso contrario
utilizar Kolmogorov — Smirnov. Si la significancia es menor al margen de error 0.05
utilizar el estadistico no paramétrico Rho de Spearman, caso contrario debe usarse
Spearson” (De la Cruz-Montoya, 2022, parr. 6).

2.8. Aspectos éticos
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En el proceso de la investigacién, se cumpli6 con lineamientos éticos
decretados en normas nacionales e internacionales. Teniendo en cuenta el
consentimiento coordinado con los que intervienen en la muestra, de acuerdo con la
opinidn de cada encuestado.

En conformidad con el principio de autonomia, los participantes son libres en
la decisidn de participar 0 negar su apoyo en la investigacion; siendo un cuestionario
anonimo, ya que no se solicita los datos personales, nada mas de marcar la respuesta
que considere pertinente. Ademas, de promover la eficiencia, debido a que la base
de datos obtenida tiene como finalidad aportar en las inconsistencias identificadas.

Por afadidura, se ejerce este trabajo siempre acompafado de valores como el
respeto hacia los autores de las fuentes de informacion examinadas, cumpliendo con
los estandares de las normas APA. De igual forma, la informacion generada es veraz,
comprobado por el aplicativo anti-plagio que garantiza una intachable conducta con

responsabilidad e integridad.



CAPITULO 1lI

RESULTADOS
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Analisis de fiabilidad de las variables

En esta seccion se efectua la validacion de los instrumentos de investigacion
gue son los cuestionarios, también, el valor de fiabilidad correspondiente a cada uno
empleando del alfa de Cronbach

Andlisis de fiabilidad de las variables

Tabla 3
Resultados de la validacion del SIAF-RP
Validador Resultado Promedio de
valoracion
Mag. Hugo Alberto Mori Caicay Aplicable 85%
Mag. David De la Cruz Montoya Aplicable 80%
Mag. Paola Corina Julca Garcia Aplicable 85%
Promedio 83%

Ha sido realizado la validacion de expertos en cuanto al desarrollo y coherencia
del cuestionario para medir el SIAF-RP en una entidad publica de Lima Este — 2022.
Se identifica un promedio valorado de 83%. Por lo tanto, se afirma la aplicabilidad de
la investigacion.
Andlisis de fiabilidad de las variables

Tabla 4

Resultados de la gestion administrativa

_ Promedio de
Validador Resultado y
valoracion
Mag. Hugo Alberto Mori Caicay Aplicable 85%
Mag. David De la Cruz Montoya Aplicable 80%
Mag. Paola Corina Julca Garcia Aplicable 85%
Promedio 83%

Ha sido realizado la validez por parte de expertos en cuanto al desarrollo y

coherencia del cuestionario para medir la gestion administrativa en una entidad
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publica de Lima Este — 2022. Se identifica un promedio valorado de 83%. Por lo tanto,
se afirma la aplicabilidad de la investigacion.

El Alfa de Cronbach “Mide el nivel de confiabilidad de un cuestionario de
investigacion en la que se determina la correlacion o consistencia de los items entre
si. Se considera que este instrumento es confiable a partir de 0.750” (De la Cruz-
Montoya, 2022, parr. 16). El autor estipula que se debe emplear la siguiente escala:

Figura 1
Escala de fiabilidad

B -

De 0.650 a 0.749 ﬂ Bajo

De 0.750 a2 0.849 - Bueno

De 0.850 a 1.000 ‘ m

Fiabilidad del cuestionario 1. SIAF-RP

Tabla 5
Estadistica de fiabilidad V1: SIAF-RP

Alfa de Cronbach N de elementos
0,936 13

Los datos de la muestra de estudio relacionados al SIAF-RP tiene una
confiabilidad “Muy buena” ya que el alfa es de Cronbach 0,936 (ver figura 1).
Fiabilidad del cuestionario 2. Gestibn administrativa

Tabla 6

Estadistica de fiabilidad V2: Gestion administrativa

Alfa de Cronbach N de elementos
0,985 22
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Interpretacion: Los datos de la muestra de estudio relacionados a la gestion

administrativa tiene una confiabilidad “Muy buena” ya que el alfa de Cronbach es de

0,985 (ver figura 1).

3.2. Anédlisis de fiabilidad de las variables

Tabla7
V1. SIAF-RP (Agrupada)
Frecuenci %
a % % valido acumulado
Valid Regula 3 13,6 13,6 13,6
o] r
Bueno 19 86,4 86,4 100,0
Total 22 100,0 100,0

Figura 2
V1. SIAF-RP (Agrupada)

Total V1 SIAF-RP (Agrupada)

100

Porcentaje

Regular

Bueno

Total V1 SIAF-RP (Agrupada)

Segun la encuesta aplicada en la entidad se obtuvo que un 86.36% indicaron

gue el SIAF-RP en la institucion es bueno, ademas, el 13.64% afirman que es regular,

la mayor parte de los encuestados aseguran que el SIAF-RP es una buena
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herramienta tecnoldgica, para la ejecucion y administracion de los recursos del

acumulado

estado.
Tabla 8
V2. Gestion administrativa (Agrupada)
Frecuenci
a %
Valid Baja 2
0 Medi 11 50,0
a
Alta 9 40,9
Total 22 100,0
Figura 3

V2. Gestion administrativa (Agrupada)

Total V2 Gestién administrativa (Agrupada)

Porcentaje

Eaja

Total V2 Gestién administrativa (Agrupada)

Segun la encuesta aplicada en la entidad se obtuvo que un 50.00% sostuvo

gue la gestiébn administrativa en la instituciébn es media, mientras que un 40.91%

sefiala que es alta y sélo el 9.09% afirma que es baja. Esta informacion permite

sefialar que la gestion administrativa de la compafiia se ubica entre en un nivel medio

y alto o bueno.
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Tabla 9
Dimension 1 MAdulo administrativo (Agrupada)
Frecuenci %
a % % valido acumulado
Valid Buen 22 100,0 100,0 100,0

0 [0)

Figura 4

Dimensién 1 Médulo administrativo (Agrupada)
Dimensién 1 Médulo administrative (Agrupada)
100

80

60

Porcentaje

40

20

Bueno

Dimensién 1 Médulo administrativo (Agrupada)

El 100.00% de los encuestados afirman que el médulo administrativo es bueno,
esta etapa del SIAF-RP permite registrar el gasto e ingresos en las entidades del
sector publico que hacen uso de los recursos publicos con cargo al presupuesto
institucional, para que se pueda cumplir con los objetivos y metas, establecidos en el
documento de gestion que es POI a corto plazo y largo plazo que es el PEI, de

acuerdo con las normas de mayor jerarquia.
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Tabla 10
Dimension 2 Modulo contable (Agrupada)
Frecuenci %
a % % valido acumulado
Valid Buen 22 100,0 100,0 100,0

0 [0)

Figura 5

Dimensién 2 Médulo contable (Agrupada)
Dimensién 2 Médulo contable (Agrupada)
100

a0

G0

Porcentaje

40

20

Bueno

Dimensién 2 Médulo contable (Agrupada)

Para el 100.00% de los encuestados fueron claros en manifestar que el médulo
contable es bueno, esta gama del software ofrece distintas variables para la
generacion de informacion financiera y presupuestal, de forma detallada ya sea de
forma mensual, trimestral o anual. Asimismo, permite obtener los estados financieros
y presupuestales en el menor tiempo posible para la rendicion, planeamiento, tomar

decisiones, estadisticas, control y fiscalizacion de las finanzas publicas.
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Tabla 11
Dimension 3 Mddulo de conciliacién de operaciones del SIAF (Agrupada)

Frecuenci %
a % % valido acumulado
Valid Buen 22 100,0 100,0 100,0

0 [0)

Figura 6

Dimensién 3 Médulo de conciliacién de operaciones del SIAF (Agrupada)
Dimensidén 3 Médulo de conciliacion de operaciones del SIAF (Agrupada)
100

80

60

Porcentaje

40

20

Bueno

Dimensién 3 Modulo de conciliacion de operaciones del SIAF (Agrupada)

Para el 100.00% de los encuestados recalcan que el modulo de conciliacion
de operaciones del SIAF es bueno, esta opcion permite realizar la conciliacion del
presupuesto de la entidad con la ejecucion realiza por la institucién con la base de
datos que tiene el ente rector del sistema de informacién financiera que es el
Ministerio de Economia y Finanzas y el banco de datos registrado, proceso y

generado por el cliente servidor.



Tabla 12

Dimension 4 Coordinaciones de actividades (Agrupada)

Frecuenci %
a % % valido acumulado
Véalid Malo 4 18,2 18,2 18,2
0 Regula 5 22,7 22,7 40,9
r
Bueno 13 59,1 59,1 100,0
Total 22 100,0 100,0

Figura 7

Dimension 4 Coordinaciones de actividades (Agrupada)

Dimension 4 Coordinacion de actividades (Agrupada)

50

Porcentaje

Malo

Regular

Bueno

Dimension 4 Coordinacion de actividades (Agrupada)

Para un 59.09% de los encuestados sefialaron que la coordinaciéon de

actividades por parte de la entidad es bueno, considerado como regular por un

22.73% vy por el 18.18% considero que en la institucién la coordinacion de las

actividades es malo. En conclusion, la mayor parte de los encuestados tiene una

buena perspectiva sobre la comunicacién que existe en el ambiente laboral en la parte

administrativa.
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Tabla 13
Dimension 5 Optimizacién de recursos (Agrupada)
Frecuenci %
a % % valido acumulado

Vélid Malo 4 18,2 18,2 18,2
0 Regula 9 40,9 40,9 59,1

r

Bueno 9 40,9 40,9 100,0

Total 22 100,0 100,0

Figura 8
Dimension 5 Optim

izacion de recursos (Agrupada)

Dimension 5 Optimizacion de recursos (Agrupada)

a0

Porcentaje

Walo

Regular

Bueno

Dimension 5 Optimizacidén de recursos (Agrupada)

Para los encuestados para el 40.91% la optimizacion de recursos en la entidad

es bueno, asimismo, para otros 40.91% es regular. Por lo contrario, el 18.18%

considera que la optimizacién de recursos en la institucion es mala.



Tabla 14

Dimension 6 Resultados (Agrupada)
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Frecuenci %
a % % valido acumulado
Véalid Malo 2 9,1 9,1 9,1
0 Regula 11 50,0 50,0 59,1
r
Bueno 9 40,9 40,9 100,0
Total 22 100,0 100,0

Figura 9
Dimension 6 Resultados (Agrupada)

Dimension 6 Resultados (Agrupada)

Porcentaje

Malo

Regular

Dimension 6 Resultados (Agrupada)

Bueno

Un 50.00% de los encuestados sefialé que los resultados en la institucion son

regulares, mientras que un 40.91% de los mismos indicaron que son buenos y solo

un 9.09% indico que son malos.



Resultados descriptivos de los items o indicadores

Tabla 15

P1 En la fase determinado se detalla el concepto o glosa en forma adecuada

53

%

Frecuencia % % valido
acumulado
Valido Disconforme 1 4,55 4,55 455
Ninguno 4 18,18 18,18 22,73
Conforme 7 31,82 31,82 54,55
Totalmente conforme 10 45,45 45,45 100,0
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 1 de investigacion

Figura 10

P1 En la fase determinado se detalla el concepto o glosa en forma adecuada

10}
g
=
2 6f
z 10
o 45 45%
'

1
4,565%
Disconforme Ninguno Conforme Totalmente
conforme

P1 En la fase determinaco se detalla el concepto o glosa en forma adecuada.

Nota: Representa los %s de la pregunta 1

De los 22 encuestados: el 4.55% (1) contestaron disconforme en la fase

determinado se detalla el concepto o glosa en forma adecuada; el 18.18% (4)

manifestaron ninguno en la fase determinado se detalla el concepto o glosa en forma

adecuada; el 31.82% (7) manifestaron conforme en la fase determinado se detalla el

concepto o glosa en forma adecuada y el 45.45% (10) manifestaron totalmente

conforme en la fase determinado se detalla el concepto o glosa en forma adecuada.
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Tabla 16
P2 El SIAF-RP ha permitido la optimizacion de la fase Recaudado

%

Frecuencia % % valido
acumulado
Valido Totalmente 1 4,55 4,55 4,55

disconforme

Ninguno 4 18,18 18,18 22,73
Conforme 9 40,91 40,91 63,64
Totalmente conforme 8 36,36 36,36 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 2 de investigacion

Figura 11

P2 El SIAF-RP ha permitido la optimizacién de la fase Recaudado

Frecuencia

8
4 36,36%

Totalmente Ninguno Conforme Totalmente
disconforme conforme

P2 El SIAF-RP ha permitido la optimizacion de la fase Recaudado.

Nota: Representa los %s de la pregunta 2
De los 22 encuestados: el 4.55% (1) contestaron totalmente disconforme en el
SIAF-RP ha permitido la optimizacion de la fase recaudado; el 18.18% (4)
manifestaron ninguno en el SIAF-RP ha permitido la optimizacién de la fase
recaudado; el 40.91% (9) manifestaron conforme en el SIAF-RP ha permitido la
optimizacion de la fase recaudado y el 36.36% (8) manifestaron totalmente conforme

en el SIAF-RP ha permitido la optimizacién de la fase recaudado.



Tabla 17

P3 La fase de certificacion se realiza de manera adecuada
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%

Frecuencia % % valido
acumulado
Valido Ninguno 3 13,64 13,64 13,64
Conforme 12 54,55 54,55 68,19
Totalmente conforme 7 31,82 31,82 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 3 de investigacion

Figura 12

P3 La fase de certificacion se realiza de manera adecuada

12

10

Frecuencia
(23]

3
13,64%

12
54 55%

Ninguno

Conforme Totalmente conforme

P3 Lafase de certificacién se realiza de manera adecuada.

Nota: Representa los %s de la pregunta 3

De los 22 encuestados: el 13.64% (3) contestaron ninguno en la fase de

certificacion se realiza de manera adecuada; el 54.55% (12) manifestaron conforme

en la fase de certificacion se realiza de manera adecuada y el 31.82% (7)

manifestaron totalmente conforme en el SIAF-RP ha permitido la optimizacion de la

fase recaudado y el 36.36% (8) manifestaron totalmente conforme en la fase de

certificacion se realiza de manera adecuada.
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Tabla 18
P4 La fase del compromiso se registra de forma oportuna

%

Frecuencia % % valido
acumulado
Valido Ninguno 4 18,18 18,18 18,18
Conforme 11 50,00 50,00 68,18
Totalmente conforme 7 31,82 31,82 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 4 de investigacion

Figura 13
P4 La fase del compromiso se registra de forma oportuna

12

10

11

Frecuencia
[+3]

50,00%
4
4
2 18,18%
0 ,
Ninguno Conforme Totalmente conforme

P4 Lafase del compromiso se registra de forma oportuna.

Nota: Representa los %s de la pregunta 4
De los 22 encuestados: el 18.18% (4) contestaron ninguno en la fase del
compromiso se registra de forma oportuna; el 50.00% (11) manifestaron conforme en
la fase del compromiso se registra de forma oportuna y el 31.82% (7) manifestaron
totalmente conforme en el SIAF-RP ha permitido la optimizacion de la fase recaudado
y el 36.36% (8) manifestaron totalmente conforme en la fase del compromiso se

registra de forma oportuna.
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Tabla 19
P5 La interfaz del SIAF-RP con la Sunat, valida correctamente los comprobantes de pago

%

Frecuencia % % valido
acumulado
Valido  Totalmente 1 4,55 4,55 4,55
disconforme
Ninguno 4 18,18 18,18 22,73
Conforme 8 36,36 36,36 59,09
Totalmente conforme 9 40,91 40,91 100,00

Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 5 de investigacion

Figura 14
P5 La interfaz del SIAF-RP con la Sunat, valida correctamente los comprobantes de pago

Frecuencia

9
8 40,91%
36,36%

[ skl

Totalmente Ninguno Conforme Totalmente
disconforme conforme

P5 Lainterfaz del SIAF-RP con la Sunat, valida correctamente los ...

Nota: Representa los %s de la pregunta 5
De los 22 encuestados: el 4.55% (1) contestaron totalmente disconforme la
interfaz del SIAF-RP con la unat, valida correctamente los comprobantes de pago; el
18.18% (4) manifestaron ninguno la interfaz del SIAF-RP con la sunat, valida
correctamente los comprobantes de pago; el 36.36% (8) manifestaron conforme la
interfaz del SIAF-RP con la sunat, valida correctamente los comprobantes de pago y
el 40.91% (9) manifestaron totalmente conforme la interfaz del SIAF-RP con la sunat,

valida correctamente los comprobantes de pago.
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Tabla 20
P6 La fase girado, se realiza previa revision y validacion del &rea de contabilidad

%

Frecuencia % % valido
acumulado
Valido Ninguno 3 13,64 13,64 13,64
Conforme 8 36,36 36,36 50,00
Totalmente conforme 11 50,00 50,00 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 6 de investigacion

Figura 15
P6 La fase girado, se realiza previa revision y validacion del &rea de contabilidad

11
50,00%

Frecuencia

Ninguno Conforme Totalmente conforme

P6 Lafase girado, se realiza previa revision y validacion del area de
contabilidad.

Nota: Representa los %s de la pregunta 6
De los 22 encuestados: el 13.64% (3) contestaron ninguno la fase girado, se
realiza previa revision y validacion del area de contabilidad; el 36.36% (8)
manifestaron conforme la la fase girado, se realiza previa revision y validacion del
area de contabilidad y el 50.00% (11) manifestaron totalmente conforme la fase

girado, se realiza previa revision y validacion del area de contabilidad.
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Tabla 21
P7 La fase de pagado se realiza, en los plazos establecidos

%

Frecuencia % % valido
acumulado
Valido Disconforme 1 4,55 4,55 455
Ninguno 3 13,64 13,64 18,19
Conforme 8 36,36 36,36 54,55
Totalmente conforme 10 45,45 45,45 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 7 de investigacion

Figura 16
P7 La fase de pagado se realiza, en los plazos establecidos

10
45,45%

Frecuencia

Disconforme Ninguno Conforme Totalmente
conforme

PT Lafase de pagado se realiza, en los plazos establecidos.

Nota: Representa los %s de la pregunta 7
De los 22 encuestados: el 4.55% (1) contestaron disconforme la fase de
pagado se realiza, en los plazos establecidos; el 13.64% (3) manifestaron ninguno la
fase de pagado se realiza, en los plazos establecidos; el 36.36% (8) manifestaron
conforme la fase de pagado se realiza, en los plazos establecidos y el 45.45% (10)
manifestaron totalmente conforme la fase de pagado se realiza, en los plazos

establecidos.
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Tabla 22
P8 La contabilizacion de ingresos y gastos se realizan teniendo en cuenta las normas
contables
. . %
Frecuencia % % valido
acumulado
Valido Disconforme 1 4,55 4,55 4,55
Ninguno 3 13,64 13,64 18,19
Conforme 8 36,36 36,36 54,55
Totalmente conforme 10 45,45 45,45 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 8 de investigacion

Figura 17
P8 La contabilizacién de ingresos y gastos se realizan teniendo en cuenta las normas

contables

10§

Frecuencia

| | 8
4 36,36%

3
13,64%

Disconforme Ninguno Conforme Totalmente
conforme

P8 La contabilizacion de ingresos y gastos se realizan teniendo en ...

Nota: Representa los %s de la pregunta 8
De los 22 encuestados: el 4.55% (1) contestaron disconforme la contabilizacién
de ingresos y gastos se realizan teniendo en cuenta las normas contables; el 13.64%
(3) manifestaron ninguno; el 36.36% (8) manifestaron conforme y el 45.45% (10)

manifestaron totalmente conforme.
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Tabla 23
P9 Las notas de contabilidad son firmadas siempre por los responsables

%

Frecuencia % % valido
acumulado
Valido Ninguno 3 13,64 13,64 13,64
Conforme 9 40,91 40,91 54,55
Totalmente conforme 10 45,45 45,45 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 9 de investigacion

Figura 18
P9 Las notas de contabilidad son firmadas siempre por los responsables

10
8 .f’
] /
2 6
[ ]
3
8 il 9
£ 4 / 40,91%
Ninguno Conforme Totalmente conforme

P9 Las notas de contabilidad son firmadas siempre por los responsables.

Nota: Representa los %s de la pregunta 9

De los 22 encuestados: el 13.64% (3) contestaron ninguno las notas de
contabilidad son firmadas siempre por los responsables; el 40.91% (9) manifestaron
conforme las notas de contabilidad son firmadas siempre por los responsables y el
45.45% (10) manifestaron totalmente conforme las notas de contabilidad son firmadas

siempre por los responsables.
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Tabla 24
P10 En la integracion contable se sigue los lineamientos establecidos en la directiva
correspondiente

%

Frecuencia % % valido
acumulado
Valido  Ninguno 5 22,73 22,73 22,73
Conforme 8 36,36 36,36 59,09
Totalmente conforme 9 40,91 40,91 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 10 de investigacién

Figura 19
P10 En la integracion contable se sigue los lineamientos establecidos en la directiva

correspondiente

10

8
5
e 6
[ ]
5 9
< 8 4091%
- 4 36,36%

5
2 22,73%
0
Ninguno Conforme Totalmente conforme

P10 En la integracion contable se sigue los lineamientos establecidos en
la directiva correspondiente.

Nota: Representa los %s de la pregunta 10
De los 22 encuestados: el 22.73% (5) contestaron ninguno en la integraciéon
contable se sigue los lineamientos establecidos en la directiva correspondiente; el

36.36% (8) manifestaron conforme y el 40.91% (9) manifestaron totalmente conforme.
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Tabla 25
P11 Se verifica la informacion contable antes de transmitir al médulo contable SIAF web
Frecuencia % % valido Porcentaje
acumulado
Valido Ninguno 3 13,64 13,64 13,64
Conforme 10 45,45 45,45 59,09
Totalmente conforme 9 40,91 40,91 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 11 de investigacién

Figura 20
P11 Se verifica la informacién contable antes de transmitir al médulo contable SIAF web

10

45 45%

Frecuencia

9
4091%

3
13,64%

Ninguno Conforme Totalmente conforme

P11 Se verifica la informacion contable antes de transmitir al modulo
contable SIAF web.

Nota: Representa los %s de la pregunta 11

De los 22 encuestados: el 13.64% (3) contestaron ninguno en se verifica la
informacion contable antes de transmitir al médulo contable SIAF web; el 45.45% (10)
manifestaron conforme en se verifica la informacién contable antes de transmitir al
modulo contable SIAF web y el 40.91% (9) manifestaron totalmente conforme en se

verifica la informacién contable antes de transmitir al médulo contable SIAF web.
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Tabla 26
P12 El SIAF-RP evidencia correctamente diferencias para la conciliacion de los estados
financieros
. . %
Frecuencia % % valido
acumulado
Valido Ninguno 3 13,64 13,64 13,64
Conforme 11 50,00 50,00 63,64
Totalmente conforme 8 36,36 36,36 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 12 de investigacién

Figura 21
P12 El SIAF-RP evidencia correctamente diferencias para la conciliacion de los estados
financieros
o
5]
=
[ ]
3
5]
o
(18
8
36,36%
3
13,64%
Ninguno Conforme Totalmente conforme

P12 El SIAF-RP evidencia correctamente diferencias para la conciliacion
de los estados financieros.

Nota: Representa los %s de la pregunta 12

De los 22 encuestados: el 13.64% (3) contestaron ninguno en el SIAF-RP
evidencia correctamente diferencias para la conciliacién de los estados financieros; el
50.00% (11) manifestaron conforme en el SIAF-RP evidencia correctamente
diferencias para la conciliacion de los estados financieros y el 36.36% (8)
manifestaron totalmente conforme en el SIAF-RP evidencia correctamente diferencias

para la conciliacion de los estados financieros.
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Tabla 27

P13 La transmisién a web se realiza siempre sin ningun contratiempo

%

Frecuencia % % valido
acumulado
Valido Disconforme 1 455 4,55 455
Ninguno 6 27,27 27,27 31,82
Conforme 9 40,91 40,91 72,73
Totalmente conforme 6 27,27 27,27 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 13 de investigacién

Figura 22

P13 La transmisién a web se realiza siempre sin ningun contratiempo

9
40,91%

Frecuencia

6
27,21%

Disconforme Ninguno Conforme Totalmente
conforme

P13 Latransmision a web se realiza siempre sin ningun contratiempo.
Nota: Representa los %s de la pregunta 13
De los 22 encuestados: el 4.55% (1) contestaron disconforme en la transmision
a web se realiza siempre sin ningun contratiempo; el 27.27% (6) manifestaron ninguno
en la transmisién a web se realiza siempre sin ningun contratiempo; el 40.91% (9)
manifestaron conforme en la transmision a web se realiza siempre sin ningdn
contratiempo y el 27.27% (6) manifestaron totalmente conforme en la transmision a

web se realiza siempre sin ningun contratiempo.
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Tabla 28
P14 Los objetivos de la entidad permiten una adecuada coordinacion de actividades

%

Frecuencia % % valido acumulado
Valido Disconforme 3 13,64 13,64 13,64
Ninguno 3 13,64 13,64 27,28
Conforme 10 45,45 45,45 72,73
Totalmente conforme 6 27,27 27,27 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 14 de investigacién

Figura 23
P14 Los objetivos de la entidad permiten una adecuada coordinacion de actividades

Frecuencia

3 3
13,64% 13,64%

Disconforme Ninguno Conforme Totalmente
conforme

P14 Los objetivos de la entidad permiten una adecuada coordinacién d...

Nota: Representa los %s de la pregunta 14

De los 22 encuestados: el 13.64% (3) contestaron disconforme en los objetivos
de la entidad permiten una adecuada coordinacién de actividades; el 13.64% (3)
manifestaron ninguno; el 45.45% (10) manifestaron conforme y el 27.27% (6)

manifestaron totalmente conforme.
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Tabla 29
P15 Se cuenta con los medios suficientes para el bienestar comun

%

Frecuencia % % valido acumulado
Valido Totalmente 1 4,55 4,55 455

disconforme

Disconforme 4 18,18 18,18 22,73
Ninguno 3 13,64 13,64 36,37
Conforme 9 40,91 40,91 77,28
Totalmente conforme 5 22,73 22,73 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 15 de investigacion

Figura 24
P15 Se cuenta con los medios suficientes para el bienestar comuan

Frecuencia

9
40,91%

5
22.73%

Ninguno Totalmente conforme

osk

0
Totalmente disconforme

P15 Se cuenta con los medios suficientes para el bienestar comun.

Nota: Representa los %s de la pregunta 15

De los 22 encuestados: el 4.55% (1) contestaron totalmente disconforme en se
cuenta con los medios suficientes para el bienestar comun; el 18.18% (4)
manifestaron disconforme en se cuenta con los medios suficientes para el bienestar
comun; el 13.64% (3) manifestaron ninguno en se cuenta con los medios suficientes
para el bienestar comuan; el 40.91% (9) manifestaron conforme en se cuenta con los
medios suficientes para el bienestar comin y el 22.73% (5) manifestaron totalmente

conforme en se cuenta con los medios suficientes para el bienestar coman.



Tabla 30

P16 Los planes de accion de la institucion son eficientes
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%

Frecuencia % % valido acumulado
Valido Totalmente 1 4,55 4,55 455

disconforme

Disconforme 4 18,18 18,18 22,73
Ninguno 2 9,09 9,09 31,82
Conforme 9 40,91 40,91 72,73
Totalmente conforme 6 27,27 27,27 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 16 de investigacion

Figura 25

P16 Los planes de accion de la institucion son eficientes

Frecuencia

6
27,27%

Ninguno

P16 Los planes de accion de la institucidén son eficientes.

Nota: Representa los %s de la pregunta 16

Totalmente conforme

De los 22 encuestados: el 4.55% (1) contestaron totalmente disconforme en

los planes de accidn de la institucion son eficientes; el 18.18% (4) manifestaron

disconforme en los planes de accion de la institucion son eficientes; el 9.09% (2)

manifestaron ninguno en los planes de acciéon de la institucién son eficientes; el

40.91% (9) manifestaron conforme en los planes de accién de la institucion son

eficientes y el 22.27% (6) manifestaron totalmente conforme en los planes de accion

de la institucién son eficientes.



Tabla 31
P17 En la institucion existe una adecuada division del trabajo
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%

Frecuencia % % valido
acumulado
Valido Totalmente 2 9,09 9,09 9,09

disconforme

Disconforme 4 18,18 18,18 27,27
Ninguno 1 455 455 31,82
Conforme 8 36,36 36,36 68,18
Totalmente conforme 7 31,82 31,82 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 17 de investigacién

Figura 26
P17 En la institucion existe una adecuada division del trabajo

Frecuencia

0
Totalmente disconforme Ninguno Totalmente conforme

P17 En la institucién existe una adecuada divisién del trabajo.

Nota: Representa los %s de la pregunta 17

De los 22 encuestados: el 9.09% (2) contestaron totalmente disconforme en la

institucion existe una adecuada division de trabajo; el 18.18% (4) manifestaron

disconforme en la institucion existe una adecuada divisién de trabajo; el 4.55% (1)

manifestaron ninguno en la institucién existe una adecuada division de trabajo; el

36.36% (8) manifestaron conforme en la institucion existe una adecuada divisién de

trabajo y el 31.82% (7) manifestaron totalmente conforme en la institucion existe una

adecuada division de trabajo.
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Tabla 32
P18 El personal de la institucion realiza una adecuada coordinacion de actividades

%

Frecuencia % % valido
acumulado
Valido  Totalmente 1 4,55 4,55 4,55

disconforme
Disconforme 4 18,18 18,18 22,73
Ninguno 3 13,64 13,64 36,37
Conforme 8 36,36 36,36 72,73
Totalmente conforme 6 27,27 27,27 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 18 de investigacion

Figura 27
P18 El personal de la institucion realiza una adecuada coordinacion de actividades

Frecuencia
i o9

i

0™
Totalmente disconforme Ninguno Totalmente conforme

P18 El personal de lainstitucién realiza una adecuada coordinacién de
actividades.

Nota: Representa los %s de la pregunta 18

De los 22 encuestados: el 4.55% (1) contestaron totalmente disconforme en el
personal de la institucion realiza una adecuada coordinacion de actividades; el
18.18% (4) manifestaron disconforme; el 13.64% (3) manifestaron ninguno; el 36.36%

(8) manifestaron conforme y el 27.27% (6) manifestaron totalmente conforme.
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P19 Las areas administrativas utilizan adecuadamente recursos publicos
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%

Frecuencia % % valido
acumulado
Valido Totalmente 2 9,1 9,1 9,1

disconforme

Disconforme 4 18,2 18,2 27,3
Ninguno 3 13,6 13,6 40,9
Conforme 7 31,8 31,8 72,7
Totalmente conforme 6 27,3 27,3 100,0
Total 22 100,0 100,0

Nota: Representa la pregunta 19 de investigacién

Figura 28

P19 Las areas administrativas utilizan adecuadamente recursos publicos

7
31,82%

Frecuencia

3
13,64%

6
27,27%

Totalmente  Disconforme Ningune Conforme

disconforme

P19 Las areas administrativas utilizan adecuadamente recursos publicos.

Nota: Representa los %s de la pregunta 19

Totalmente

conforme

De los 22 encuestados: el 9.09% (2) contestaron totalmente disconforme en

las areas administrativas utilizan adecuadamente recursos publicos; el 18.18% (4)

manifestaron disconforme; el 13.64% (3) manifestaron ninguno; el 31.82% (7)

manifestaron conforme y el 27.27% (6) manifestaron totalmente conforme.



Tabla 34
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P20 Las areas de finanzas cumplen lo establecido en normas de informacién financiera

Frecuencia

%

Valido

Totalmente
disconforme

Disconforme

Ninguno
Conforme

Totalmente conforme

Total

% % valido
acumulado

4,55 4,55 4,55
13,64 13,64 18,19

4,55 4,55 22,74
45,45 45,45 68,19
31,82 31,82 100,00
100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 20 de investigacién

Figura 29

P20 Las areas de finanzas cumplen lo establecido en normas de informacién financiera

Frecuencia

0
Totalmente disconforme

Totalmente conforme

P20 Las areas de finanzas cumplen lo establecido en normas de

informacién financiera.
Nota: Representa los %s de la pregunta 20

De los 22 encuestados: el 4.55% (1) contestaron totalmente disconforme en

las areas de finanzas cumplen lo establecido en normas de informacion financiera; el

13.64% (3) manifestaron disconforme; el 4.55% (1) manifestaron ninguno; el 45.45%

(10) manifestaron conforme y el 31.82% (7) manifestaron totalmente conforme.



Tabla 35

P21 La entidad realiza una adecuada optimizacién del gasto publico
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%

Frecuencia % % valido
acumulado
Véalido  Totalmente 2 9,09 9,09 9,09

disconforme
Disconforme 4 18,18 18,18 27,27
Ninguno 4 18,18 18,18 45,45
Conforme 7 31,82 31,82 77,27
Totalmente conforme 5 22,73 22,73 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 21 de investigacion

Figura 30

P21 La entidad realiza una adecuada optimizacién del gasto publico

Frecuencia

4
2 18,18%

0k
Totalmente disconforme

P21 La entidad realiza una adecuada optimizacion del gasto publico.

Nota: Representa los %s de la pregunta 21

7
31.82%

Totalmente conforme

De los 22 encuestados: el 9.09% (2) contestaron totalmente disconforme en la

entidad realiza una adecuada optimizacion del gasto publico; el 18.18% (4)

manifestaron disconforme; el 18.18% (4) manifestaron ninguno; el 31.82% (7)

manifestaron conforme y el 22.73% (5) manifestaron totalmente conforme.
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Tabla 36
P22 La entidad emplea debidamente los recursos tecnolégicos

%

Frecuencia % % valido
acumulado
Valido Totalmente 1 455 4,55 455

disconforme
Disconforme 5 22,73 22,73 27,28
Ninguno 4 18,18 18,18 45,46
Conforme 7 31,82 31,82 77,28
Totalmente conforme 5 22,73 22,73 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 22 de investigacién

Figura 31
P22 La entidad emplea debidamente los recursos tecnolégicos

6
o
(5]
S 4
3
[5]
b
L 5 5
9 22,73% 22,73%
1
4,55%
0
Totalmente disconforme Ninguno Totalmente conforme

P22 La entidad emplea debidamente los recursos techolégicos.

Nota: Representa los %s de la pregunta 22

De los 22 encuestados: el 4.55% (1) contestaron totalmente disconforme en la
entidad emplea debidamente los recursos tecnoldgicos; el 22.73% (5) manifestaron
disconforme en la entidad emplea debidamente los recursos tecnologicos; el 18.18%
(4) manifestaron ninguno en la entidad emplea debidamente los recursos
tecnoldgicos; el 31.82% (7) manifestaron conforme en la entidad emplea debidamente
los recursos tecnologicos y el 22.73% (5) manifestaron totalmente conforme en la

entidad emplea debidamente los recursos tecnolégicos.
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Tabla 37
P23 La institucion realiza una adecuada gestion del personal

%

Frecuencia % % valido
acumulado
Valido  Totalmente 1 4,55 4,55 4,55

disconforme

Disconforme 6 27,27 27,27 31,82
Ninguno 5 22,73 22,73 54,55
Conforme 5 22,73 22,73 77,28
Totalmente conforme 5 22,73 22,73 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 23 de investigacion

Figura 32
P23 La institucidn realiza una adecuada gestion del personal

6
27.27%

5
22,73%

Frecuencia
[ ]

1
4,55%

]
Totalmente disconforme Ninguno Totalmente conforme

P23 La institucion realiza una adecuada gestién del personal.
Nota: Representa los %s de la pregunta 23

De los 22 encuestados: el 4.55% (1) contestaron totalmente disconforme en la
institucién realiza una adecuada gestion del personal; el 27.27% (6) manifestaron
disconforme; el 22.73% (5) manifestaron ninguno; el 22.73% (5) manifestaron

conforme y el 22.73% (5) manifestaron totalmente conforme.



Tabla 38
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P24 La optimizacion de los recursos se realiza en el tiempo requerido

Frecuencia

%

0
% valido %

acumulado
Vaélido Totalmente 1 4,55 4,55 4,55

disconforme

Disconforme 2 9,09 9,09 13,64
Ninguno 7 31,82 31,82 45,46
Conforme 7 31,82 31,82 77,28
Totalmente conforme 5 22,73 22,73 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 24 de investigacion

Figura 33

P24 La optimizacion de los recursos se realiza en el tiempo requerido

Frecuencia

5
22,73%

Totalmente Disconforme
disconforme

Conforme

Totalmente
conforme

P24 La optimizacion de los recursos se realiza en el tiempo requerido.

Nota: Representa los %s de la pregunta 24

De los 22 encuestados: el 4.55% (1) contestaron totalmente disconforme en la

optimizacion de los recursos se realiza en el tiempo requerido; el 9.09% (2)

manifestaron disconforme en la optimizacion de los recursos se realiza en el tiempo

requerido; el 31.82% (7) manifestaron ninguno en la optimizacion de los recursos se

realiza en el tiempo requerido; el 31.82% (7) manifestaron conforme en la

optimizacion de los recursos se realiza en el tiempo requerido y el 22.73% (5)

manifestaron totalmente conforme en la optimizacion de los recursos se realiza en el

tiempo requerido.
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Tabla 39
P25 Se elabora un adecuado planeamiento presupuestal para la optimizacion de los

recursos de la institucion

%

Frecuencia % % valido
acumulado
Véalido  Totalmente 1 4,55 4,55 4,55

disconforme
Disconforme 4 18,18 18,18 22,73
Ninguno 7 31,82 31,82 54,55
Conforme 4 18,18 18,18 72,73
Totalmente conforme 6 27,27 27,27 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 25 de investigacion

Figura 34
P25 Se elabora un adecuado planeamiento presupuestal para la optimizacion de los

recursos de la institucién
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Totalmente disconforme Ninguno Totalmente conforme

P25 Se elabora un adecuado planeamiento presupuestal parala
optimizacion de los recursos de la institucion.

Nota: Representa los %s de la pregunta 25

De los 22 encuestados: el 4.55% (1) contestaron totalmente disconforme en se
elabora un adecuado planeamiento presupuestal para la optimizacién de los recursos
de la institucion; el 18.18% (4) manifestaron disconforme; el 31.82% (7) manifestaron
ninguno; el 18.18% (4) manifestaron conforme y el 27.27% (6) manifestaron

totalmente conforme.



Tabla 40
P26 La entidad evalla adecuadamente a sus proveedores
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%

Frecuencia % % valido
acumulado
Valido Totalmente 1 455 4,55 455

disconforme

Disconforme 5 22,73 22,73 27,28
Ninguno 7 31,82 31,82 59,10
Conforme 4 18,18 18,18 77,28
Totalmente conforme 5 22,73 22,73 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 26 de investigacién

Figura 35
P26 La entidad evalla adecuadamente a sus proveedores
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P26 La entidad evalua adecuadamente a sus proveedores.

Nota: Representa los %s de la pregunta 26

De los 22 encuestados: el 4.55% (1) contestaron totalmente disconforme en la

entidad evalla adecuadamente a sus proveedores; el 22.73% (5) manifestaron

disconforme en la entidad evalia adecuadamente a sus proveedores; el 31.82% (7)

manifestaron ninguno en la entidad evalia adecuadamente a sus proveedores; el

18.18% (4) manifestaron conforme en la entidad evalia adecuadamente a sus

proveedores y el 22.73% (5) manifestaron totalmente conforme en la entidad evalta

adecuadamente a sus proveedores.
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Tabla 41
P27 Se cumple siempre con las metas establecidas

%

Frecuencia % % valido
acumulado
Valido Totalmente 1 455 4,55 455

disconforme

Disconforme 3 13,64 13,64 18,19
Ninguno 7 31,82 31,82 50,01
Conforme 6 27,27 27,27 77,28
Totalmente conforme 5 22,73 22,73 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 27 de investigacién

Figura 36
P27 Se cumple siempre con las metas establecidas

Frecuencia

0
Totalmente disconforme Ninguno Totalmente conforme

P27 Se cumple siempre con las metas establecidas.

Nota: Representa los %s de la pregunta 27

De los 22 encuestados: el 4.55% (1) contestaron totalmente disconforme en se
cumple siempre con las metas establecidas; el 13.64% (3) manifestaron disconforme
en se cumple siempre con las metas establecidas; el 31.82% (7) manifestaron
ninguno en se cumple siempre con las metas establecidas; el 27.27% (6)
manifestaron conforme en se cumple siempre con las metas establecidas y el 22.73%
(5) manifestaron totalmente conforme en se cumple siempre con las metas

establecidas.
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Tabla 42
P28 Los indicadores financieros de la institucion esta de acuerdo con lo proyectado

%

Frecuencia % % valido
acumulado
Valido  Totalmente 1 4,5 4,5 4.5

disconforme

Disconforme 4 18,2 18,2 22,7
Ninguno 6 27,3 27,3 50,0
Conforme 6 27,3 27,3 77,3
Totalmente conforme 5 22,7 22,7 100,0
Total 22 100,0 100,0

Nota: Representa la pregunta 28 de investigacion

Figura 37
P28 Los indicadores financieros de la institucién estan de acuerdo con lo proyectado

Frecuencia
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Totalmente disconforme Ninguno Totalmente conforme

P28 Los indicadores financieros de la institucion estan de acuerdo con lo
proyectado.

Nota: Representa los %s de la pregunta 28

De los 22 encuestados: el 4.55% (1) contestaron totalmente disconforme en
los indicadores financieros de la institucién estan de acuerdo con lo proyectado; el
18.18% (4) manifestaron disconforme en los indicadores financieros de la institucion
estan de acuerdo con lo proyectado; el 27.27% (6) manifestaron ninguno en los
indicadores financieros de la institucion estan de acuerdo con lo proyectado; el
27.27% (6) manifestaron conforme en los indicadores financieros de la institucion
estan de acuerdo con lo proyectado y el 22.73% (5) manifestaron totalmente conforme

en los indicadores financieros de la institucion estan de acuerdo con lo proyectado.
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Tabla 43
P29 El personal de la entidad realiza una adecuada gestion estratégica

%

Frecuencia % % valido
acumulado
Valido Disconforme 3 13,6 13,6 13,6
Ninguno 9 40,9 40,9 545
Conforme 5 22,7 22,7 77,3
Totalmente conforme 5 22,7 22,7 100,0
Total 22 100,0 100,0

Nota: Representa la pregunta 29 de investigacién

Figura 38
P29 El personal de la entidad realiza una adecuada gestion estratégica
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P29 El personal de la entidad realiza una adecuada gestion estratégica.
Nota: Representa los %s de la pregunta 29
De los 22 encuestados: el 13.64% (3) contestaron disconforme en el personal
de la entidad realiza una adecuada gestion estratégica; el 40.91% (9) manifestaron
ninguno; el 22.73% (5) manifestaron conforme y el 22.73% (5) manifestaron

totalmente conforme.



82

Tabla 44
P30 En la institucidon existe una adecuada evaluacion de la meritocracia de los servidores

%

Frecuencia % % valido
acumulado
Valido Totalmente 2 9,09 9,09 9,09

disconforme
Disconforme 4 18,18 18,18 27,27
Ninguno 7 31,82 31,82 59,09
Conforme 4 18,18 18,18 77,27
Totalmente conforme 5 22,73 22,73 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 30 de investigacién

Figura 39

P30 En la institucion existe una adecuada evaluacién de la meritocracia de los servidores

Frecuencia
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P30 En la institucion existedt;r}gsag:;:\:,iggseesv-aluacién de la meritocracia

Nota: Representa los %s de la pregunta 30

De los 22 encuestados: el 9.09% (2) contestaron totalmente disconforme en la
institucién existe una adecuada evaluacion de la meritocracia de los servidores; el
18.18% (4) manifestaron disconforme en la institucibn existe una adecuada
evaluacion de la meritocracia de los servidores; el 31.82% (7) manifestaron ninguno
en la institucion existe una adecuada evaluacion de la meritocracia de los servidores;
el 18.18% (4) manifestaron conforme en en la institucion existe una adecuada
evaluacion de la meritocracia de los servidores y el 22.73% (5) manifestaron

totalmente conforme en la instituciéon existe una adecuada evaluaciéon de la

meritocracia de los servidores.
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Tabla 45
P31 El conocimiento es compartido dentro de la institucion para ser utilizado

%

Frecuencia % % valido
acumulado
Valido Disconforme 4 18,18 18,18 18,18
Ninguno 6 27,27 27,27 45,45
Conforme 7 31,82 31,82 77,27
Totalmente conforme 5 22,73 22,73 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 31 de investigacién

Figura 40
P31 El conocimiento es compartido dentro de la institucion para ser utilizado

Frecuencia
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Disconforme Ninguno Conforme Totalmente
conforme

P31 El conocimiento es compartido dentro de la institucién para ser ...

Nota: Representa los %s de la pregunta 31

De los 22 encuestados: el 18.18% (4) contestaron disconforme en el
conocimiento es compartido dentro de la institucién para ser utilizado; el 27.27% (6)
manifestaron ninguno en el conocimiento es compartido dentro de la institucién para
ser utilizado; el 31.82% (7) manifestaron conforme en el conocimiento es compartido
dentro de la institucion para ser utilizado y el 22.73% (5) manifestaron totalmente

conforme en el conocimiento es compartido dentro de la institucién para ser utilizado.



Tabla 46

P32 Existe una debida transparencia por parte de los directivos de la institucién
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%

Frecuencia % % valido
acumulado
Valido Disconforme 4 18,18 18,18 18,18
Ninguno 6 27,27 27,27 45,45
Conforme 8 36,36 36,36 81,81
Totalmente conforme 4 18,18 18,18 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 32 de investigacién

Figura 41

P32 Existe una debida transparencia por parte de los directivos de la institucién
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Disconforme Ninguno Conforme Totalmente
conforme

P32 Existe una debida transparencia por parte de los directivos de la ...

Nota: Representa los %s de la pregunta 32

De los 22 encuestados: el 18.18% (4) contestaron disconforme en existe una

debida transparencia por parte de los directivos de la institucion; el 27.27% (6)

manifestaron ninguno en existe una debida transparencia por parte de los directivos

de la institucion; el 36.36% (8) manifestaron conforme en existe una debida

transparencia por parte de los directivos de la institucion y el 18.18% (4) manifestaron

totalmente conforme en existe una debida transparencia por parte de los directivos de

la institucion.



Tabla 47

P33 Las auditorias han mejorado la gestion administrativa
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%

Frecuencia % % valido
acumulado
Valido Totalmente 1 455 4,55 455

disconforme

Disconforme 3 13,64 13,64 18,19
Ninguno 6 27,27 27,27 45,46
Conforme 7 31,82 31,82 77,28
Totalmente conforme 5 22,73 22,73 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 33 de investigacién

Figura 42

P33 Las auditorias han mejorado la gestion administrativa

Frecuencia

4,550.3

(1
Totalmente disconforme

P33 Las auditorias han mejorado la gestion administrativa.

Nota: Representa los %s de la pregunta 33

7
31,82%

Ninguno

Totalmente conforme

De los 22 encuestados: el 4.55% (1) contestaron totalmente disconforme en

las auditorias han mejorado la gestion administrativa; el 13.64% (3) manifestaron

disconforme; el 27.27% (6) manifestaron ninguno; el 31.82% (7) manifestaron

conforme y el 22.73% (5) manifestaron totalmente conforme.
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Tabla 48
P34 Existe una apropiada comunicacion y coordinacion en la entidad

%

Frecuencia % % valido
acumulado
Valido Disconforme 4 18,18 18,18 18,18
Ninguno 2 9,09 9,09 27,27
Conforme 11 50,0 50,0 77,27
Totalmente conforme 5 22,73 22,73 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 34 de investigacién

Figura 43
P34 Existe una apropiada comunicacion y coordinacion en la entidad

Frecuencia

4
18,18%

Disconforme Ninguno Conforme Totalmente
conforme

P34 Existe una apropiada comunicacién y coordinacién en la entidad.
Nota: Representa los %s de la pregunta 34
De los 22 encuestados: el 18.18% (4) contestaron disconforme en existe una
apropiada comunicacién y coordinacion en la entidad; el 9.09% (2) manifestaron
ninguno en existe una apropiada comunicacién y coordinacion en la entidad; el
50.00% (11) manifestaron conforme existe una apropiada comunicacion y
coordinacion en la entidad y el 22.73% (5) manifestaron totalmente conforme en existe

una apropiada comunicacion y coordinacién en la entidad.
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Tabla 49
P35 Se toman decisiones estratégicas para asegurar resultados positivos

%

Frecuencia % % valido
acumulado
Valido Disconforme 4 18,18 18,18 18,18
Ninguno 4 18,18 18,18 36,36
Conforme 9 40,91 40,91 77,27
Totalmente conforme 5 22,73 22,73 100,00
Total 22 100,00 100,00

Nota: Representa la pregunta 35 de investigacién

Figura 44
P35 Se toman decisiones estratégicas para asegurar resultados positivos
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P35 Se toman decisiones estratégicas para asegurar resultados ...
Nota: Representa los %s de la pregunta 35
De los 22 encuestados: el 18.18% (4) contestaron disconforme en se toman
decisiones estratégicas para asegurar resultados positivos; el 18.18% (4)
manifestaron ninguno: el 40.91% (9) manifestaron conforme y el 22.73% (5)

manifestaron totalmente conforme.
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Tabla 50
Pruebas de normalidad
Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.
Total V1 SIAF-RP 0,938 22 0,177
Total V2 Gestion administrativa 0,952 22 0,342

Para la variable SIAF-RP la significancia es 0,177 > 0.05 por lo que, aceptamos
la HO es decir, los datos tienen una distribucion normal. Para la variable gestion
administrativa la significancia es 0,342 > 0.05 por lo que, aceptamos la HO es decir,
los datos tienen una distribucion normal.

En consecuencia, para contrastar la hipdtesis se usara un estadistico
paramétrico como el Rango de Pearson. En tal sentido, se utiliza para la estadistica
inferencial la prueba de Pearson

Correlacion de variables: “r es un coeficiente que evalla el grado de asociacion
o relacion entre dos variables, cuyo valor oscila desde -1 hasta 1; donde 1 es una
relacion perfecta directa y — 1 es una relacién perfecta inversa” (De la Cruz-Montoya,

2022, parr. 17).

Figura 45
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Hipotesis general.
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- HG: El Sistema Integrado de Administracion Financiera — RP se relaciona de
manera significativa con la gestion administrativa en una entidad publica de
lima este del afio 2022.

- Ho: No existe_relacion significativa entre el sistema SIAF-RP y la gestion

administrativa de una entidad publica de lima este del afio 2022.

Tabla 51

Correlacion entre las variables

V1 SIAF-RP V2 Gestion administrativa

V1 SIAF-RP Correlacion de 1,000 0,657

Pearson

Sig. (bilateral) 0,001

N 22 22
V2 Gestion Correlacion de 0,657" 1
administrativa Pearson

Sig. (bilateral) 0,001

N 22 22

Como el p-valor (0,001) es menor a la significancia (0,05) se rechaza la
hipotesis nula (Ho) y se acepta Hi. Por lo tanto, se concluye que, si existe una
correlacién positiva moderada entre el SIAF-RP y la gestién administrativa en una
entidad publica de lima este del afio 2022. Asimismo, se debe sefalar que la
correlacién es positiva moderada (0,657), aseveracion que se hace para un para un
95% de nivel de confianza, donde se puede afirmar que:

A mayor numero de uso del SIAF-RP habra mejor gestion administrativa.

A menor numero de uso del SIAF-RP habra menor gestion administrativa.

Tabla 52

Correlaciones V1 — D4

Total V1 Dimensién 4 Coordinacién de
SIAF-RP actividades
Total V1 SIAF-  Correlacion de 1,000 0,607
RP Pearson
Sig. (bilateral) 0,003
N 22 22
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Dimension 4 Correlacion de 0,607" 1
Coordinacion Pearson
de actividades  Sig. (bilateral) 0,003

N 22 22

Nota: Correlacion de variable 1 y dimension 4

Como el p-valor (0,003) es menor a la significancia (0,05) se rechaza la
hipotesis nula (Ho) y se acepta Hi. Por lo tanto, se concluye que, si existe una
correlacion positiva moderada entre el SIAF-RP y la coordinacion de actividades en
una entidad publica de lima este del afio 2022. Asimismo, debe sefialarse que la
correlacion es positiva moderada (0,607), aseveracién que se hace para un para un
95% de nivel de confianza, donde se afirma que:

A mayor numero de uso del SIAF-RP habra mayor coordinacion de actividades.
A menor numero de uso del SIAF-RP habra menor coordinacion de actividades.
Prueba de hipétesis especifica 1

HE1: El Sistema Integrado de Administracion Financiera - RP se relaciona de

manera significativa con la coordinacion de actividades en una entidad publica de lima

este del afo 2022.

Tabla 53
Correlaciones
Total V1 Dimension 5 Optimizacion de
SIAF-RP recursos
Total V1 SIAF-RP Correlacion de 1,000 0,665™
Pearson
Sig. (bilateral) 0,001
N 22 22
Dimension 5 Correlacion de 0,665™ 1
Optimizacién de Pearson
recursos Sig. (bilateral) 0,001
N 22 22

Como el p-valor (0,001) es menor a la significancia (0,05) se rechaza la

hipotesis nula (Ho) y se acepta Hi. Por lo tanto, se concluye que, si existe una
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correlacién positiva moderada entre el SIAF-RP y la optimizacién de recursos en una
entidad publica de lima este del afio 2022. Asimismo, debe sefalarse que la
correlacién es positiva moderada (0,665), aseveracion que se hace para un para un
95% de nivel de confianza, donde se puede afirmar que:
A mayor numero de uso del SIAF-RP habra mejor optimizacion de recursos.
A menor nimero de uso del SIAF-RP habra menor optimizacion de recursos.
Prueba de hipétesis especifica 2

HE:: El Sistema Integrado de Administracion Financiera - RP se relaciona de
manera significativa con la optimizacion de recursos en una entidad publica de lima
este del afio 2022.

Tabla 54

Correlaciones

Total V1 SIAF- Dimensién 6
RP Resultados
Total V1 SIAF-RP Correlacion de 1 0,636
Pearson
Sig. (bilateral) 0,001
N 22 22
Dimensién 6 Correlacion de 0,636™ 1
Resultados Pearson
Sig. (bilateral) 0,001
N 22 22

Nota: Correlacion de variable 1 y dimension 6

Conclusion: Como el p-valor (0,001) es menor a la significancia (0,05) se
rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta Hi. Por lo tanto, se concluye que, si existe
una correlacién positiva moderada entre el SIAF-RP y los resultados en una entidad
publica de lima este del afio 2022. Asimismo, debe sefalarse que la correlacién es
positiva moderada (0,636), aseveracion que se hace para un para un 95% de nivel de
confianza, donde se puede afirmar que:

A mayor numero de uso del SIAF-RP habra mejores resultados.
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A menor niumero de uso del SIAF-RP habra peores resultados.
Prueba de hipétesis especifica 3
HE:: El Sistema Integrado de Administracion Financiera - RP se relaciona de

manera significativa con los resultados en una entidad publica de lima este del afio

2022.



CAPITULO IV

DISCUSION
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Segun la hipotesis general ElI SIAF-RP se relaciona de manera significativa con
la gestion administrativa en una entidad publica de lima este del afio 2022, los
resultados obtenidos en la tabla 36 se evidencia un nivel de correlacion positiva
moderada (r=0,657), entre el SIAF-RP y la gestion administrativa, reflejando que los
procedimientos que se realiza en el SIAF-RP tiene una relacion directa con la gestion
administrativa de una entidad publica de Lima Este, datos que al ser comparados con
lo encontrado por Arango (2022) quien concluyd que obtuvo buenos resultados con
funcionarios de conocimientos en el SIAF-RP ejecutan un eficiente gestién por
resultados. Asimismo, precis6 que se verific6 que existe relacion entre las
dimensiones del registro SIAF-RP y gestién por resultados en la Municipalidad
Distrital de Chontali, con estos resultados se afirma que el SIAF-RP si contribuye de
una manera favorable con la gestion administrativa.

Ademas, Apaza y Vela (2022) en la tesis trabajo sobre el control de tesoreria
del SIAF-SP, tuvo como objeto analizar el control de tesoreria del SIAF-SP
investigacion descriptiva, documental no experimental, aplic6 el método de la
entrevista y la encuesta, llegando a la siguiente conclusion: se puede percibir que
operativamente las entidades (SIAF, UGEL, Tesoreria, entre otras) demuestran que
en lo pragméatico no consiguen a efectuar con los intereses deseados, bien sea por
errores presupuestarios, por insuficiencia de personal competente, por
desactualizacion de programaciones, ausencia de los mismos o0 por tantas otras
razones causales.

Agregando a lo anterior, segun Pimienta y Farias (2012) en la revista cientifica
de la biblioteca Felipe Herrera el BID, detallan que: respecto a la importancia del SIAF-
RP en la parte administrativa, diversos paises de Latinoamérica y Caribe, se inicié a

partir de los afios 1980 para evitar problemas sobre el uso de los fondos publicos,
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siendo muy importante ya que ayuda a mitigar esos eventos, siempre necesitando de
mejoras conforme, va cambiando las tecnologias, casos practicas y teorias, la cual
ha contribuido que esté a la vanguardia de las tendencias globales.

De igual manera se confirma la hipétesis especifica 1, que existe una relacion
entre el SIAF-RP y la coordinacion de actividades en una entidad publica de Lima
Este del afio 2022. Los resultados obtenidos en la tabla 37 se evidencia un nivel de
correlacién positiva moderada (r=0,607), entre el SIAF-RP y la coordinacion de
actividades, reflejando que los procedimientos que se realiza en el SIAF-RP tiene una
relacion directa con la coordinacién de actividades en una entidad publica de Lima
Este, datos que al ser comparados con lo encontrado por Gil (2018) quien concluy6
que obtuvo buenos resultados, puesto que, hay una adecuada tecnologia
contribuyendo al ordenamiento financiero, administrativo y un mayor control,
permitiendo una mejor gestion administrativa.

Por afiadidura, Castillo (2019) en su tesis titulada sobre la Operatividad del
Sistema Integrado de Administracion Financiera SIAF, donde realiz6 un trabajo sobre
su variable el SIAF, la investigaciéon fue cualitativa, descriptiva, se realizé el
cuestionario a 20 personas administrativas de la Municipalidad Distrital de Samanco,
donde afirma que:

El SIAF otorga transparencia en el uso de los recursos publicos, automatizando
los procesos administrativos establecidos por norma, ordenando la gestion
administrativa, con el motivo de fortalecer la gestion de finanzas publicas, teniendo
como referencia el DL N° 1436 y normas aplicables, para la modernizacion del estado
promoviendo la eficacia y eficiencia en el aparato estatal.

Es mas, Uiia y Pimienta (2010) en la revista cientifica Gestion financiera

publica en América Latina en el capitulo 7 sobre el SIAF en América Latina, afirman
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gue el SIAF es un software importante, porque involucra responsabilidad en el manejo
de la politica fiscal, obteniendo informacién de forma oportuna, con el objetivo de la
eficiencia en el gasto publico y la gestion administrativa, que no seria posible sin el
uso de este sistema.

Asi también se confirma la hip6tesis especifica 2 existe una relacion entre el
SIAF-RP y la optimizacion de recursos en una entidad publica de Lima Este del afio
2022. Los resultados obtenidos en la tabla 38 se evidencia un nivel de correlaciéon
positiva moderada (r=0,665), entre el SIAF-RP y la optimizacién de recursos,
reflejando que los procedimientos que se realiza en el SIAF-RP tiene una relacion
directa con la optimizacion de recursos, datos que al ser comparados con lo
encontrado por Guillermo y Peralta (2021) en su tesis titulada, donde se realiz6 un
trabajo sobre el SIAF y estados financieros, con el propésito de establecer relacion
entre sus variables, la investigacion fue de enfoque cuantitativo y de tipo aplicada, se
realizd cuestionario, obteniendo donde menciona que: El SIAF contribuye en la
optimizacién de la gestion administrativa de los estados contables, para que se pueda
generar la informacién en el menor tiempo posible y confiable, enriqueciendo los
resultados.

En esa misma linea, segun Martinez (2018) desarroll6 la investigacion sobre
el SIAF y toma de decisiones, con la intencion de establecer conexion entre sus
variables, tipo de estudio descriptivo, corte transversal y correlacional, se aplicé la
encuesta a 30 trabajadore, donde indica que: el SIAF predomina en la gestion
administrativa, para fundamentar una buena toma de decisiones, con el objetivo de
satisfacer las necesidades de la poblacion.

Entre las conclusiones, el SIAF es relevante en la gestion administrativa,

permite conducir las entidades de los estados siendo un importante apoyo, por la
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informacién que se puede generar, argumentando las decisiones, con la finalidad de
promover el bienestar nacional.

De igual modo se confirma la hipotesis especifica 3 existe una relacién entre
el SIAF-RP vy los resultados en una entidad publica de Lima Este del afio 2022.
Resultados obtenidos en la tabla 39 se evidencia un nivel de correlacion positiva
moderada (r=0,636), entre el SIAF-RP y los resultados, reflejando que los
procedimientos que se realiza en el SIAF-RP tiene una relacion directa con los
resultados, datos que al ser comparados con lo encontrado por Carrasco (2021) quien
investigd sobre proceso de digitalizacion documental y sistema de pago electronico
SIAF-SP, con el fin de enlazar sus variables, la investigacion fue de corte transversal,
descriptivo. Se empleé la técnica de encuesta a 43 trabajadores CAS de la DIGERE,
donde afirma que: el SIAF ordena la gestion administrativa de la estructura del estado,
simplificando los procesos, para que sean realizados de forma oportuna, conforme a
los lineamientos de los 6érganos rectores y de control, promoviendo agradables
practicas de gestion publica, referente a los recursos publicos y buen gobierno
difundiendo transparencia.

De igual forma, Vammalle et al. (2018) en la revista cientifica sobre practicas
de financiacién y presupuestacién para la salud en Pert de la OCDE se menciona
gue: el gobierno central ha gestionado el uso de softwares sofisticados, como el SIAF
este instrumento es un banco de datos, para realizar analisis, programacion,
seguimiento e indispensable para los programas en la ejecucion presupuestaria. Esto
permite organizar la informacion por amplia gama de variables como productos,
proyectos y actividades, siendo de libre acceso, brindando informacion, por ejemplo,
de los documentos de gestion PIA y PIM efectuado, asi como su avance, se puede

generar informacion por diferentes tipos de archivos, como Excel, pdf, entre otros.



CAPITULO V

CONCLUSIONES
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Existe una relacion entre el SIAF-RP y la gestion administrativa en una entidad
publica de lima este del afio 2022 a raz6n de la correlacion de Pearson que nos da el
valor de 0,657 correlacion positiva moderada por lo que se afirma a mejor uso del
SIAF-RP habra eficiente gestion administrativa.

Existe una relacion entre el SIAF-RP y la coordinacion de actividades en una
entidad publica de lima este del afio 2022 debido a que la correlacién de Pearson que
nos muestra como resultado 0,607 correlacion positiva moderada, por lo que se afirma
a mayor uso del SIAF-RP habra mejor coordinacién en las areas administrativas.

Existe una relacién entre el SIAF-RP y la optimizaciéon de recursos en una
entidad publica de lima este del afio 2022 a razdn de la correlacion de Pearson que
nos da el valor de 0,665 correlacion positiva moderada por lo que se afirma a mayor
uso del SIAF-RP habra mejor eficacia y eficiencia en el uso de recursos publicos.

Existe una relacién entre el SIAF-RP vy los resultados en una entidad publica
de lima este del afio 2022 debido a que la correlacién de Pearson que nos muestra
como resultado 0,636 correlacion positiva moderada, por lo que se afirma que a mejor

uso del SIAF-RP mejor seran los resultados de gestion publica.



CAPITULO VI

RECOMENDACIONES
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Al determinar que existe una relacion entre el SIAF-RP y la gestidn
administrativa en una entidad publica de Lima Este del afio 2022, se recomienda
evaluar y monitorear periodicamente la gestion administrativa, a través de auditorias
o chequeos inopinados para satisfacer las necesidades del &mbito jurisdiccional con
eficacia y eficiencia.

Al existir una relacion entre el SIAF-RP y la coordinacion de actividades en una
entidad publica de Lima Este del afio 2022, se recomienda usar herramientas
adecuadas como aplicativos informéticos para trabajos comunes, que exista liderazgo
y sinergia, a través de la interdependencia para el objetivo en general, aplicar
adecuados mecanismos de comunicaciébn y siempre mejorar de los errores
cometidos, ya que estos factores influyen para cumplir con los documentos e
instrumentos de gestion.

Al definir que existe relaciéon entre el SIAF-RP y la optimizacién de recursos en
una entidad publica de Lima Este del afio 2022, se recomienda realizar cronogramas
para la obtencion de resultados, realizar cuadros estadisticos para planeamiento,
toma de decisiones, control y fiscalizar la gestidbn publica, ademas, elaborar
presupuestos de cuanto se gastara y tener obligaciones contractuales con
proveedores de calidad, lo cual hara que se obtenga mas transparencia en el uso del
dinero del aparato estatal.

Al concluir que existe una relacion entre el SIAF-RP y los resultados en una
entidad publica de Lima Este 2022, se recomienda crear ambiente ideal para que los
trabajadores realicen sus funciones, aprovechando el tiempo, cumplir con los plazos
establecidos por norma, usar las herramientas tecnoldgicas en pro de la entidad, usar

habilidades de acuerdo a las necesidades, mantener al personal motivado, capacitar
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y evaluar al personal, ya que esta experiencia hara que se cree un clima de confianza

de la entidad con la poblacion.
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) Anexo 2. Matriz de consistencia de la investigacion
TITULO: La importancia del sistema SIAF-RP en la gestion administrativa de una entidad publica de lima este del afio 2022

Problema General

Principal
¢cDe qué manera el Sistema
Integrado de Administracion

financiera - RP se relaciona con la
gestién administrativa en una entidad
publica de lima este del afio 2022?

Problemas Secundarios

a. ¢De qué manera el Médulo
administrativo del SIAF se
relaciona con la gestion
administrativa en una entidad
publica de lima este del afio
202272

b. ¢De qué manera el Médulo de
gestién contable del SIAF se
relaciona con la gestidon
administrativa en una entidad
publica de lima este del afio
2022?

c. ¢De qué manera el Mddulo de
Conciliacion de Operaciones
del SIAF se relaciona con la
gestién administrativa en una
entidad publica de lima este del
afio 2022?

Objetivos
Objetivo General

Determinar la relacion entre el
Sistema Integrado de Administracion
financiera - RP y la gestion
administrativa en una entidad publica
de lima este del afio 2022.

Objetivos Especificos

a. Determinar la relacion entre el
madulo administrativo del SIAF-RP y
la gestiobn administrativa en una
entidad publica de lima este del afio
2022

b. Determinar la relacién entre el
moédulo de gestion contable del
SIAF-RP y la gestién administrativa
en una entidad puablica de lima este
en el afio 2022.

c. Determinar la relacion entre el
médulo de Conciliacion de
Operaciones del SIAF y la gestion
administrativa en una entidad publica
de lima este en el afio 2022.

Hipotesis general

El Sistema Integrado de
Administracion Financiera - RP se
relaciona de manera significativa con
la gestibn administrativa en una
entidad publica de lima este del afio
2022.

Hipétesis especificas

a. El moédulo administrativo del
SIAF-RP se relaciona de
manera significativa con la
gestiébn administrativa en una
entidad publica de lima este del
afo 2022

b. El médulo de gestion contable
del SIAF-RP se relaciona de
manera significativa con la
gestion administrativa en una
entidad publica de lima este en
el afio 2022.

c. El médulo de Conciliacion
de Operaciones del SIAF-RP se
relaciona de manera
significativa con la gestion
administrativa en una entidad
publica de lima este en el afio
2022.

Variables / dimensiones

Para demostrar y comprobar la
hipétesis anteriormente formulada, la
operacionalizacion,  determinando
las variables e indicadores que a
continuacién se mencionan:
Variable X = Variable 1: SIAF-RP

Dimensiones:

Médulo administrativo

X1
Médulo contable
X2
Médulo de conciliacion de
operaciones del SIAF
X3

Variable Y = Variable 2: Gesti6n
administrativa

Indicadores:

Coordinacion de actividades
yl
Optimizacion de recursos
y2
Obtencion de mejores resultados
y3

Metodologia
Tipo de Investigacion
Por el tipo de investigacion, el
presente estudio retne las

condiciones metodoldgicas de una
investigacion basica.

Disefio de la investigacion

De acuerdo a la naturaleza del estudio
de la investigacion, retine por su nivel
las caracteristicas de un estudio
descriptivo correlacional.

Poblacién

Servidores publicos de las areas de la
gerencia de administracion distrital de
una entidad publica de lima este del
afio 2022, en nimero 100 personas.

Muestra

Se ha tomado como universo 80
trabajadores de la gerencia de
administracion distrital de una entidad
publica de lima este. El muestreo es de
tipo probabilistico e intencionado.

Técnicas. - Encuestas.

Instrumentos. - Cuestionario sobre
SIAF-RP y gestion administrativa

Anélisis de datos

Estadistica descriptiva con el apoyo de
SPSS v26. Estadistica inferencial para
la prueba de hipétesis.




Anexo 3. Instrumentos de recoleccion de datos

Cuestionario sobre SIAF-RP

Estimado participante,

A continuacién, se hara preguntas que serviran para medir el SIAF-RP en la
institucibn donde labora. Sirvase contestar segun corresponda y siguiendo las
indicaciones del cuadro adjunto.

Si considera que siempre se cumple la pregunta o afirmacién de la tabla,

marque un aspa en el casillero correspondiente a la siguiente valoracion:

Totalmente
. . . Totalmente
disconform Disconforme Ninguno Conforme
o conforme
1 2 3 4 5
D1: Médulo Administrativo 1/2/3]4]|5
1 En la fase determinado se detalla el concepto o glosa en forma
adecuada
2 El SIAF-RP ha permitido la optimizacién de la fase Recaudado
3 La fase de certificacion se realiza de manera adecuada
4 La fase del compromiso se registra de forma oportuna
5 La interfaz del SIAF-RP con la Sunat, valida correctamente los
comprobantes de pago
6 La fase girado, se realiza previa revision y validacion del area de
contabilidad
7 La fase de pagado se realiza, en los plazos establecidos
D2: Médulo Contable
3 La contabilizacion de ingresos y gastos se realizan teniendo en
cuenta las normas contables
9 Las notas de contabilidad son firmadas siempre por los
responsables
10 En la integracién contable se sigue los lineamientos establecidos
en la directiva correspondiente
D3: MAdulo de Conciliacion de Operaciones del SIAF
11 Se verifica la informacién contable antes de transmitir al médulo
contable SIAF web
12 El SIAF-RP evidencia correctamente diferencias para la
conciliacion de los estados financieros
13 La transmision a web se realiza siempre sin ningdn contratiempo
Muchas

gracias



Cuestionario sobre Gestién Administrativa

A continuacion, se hara preguntas que servirhd para medir la Gestion

administrativa en la institucién donde labora. Sirvase contestar segun corresponda y

siguiendo las indicaciones del cuadro adjunto.

marque un aspa en el casillero correspondiente a la siguiente valoracion:

Si considera que siempre se cumple la pregunta o afirmacion de la tabla,

Totalmente . . Totalmente
: Disconforme Ninguno Conforme
disconforme conforme
1 2 3 4 5
D4 Coordinacidn de actividades 112(3]|4]|5
1 Los objetivos de la entidad permiten una adecuada coordinacién de
actividades
2 Se cuenta con los medios suficientes para el bienestar comuin
3 Los planes de accién de la institucion son eficientes
4 En la institucién existe una adecuada division del trabajo
5 El personal de la institucién realiza una adecuada coordinacion de
actividades
D5 Optimizacién de recursos
6 Las &reas administrativas utilizan adecuadamente recursos publicos
7 Las areas de finanzas cumplen lo establecido en normas de informacion
financiera
8 La entidad realiza una adecuada optimizacion del gasto publico
9 La entidad emplea debidamente los recursos tecnoldgicos
10 La institucion realiza una adecuada gestién del personal
11 La optimizacién de los recursos se realiza en el tiempo requerido
12 Se elabora un adecuado planeamiento presupuestal para la optimizacion
de los recursos de la institucion
13 La entidad evalla adecuadamente a sus proveedores
D6 Resultados
14 Se cumple siempre con las metas establecidas
15 Los indicadores financieros de la institucion estan de acuerdo con lo
proyectado
16 El personal de la entidad realiza una adecuada gestién estratégica
17 En la institucion existe una adecuada evaluacion de la meritocracia de
los servidores
18 El conocimiento es compartido dentro de la institucion para ser utilizado
19 Existe una debida transparencia por parte de los directivos de la
instituciéon
20 Las auditorias han mejorado la gestion administrativa
21 Existe una apropiada comunicacion y coordinacién en la entidad
22 Se toman decisiones estratégicas para asegurar resultados positivos
Muchas

gracias




Anexo 4. Validaciéon del cuestionario

VALIDACION DE INSTRUMENTO

DATOS GENERALES
1.1. Apellidos y Nombres del experto  : Mg. Hugo Alberto Mori Caicay
1.2. Institucion donde Labora : Universidad Autdnoma del Perd
1.3. Cargo que desempehna : Docente
1.4, Mencion de Maestria/Doctorado que ostenta:  Magister
1.5, Nombre del Instrumento metivo de Evaluacién: Encuesta
1.6. Titulo de la Tesis: El sistema SIAF-RP y la gestion administrativa de una
entidad publica de Lima Este - 2022
1.7. Autor del Instrumento: Antonio Max Orar, Ramos Vasquez
15 APRECIACIONES DEL EXPERTO:
N® PREGUNTAS APRECIACION Observaciones
1 | El Instrumento ,g,Respunde al plantea miento del Sl () WO )
problema?
2 | El Instrumente ¢ Responde a las variables de Bl{) | NO()
| estudio? i
3 | Las dimensiones que se han considerado ;Son Si{r) | NO()
las adecuadas?
4 | El Instrumento ;Responde a la operacionalizacion| SI{x) | NO()
de la variable? B
5 | La estructura que presenta el instrumento Sl{x) | NO{)
4 Facilita las opciones de respuesta? I
6 | Las preguntas ;Estan redactadas de formaclaray| SI§) | NO()
precisa?
7 | (El ndmero de preguntas es el adecuado? Slx) | NO()
B | :5e debe eliminar alguna pregunta? SI(a) | NO(x)
. Requisitos para considerar un instrumento de medicién:
Muy Excelente
REQUISITOS ﬂgﬁ";;::a g““‘;‘:,‘; Bueno | guena | g1 - 100%
- - Hi-680% 61 -
I 80%
1. Confiabilidad, el instrumento
producira resultados consistentes y Bs
coherentes.
2. Validez, el instrumento realmente as
mide la variable que se busca medir.
3. Objetividad, el instrumento
muastra ser permeable a la a5
influencia de los sesgos y
tendencias de la investigacién.
Promedio de valoracion: Bo %
V. Opcidn de aplicabilidad

{ ) EllInstrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado
{ ) Elinstrumento debe ser mejorado, antas de ser aplica

Considerar las recomendaciones y aplicar el trahf{if,.r ."-.

[y

Lima, 02 de mayo del 2023

/[

Rlb I'tn Iﬂnri Caicay

NI N" 05452

rio vali al:lﬂr




VALIDACION DE INSTRUMENTO

DATOS GENERALES

1.4. Apellidos y Nombres del experto  : Mg. David De la Cruz Montoya
1.2, Institucidn donde Labora : Universidad Auténoma del Perd
1.3. Cargo que desempefia : Docente

1.4. Mencion de Maestria/Doctorado que ostenta;  Magister

1.5. Nombre del Instrumento motivo de Evaluacion: Encuesta

1.6. Titulo de la Tesis: El sistema SIAF-RF y la gestién administrativa de una
entidad publica de Lima Este - 2022

1.7. Autor del Instrumento: Antonio Max Omar, Ramoe Viequaz

Il APRECIACIONES DEL EXPERTO:
N° FREGLINTAS APRECIACION Observaciones
1 | El Instrumento ;Responde al planteamiento del Sify) | NO()

problema?
2 | El Instrumento jResponde a las variables de SH{x) | NO{()

estudio?
3 | Las dimensiones que sa han considerado ;Son ] ;ﬂ NO()

las adecuadas?

4 | El Instrumento jResponde a la operacionalizacién| S| () | NO()
de la variable?

§ | La estructura que presenta el instrumente SIp) | NO()
LFacilita las opciones de respuesta’?

6 | Las preguntas ¢Estan redactadas de forma claray| SI{x) | NO()

precisa?
LEl nimero de preguntas es el adecuado? Sl§) | NO{) B
B | iSe debe eliminar alguna pregunta’? SI{) | NO rxy
lll. Requisitos para considerar un instrumento de medicidn:
| Muy Excelentes
REQUISITOS Dgﬁ"l’,;',;;" ;"9::]’,;; | Bueno | guong | g1 100%
- - 41-60% | 61-
- . 80%
1. Confiabilidad, el instrumento
producira resultados consistentes y fﬁ
| coherentes.
2. Validez, el instrumento realmente
mide la variable que se busca medir. J? @
3. Objetividad, el instrumento
muestra ser permeable a la djﬂ |
influencia de los sesgos |
tendencias de la investigacion. |

Promedio de va!oraciﬁn: 6}9 ng

IV.  Opcion de aplicabilidad
}X}I El Instrumento puede ser aplicado, tal como estd elaborado
) Elinstrumento debe ser mejorado, antes de ser aplicado

Considerar las recomendaciones y aplicar el ;

Lima, 02 de mayo del 2023 : . -
Mgwmz Montoya
146

Experto valldador




VALIDACION DE INSTRUMENTO

DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y Nombres del experto  : Dra. Paola Corina Julca Garcia

1.2. Institucion donde Labora
1.3. Cargo que desempefia : Docente

1.4. Mencion de Maestria/Doctorado que ostenta:  Doctora
1.5. Mombre del Instrumento motivo de Evaluacidn: Encuesta
1.6. Titulo de la Tesis: Elsistema SIAF-RP v la gestion administrativa de una

entidad pablica de Lima Este - 2022

: Universidad Auténoma del Pem

1.7.  Autor del Instrumento: Antonio Max Omar, Ramos Vasquez

Il. APRECIACIONES DEL EXPERTO:

N* PREGUNTAS APRECIACION Observaciones
1 El Instrumento ; Responde al planteamiento del 51 (X) NO ()
problema?
2 El Instrumento ; Responde a las variables de estudio? 51 (X) NO ()
3 Las dimensiones que se han considerado ; Son las 51 (X) NO ()
adecuadas?
4 El Instrumento ;Responde a la uperaciunalizarniﬁn dela SI(X) HO( )
variable?
5 La estructura que presenta el instrumento ;Facilita las 51 (X) NO ()
opciones de respuesta?
[ Las preguntas ;Estan redactadas de forma clara y 51 (X) NO ()
precisa?
T | zEl nimero de preguntas es el adecuado? 31X} MO}
B i 5e debe eliminar alguna pregunta? i) NO [X)
. Requisitos para considerar un instrumento de medicion:
. Muy Excelente
REQUISITOS Defiowented | meBuw | B | Bueno | 81-100%
41 - 60% 61—
B0%
1. Confiabilidad, el instrumento pruduciré 858
resultados consistentes y coherentes.
2. Validez, el instrumento realmente mide B5Y%
la variable que se busca medir.
3. Objetividad, el instrumento muestra ser B5%
permeable a la influencia de los sesgos y
tendencias de la investigacion.
Promedio de valoracion: 85 %

IV.  Opcion de aplicabilidad
(X) El Instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado
() Elinstrumento debe ser mejorado, antes de ser aplicado

Considerar las recomendaciones v aplicar el trabajo
Lima, 02 de Mayo del 2022

K " ri
oy

Dra. CPC. Paola Corina Julca Garcia

DMl N* 10713347
Experto validador




