Autonoma

Universidad Autonoma del Pert

A S

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

TESIS

ADICCION A REDES SOCIALES E INTERNET Y CONDUCTAS DISOCIALES EN
ADOLESCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA DORA MAYER — CALLAO

PARA OBTENER EL TITULO DE
LICENCIADA EN PSICOLOGIA

AUTORA

EMELINA TELLO TELLO
ORCID: 0000-0003-1453-6132

ASESOR

MAG. MAX HAMILTON CHAUCA CALVO
ORCID: 0000-0003-0909-5424

LINEA DE INVESTIGACION
VIOLENCIA Y ADICCIONES

LIMA, PERU, NOVIEMBRE DE 2022


https://orcid.org/0000-0003-1453-6132
https://orcid.org/0000-0003-0909-5424

@080

EY MG MDD

CC BY-NC-ND
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

Esta licencia es la mas restrictiva de las seis licencias principales, s6lo permite que
otros puedan descargar las obras y compartirlas con otras personas, siempre que se
reconozca su autoria, pero no se pueden cambiar de ninguna manera ni se pueden
utilizar comercialmente.



Referencia bibliogréfica

Tello Tello, E. (2022). Adiccion a redes sociales e internet y conductas
disociales en adolescentes de la institucion educativa Dora Mayer — Callao [Tesis
de pregrado, Universidad Autonoma del Perl]. Repositorio de la Universidad

Auténoma del Perd.



HOJA DE METADATOS

Datos del autor

Nombres y apellidos

Emelina Tello Tello

Tipo de documento de identidad

DNI

Numero de documento de identidad

48325295

URL de ORCID

https://orcid.org/0000-0003-1453-6132

Datos del asesor

Nombres y apellidos

Max Hamilton Chauca Calvo

Tipo de documento de identidad

DNI

Numero de documento de identidad

08035455

URL de ORCID

https://orcid.org/ 0000-0003-0909-5424

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos

Nancy Mercedes Capacyachi Otarola

Tipo de documento

DNI

Numero de documento de identidad

07744273

Secretario del jurado

Nombres y apellidos

Erika Karina Vidal Gutiérrez

Tipo de documento

DNI

Numero de documento de identidad

08167222

Vocal del jurado

Nombres y apellidos

Diego Ismael Valencia Pecho

Tipo de documento

DNI

Numero de documento de identidad

46196305

Datos de la investigacion

Titulo de la investigacién

Adiccion a redes sociales e internet y conductas disociales en
adolescentes de la institucién educativa Dora Mayer — Callao

Linea de investigacion Institucional

Persona, Sociedad, Empresa y Estado

Linea de investigacion del Programa

Violencia y Adicciones

URL de disciplinas OCDE

https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.01.00




N Autonoma

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS

En la ciudad de Lima, el Jurado de Sustentacidn de Tesis conformado por los
psicologos colegiados: Dra. MNancy Mercedes Capacyachi Otarola como
presidente, Mag. Erika Karina Vidal Gutiérrez Hernandez como secretaria y el
Mag. Diego Ismael Valencia Pecho como vocal, reunidos en acto pablico para
dictaminar la tesis titulada:

ADICCION A REDES SOCIALES E INTERNET Y CONDUCTAS
DISOCIALES EN ADOLESCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
DORA MAYER - CALLAO

Presentado por la Bachiller:

TELLO TELLO, EMELINA

Para obtener el Titulo Profesional de Licenciada en Psicologia; luego de escuchar
la sustentacidn de la misma y resueltas las preguntas del jurado, acuerdan:

APROBADA POR MAYORIA

En fe de lo cual firman los miembros del jurado, a veintiséis dias del mes de
noviembre de 2022.

M

Dr. Nancy Mercedes Capacyachi Otarola

C.Ps.P. 4126 o
— Presidente A
i Uatgteca X
-
-~
Mag. Erika Karina Vidal Gutiérrez Hernandez Mag. Diego Ismael Valencia Pecho
C. Ps. P. 7987 C.Ps. P. 24039

Secretaria Vocal



N utonoma

ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD

Yo el Mag. Max Hamilton Chauca Calvo docente de la Facultad de Ciencias Humanas y
Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Auténoma del Perl, en mi condicion
de asesor de la tesis titulada “ADICCION A REDES SOCIALES E INTERNET Y
CONDUCTAS DISOCIALES EN ADOLESCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
DORAMAYER — CALLAQO" de la bachiller Emelina Tello Tello, constato que la investigacion
tiene un indice de similitud de 16% verificable en el reporte de originalidad del programa
Turnitin que se adjunta.

El suscrito analizo dicho reporte y concluyd que cada una de las coincidencias detectadas
no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad Autdénoma del Pert.

Mag. Max Ha/miltoh Chauca Calvo
DMI 08035455

Lima, 28 de marzo del 2023




DEDICATORIA
A mis hermanos Luzdina, Melva y
Osber quienes estuvieron a mi lado
brindandome su apoyo incondicional a lo

largo de todo mi camino y aprendizaje.



AGRADECIMIENTOS
Estoy muy agradecida con mis padres por sus ensefianzas, con Dios por su infinito
amor quien me permite cumplir mis metas y hacer este suefio realidad ya que sin él nada
de esto seria posible. También estoy muy agradecida con todas aquellas personas que
de uno y otro modo recibi su apoyo entre gestos muy bonitos y palabras de aliento que

siempre los llevare presente.



INDICE

DE D C AT ORI A e e 2
AGRADECIMIENTOS ...ttt et ettt e e e e e e e e e e e e s e e e s s s e s s s sssnnsannasbeanarrenn s 3
RESUMEN . ..o e e e e e e e e e e e et e eanaaes 7
A B ST R A C T .o e 8
RESUM O ... e e 9
INTRODUGCCION ..ottt ettt ete ettt et e et eeeteare e e eeeereens 10
CAPITULO |: PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Realidad probIEMALICA..........ccoiiiiiiiiiiiieie et 13
1.2. Justificacion de 1a iNVeStigacCion .............cooiiiiii i 15
1.3. Objetivos de la investigacion: general y especifiCoS..........cccoeveeviiiiiiiieeeeiiinnnnn. 16
1.4. Limitaciones de 1a iNVeSHIQaCION ..........ccccevviiiiiiieeeiiiee e e e 17
CAPITULO IIl: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de StUdIO ........cceuuuuiiiiiiii e 19
2.2. Desarrollo de la teméatica correspondiente al tema investigado ........................ 23
2.3. Definicion conceptual de la terminologia empleada............cccccooeveevviiiiieeeeennnnn. 43
CAPITULO lll: MARCO METODOLOGICO

3.1. Tipo y disefio de INVESHIGACION ........ooooiiiiiiiiii e 45
3.2. PODIACION Y MUESTIA......ceiiiii e e e e e e e e eaaaaas 45
3.3, HIPO SIS e 46
3.4. Variables — OperacionaliZacCion ...............oiieiiieiiiii e e a7
3.5. Métodos y técnicas de iNVeSIgaCiON ...........ccoeiiiuiiiiiiiiiiiiiiieiieeeeeeee e 48
3.6. Procesamiento de [0S datos ..........ooeiiiiiiiiiiiiiiii e 51
CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

4.1. Analisis de fiabilidad de las variables ... 53
4.2. Resultados descriptivos de las dimensiones con la variable ............................ 54
4.3. Contrastacion de NIPOLESIS .......eevuiiiiiiiiiiiiie e 58
CAPITULO V: DISCUSIONES, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1, DISCUSIONES .....ciiiiiiiiitiiiiea e e e e e e e e e ettt a e e e e e e e e e e e e eeebbbbb e s s e e e e e e eeeeeeeennnne 63
5.2, CONCIUSIONES. ....ceiiiiitiiiiiiie ettt e e e e ettt a e e e e e e e e eeeeeeennnes 69
G T o {=To 0] 41T oo F=Tod 0] o 1= 70



REFERENCIAS
ANEXOS



Tabla 1
Tabla 2
Tabla 3
Tabla 4
Tabla 5
Tabla 6
Tabla 7
Tabla 8
Tabla 9
Tabla 10
Tabla 11
Tabla 12
Tabla 13

Tabla 14
Tabla 15
Tabla 16

LISTA DE TABLAS

Poblacion por nivel académico y sexo

Operacionalizacion de la variable adiccion a redes sociales e internet

Operacionalizacién de la variable conducta disocial

Alfa de Cronbach del cuestionario adiccion a redes sociales e internet......

Alfa de Cronbach del cuestionario de conductas disociales

Prueba de normalidad de las variables

Medidas caracteristicas de la variable adiccion a redes sociales e internet

Frecuencia y porcentajes de la variable adiccion a redes sociales e internet

Medidas descriptivas de las conductas disociales

Frecuencia y porcentajes de la variable conductas disociales

Niveles del rango del coeficiente correlacional

Correlacion de Rho de Spearman entre las variables

Rho de Spearman de la dimension sintomas - adiccion y las conductas
disociales

Rho de Spearman entre la dimension uso-social y las conductas disociales

Rho de Spearman entre la dimension rasgos frikis y las conductas disociales

Rho de Spearman entre la dimension nomofobia y las conductas disociales



ADICCION A REDES SOCIALES E INTERNET Y CONDUCTAS DISOCIALES EN
ADOLESCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA DORA MAYER - CALLAO

EMELINA TELLO TELLO

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

RESUMEN

El estudio buscoé conocer si existe relacion directa y significativa entre ARSI y conductas
disociales en adolescente de la I.E. Dora Mayer, La muestra estuvo conformada por 251
estudiantes, el estudio contdé con un disefio cuantitativo, no experimental, transversal
porque se recogio la informacion en un solo momento, descriptivo ya que se basé en los
resultados estadisticos obtenidos, explicativo porque buscé determinar las causas del
problema, siendo de disefio estructurado predeterminado y correlacional, los
Instrumentos utilizados fueron la Escala de (ERA-RSI) autores Montserrat Peris, Carmen
M. y Maite G. (2018) y la Escala de (ECODI27) autores Maria E. Pacheco y José Moral
(2010), los resultados obtenidos son (rho=.331"sig.=.000) positiva media. Por otro lado,
se encontré en la relacién de las dimensiones, sintomas-adiccion y las conductas
disociales (rho=.319) de nivel bajo; uso-social y conductas disociales (rho=.218** de nivel
bajo; rasgos frikis y conductas disociales (rho =.227**) nivel bajo; nomofobia y la

conducta disocial (rho=.236**) de nivel bajo.

Palabras clave: Tecnologia, adiccion y conductas disociales.



ADDICTION TO SOCIAL NETWORKS AND INTERNET AND DISSOCIAL BEHAVIORS
IN ADOLESCENTS OF THE EDUCATIONAL INSTITUTION — DORA MAYER CALLAO

EMELINA TELLO TELLO

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

ABSTRACT

The study sought to find out if there is a direct and significant relationship between ARSI
and dissocial behaviors in adolescents from the |.E. Dora Mayer, The sample consisted
of 251 students, the study had a quantitative, non-experimental, cross-sectional design
because the information was collected in a single moment, descriptive since it is based
on the statistical results obtained, explanatory, seeks to determine the causes of the
problem being of a predetermined and correlational structured design, the Instruments
used are the Scale of (ERA-RSI) authors Montserrat Peris, Carmen M. and Maite G.
(2018) and the Scale of (ECODI27) authors Maria E. Pacheco and José Moral ( 2010),
the results obtained are (rho=.331**sig.=.000) mean positive. On the other hand, it was
found in the relationship of the dimensions, symptoms-addiction and dissocial behaviors
(rho=.319) of low level; social-use and dissocial behaviors (rho=.218** low level; geek
traits and dissocial behaviors (rho =.227**) low level; nomophobia and dissocial behavior
(rho=.236**) low level.

Keywords: Technology, addiction and dissocial behaviors.



VICIO NAS REDES SOCIAIS E INTERNET E COMPORTAMENTOS DISSOCIAL NOS
ADOLESCENTES DA INSTITUICAO DE ENSINO DORA MAYER — CALLAO

EMELINA TELLO TELLO

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

RESUMO
O estudo procurou descobrir se existe uma relacéo direta e significativa entre ARSI e

comportamentos dissociais em adolescentes do |.E. Dora Mayer, A amostra foi composta
por 251 alunos, o estudo teve um desenho quantitativo, ndo experimental, transversal
porque a informagéo foi recolhida num Gnico momento, descritivo uma vez que se baseia
nos resultados estatisticos obtidos, explicativo, procura determinar sendo as causas do
problema de um desenho estruturado predeterminado e correlacional, os instrumentos
utilizados sao a Escala dos autores (ERA-RSI) Montserrat Peris, Carmen M. e Maite G.
(2018) e a Escala dos autores (ECODI27) Maria E .Pacheco e José Moral (2010), os
resultados obtidos sao (rho=.331**sig.=.000) média positiva. Por outro lado, verificou-se
na relacdo das dimensdes, sintomas-dependéncia e comportamentos dissociais
(rho=.319) de nivel baixo; uso social e comportamentos dissociais (rho=.218** baixo
nivel;, caracteristicas geek e comportamentos dissociais (rho =.227**) baixo nivel;

nomofobia e comportamento dissocial (rho=.236**) baixo nivel.

Palavra-chave: Tecnologia, dependéncia e comportamentos dissociais.
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INTRODUCCION

El 2020 fue un afio marcado por la pandemia del COVID-19, se produjeron
cambios en las vidas de millones de personas por el aislamiento social, convirtiéndose
el internet y redes sociales en el Unico medio de interaccion permitiendo mantener
contacto virtual con la familia y amigos cercanos de otras partes del mundo, siendo
gratuita, rapida y segura, las empresas generaron nuevas estrategias de trabajo, los
colegios y universidades lo adoptaron como nuevas herramientas de estudios, su utilidad
ha sido muy buena y eficaz, sin embargo, trae efectos negativos cuando su uso es
excesivo conllevando a presentar problemas psicolégicos afectando el area familiar,
social, educativo y laboral (Carpio et al., 2021).

La Organizacion Panamericana de Salud (OPS, 2020) indicé que antes del Covid-
19 ya hubo un enfrentamiento contra al excesivo uso de redes sociales e internet. El
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2017) mencion6 que la
tecnologia es una herramienta digital que influye en la vida de las personas y su uso se
incrementa en los niflos y adolescentes cambiando de manera acelerada su estilo de
vida y aprendizaje, el internet estad llegando a lugares mas reconditos del mundo
permitiendo acceder a una educacion virtual donde se adquiere nuevos conocimientos a
fin de tener oportunidad de mejores empleos.

Segun el Registro Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2022) refirié que
las conductas disociales, violentas y delincuenciales que violan las normas y leyes se
incrementan en la sociedad y se considera un riesgo poblacional que afecta la salud

psicoldgica de nifios (as) y adolescentes.
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El Ministerio de Salud (MINSA, 2021) refiri6 que, la salud mental es un
componente integral y esencial de la salud, la cual es definida por la OMS como un
estado completo de bienestar fisico, mental, social y no Gnicamente como la ausencia de
la enfermedad, ademas, en un estado de bienestar el individuo reconoce sus propias
capacidades, puede manejar adecuadamente el estrés normal de la vida diaria, trabajar
productivamente y ser capaz de contribuir a su comunidad.

Martin y Medina (2021) indican que expertos alertan sobre la forma descontrolada
y excesiva del uso de medios digitales debido a que pueden generar adiccién, apego
patoldgico y conductas impulsivas. La investigacion se redactd en cinco capitulos.

El capitulo uno hizo referencia a la realidad problemética del estudio, la
justificacion e importancia de la investigacion, objetivos generales y especificos, se
concluye con las limitaciones. En el capitulo dos, se describieron el marco tedrico, los
antecedentes del estudio y se desarroll6 la tematica correspondiente al tema investigado
realizandose la definicion conceptual de la terminologia empleada. El capitulo tres, se
describi6 el tipo y disefio de investigacion, la poblacion y muestra, hipétesis planteadas,
variables- operacionalizacion métodos y técnicas de la investigacion procesamiento de
datos. El capitulo cuatro, se presento el analisis de fiabilidad de las variables, resultados
descriptivos de las dimensiones con la variable y contrastacion de hipétesis. El capitulo

cinco, finalizé con la discusion, conclusién y recomendaciones.



CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION
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1.1. Realidad problematica

Se vive en medio de un avance tecnoldgico que se incrementa dia a dia, el internet
y redes sociales son muy utilizadas y de gran influencia en adolescentes, adultos y nifios
gue corren el riesgo de adquirir conductas adictivas (Pino, 2011). Ilgualmente, Mufioz y
Gonzales (2012) refiri6 que las nuevas Tecnologias de la Informacion y de la
Comunicacion (TIC) fue incorporada a las instituciones educativas donde se espera que
se garantice un aprendizaje efectivo de los estudiantes.

La Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS, 2015) elaboré un plan de accién
mundial que finalizara en el afio 2030 con el Unico proposito de combatir la violencia
contra las mujeres y nifios (as), indico también que la violencia esta enraizada en nuestra
sociedad, las victimas callan y esconden los abusos sufridos por parte del conyuge, las
mujeres sufren distintas formas de violencia fisica y psicoldgica, violaciones, feminicidios,
el acoso sexual las nifias de otros paises como Africa y Asia son forzadas a contraer
matrimonios a edades tempranas, siendo sometidas a abusos sexuales y maltratos
fisicos.

La OMS (2022) mencioné que en el mundo una persona de ocho sufre un trastorno
mental, el cual se genera por alteraciones cognitivas clinicamente significativas debido a
afectaciones considerables en el pensamiento, emociones, comportamiento del
individuo, segun registros de la OMS en el afio (2019) un total de 40 millones de infantes
y jovenes presentaron trastornos de comportamiento.

La OMS (2020) dio a conocer que a nivel mundial se generd 200 000 asesinatos
entre adolescentes jévenes de diez a veintinueve afos, siendo la cuarta causa de muerte

considerandose preocupante para la sociedad en general, el 83% de victimas son
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hombres, que suelen atacarse con armas de fuego y punzocortantes, muchos sufren
lesiones graves en algunos casos tienen que enfrentar ciertas discapacidades fisicas.

El informe Hootsuite (2022) refiri6 que en Espafia 43.93 millones de personas
accedian a internet mas de 6 horas al dia, del cual 40.70 millones usan redes sociales,
habiendo un aumento considerable de 3,3 millones mas que el afio 2021, asi mismos, se
muestra que las redes sociales con mas usuarios es el whatsApp y facebook
representando el 91% y 73,3%; el instagram cuenta con 71,7%; las mujeres utilizan el
51%; los hombres 49%, en Espafia hay mas de 55 millones de lineas mdviles del cual el
90,4% de la poblacién acceden desde sus teléfonos celulares, mientras que el 83,5%
accede desde un ordenador.

Barrio y Ruiz (2014) mencionan que “la madurez cognitiva a través de la
consecucién del pensamiento formal, se establecen avances importantes en el desarrollo
de la personalidad que se manifestaran durante la madurez y se desarrollan muchas de
las conductas” (p. 572).

El Instituto Nacional de Estadistica e Informéatica INEI (2021) report6é que en Peru
nifios de 6 a 11 afos accedieron a internet un 80,6%, adolescentes entre 12 a 18 afios
un 91,6% utilizaba los medios digitales. Por otro lado, la poblacion de 25 a 40 afios un
83,9%; igualmente los adultos de 41 a 59 afios el 62,9%; la poblacion de 60 afios a mas
el 30,4%.

El estudio realizado por el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informatica (INEGI, 2021) que México reportd un total de 84.1 millones de personas que

tenian ingreso a diferentes medios digitales, representando un 72.0% a usuarios
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menores de seis afios en adelante, mostro un incremento de 1.9 segun el informe del
2019 fue un 70.1%.

Junto con el avance de la tecnologia, la violencia y delincuencia ha ido creciendo,
segun el reporte realizado por (INEI, 2021) en el Peru se registrdé a nivel nacional 327
383 denuncias; lo mas frecuente fue por delitos contra el patrimonio con 47 861,
inseguridad publica 8 336 casos; atentados contra la integridad y salud de las personas
8 903 y por ultimo 7 311 atentados contra la libertad, ademas de esto se reporté 31 468
denuncias correspondientes de agresion psicoldgica y 25 153 fue por agresion fisica.

Seguidamente, se planted la interrogante ¢ cual es la relacion entre la adiccion a
las redes sociales e internet y conductas disociales en adolescentes de la Institucion
Educativa Dora Mayer - Callao?
1.2. Justificacion de lainvestigacion

A nivel tedrico, tiene como finalidad aportar nuevos conocimientos cientificos
confiables y utiles para futuras investigaciones debido a que nos enfrentamos a nuevos
problemas mentales producto del uso descontrolado y excesivo de medios digitales, de
igual modo las conductas disociales se incrementan en el accionar de los jévenes de
manera que adquieren nuevas formas de delinquir, saltarse las normas, violar los
derechos de sus victimas perjudicando a la sociedad en su conjunto.

A nivel metodoldgico, los instrumentos que se utilizaron para el estudio tienen
valides cientifica, los cuales permitieron obtener resultados objetivos y confiables, la
escala de (ERA-RSI) midio la adiccion a redes sociales e internet y el cuestionario

(ECODI27) evallto los comportamientos disociales en adolescentes.
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A nivel practico, los resultados permiten concientizar y orientar a los padres de
familia sobre cdmo se desarrollan las conductas violentas y disociales en adolescentes,
dado que nos encontramos frente a la influencia de la tecnologia y familias con entornos
violentos, sabiendo que los resultados seran de gran ayuda a la institucion educativa,
quien trabajara en generar nuevas estrategias mediante programas de intervencion
incluyendo la participacion de padres o apoderados, teniendo como finalidad mejorar la
comunicacion y fortalecer el vinculo familiar, dando a conocer la importancia y calidad de
tiempo libre a fin de aumentar la creatividad, interaccion familiar, reduciendo de este
modo el uso desmandado de redes sociales y otros medios digitales, que ayudara a
mejorar la conducta de los miembros del hogar reduciendo la violencia.

1.3. Objetivos de lainvestigacion: general y especificos
1.3.1. Objetivo general
e Identificar cudl es la relacion que existe entre la adiccion a las redes sociales e
internet y las conductas disociales en adolescentes de la Institucion Educativa
Dora Mayer—Callao.
1.3.2. Objetivos especificos
1. Determinar la relacién entre la dimension sintomas - adiccion y las conductas
disociales en adolescente de la Institucion Educativa Dora Mayer—Callao.
2. Determinar la relacion entre la dimension uso-social y las conductas disociales en
adolescentes de la Institucion Educativa Dora Mayer—Callao.
3. Determinar la relacion entre la dimension rasgos frikis y las conductas disociales

en adolescentes de la Institucion Educativa Dora Mayer—Callao.
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4. Determinar la relacion entre la dimension nomofobia y las conductas disociales en
adolescentes de la Institucion Educativa Dora Mayer—Callao.
1.4. Limitaciones de lainvestigacion
No fue facil el acceso a la poblacion de estudio por el COVID-19 debido a que la
institucion no permitié el ingreso a las aulas por miedo a los contagios, por otro lado,
muchos padres de familia no conocian el manejo de las aplicaciones virtuales como es
el Zoom, herramienta con la que se tenia que realizar el taller de padres y dar a conocer
el propésito de la investigacion, por la poca participacion de los estudiantes en las
encuestas virtuales se volvido a solicitar el permiso para que la aplicacion de los

cuestionarios sea presencial.



CAPITULO II

MARCO TEORICO
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2.1. Antecedentes de estudio
2.1.1. Antecedentes internacionales

Baena y Romero (2020) en Colombia, investigd con el objetivo de conocer si un
uso excesivo de internet se relaciona con la compra online, el estudio es de disefio
cuantitativo, su muestra lo conformo 337 jovenes de 25 a 35 afios, instrumentos
utilizados fueron (IAT) y el for Measurement of Attitude Toward Online Shopping
conformado por 36 items, los resultados dieron a conocer .318** |la existencia de una
correlacion de nivel medio, con los resultados se confirmé que a menor uso abusivo del
internet se presenta menor actitud de compra en linea, y que a menor uso de internet el
individuo al momento de comprar se fijara en los veneficios y ventajas del producto que
desea adquirir.

Chavarria (2020) investigé para conocer la relacion de adiccién a internet y
conducta social en el centro educativo William Thomson Internacional Ecuador, con un
disefio cuantitativo, correlacional porque se recogio los datos una sola vez, su muestra
estuvo conformada por 60 adolescentes de 14 a 17 afos, los instrumentos utilizados el
test de Adiccién al Internet (IAT) y el cuestionario de Conducta Antisocial (CC-A), el
resultado confirm6 .044 una correlacion entre (Al) y las conductas disociales, a su vez se
evidencio que cuando se incrementa el uso de internet baja la conducta social y cuando
baja la conducta adictiva aumenta la conducta social de los estudiantes.

Chimbana (2020) investigé en Ecuador para conocer la relacién entre la ARS y
aislamiento social, el estudio de tipo cuantitativo, su muestra estuvo conformada por 256
estudiantes de la I.E. de Ambato, para la evaluacién del estudio utiliz6 (ARS) y el

cuestionario de Aislamiento y Soledad (CAS), los resultados mostraron que la ARS y
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aislamiento social no tienen correlacion significativa por su valor de P de 0,838 superior
a 0,05. Ademas, se logro confirmar que el 70.7% de estudiantes no presentaron riesgo
de ARS, seguido de un 21,48% con riesgo es bajo; el 6,25% fue de riesgo moderado y
tan solo el 1,56% es de alto riesgo.

Valdés (2019) efectud un estudio en Espafia, teniendo como finalidad conocer la
correlacion del uso/abuso de internet y la inteligencia emocional en estudiantes, siendo
cuantitativa, correlacional, explicativa y descriptiva, la muestra estuvo conformada por 5
292 participantes, para la evaluacion se tomé en cuenta el cuestionario (TDI) y el
cuestionario de inteligencia emocional de BarOn, los resultados dieron a conocer que si
existe relacion significativa entre las variables de estudio, las personas con mas uso y
abuso de internet presento menos inteligencia emocional y las personas que tienen un
nivel mas elevado de inteligencia presento menos uso y abuso de internet.

Naulay Toledo (2017) en Ecuador buscaron conocer la relacion entre ciberbullying
y agresividad en estudiantes de bachiller, la muestra estuvo conformada por 66
individuos, los instrumentos utilizados el cuestionario cyberbullying de Ortega y Mora-
Merchan (2007) y el Cuestionario de Agresividad de Buss y Perry, el resultado confirmo
una correlaciéon de .893 de nivel alto, dando a conocer que a mayor nivel de ciberbullying
se presenta mayor nivel de agresividad, por consiguiente, la modalidad de Cyber bullying
segun los resultados el 68% lo realiza por medio del celular y un 32% por medio del
internet, en cuanto a la agresividad el 41% presento ira, el 32% manifestd haber sufrid
agresion fisica, hostilidad el 21% y por ultimo 6% represento a agresividad verbal.

2.1.2. Antecedentes nacionales
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Bueno (2022) investigd para conocer la relacion entre adiccion a redes sociales y
agresividad en estudiantes, el estudio conto con un disefio cuantitativo y correlacional, la
muestra lo conformo 106 individuos, utilizo la prueba de (ARS) y el cuestionario de
agresividad de Buss y Perry, de acuerdo con los resultados se obtuvo .572* una
correlacion significativa donde se confirma que a mayor ARS se presenta mayor
agresividad, de igual manera, la dimension falta de control en el uso de redes sociales y
la variable agresividad (rho=.468**, Sig.=<.001) y por ultimo la dimension uso excesivo
de redes sociales y la variable agresividad (rho=.599**, Sig.= <.001), por otro lado, el
52.8% represento un nivel moderado de ARS y solo el 12.3% su nivel fue alto; finalmente
la agresividad represento solo un 34% de nivel medio y un 23.6% de nivel alto.

Nina (2022) realiz6 en Puno un estudio con la finalidad de conocer la relacion de
adiccion a redes sociales y conductas disociales, de disefio no experimental y
correlacional, la muestra estuvo conformada por 215 sujetos, los instrumentos utilizados
la ERA-RSI y la escala de conducta disocial ECODI27, los resultados obtenidos
(Rho=,449, p<.000) donde se concluye que a mayor ARS se presenta mas conductas
disociales.

Martinez (2020) el estudio lo realiz6 en el distrito de Comas, para conocer la
relacion que existe entre ARSI y las conductas disociales, la investigacion es de tipo
cuantitativo, no experimental, conté con la participacion de 133 personas, los
instrumentos utilizados (ERA-RSI) y (ECODI27), los resultados obtenidos muestras una
(Rho=.694, p<.05) concluyendo que a mayor presencia de ARS mayores es el nivel de
conductas disociales, en cuanto a la correlacion entre ARSI y la dimensién robo y

vandalismo (Rho=.588) la correlacién es de nivel moderado; la dimensién travesuras
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mostro una correlacion de nivel alto (Rho=.704); abandono escolar mostro una
correlacion de nivel moderado (Rho=.564); pleitos y armas la correlacion es de nivel
moderado de (Rho=.549); grafiti la correlacion es de nivel moderado (Rho=.505); y
conducta oposicionista desafiante su correlacion es de nivel alto (Rho=.624).

Curi (2021) la investigacion se realizo en el distrito de Chorrillos para conocer la
correlacion que existe entre agresividad y adiccion a internet en estudiantes, el estudio
conto con un disefio cuantitativo y descriptivo, la muestra estuvo conformada por 611
estudiantes de secundaria, los instrumentos utilizados (IAT) y el cuestionario de Agresion
de Buss y Perry (1992), respecto a los resultados encontré (rho =.320, p=.000), en cuanto
a los niveles tan solo el 8% de la poblacion presenta un nivel alto de agresividad, con
respecto a la diferencia de edad, grado y sexo, se demostré que las mujeres presentan
un rango mayor de ira y hostilidad, sin embargo, no existe diferencia significativa en la
agresion verbal en ambos sexos y en agresion fisica los hombres presentan un mayor
rango.

Trujillo (2018) investigd con el proposito de conocer la relacién entre la adiccion a
redes sociales y la agresividad en estudiantes de secundaria de |.E.P. Callao, la
investigacion realizada conto con un disefio cuantitativo, su muestra estuvo conformada
por 261 estudiantes, se utilizo el test de (ARS) y el cuestionario de agresiéon (Buss &
Perry, 1992), los resultados mostraron una correlacion negativa, siendo moderada no
significativa entre las variables de estudio, la dimension de RS y agresividad tienen
(rho=.0.225**) de nivel bajo, confirmandose que al aumentar la obsesién por las redes
sociales aumenta las conductas disociales; la dimensién falta de control personal de RS

y la agresividad (rho=0.313**) se confirma que a mas ausencia de control por el uso de
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redes sociales mayor es la agresividad, por ultimo, la dimension uso excesivo de redes
sociales y la agresividad presentan una correlacion (rho =0.252**),

2.2. Desarrollo de la tematica correspondiente al tema investigado

2.2.1. Adolescencia

La adolescencia es definida por la OMS (2000) como una etapa de cambios que
comienza ente los 10 y 19 afios, es importante guiarlos en su proceso de maduracion,
aprendizaje, desarrollo de habilidades y gestion de emociones.

La palabra adolescencia procede del latin adolescere que tiene por significado
crecer hacia la adultez, dividiéndose en etapas adolescencia temprana que empieza a la
edad de 10 a 13 o 14 afios; media que se desarrolla de 14 -15 o0 16-17 afios y la tardia
entre 17-18 afos (Gaete, 2015).

Duran et al. (2007) afirma que a la adolescencia también se le conoce como una
etapa evolutiva, que tiene un proceso de larga duracién y puede tener inicio entre los 11
a 12 afios y finalizar entre 19 a 20 afos, segun las investigaciones realizadas la edad de
inicio como la edad que finaliza la adolescencia varia de una edad a otra.

La adolescencia es el desarrollo lleno de cambios a nivel psicolégico, social y
biolégico a pesar de ser una poblacion sana, presenta un alto nUmero de muertes por
suicidios, accidentes, producto de conductas riesgosas, violencia ejercida entre iguales,
embarazos prematuros y de riesgo debido a que su cuerpo aun no esta preparado para
el desarrollo de una nueva vida, también se presentan enfermedades graves que inicia
en la adolescencia, trastornos alimenticios, contagios de VIH, consumo excesivo de

tabaco y otras drogas (Grettel et al., 2018).
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UNICEF (2021) realiz6 la campafa llamada adolescentes, donde se dieron a
conocer los cambios por los que atraviesan en esta etapa los adolescentes, puesto que
es crucial para el desarrollo cognitivo donde se genera un incremento de conexiones
neuronales en distintas areas del cerebro y al mismo tiempo se realiza las podas
neuronales (se eliminan conexiones que no se utilizaban), todos los cambios a nivel
cognitivos terminan explicando las reacciones distintas del adolescente.

2.2.2. Caracteristicas de la adolescencia

a) Cambios fisicos y bioldgicos.

Se presenta un aumento de estatura muy rapido y un incremento de la masa
corporal que se ve reflejado en su peso y fuerza fisica, los 6rganos internos maduran
esto ayuda a que el cuerpo se recupere rapido después de una actividad fisica, es notorio
el cambio de las dimensiones corporales pero no se dan de manera armoénica por eso es
comun que presenten trastornos de torpeza motora, incoordinacion, fatiga, trastornos del
suefio en la adolescencia, en algunos casos se presentan trastornos emocionales vy
trastornos conductuales que son propios de la edad, se da inicio la madurez de los
organos sexuales y con esto comienza la etapa reproductiva en varones y mujeres.

b) Cambios psicolégicos.

Por lo general, el adolescente busca su propia identidad e independencia de sus
padres, desarrolla su autonomia, busca estar mas en grupos de amigos, definen su
sexualidad, su estado de &nimo varia de un momento a otro conllevando a que se genere
conflicto con los padres.

Méndez (2009) menciona los diferentes cambios psicolégicos que enfrenta el

adolescente.
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o Egocentrismo: Busca obtener beneficio para si mismo sin importar los
demas.
o Invulnerabilidad: No les puede suceder nada porque se sienten inmunes,

es por eso que muchos de los adolescentes realizan algunas conductas sin
medir el riesgo siendo impulsivos y poco tolerantes estresandose con
facilidad.

o Iniciacion del pensamiento formal: Anaya et al. (2019) menciona la teoria
de Piaget, indica que el pensamiento formal se empieza a desarrollar de 11
a 15 afios, a partir de aqui que el adolescente comienza argumentar sus
ideas tratando de justificar las mismas, aprenden a resolver problemas
complejos y analizan la situacion.

o Ampliacion del mundo: Surgimiento de intereses propios, busca
identificarse con otras personas desarrolla su autonomia y sus valores son
reforzados.

o Apoyo del grupo: Se empiezan a identificar con los demas, aprenden a
competir en grupo aumentando asi su autoestima seguridad y empatia.

o Redefiniciéon de la imagen corporal: Aceptan los cambios por los que
atraviesan y elaboran de su propia escala de valores.

c) Desarrollo emocional.

Los adolescentes lidian con muchas emociones, ya que estan en una etapa de

constantes cambios, siendo susceptibles a todo lo que pasa en su entorno, presentan

estrés enfrente a los cambios fisicos y situaciones nuevas, siendo victimas de la
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depresion, ideas suicidas, la separacion de sus progenitores también afecta el area
afectiva (Siguenza et al., 2019).

d) Desarrollo social.

Yubero (2005) afirma que “el ser humano desde que nace es un ser social,
destinado a vivir en un mundo social y que, para ello, necesita la ayuda de los demas”
(p.1).

e) Cambios del adolescente a nivel Cognitivos.

Cano (2007) hace referencia a la teoria de Piaget donde se afirma que existen
funciones intelectuales que siempre estan presentes en desarrollo cognitivo del ser
humano, permitiendo la adaptacion y asimilacion que transforma la estructura de la
informacion, adquiriendo asi un nuevo aprendizaje.

En la campafa realizada por UNICEF (2020) teniendo como invitado a Luis
Barbeito médico investigador y doctor en neurofarmacologia, explicé cobmo se generan
los cambios en los procesos neurologicos Yy biologicos en la adolescencia, todo cambio
realizado en esta etapa interfieren mucho en el desarrollo de habilidades, aprendizaje,
toma de decisiones, indicé también que el desarrollo social es demasiado rapido, por la
alta sensibilidad a la hormona neurotransmisora oxitocina y dopamina que se vincula con
la parte social, si se sienten excluidos del grupo pueden deprimirse o ser agresivos, la
serotonina también forma parte de la adolescencia, generando cambios repentinos de
estado de animo, trastornos alimenticios, depresién, falta de suefio o suefio excesivo y
conductas violentas o autoagresivas donde peligra la vida del adolescente.

2.2.3. Redes Sociales e internet

Historia del internet.
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El internet inicialmente fue usado solo por los militares para obtener informacion
de sus enemigos en los afios 70 y tenia el nombre de ARPANET, se utilizaba para enviar
mensajes a otras computadoras mediante codigo (IP), al inicio se contaba con 4
computados y con el paso de los afos fue creciendo la red, para potenciar su
funcionamiento dos investigadores crearon el TCP el cual permitia comunicarse por
medio de la red, en 1983 ARPANET se separa de la parte militar y civil fue porque se
cred una nueva red llamada milnet, la Fundacién Nacional de Ciencia (NSF) creo a
NSFNET con una alta capacidad de funcionamiento que logro absorbe a ARPANET,
realizandose asi mejoras con fines educativos y cientificos creandose el sistema de
dominios .com, edu, etc, teniendo asi mucho crecimiento, las empresas grandes vieron
potencial y apostaron por su éxito financiado su desarrollo, en 1987 se remplazé a los
teléfonos por las computadoras siendo la comunicacion mas rapida y confiable, en 1993
se creo el primer explorador web (Tesouro y Puiggali, 2004).

Moreno (2000) describe el avance de las RS que se fue dado desde 1997, saol
instant messenger fue un tipo de mensajeria instantanea, en ese mismo afo se cred la
primera red social web sixdegrees.com, el cual permitia ponerse en contacto con amigos
a través de mensajes y los usuarios podian crear sus propios perfiles, en el afio 2000 el
internet estalla, asi mismo, en el 2002 la aplicacion friendster, en el 2003 mySpace, en
el 2004 facebook se lanza como una nueva red social teniendo gran acogida por los
usuarios y dos afios mas tarde el twitter se convierte en otra red social.

La adiccion a internet es un problema social de gran preocupacion, el psiquiatra
lvan Goldberg en 1995 escribié en su portal de internet los sintomas de (Al) tomando

cuenta los criterios del DSM-IV de adiccién a sustancias y desorden de adiccién a internet
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(IAD) sorprendentemente recibi6 mensajes de muchas personas que se sentian
identificadas por los sintomas, en ese mismo afio Kimberly Sue Young psicéloga clinica
investigo el uso patoldgico de internet y abrié un centro para la recuperacion de personas
con adiccidn a internet, si bien es cierto, la adiccion a internet no es producida por
sustancias, sin embargo, cumple con los criterios que se requiere para ser aceptada
como trastorno de adiccion o dependencia sin sustancias (Fandifio, 2021).

Nizama (2015) afirma que, la adiccion a internet perjudica tanto a hombres y
mujeres de diferentes culturas, nivel socioecondmico conllevado a un vicio y
consumismos. Griffths (2005) indico que actualmente se estan realizando
investigaciones que busca sustento cientifico para que se considere adiccién aquellos
comportamientos y conductas adictivas que no necesariamente se relacionan con la
ingesta de drogas, llegando a tener nuevas definiciones y conceptos sobre el
comportamiento adictivo y demostrandose que se genera los mismos sintomas de
adiccion y mismos efectos en el cerebro.

Adiccién.

Las personas relacionan la adiccion con el consumo de sustancias psicotrépicas
o alcohol, sin embargo, afios atras diferentes investigadores ya consideraban la
existencia de comportamientos potencialmente adictivos que no esta relacionado con el
consumo de sustancias, es muy frecuente ver personas con diferentes habitos que
aparentan ser inofensivos y no causan adicciones (Estela y Aldazabal, 2021).

Navellian (1981) afirma que, la adicciébn genera dependencia fisica y emocional
producto de un consumo regular y habitual, experimentando asi una fuerte inclinacion al

consumo de droga, presentando sintomas de abstinencia al dejar de consumirlo.
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Redes Sociales.

Segun reportes de la agencia de noticias Europa Press (2021) las aplicaciones
mas descargadas de Apple store y Google play store son; el Tiktok el cual cuenta con
656 millones de descargas, whatsApp 395 millones, telegram 329 millones, instagram
545 millones, el messenger 268 millones de usuarios, facebook tiene 416 millones, el
snapchat 327 millones de usuarios seguido de la aplicacion zoom 300 millones, el
messenger cuenta con 268 millones de usuarios, por otro lado, esta el editor de video
capcut 255 millones, asi mismo tenemos la plataforma spotify 203 millones. Los
videojuegos de subway surfers tiene 191 millones de descargas, roblox cuenta con182
millones, bridge race 169 millones, garena free fire - new age 154 millones de usuarios,
amongus 152 millones este juego.

2.2.4. Adiccion a Redes Sociales e Internet

La adiccion comportamental que esta produciendo las nuevas tecnologias, tiene
el mismo efecto y sintomas que cuando es ingerida la droga, el cerebro libera sustancias
dopaminérgicas en el cértex tanto prefrontal dorso-lateral y el cortex orbito-frontal y es
notorio que la estructura cerebral sufre dafios y reduccién de la materia gris por la
adiccion (Gutiérrez et al., 2013)

Echeburta y Corral (2010) indico que la facil accesibilidad a la tecnologia es
amplia, sin embargo, no todos los usuarios presentan problemas de adiccion a internet
debido a que unos son mas vulnerables que otros, la adiccién esconde un problema de
personalidad, miedo excesivo, traumas, ansiedad, carencia de amor propio, conllevando
a no tener una buena adaptacion en la sociedad, generando un inadecuado ritmo y

calidad de vida.
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Carbonell (2020) refiere que en la nueva actualizacién del DSM-5 no se considero
adiccion a las compras compulsivas, el tango (baile argentino que se esta haciendo
conocido porque las personas que lo bailan dicen olvidar de sus problemas cuando lo
practican), el bronceado, el tarot, el trabajo excesivo, los juegos de mesa (star-wars), el
estudio, la cirugia estética, hablar y adiccion al sexo, estas y muchas otras conductas de
las cuales se han realizado investigaciones donde sefialan sus posibles adicciones
comportamentales, el DSM-5 indica que no existe suficiente evidencia para determinar
y establecer criterios para su diagndsticos.

2.2.5. Factores de riesgo asociado a la adiccidon de redes sociales e internet

Factores familiares.

Ortiz y Moreno (2016) menciona que los padres permisivos exigen poca madurez,
no muestran autoridad, no son capaces de establecer normas, suelen complacer muy
facilmente los deseos de sus hijos, usan muy poco los castigos frente a la desobediencia,
sin embargo, son bastante comunicativos, afectuosos se sienten amados vy
comprendidos por sus padres, los nifios son espontaneos creativos con buena
autoestima, pero no todo suele ser perfecto en este tipo de crianza porque en algunos
casos presentan bajos logros académicos por la poca exigencia de sus padres para ser
responsables suelen presentar una alta probabilidad de desarrollar conductas agresivas.

Los padres autoritarios, son estrictamente exigentes, valoran la obediencia,
imponen reglas que no deben ser cuestionadas, no muestran afecto, siempre enfatizan
gue ellos son la autoridad, por lo que, constantemente evallan y controlan el
comportamiento de sus hijos; el resultado de este estilo de crianza, son hijos con baja

autoestima poco comunicativos siempre dependen de la opinion de los demés y temen
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equivocarse, se enojan facilmente, les cuesta mostrar afecto y la interiorizacién de
valores morales es muy pobre.

Los padres democraticos también se muestran exigentes sin embargo las reglas
son negociables se fomenta la comunicacién, la autonomia, son sensibles a las
repeticiones de las érdenes, sus hijos crecen con una buena autoestima y seguridad que
les ayuda a ser competitivos, afectuosos, asertivos e independientes.

Otros riesgos y efectos.

Efecto de las redes sociales sobre el cerebro.

La biologia da a conocer los cambios que se generan en el cerebro por el uso
constante de redes sociales es en los neurotransmisores, la serotonina, adrenalina,
oxitocina, testosterona, cortisol y dopamina, son sustancias quimicas que activan los
centros de recompensa incrementando la felicidad, por ejemplo. La serotonina hace que
prioricemos el individualismo y no a un grupo social, la testosterona permite hacer nuevas
amistades y relacionarnos con los demas, siendo el cortisol la que tiene impacto en la
fidelidad a las amistades (Martin y Medina, 2021).

Peligros de las redes sociales e internet.

El tener acceso a las redes sociales e internet, conlleva a recibir siempre mensajes
instantaneos que estan ligados al ciberbullying, ya sea por personas con perfiles falsos
0 por sus pares, este tipo de hostigamiento y violencia continlia se realiza a pesar de que
el estudiante no se encuentre en la escuela si antes su hogar era refugio para aquellos
gue lidiaban con el bullying, ahora les persigue a través de las pantallas digitales

(Gonzélez y Hernandez, 2017).
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Eset (2019) es una compafiia de software especializada en ciberseguridad
menciono que por medio de las redes sociales se difunden retos peligrosos, en el afio
2017 el reto que dio vuelta al mundo fue la ballena azul de 50 desafios que se llevaba
acabd en 50 dias y eran guiados desde perfiles falsos en facebook, entre los retos a
realizar fue hacerse cortes en la piel, ver peliculas de terror en precipicios y quitarse la
vida, les pedian a los adolescentes que todo quede registrado en videos y ser enviados
al supuesto tutor; este reto se dio a conocer por la ola de suicidios de adolescente en
Rusia. En el 2018 los adolescentes se enfrentaron a un nuevo reto llamado momo, este
tipo de retos hace que los usuarios jovenes lo realicen sin medir las consecuencias por
ganar un like y poner a prueba su valentia frente a los demas y mientras mas peligroso
es el reto que se atreven hacer mas seguidores atraen.

Medidas de alarma frente a al uso de redes sociales e internet

Echeburta (2012) pone énfasis en los principales puntos de alarma que dan a
notar una dependencia adictiva a las TIC, no lograr conciliar el suefio por estar conectado
a RSI logrando dormir menos de 5 horas diarias, abandonan los estudios y actividades
cotidianas. Nos enfrentamos a un nuevo trastorno del comportamiento y que adn no es
reconocida dentro del DSM y se convierte en un desafio para los expertos de la salud
mental lograr concientizar a los padres de familia la importancia de supervisar la cantidad
de horas de conexion a internet de sus menores hijos.

Griffiths (1996) menciona seis componentes que notablemente se adaptan a
ciertas conductas adictivas.

v Saliencia: Una actividad llama mucho su atencion convirtiéndose muy importante,

dominando su mente, emociones y comportamiento.
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v Cambios de humor: Experiencia subjetiva que experimentan las personas frente
a actividades, pasan de la tristeza y ansiedad a sentirse relajados, olvidandose de
sus problemas cuando se conectan a internet.

v Tolerancia: Aumento del tiempo de conexidon a RSI para lograr sentir el mismo
nivel de tranquilidad o mismos efectos a nivel psicologico que al inicio.

v Sindrome de abstinencia: Reacciones psicologicas de ansiedad, irritabilidad,
inquietud, falta de concentracién en otras actividades por el deseo constante de
conectarse a redes sociales.

v Conflicto: Presenta conflictos intrapsiquicos o interpersonales por el uso excesivo
del internet o redes sociales.

v Recaida: Riesgo de regresar a las actividades o patrones de conducta que antes
se tenia después de un periodo largo de abstinencia.

2.2.6. Dimensiones de la Escala de adiccion a redes sociales-internet ERA-IRS
Sintoma — adiccién.

Las personas que muestran adiccién a las nuevas tecnologias suelen tener un
comportamiento anormal tanto en el area familiar, social, laboral y académico, las horas
de suefio se ven disminuida, descuidan su alimentacién por estar frente a las pantallas
digitales, se alejan de la familia y amigos, no participan en actividades que antes les
resultaba placenteras, se sienten vacios, irritables y ansiosos cuando no logran acceder
alared (Arias et al., 2012).

Uso social.

Usan las redes sociales para comunicarse con amigos, familiares y otras personas

gue no estan en su lista de amigos, etc (Mufioz et al., 2013).
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Rasgos frikis.

Peris (2017) “La palabra friki proviene de la palabra inglesa FREAK, que significa
raro, curioso o chiflado, refiriéendose sobre algun comportamiento o rasgo que una
persona ha desarrollado y que se sale de lo usual” (p.143).

Nomofobia.

Segun Silva et al. (2019): “nomofobia proviene del inglés No-Mobile-Phobia o No-Mobile
gue significa sin celular, entonces surge la expresion, fobia a estar sin celular, sin
embargo, esta fobia no solo abarca el teléfono celular, sino también la computadora,
internet y otros dispositivos” (p.5).

2.2.7. Conductas Disociales

Conducta.

Escamilla (2021) menciona que definir la conducta es sumamente dificil complejo
y amplio a la vez, no se puede detener para obsérvala, debido a que es cambiante, fluida
y se disipa, la conducta es un conjunto de respuestas coordinadas internamente por el
sistema nervioso que procesa la informacion y que luego se convierten en acciones o
inacciones donde participa todo el organismo completo.

Diez y Canga (2022) afirman “que un nifio o adolescente con varios antecedentes
familiares de problemas de conducta, no los desarrolle al crecer en un ambiente protector
y viceversa; algunos chicos sin esa carga genética, pero con ambientes desfavorables
pueden desarrollar TND o TC” (pp. 71-72).

Conducta Disocial.

Amador y Padros (2021) refieren que para el desarrollo de la conducta disocial

agresiva interfieren diferentes areas cerebrales que son afectadas y que no permite un
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adecuado funcionamiento, por ejemplo, si se genera una lesion en la amigdala se
presentara dificultad para identificar el miedo y expresar emociones presentando un
desarrollo negativo de empatia asociandose a una disfuncion emocional y psicopatia que
aumenta la probabilidad de presentar agresion reactiva.
2.2.8. Factores que se asocian al Trastorno Disocial

MINSA (2021) hace mencién de los factores que predisponen el desarrollo de la
conducta disocial:

a. Circunstancias de laconcepcion y embarazos — perinatales: Esto tiene que
ver con embarazos de riesgo 0 embarazos no deseados producto de
violaciones.

b. Situaciones traumaticas puntuales: Cualquier cambio significativo puede
generar un cambio de conducta muy marcado en los nifios o adolescentes, por
ejemplo, asesinatos, muerte de un familiar, peleas por la tenencia de los hijos
producto de la separacion de los padres, hospitalizacion por alguna enfermedad
grave de un familiar cercano.

c. Temperamento: Problemas para regular sus emociones, les cuesta mucho
tolerar situaciones frustrantes, se enoja con facilidad y no son empéticos con
las personas que le rodean.

Otros factores mencionados por Wiese (2021).

Factores de Riesgo Social.

Hace referencia a todo aquello que ayuda a desencadenar un comportamiento
violento y no se hace nada para eliminarla, la inestabilidad de los gobiernos, precariedad

de infraestructura de los colegios, baja calidad educativa, en los barrios 0 comunidades



36

con altos indices de delincuencia y desempleo los adolescentes corren el riesgo de
participar en bandas delictivas,

Agresividad y neuroanatomia

Herrero et al. (2010) menciona que “el cortex prefrontal, la amigdala cerebral, el
hipocampo, el hipotdlamo, el cortex cingulado anterior, el cortex insular, el estriado
ventral y otras estructuras interconectadas” (p.256). Todo el sistema mencionado permite
a gque se genere respuestas rapidas a los estimulos percibidos y gracias a eso podemos
sentir, miedo, ira, alegria, tristeza, disgusto y ser sorprendidos, si se presentara algin
tipo de lesion en cortex oOrbito-frontal la persona presentara dificultad para controlar los
impulsos mostrandose agresivo incluso puede hablar palabras obscenas y ser insensible
(Saavedra et al., 2015).

2.2.9. Dimensiones del cuestionario de conductas disociales ECOI27

Moral y Pacheco (2010) describen los seis factores para el analisis y validacion
de la Escala de Conducta Disocial (ECODI27).

Robo y vandalismo.

El acto vandalico va unido a la delincuencia juvenil y al hurto generado por un
impulso destructivo y agresivo de forma consciente o inconsciente para llevar a cabo la
destruccién de la propiedad publica o privada (Candil, 1979). Si estas conductas
persisten en el tiempo les resultara muy dificil adaptarse a las normas de la sociedad
(Pefia, 2010).

Travesuras.

Son conductas que conlleva a tener un comportamiento de hacer berrinches,

gritar, discutir, pegar, este tipo de conductas son realizadas frente a un adulto, mientras
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gue otras de las conductas se realizan fuera de la presencia de adultos como es, ingerir
alcohol, robar, usando la violencia o armas y efectuar actos vandalicos, pero en su
mayoria son consideradas como simples travesuras (Bautista y Vera, 2015).

Abandono escolar.

La desercion escolar afecta a los adolescentes que deciden no ir a la escuela para
ayudar con los gastos economicos de su familia, otro de los factores para el abandono
escolar es la depresion, alcoholismo, drogadiccion, embarazos tempranos, bajo
rendimiento académico, problemas de salud, problemas de autoestima generada por
repetir de grado o reprobar cursos y por violencia familiar (Ruiz et al., 2014).

Pleitos y armas.

Estrada (2018) menciona que un arma es cualquier instrumento real o aparente
gue permite agredir y reducir la resistencia de la victima e intimidar, vulnerando su vida
y libertad incrementando el miedo con la finalidad de conseguir un propasito.

Conducta oposicionista desafiante.

Es la presencia de una conductas desafiantes, negativas, no cooperativas con sus
padres, compafieros, maestros y otras figuras de autoridad, se presenta de forma
frecuente en infantes y jovenes (Castro, 2020).

Factor graffiti.

El graffiti violento se define como acto de rebeldia, desobediencia y oposicion a
las normas desafian la autoridad. El graffiti territorial es muy utilizado por miembros de
bandas delictivas con la finalidad de marcar territorio con sus propios simbolos para que
asi otras bandas delictivas no ingresen y puedan tomar como suyo, también lo utilizan

para comunicarse entre si o provocar a otras bandas (ambas modalidades no piden
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permiso buscan emociones fuertes y mucha adrenalina). El graffiti artistico busca
expresar y decorar usando el arte y la cultura los que practican piden permiso para pintar
bardas, y tiene mayor calidad y cuidado que las dos modalidades anteriores (Moral y
Pacheco, 2012).
Criterios diagndsticos de la conducta disocial

En la nueva actualizacion del DSM-5 (APA, 2013) el trastorno disocial (TD) paso
a llamarse, Trastorno de la conducta (TC) y se define como un patrén repetitivo y
persistente de conductas que no respetan los derechos de los demas y las normas
sociales. En el manual se describen 15 criterios y caracteristicas de la conducta disocial
gue se tomaran en cuenta para el diagndstico y se tiene que presentar tres criterios en
los Ultimos meses seis 0 doce meses si el diagnéstico se realiza a un nifio €l debe de
presentar una caracteristica antes de los 10 afios.

El DSM-5 también describe los niveles de desarrollo del TC.

o Leve: Es la presencia de ninguno o pocos del comportamiento y causan dafos
minimos.
o Moderado: El dafio que causan a otras personas por su comportamiento

problematico son entre leves y moderados.
o Grave: Se presentan diversos comportamientos problematicos causando dafos
considerables.
Asociacion Americana de Psiquiatria (APA, 2000) y el CIE-10 el trastorno disocial
estd considerado dentro de la categoria Trastorno del Comportamiento y de las

emociones que comienza habitualmente en la infancia o adolescencia, para el
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diagnéstico se deben haber presentado al menos seis meses los siguientes sintomas 11,
13, 15, 16, 20, 21y 23.

Aspectos que se veden de tomar en cuanta en el diagnéstico del TC.

Vazquez et al. (2010) refieren que se tiene que tomar en cuenta el entorno en el
cual vive el individuo si es que la conducta violenta y disruptiva es considerada como
normal y aceptable dentro de su entono en el que vive, ejemplo. En los barrios de alta
criminalidad donde se presencia amenazas constantes y en todos los niveles.

Instrumentos a considerar para la evaluacién.

MINSA (2021) indico que la persona con el TC tiene que ser evaluado por
especialistas clinicos, los cuales utilizaran instrumentos validados cientificamente, las
entrevistas pueden ser estructuradas o no estructuradas, siendo de gran importancia
para realizar el historial clinico, se aplica escalas de medicién que son de apoyo para el
diagnéstico y adquisicién de informacion relevante, el proceso se realiza para realizar un
buen diagnéstico y asi elegir el tipo de terapia e intervencion.

Pasos de un tratamiento a seguir.

NINSA (2021) recomienda algunos principios que se debe de tomar cuenta para
el tratamiento de la conducta disocial.

Involucrar a la familia.

Minuchin (2004) menciona que el sistema familiar nos es ajeno a que alimente o
refuerce los sintomas del paciente identificado. Por lo tanto, se afirma que el problema
expresando en un miembro de la familia es solo un sintoma de una disfuncién familiar
por lo gue se recomienda la participacion de toda la familia en la terapia para asi ayudar

a eliminar el problema.
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b). Seleccionar el tipo de tratamiento a utilizar y a quien debe de
suministrarlo.

En la primera sesion de consulta familiar se obtiene informacion importante que
ayuda a elegir el tipo de terapia, el terapeuta debe de tener conocimiento de diferentes
modelos de intervencion que le permitira aplicarlos segun la problematica y contesto
presentado, generando acuerdos que comprometa a toda la familia a cumplir metas y
alcanzar las expectativas de la terapia modificando la conducta (Sandoval, 2007).

c). Desarrollar fortalezas.

Marafion (2013) alude que es importante identificar las fortalezas y capacidades
de la familia como es, el apoyo fisico, psicoldgico, respeto, la comunicacién, flexibilidad,
apoyo espiritual, sensibilidad frente a las necesidades de los demas, siendo cooperativos
fomentando la union y lealtad familiar.

d). Tratar los trastornos comoérbidos.

Extremera (2013) considera que es importante descartar trastornos conmovidos
gue permitiran una mejor intervencion del trastorno primario, como son el trastorno de
personalidad antisocial (TPA), el TDAH es un trastorno que presenta mayor porcentaje
de comorbilidad con la conducta antisocial, el DSM-V menciona que el TND las
conductas que llevan a cabo son menos grabes que los de TC; el trastorno depresivo y
bipolaridad, el trastorno explosivo intermitente (TEI) la conducta agresiva no es
planificada y no se realiza con el objetivo de satisfacciébn personal, el trastorno de
adaptacion, problemas de aprendizaje, trastornos de ansiedad y trastornos por consumo

de sustancias.
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e). Promover el aprendizaje social y escolar.

El ambito académico permite integrarse a un segundo grupo de socializacion
donde desarrollan competencias y adquieren nuevas habilidades, asumen
responsabilidades, aprenden a competir y respeta las opiniones de los demas, regulan
Sus emociones, los nifios aprenden a reconocer que cuando se usa la violencia constante
son rechazados por sus iguales por lo tanto aprenden a solucionar los conflictos
adecuadamente para mantener sus amistades, para algunos nifios les resulta facil tener
buenas relaciones con sus compafieros mientras que para otros les es muy dificil, sin
embargo pueden aprender con la ayuda de los maestros y padres de familia es
importante también enfocarnos en los problemas de aprendizaje que va acomparfado de
los problemas de conducta (Betinay Contini, 2011).

Terapias recomendadas.

Entrenamiento de padres: ElI entrenamiento de padres (EP) se viene
desarrollando desde 1970, es un programa de entrenamiento que es conocido como
(Parent training) su enfoque es terapéutico tiene como finalidad capacitar, asignar
técnicas y estrategias a padres; 1. Permite fortalecer la labor de crianza de los padres
brindandoles herramientas para afrontar con éxito los problemas que presentan; 2. Las
técnicas que se utilizan tienen respaldo empirico para el tratamiento; 3. La aplicacién de
las técnicas se puede realizar de manera grupal; 4. Siendo ecolégicas debido a que los
problemas de comportamiento se desarrollan en un ambiente natural (Rey, 2006).

Terapia de interaccion de padres e hijos: Castro y Valero (2021) la Terapia de
Interaccién Padres-Hijos (PCIT) permite intervenir en diversas dificultades que se

presentan en la poblacion infantil, se trabaja directamente con los padres, se observa la
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interaccion que existe con los hijos dentro de los hogares y permite corregir los errores
gue se dan durante la crianza y se centra en las caracteristicas de la familia, hace de
conocimiento diferentes modelos de actuacion en el ambiente natural del nifio a través
de juegos para que los padres aprendan a manejar determinadas conductas del nifio, la
terapia tiene una duracion de 8 y 12 sesiones si es que fuese necesario se puede
adicionar sesiones y realizar seguimiento entre los tres, seis, y doce meses.

Terapia multisistémica (TMS): Scott (2012) menciona que este tipo de
tratamiento es usado en adolescentes y jovenes con conductas antisociales grabes, se
puede aplicar de manera individual, grupal y comunicatorio, es utilizada en la terapia para
eliminar barreras que impiden una buena comunicacion e interaccion familiar; el
terapeuta ayuda a fortalecer y potencial las habilidades, capacidades e intereses del nifio
o adolescente dentro del contexto familiar y en lo comunitario busca la participacion en
el desarrollo de actividades para promover el compafierismo, fomentando la buena
convivencia, respeto a las normas y reglas sociales para eso se pide a los participantes
lluvia de ideas para seleccionar las que mejor se acerque a los objetivos planteados, se
realiza equipos de trabajo para lograr mas compromiso en los participantes.

Terapia Cognitiva Conductual: La TCC es utilizada para trabaja respuestas
cognitivas y conductuales desadaptadas que fueron aprendidas, son respuestas
interiorizadas en el individuo que llegan afectar su salud mental y su relacién con su
entorno, la Terapia Cognitiva Conductual es muy utilizada parala intervencién de
diferentes dificultades y trastornos mentales, se dispone de técnicas y programas de
intervencidn que permiten identificar el problema y poder afrontarlo mediante soluciones

rapidas (Ruiz et al., 2011).
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2.3. Definicién conceptual de la terminologia empleada
Conducta disocial

Para Piaget (1986) "el comportamiento estd constituido por las acciones de
caracter teleondmico dirigidas a utilizar o a transformar el medio, asi como a conservar
o0 aumentar las facultades que los organismos ejercen sobre éI" (p.189).

Moral y Pacheco (2010) refieren que la conducta disocial es la presencia de un
comportamiento violento que quebrantan las reglas, la persona que presenta el trastorno
de conducta disocial participa constantemente en pleitos, usan armas, efectdan robos,
dafia la propiedad ajena y se muestra desafiante.

Adiccién ainternet

OMS (2019) definié la adiccion como el consumo de sustancias psicoactivas
naturales o sintéticas que generan alteraciones en el sistema nervioso teniendo
consecuencias en su comportamiento, pensamiento y emociones. La adiccion es la
presencia de un ansia constante por el consumo de droga o la conducta placentera
generada por la actividad frecuente de uso de internet (Echeburia et al., 2014).

Peris et al. (2018) la adiccion a internet es el deseo constante de estar conectado
a la red dejando de lado los estudios, trabajo, familia y amigos, su tiempo gira frente a
las pantallas, mientras mas horas de conexion mayor es la dependencia.

Camacho (2022) refiere que las personas que presentan conductas de ARS
suelen presentar dificultad para relacionarse con otras personas, por eso prefieren hacer
amigos por medio de las redes sociales sintiéndose seguros y capases de poder iniciar

una conversacion
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3.1. Tipo y disefio de investigacion

El estudio realizado es cuantitativo no experimental, transversal porque se recogi
la informacion en un solo momento, descriptivo ya que se basa en los resultados
estadisticos obtenidos, explicativa a que busca determinar las causas del problema

siendo de disefio estructurado predeterminado y correlacional (Hernandez y Mendoza,

2018).
3.2. Poblaciéon y muestra

3.2.1. Poblacion

Gallardo (2021) refiere que a la poblacion se conoce por la totalidad del fenébmeno

u objeto de estudio, la cual estuvo conformada por 1383 estudiantes de ambos sexos de

la Institucién Educativa Dora Mayer—Callao.

Tabla 1

Paoblacion por nivel académico y sexo

Grado Escolar

H M
1° 123 130
2° 166 148
3° 125 123
4° 130 144
5° 139 155
Subtotal 683 700
Total 1383

Nota: H.= hombres; M. = Mujeres.

2.2.2. Muestra

Sucasaire (2022) indica que la muestra es un reflejo de la poblacién por lo tanto
posee las mismas caracteristicas siendo similar en lo que se quiere evaluar con el fin de
gue los resultados sean significativos, se consider6 como muestra a 251 estudiantes de

ambos sexos de la Institucion Educativa Dora Mayer — Callao.

A. Unidad de estudio.
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Estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Dora Mayer — Callao.

B. Criterio de inclusion.

o Ser estudiante de secundaria de la Institucién Educativa Dora Mayer — Callao.
o Responder correctamente el formulario y marcar todas las alternativas.

o Esta dirigido para ambos sexos.

C. Criterios de exclusion.

o No se aceptan alumnos del nivel primario y alumnos visitantes.

o Encuestas mal llenadas o no respondidas apropiadamente.

3.3. Hipotesis

3.3.1. Hipotesis general

Hg: Existe relacion directa y significativa entre la adiccion a las redes e internet y
conductas disociales en adolescentes de la Institucion Educativa Dora Mayer - Callao.
3.3.2. Hipotesis especificas

H1. Existe una relacion directa y significativa entre la dimension sintomas -
adiccion y las conductas disociales en adolescentes de la Institucion Educativa Dora
Mayer - Callao.

H2. Existe una relacién directa y significativa entre la dimension uso-social y la
conducta disocial en adolescentes de la Institucion Educativa Dora Mayer - Callao.

H3. Existe una relacion directa y significativa entre la dimension rasgos frikis y las
conductas disociales en adolescentes de la Institucion Educativa Dora Mayer - Callao.

H4. Existe una relacion directa y significativa entre la dimensién nomofobia y la

conducta disocial en adolescentes de la Institucion Educativa Dora Mayer - Callao.
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3.4. Variables — Operacionalizaciéon
Adiccién aredes Sociales e Internet

Es el uso excesivo de conexion a internet, empobrecen la interaccién social, al
pasar mas tiempo conectados a las RSI, y es asi como siente que olvidan sus problemas,
preocupaciones, evaden responsabilidades, siempre buscan respuestas inmediatas y
placenteras y aumentan las horas de conexién para sentir el mismo nivel de satisfaccion
gue al principio (Peris et al., 2018).

Tabla 2

Operacionalizacién de la variable adiccion a redes sociales e internet

Variable Dimensiones ftems Alternativas Escala
Sintomas-adiccion 1,2,3,3,45,6,7,8y 9 Nunca o nada
Adiccién Uso-social 10,11,12,13,14,15,16 Alguna vez o poco
a redes y 17 Nominal
sociales- Rasgos-frikis Bastantes veces
Internet 18,19,20,21,22 y 23 o bastante
Nomofobia

24,25,26,27,28 y 29 Siempre 0 Mucho

Conductas disociales

La conducta disocial es considerada como un trastorno psiquiatrico mas comun
de consulta clinica manifestada en adolescentes, se caracteriza por la persistencia de
conductas gque infringen las normas y leyes, violando los derechos de los demas, los
adolescentes manifiestan conductas de destruccion de la propiedad privada o publica,
participan en fraudes y robos con armas intimidan y amenazan a su victima sin importar
los dafios que generen, agreden a personas o animales, tienden a mentir con frecuencia
para obtener lo que quieren, son capaces de matar y forzar a mantener actividad sexual

a sus victimas (Pefia y Palacios, 2011).
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Operacionalizacion de la variable conducta disocial
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Variable Dimensiones items Alternativas Escala
Robo 5,8,17,18,24,25,26 y 27;a  1: Totalmente de
y vandalismo =.88 acuerdo (TA)
Travesuras 6,7,15,16,20y 21; a=.77. 2: Bastante de
acuerdo (BA)
Abandono 3y4;,a=.83 Nominal
Conducta Escolar 3: Nide acuerdo
Disocial 1,2,19,22y23;a=.78. ni en desacuerdo
Pleitos (nAnD)
y armas
12,13y 14; a=.72. 4: Bastante de
Graffiti acuerdo (BA)
C.0.D. 9,10y 11; a=.69. 5: Totalmente de

acuerdo (TA)

Nota: C.0.P.= Conducta oposicionista desafiante.

3.5. Métodos y técnicas de investigacion

Maya (2014) refiere que los métodos de investigacion nos permiten seleccionar el

fendmeno, observar, analizar y redactar informacion que exista sobre el objeto de

estudio, permitiéndonos formular hipoétesis a partir de la informacion recogida, por otra

parte, y se establecer nuevos problemas y métodos de investigacion.

3.5.1. Escala de Riesgo de Adiccion — Adolescente a las Redes Sociales-Internet

(ERA-RSI)

Ficha técnica de medicién.

El instrumento mide el comportamiento adictivo a redes sociales e internet, cuenta

con 29 items y cuatro dimensiones, fue desarrollado por Montserrat Peris, Carmen

Maganto y Maite Garaigordobil y se realizé la validacion a nivel local por Quicafia

Cangana, Carmen Lisett en el 2021.
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Resefia historica.

El estudio se realizd en Espafa con la finalidad de validar la (ERA-RSI) estuvo
conformado por 2 417 adolescentes de los cuales 1 305 de doce a catorce afios y 1 112
entre quince a diecisiete afos, para la elaboracion del instrumento se basaron en los
criterios del DSM de adicciones no toxicas obteniendo un alfa de (a=.90) en el total del
instrumento (Peris et al., 2018).

Validacion del instrumento en el Perd.

Quicana (2021) efectdo una investigacion psicométrica en base al cuestionario
ERA-RSI gque consta de 29 items y cuatro indicadores, la poblacién estuvo conformada
por 222 estudiantes de secundaria del distrito de Puente Piedra, para la validacion se
contd con un jurado de 10 jueces, se obtuvo un coeficiente de alfa de Cronbach y Omega
de Mc Donalds de (0=0.867) y (0=0.868) siendo considerado un puntaje alto
demostrandose asi la confiabilidad del instrumento.

Normas de aplicacion.

El tiempo aproximado para responder las alternativas es de 10 a 15 minutos, se
puede evaluar grupal o individual ya sea en el &rea educativa o clinica se puede aplicar
a adolescentes entre 12 al7 afos.

Puntuacidon y correccion.

Las puntuaciones o escala de Likert son: 1 nunca o nada; 2 alguna vez o poco; 3
bastantes veces 0 bastante; 4 siempre o mucho; para la obtencion de puntaje de cada
dimensién se suma los items que lo integran y se divide por de items.

Peris et al. (2018) indican que “las puntuaciones directas 2 al percentil 95 indican

riesgo muy elevado de adiccion a las RSI; las puntuaciones 2= al percentil 85 sefialan
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riesgo de adiccidn; una puntuacion = al percentil 75 abre la sospecha de riesgo de
adiccion” (p.34).
3.5.2. Escala de Conducta Disocial (ECODI27)

Ficha técnica.

Los autores del instrumento fueron Maria Elena Pacheco y José Moral de la Rubia
(2010) fue desarrollado en México es muy utilizado en el &mbito educativo entre las
edades de 11 a 18 afios.

Resefia histdrica del instrumento.

Moral y Pacheco (2010) elaboraron el (ECODI27) consta de 27 items, la escala
fue desarrollada basandose en el DSM-IV de seis dimensiones, se llevo a cabo en dos
colonias de San Nicolas México con alto indice delictivo donde el narcotréfico y sicariato
tenia el control de los jovenes, se contd con la participacion de 112 hombres y 90 mujeres
adolescentes entre 14 a 17 afios y se obtuvo una consistencia interna alta —a = .91.

Validacion del instrumento en el Perd.

Rimari y Urbina (2021) llevaron a cabo la validacion del instrumento ECODI27—-
2da, la muestra estuvo conformada por 326 estudiantes del tercero a quinto grado de
secundaria en edades de 14 a 18 afios de la |I.E.P. de San Juan de Lurigancho, para la
validacién del cuestionario ECODI27 participaron 7 jueces con amplio conocimiento, en
los resultados obtenidos se observaron un puntaje de a = 0,70 y en el andlisis factorial

se obtuvo un puntaje de 0,55 a 0,85 de rango adecuado con sus items.
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Normas de ampliacion.

El tiempo para responder el cuestionario es de 15 a 30 minutos y se puede aplicar
de forma individual o grupal y es valida para ambos sexos, para la marcacion se toma en
cuenta las siguientes alternativas, 1=TA, 2= BA, 3=nAnD 4=BD y 5=TD.

Puntuacion y correccion.

La puntuacién se obtiene por la suma de sus items y varia entre 27 y 135, si se
obtiene una puntuacion entre 85 a mas se define como una conducta disocial, mientras
menor sea la puntuacion existe menor presencia de conducta disocial.

3.6. Procesamiento de los datos

Primero se realiz6 la formulacion del problema de investigacion seguidamente se
buscoé informacion sobre las variables planteadas eligiendo los instrumentos de
evaluacion, se envio un correo a los autores de los instrumentos solicitando el permiso
para utilizarlos en el estudio, continuando con la busqueda de antecedentes de estudio
nacionales e internacionales, se fue armado la estructura de la tesis tomando en cuenta
todos los puntos necesarios para la investigacion, posteriormente se presentd el
documento a la I.E. Dora Mayer—Callao por mesa de partes solicitando permiso a las
autoridades para llevar a cabo la investigacién donde se detallé la finalidad del estudio y
la participacion voluntaria del estudiante, al mismo tiempo se hizo mencion sobre los
lineamientos de confidencialidad y anonimato de los cuestionarios, una vez obtenido los
resultados las respuestas fueron ingresadas a una base de datos siendo luego
procesados en el SPS versién 25 realizandose la interpretacion de los mismos segun los

objetivos e hipétesis planteadas.
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4.1. Andlisis de fiabilidad de las variables

Tabla 4

Alfa de Cronbach del cuestionario adiccién a redes sociales e internet

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
.863 29
Nota: N = NUmero de items

La tabla 4, muestra un indicador de (a=.863) para el coeficiente de Alfa de
Cronbach por lo cual su consistencia interna es buena porque se encuentra entre los

rangos de 0.7 y 0.9, se confirma la valides del cuestionario Tuapanta et al., (2017).

Tabla 5

Alfa de Cronbach del cuestionario de conductas disociales

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
.908 27
Nota: N = NUmero de items.

En la tabla 5, se observa que el instrumento que fue utilizado para medir de la
variable, conductas disociales obtuvo un valor de a=.908 que corresponde a un

coeficiente de confiabilidad elevada, porque se encuentra entre el rango 0.9y 1.

Tabla 6

Prueba de normalidad de las variables

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico N Sig.
Sintomas adiccion ,089 251 ,000
Uso social ,079 251 ,001
Rasgos frikis ,160 251 ,000
Nomofobia 123 251 ,000
Adiccién a redes sociales e internet ,097 251 ,000
Pleitos armas ,123 251 ,000
Abandono escolar ,366 251 ,000

Robo vandalismo ,238 251 ,000
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Conducta oposicionista desafiante 122 251 ,000
Graffiti ,206 251 ,000
Travesuras 117 251 ,000
Conducta disocial 123 251 ,000

Nota: sig. = significancia; n = poblacion.

La tabla 6, representa el andlisis de distribucion de normalidad realizado con la
finalidad de conocer el tipo de distribucién que tienen los resultados del estudio, se
observa que no existe una distribucién normal por el nivel de significancia obtenido (.000
siendo<menor a 0.05); por lo cual se utilizé6 la prueba no paramétrica de Rho de
Spearman debido a que se utiliza cuando la muestra de estudio es n = 50 individuos.
4.2. Resultados descriptivos de las dimensiones con la variable

Tabla7

Medidas caracteristicas de la variable adiccion a redes sociales e internet

Minimo Maximo Media Desv. S. Asimetria
Sintomas adiccién 9 36 18.75 4.789 .808
Uso social 8 31 17.03 4.234 461
Rasgos frikis 6 19 9.96 2.878 .857
Nomofobia 6 24 11.13 3.809 .954
Total 33 100 56.87 12.007 .832

Nota: Desv. S. = Desviacion estandar.

Segun la tabla 7, las medidas descriptivas de la variable ARSI mostraron que la
dimensién sintomas adiccién presento un nivel alto de (M=18.75; D.S.=4.789) estando
por encima del valor (.808); mientras que la dimensién uso social obtuvo una puntuacion
buena (M=17.03; D.S.=4.234) estando por encima de (.461); la dimension nomofobia
presento un valor moderado de (M=11.13; D.S.=3.809) estando por encima de (.954), la
dimension rasgos frikis obtuvo un puntaje bajo de (M=9.96; D.S.=2.878) estando por

encima de (.857).
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Niveles Sintomas Uso Rasgos Nomofobia  Adiccién a redes
adiccion social frikis sociales-internet
fr. % fr. % fr. % fr. %
Bajo 7 2.8 9 20.3 42 16.7 6 2.4
Medio 210 83.7 191 749 175 69.7 228 90.8
Alto 34 135 51 4.8 34 13.5 17 6.8
Total 251 100.0 251 100.0 100.0 251 100.0 251 100.0

Nota: fr. = Freferencia.

La tabla 8, muestra los resultados de la dimension sintomas adicciéon el 83.7%

(210) se considero un nivel medio, seguido de un 13.5% (34) su nivel fue alto y por ultimo

un 2.8% (7) logrando un nivel bajo. La dimension uso social obtuvo 76.1% (191) de nivel

medio, seguido de 20.3% (51) su nivel fue alto y por ultimo un 3.6% (9) considerado nivel

bajo. La dimension rasgos frikis obtuvo un 74.9% (188) de nivel medio, seguido de un

20.3% (51) nivel fue bajo y por ultimo un 4.8% (12) siendo de nivel alto. La dimension

nomofobia, obtuvo el 69.7% (175) su nivel fue medio, seguido de un 16.7% (42) de nivel

bajo y por ultimo un 13.5% (34) considerado nivel alto. La variable adiccion a redes

sociales e internet, logro obtener un 90.8% (228) de nivel medio, seguido de un 6.8%

(17) su nivel fue alto y por dltimo un 2.4% (6) se considero nivel bajo.

Tabla 9

Medidas descriptivas de las conductas disociales

Minimo  Maximo Media Desv. S Asimetria

Pleitos armas 5 23 9,63 3,992 ,938
Abandono escolar 2 10 3,25 1,938 1,528
Robo vandalismo 8 36 11,55 4,978 1,999
Grafiti 3 15 5,90 2,593 1,143
Travesuras 6 28 13,15 5,198 ,815
Conducta oposicionista 3 15 7,24 3,006 ,457
desafiante

Total 27 120 50,71 16,572 1,377

Nota: Desv. S.= desviacion estandar.
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La tabla 9, muestra las medidas descriptivas de la variable conductas disociales,
la dimensién travesuras presento una puntuacion de nivel alto (M=13.15; D.S.= 5.198)
estando por encima del valor (.815), mientras que, la dimension robo vandalismo
presenta una puntuacién buena de (M=11.55; D.S.=4.978) estando por encima del valor
(1.999); por otro lado, la dimensién pleitos-armas tiene una puntuacion baja de (M = 9.63;
D.S.=3.992) estando por encima de (.938); y en cuanto a la dimension conducta
oposicionista con un valor moderado (M=7.24; D.S.=3.006) estando por encima de
(.457), la dimension grafiti con un puntaje de nivel moderado (M=5.90; D.S.=2.593)
estando por encima de (1.143); y por ultimo la dimension abandono escolar obtuvo un

puntaje bajo de (M=3.25; D.S.=1.938) estando por encima de (1.528).

Tabla 10

Frecuencia y porcentajes de la variable conductas disociales

Pleitos
Abandono Robo . C.0.D Grafiti Travesuras Cpndl.mtas
Armas escolar vandalismo disociales

f. % fr. % fr. % fr. % fr. % fr. % fr. %
Bajo 113 45 165 65.7 203 809 47 187 74 295 58 2315 108 43
Medio 122 486 73 29.1 43 17.1 150 59.8 152 60.6 158 62.95 135 53.8
Alto 16 64 13 52 5 20 54 215 25 100 35 1395 8 3.2

Total 251 100 251 100 251 100 251 100 251 100 251 100 251 100
Nota: C.0.D. = Conducta Oposicionista Desafiante; fr. = Freferencia.

Niveles

En la tabla 10, se aprecia la dimension pleitos y armas, los porcentajes obtenidos
mostro un 48.6% (122) considerado un nivel medio, seguido de 45.0% (113) su nivel fue
bajo y por ultimo un 6.4% (16) considerado nivel alto. La dimension abandono escolar,
logré obtener el 65.7% (165) de nivel bajo, seguido de 29.1% (73) su nivel fue medio y
por altimo un 5.2% (13) considerado nivel alto. La dimensién robos vandalismo, obtuvo
el 80.9% (203) se considerd un nivel bajo, seguido de 17.1% (43) de nivel medio y por

altimo un 2.0% (5) su nivel fue alto. La dimension conducta oposicionista desafiante,



57

obtuvo un 59.8% (150) considerado un nivel medio, seguido de 21.5% (54) su nivel fue
alto y por altimo un 18.7% (47) considerado un nivel bajo. La dimension grafiti, se logro
obtener un 60.6% (152) considerado un nivel medio, seguido de un 29.5% (74) de nivel
bajo y por dltimo un 10.0% (25) de nivel alto. La dimensién travesuras, presento un
62.95% (158) considerado un nivel medio, seguido de un 23.15% (58) de nivel bajo y por
altimo un 13.95% (35) de nivel alto. La variable conductas disociales, logré obtener
53.8% (135) considerado un nivel medio, seguido de 43.0% (108) de nivel bajo y por
altimo un 3.2% (8) de nivel alto.

Tabla 11

Niveles del rango del coeficiente correlacional

RANGO CORRELACION () (+)
-0.91a-1.00 Perfecta Negativa (Inversa)
-0.76 a-0.90 Muy fuerte - (muy alta) Aumenta una variable la
-0.11a-0.50 Media - (baja) otra variable disminuye.
-0.01a-0.10 Débil - (muy baja)

0.00 No existe correlacion
+0.01 a +0.10 Débil - (muy baja)
+0.11 a +0.50 Media - (baja) Positiva (Directa)
+0.51 a +0.75 Considerable - (moderada) Aumenta una variable
+0.76 a +0.90 Muy fuerte - (muy alta) la otra variable también
+0.91 a +1.00 Perfecta Aumenta.

Nota: Mondragon, 2014, p. 100.

Para el andlisis de correlacion se usé la prueba no paramétrica de Rho de
Spearman. Se puntia mediante la valoracién de rangos, si se obtiene un cero (0) como
resultado no existe correlacion entre las variables, por otro lado, si se adquiere un valor
con signo positivo (+) confirma la presencia de una correlacion positiva directa, (el signo
(+) nos muestra que al aumentar una variable también sucede lo mismo con la otra
variable) en cuanto al signo negativo (-) indica una correlacion negativa inversa

(Mondragon, 2014).
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En cuanto al valor de significancia de (p) tiene relacién con la fiabilidad del estudio,
el cual se sabe que mientras (p) es mas menor de (0.005) el resultado presentara mas
fiabilidad y que el resultado es importante. Por lo tanto, decimos que cuando (p) es < a
0.005 nos indica que se rechaza la hipétesis nula que se planteé y se acepta la hip6tesis
alterna, no teniendo significancia clinica (Molina, 2017).

4.3. Contrastacion de hipotesis

Existe relacion directa y significativa entre la adiccion a las redes e internet y

conductas disociales en adolescente de la Institucién Educativa, Dora Mayer - Callao.

Tabla 12

Correlacion de Rho de Spearman entre las variables

rho coeficiente de correlacion Conductas disociales
Adiccion a redes Rho .331"
sociales e internet Sig. 000
N (muestra) 251

Nota: **. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 12, se distingue que las variables de ARSI y conductas disociales
tienen correlaciéon positiva bajo de (rho =.331™) porque se encuentra entre el rango de
(+0.11 a +0.50), siendo directa porque el valor es positivo y confirmando que al aumentar
la ARSI las conductas disociales también aumentan, en cuanto a la significancia
estadistica es de (0.000) menor a (0.005) por lo tanto se comprueba la presencia de una
relacion directa y significativa entre la ARSI y conductas disociales en adolescente de la
Institucién Educativa, Dora Mayer — Callao.

4.3.1. Prueba de hipotesis especificas

Hel. Existe una relacion directa y significativa entre la dimension sintomas -

adiccion y las conductas disociales en adolescentes de la Institucion Educativa Dora

Mayer - Callao.
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Tabla 13

Rho de Spearman de la dimension sintomas - adiccion y las conductas disociales

Coeficiente de correlacion Conductas disociales
Sintomas adiccion Rho .319"
Sig. (bilateral) .000
N (muestra) 251

Nota: **. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se puede observar en la tabla 13, muestra los resultados de correlaciéon de nivel
bajo (rho=.319**) porque se encuentra entre el rango de (+0.11 a +0.50), con una
correlacion significativa entre la dimensiéon sintoma adiccién y la variable conductas
disociales, su correlacion es directa porque su valor es positivo, por lo tanto, al aumentar
los sintomas de adiccion aumenta las conductas disociales, el valor de significancia nos
indica que (sig.=0.000 es menor < que la sig. 0.005). Con lo indicado se puede comprobar
que, si existe relacion directa y significativa entre la dimensién sintoma adiccion y
conductas disociales en adolescente de la Institucion Educativa, Dora Mayer — Callao.

He.2 Existe una relacion directa y significativa entre la dimension uso-social y la
conducta disocial en adolescente de la Institucion Educativa Dora Mayer - Callao.

Tabla 14

Rho de Spearman entre la dimension uso-social y las conductas disociales

Rho Coeficiente de correlacion Spearman Conductas disociales
Uso social Rho 218"
Sig. (bilateral) .001
N (muestra) 251

Nota: **. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 14, se observa un valor de (rho= .218**) de nivel bajo sin embargo si
existe una correlacion significativa entre la dimension uso social y la variable conductas

disociales, su valor es positivo por lo tanto tiene una relacién directa, confirmo que al
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aumentar la dimensién de uso-social también aumenta la conduta disocial la significancia
nos indica que (sig.=0.000 es menor < de la sig. 0.005) por lo cual se confirma que existe
relacion directa y significativa entre la dimension uso- social y las conductas disociales
en adolescente de la Institucion Educativa, Dora Mayer — Callao.

He3. Existe una relacion directa y significativa entre la dimension rasgos frikis y
las conductas disociales en adolescente de la Institucién Educativa Dora Mayer - Callao.

Tabla 15

Rho de Spearman entre la dimension rasgos frikis y las conductas disociales

Rho coeficiente de correlacién de Spearman Conductas disociales
Rasgos frikis Rho 227"
Sig. (bilateral) .000
N (muestra) 251

Nota: **. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 15, se observa un resultado de (rho=.227**) el cual nos confirmé una
correlacion existente entre la dimension rasgos frikis y la variable conductas disociales
siendo este de nivel bajo significativo y directa a la vez por su signo positivo, en el que
se confirma que al aumentar la dimension rasgos frikis también aumenta la conducta
disocial, en cuanto a la significancia indica que (sig. = 0.000 es menor < que la sig. 0.005),
por lo tanto, se confirma que si existe relacion directa y significativa entre la dimensién
rasgos frikis y las conductas disociales de la institucion educativa Dora Mayer- Callao.

He4. Existe una relacion directa y significativa entre la dimensién monofobia y la

conducta disocial en de secundaria de la Institucion Educativa Dora Mayer - Callao.
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Tabla 16
Rho de Spearman entre la dimension nomofobia y las conductas disociales

Rho coeficiente de correlacion de Spearman Conducta disocial
Nomofobia Rho 236"
Sig. (bilateral) .000
N (muestra) 251

Nota: **. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 16, tenemos un resultado de correlacion la dimension nomofobia y la
variable conductas disociales (rho=.236**) su nivel fue bajo pero significativo y directo
por su valor positivo, por lo tanto, al aumentar la dimension nomofobia aumenta también
las conductas disociales, en cuanto a la significancia nos indica que (sig.= 0.000 es
menor < que sig. 0.005), confirmado que si existe correlacion directa y significativa entre
la dimensiébn nomofobia y la conducta disocial entre adolescentes de la institucion

educativa Dora Mayer- Callao.



CAPITULO V
DISCUSIONES, CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES
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5.1. Discusiones

La hipotesis planteada en el estudio es conocer si HG existe relacion directa y
significativa entre la adiccion a las redes e internet y conductas disociales en adolescente
de la Institucion Educativa Dora Mayer —Callao, los resultados obtenidos se mostraron
en la tabla 12 donde se confirmdé que la variable adiccion a las redes sociales e internet
y conductas disociales presenta una correlacion positiva media (rho=.331" sig.=.000)
siendo directa y significativa a nivel estadistico, por lo cual se confirmé que a medida que
la adiccion a redes sociales aumente las conductas disociales también aumentara.

El resultado obtenido se asemeja con la investigacién nacional de Curi (2021)
guien comprobd que existe una correlacion significativa (rho=.320, p=.000) entre
agresividad y la adiccion a internet en adolescentes. Por su parte, Chavarria (2020)
confirmd .044 una correlacion entre (Al) y las conductas disociales, a su vez se evidencio
gue cuando se incrementa el uso de internet baja la conducta social y cuando baja la
conducta adictiva sube la conducta social.

La biologia da a conocer los cambios que se generan en el cerebro por el uso
constante de redes sociales, es en los neurotransmisores, la serotonina, adrenalina,
oxitocina, testosterona, cortisol y dopamina, son sustancias quimicas que activan los
centros de recompensa incrementando la felicidad, por ejemplo. La serotonina hace que
prioricemos el individualismo y no a un grupo social, la testosterona permite hacer nuevas
amistades y relacionarnos con los demas, siendo el cortisol la que tiene impacto en la
fidelidad a las amistades (Martin y Medina, 2021).

Echeburta y Corral (2010) refieren que la facil accesibilidad a la tecnologia es

amplia, sin embargo, no todos los usuarios presentan problemas de adiccion a internet
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debido a que unos son mas vulnerables que otros, la adiccidon esconde un problema de
personalidad, miedo excesivo, traumas, ansiedad, carencia de amor propio, conllevando
a no tener una buena adaptacion en la sociedad, generando un inadecuado ritmo vy
calidad de vida.

La conducta disocial es considerada como un trastorno psiquiatrico mas comun
de consulta clinica manifestada en adolescentes, se caracteriza por la persistencia de
conductas que infringen las normas y leyes, violando los derechos de los demés, los
adolescentes manifiestan conductas de destruccion de la propiedad privada o publica,
participan en fraudes y robos con armas intimidan y amenazan a su victima sin importar
los dafios que generen, agreden a personas o animales, tienden a mentir con frecuencia
para obtener lo que quieren, son capaces de matar y forzar a mantener actividad sexual
a sus victimas (Pefia y Palacios, 2011).

Seguidamente se expone la primera hipétesis especifica que se planteé para
conocer si H1 existe una relacién directa y significativa entre la dimensién sintomas -
adiccion y las conductas disociales en adolescente de la Institucion Educativa Dora
Mayer — Callao, la tabla 13 muestra los resultados de correlacion significativa de nivel
bajo (rho=.319**) entre la dimension sintoma adiccion y la variable conductas disociales,
se confirma que al aumentar los sintomas de adiccidbn aumenta las conductas disociales.

El resultado que se obtuvo también concuerda con Martinez (2020) en su estudio
dio a conocer una correlacion significativa de (Rho=.694, p<.05) confirmandose que a
mayor presencia de adiccion a redes sociales e internet mayores es el nivel de conductas

disociales. Por otro lado, Naula y Toledo (2017) encontré una correlacion significativa
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.893 de nivel alto entre el ciberbullying y agresividad, confirmando que a mayor nivel de
ciberbullying se presenta mayor nivel de agresividad.

Echeburua (2012) pone énfasis en los principales puntos de alarma que dan a
notar una dependencia adictiva a las TIC, no lograr conciliar el suefio por estar conectado
a RSl logrando dormir menos de 5 horas diarias, abandonan los estudios y actividades
cotidianas. Nos enfrentamos a un nuevo trastorno del comportamiento y que ain no es
reconocida dentro del DSM se convierte en un desafio para los expertos de la salud
mental lograr concientizar a los padres de familia la importancia de supervisar la cantidad
de horas de conexion a internet de sus menores hijos.

El tener acceso a las redes sociales e internet, conlleva a recibir siempre mensajes
instantaneos que estan ligados al ciberbullying, ya sea por personas con perfiles falsos
0 por sus pares, este tipo de hostigamiento y violencia continlia se realiza a pesar de que
el estudiante no se encuentre en la escuela si antes su hogar era refugio para aquellos
gue lidiaban con el bullying, ahora les persigue a través de las pantallas digitales
(Gonzélez y Hernandez, 2017).

La adiccion comportamental que esta produciendo las nuevas tecnologias, tiene
el mismo efecto y sintomas que cuando es ingerida la droga, el cerebro libera sustancias
dopaminérgicas en el cortex prefrontal dorso-lateral y el cértex orbito-frontal y es notorio
gue la estructura cerebral sufre dafios y reduccion de la materia gris por la adiccién
(Gutiérrez et al., 2013).

H2, existe una relacion directa y significativa entre la dimensién uso-social y la
conducta disocial en adolescente de la Institucion Educativa Dora Mayer — Callao, la tabla

14 revela la existencia de una correlacion directa y significativa de entre la dimension uso
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social y la variable conductas disociales (rho= .218**) de nivel bajo, por lo que, se
concluy6 que cuando aumentar el uso social también aumenta la conduta disocial.

Los resultados concuerdan con la investigacion nacional que realizé Bueno (2022)
quien comprobo una correlacion de (rho=.468**, Sig.=<.001) entre la dimensién falta de
control en el uso de redes sociales y la variable agresividad, confirmando que a mas falta
de control en el uso de RS mayor es la agresividad, en cuanto a la dimension uso
excesivo de RS y la variable agresividad tienen (rho=.599**, Sig.=<.001) y se concluye
gue a mas uso excesivo de RS mayor agresividad se presenta.

Nizama (2015) afirma que, la adiccion a internet perjudica tanto a hombres vy
mujeres de diferentes culturas, nivel socioecondmico conllevado a un vicio y
consumismos. Griffiths (2005) indico que actualmente se estan realizando
investigaciones que busca sustento cientifico para que se considere adiccion aquellos
comportamientos y conductas adictivas que no necesariamente se relacionan con la
ingesta de drogas, llegando a tener nuevas definiciones y conceptos sobre el
comportamiento adictivo y demostrandose que se genera los mismos sintomas de
adiccién y mismos efectos en el cerebro.

Las personas que muestran adiccion a las nuevas tecnologias suelen tener un
comportamiento anormal tanto en el area familiar, social, laboral y académico, las horas
de suefio se ven disminuida, descuidan su alimentacion por estar frente a las pantallas
digitales, se alejan de la familia y amigos, no participan en actividades que antes les
resultaba placenteras, se sienten vacios, irritables y ansiosos cuando no logran acceder

a lared (Arias et al., 2012).
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H3. Existe una relacion directa y significativa entre la dimension rasgos frikis y las
conductas disociales en adolescentes de la Institucién Educativa Dora Mayer-Callao, los
resultados de la tabla 15 muestran la correlacion significativa (rho=.227**) entre la
dimensién rasgos frikis y la variable conductas disociales de nivel bajo y confirma que
cuando aumenta los rasgos frikis también aumenta la conducta disocial.

Por su parte, Nina (2022) confirmo la correlacién significativa .449 entre adiccidn
a redes sociales y las conductas diséciale y concluye que a mayor ARS mayor es la
conducta disocial. Asimismo, Valdés (2019) en su estudio confirmo una correlacion
significativa de entre uso/abuso y la inteligencia emocional donde sostuvo que las
personas que tienen un nivel mas elevado de inteligencia presentan menos uso y abuso
de internet.

Peris (2017) “la palabra friki proviene de la palabra inglesa FREAK, que significa
raro, curioso o chiflado, refiriéndose sobre algun comportamiento o rasgo que una
persona ha desarrollado y que se sale de lo usual” (p.143). es como se enaltece una
habilidad o se descalifica a esta.

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2017) mencioné que
la tecnologia es una herramienta digital que influyen en la vida de las personas; su uso
se incrementa especialmente en los niflos y adolescentes cambiando de manera
acelerada su estilo de vida y aprendizaje, el internet esta llegando a lugares mas
reconditos del mundo permitiendo acceder a una educacion virtual donde se adquirieren
nuevos conocimientos a fin de tener la oportunidad de mejores empleos con buenos

salarios del mismo modo se intensifican los riesgos de abuso y explotacién infantil.
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H4. Existe una relacion directa y significativa entre la dimension nomofobia y la
conducta disocial en adolescentes de la Institucion Educativa Dora Mayer — Callao, la
tabla 16 revela la correlacion significativa (rho=.236**) entre la dimension nomofobia y la
conducta disocial, concluyendo que cuando aumentar el miedo a estar sin el celular
también aumenta las conductas disociales.

Por su parte, Trujillo (2018) en su investigacion encontré relacion significativa
0.225** entre la dimension obsesion por las redes sociales y agresividad, confirmandose
gue al aumentar la obsesion por las redes sociales también aumenta las conductas
disociales.

Silva (2019) menciona que:

La nomofobia proviene del inglés no-mobile-phobia o no-mobile que significa sin

celular, entonces surge la expresion, fobia a estar sin celular, sin embargo, esta

fobia no solo abarca el teléfono celular, sino también la computadora, internet y

otros dispositivos de comunicacion. (p.5)

Saavedra et al. (2015) refieren que todo el sistema permite a que se genere
respuestas rapidas a los estimulos percibidos y gracias a eso podemos sentir, miedo, ira,
alegria, tristeza, disgusto y ser sorprendidos, si se presentara algun tipo de lesion en
cortex Orbito-frontal la persona presentara dificultad para controlar los impulsos
mostrandose agresivo incluso puede hablar palabras obscenas y ser insensible, todo el

comportamiento mencionado se debe a la lesién que presenta.
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5.2. Conclusiones

Numero uno, se confirma que si existe una correlacion de (rho=.331**sig.=.000)
entre la ARSI y conductas disociales en adolescente de la I.E. Dora Mayer-Callao, se
toma en cuenta su valor positivo se determind que a medida la adiccion a las redes
sociales aumenta las conductas disociales también aumentan.

Numero dos, se afirma que existe una correlacion de .319** entre la dimension
sintomas-adiccion y las conductas disociales en adolescentes de la I.E. Dora Mayer-
Callao su valor es positivo se determina que al aumentar los sintomas de adiccion
aumenta las conductas disociales.

Numero tres, se concluye que existe relacion directa y significativa de
(rho=.218**) entre la dimension uso-social y la conducta disocial en adolescente de la
I.E. Dora Mayer-Callao, al ser su valor positivo se confirma que al aumentar la dimensién
de uso-social también aumenta la conduta disocial.

Numero cuatro, se comprueba que (rho=.227**) existe relacion directa y
significativa entre la dimension rasgos frikis y las conductas disociales en adolescente
de la I.E. Dora Mayer-Callao, se confirma que al aumentar la dimensién rasgos frikis
también aumenta la conducta disocial.

Numero cinco, se determina que (rho=0.313**) existe relacion directa y significativa entre
la dimensién monofobia y la conducta disocial en de secundaria de la |.E. Dora Mayer-
Callao, concluyendo que al aumentar la dimensién nomofobia aumenta también las

conductas disociales.
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5.3. Recomendaciones

1. Se recomienda que se realice mas investigaciones sobre la poblacidén estudiada
vinculando la variable adiccion a internet y redes sociales con otras variables de interés
como son bullying, habilidades sociales, clima familiar, desercion escolar, autoestima,
entre otras

2. En cuanto a los resultados investigacion se recomienda que la institucion
educativa genere escuela de padres y se oriente sobre la problematica en base a los
resultados obtenidos para mejoras el clima familiar y se concientice a un adecuado uso
de los medios digitales.

3. Se plantea que se disefie un programa o campafas educativas para reducir el uso
excesivo de RSI y conductas disociales para incentivar tiempos libre y de calidad en

familia donde se fortalezcan vinculos, confianza, comunicacion y solucién de conflictos.
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Anexo 1: Matriz de consistencia.

Titulo: Adiccién a las redes sociales e internet y conductas disociales en adolescentes de la Institucién Educativa Dora

Mayer — Callao

Problema Objetivos Hipotesis Variables Metodologia

Problema Objetivo general Hipotesis general Variable 1. Tipo de

General Identificar cudl es la relacién que existe Hg: Existe relacion directa y significativa entre investigacion:
entre la adiccion a las redes sociales e la adiccion a las redes e internet y conductas Adiccibn a las Correlacional

¢,Cual es internet y las conductas disociales en disociales en adolescentes de la Institucion redes sociales e

la relacion adolescentes de la Institucién Educativa Educativa Dora Mayer — Callao. internet. Disefio de

entre la Dora Mayer — Callao. Hipotesis especificas Dimensiones: investigacion:

adiccion a Objetivos especificos Hel. Existe una relacién directa y significativa Sintomas- No

las redes Determinar la relacion entre la dimension entre la dimension sintomas — adiccién y las adiccion experimental y

sociales - sintomas - adiccibn y las conductas conductas disociales en adolescentes de la Uso-social transversal.

internet y disociales en adolescente de la Institucion Institucién Educativa Dora Mayer — Callao. Rasgos-frikis

conductas Educativa Dora Mayer - Callao. He2. Existe una relacion directa y significativa Nomofobia

disociales  Determinar la relacion entre la dimension entre la dimension uso-social y las conductas Variable 2.

en uso-social y las conductas disociales en disociales en adolescentes de la Institucion Condutas Poblacion vy

adolescen adolescentes de la Institucion Educativa Educativa Dora Mayer — Callao. Disociales muestra:

tes de la Dora Mayer - Callao. He3. Existe una relacion directa y significativa dimensiones:

Institucion  Determinar la relacion entre la dimension entre la dimensién rasgos frikis y las Robo y

Educativa rasgos frikis y las conductas disociales en conductas disociales en adolescentes de la vandalismo

Dora adolescentes de la Institucion Educativa Institucion Educativa Dora Mayer — Callao. Travesuras

Mayer - Dora Mayer - Callao. He4. Existe una relacion directa y significativa Abandono escolar

callao? Determinar la relacion entre la dimensién entre la dimensién monofobia y las conductas Pleitos y armas

nomofobia y las conductas disociales en
adolescentes de la Institucion Educativa
Dora Mayer - Callao.

disociales en adolescentes de la Institucion
Educativa Dora Mayer — Callao.

Graffiti
Conducta
oposicionista
desafiante:




Anexo 2: Protocolo de instrumentos.
Escala de Riesgo de Adiccién-Adolescente a las Redes Sociales e Internet
(ERA-RSI) (Peris, M., Maganto, C. y Garaigordobil, M. — 2018)

Es importante que contestes a todas las afirmaciones que vienen a continuacion
y que lo hagas con sinceridad, marcando la respuesta que consideres adecuada de
acuerdo a estos valores. Conteste de acuerdo a los niveles de respuesta mostrados:
1=Nunca o nada 2=Alguna vez o poco, 3=Bastantes veces 0 Bastante y 4=Siempre
0 Mucho

¢Cuanto y cuando utilizo las redes sociales e internet?
Sintomas-adiccién: Conductas de adiccibn a sustancias no | 1 2 3 4
toxicas

1 Teniendo en cuenta todas las veces que visito las RSl y el
WhatsApp, sin estar dedicadas al estudio, el tiempo que paso
diariamente en ellas es: (1) Alrededor de 1 hora; (2) Unas 2
horas; (3) Entre 3 y 4 horas; (4) M&s de 4 horas

Utilizo las RSI en mis horas de estudio y / o trabajo

Ahora mismo sentiria rabia si tuviera que prescindir de las RSI

Accedo a las RSI en cualquier lugar y a cualquier hora

a b~ | w N

Creo que conectarme a las RSI ha interferido en mi trabajo
académico/laboral

6 He perdido horas de suefio por conectarme a las redes sociales
y por ver series

7 Oculto mi conexidon a las RSI ante los miembros de mi
casa

8 Sino tengo acceso a internet me siento inseguro

9 Actualizo mi estado en RSI

Total, de sintomas de adiccion

El uso mas habitual que realizé de las redes sociales es:
Uso social: Conductas habituales de la “socializacion virtual”
adolescente

10 | Consulto los perfiles de mis amigos / as

11 Utilizo el chat




12

Subo fotografias y / o videos

13 | Comentamos las fotografias entre amigos/

14 | Veo lo que mis contactos estan haciendo en las dltimas horas

15 | Encuentro a antiguos amigos

16 | Elnamero de fotografias que he publicado en las RSI e internet
es: (1) <100; (2) 101 a 1000; (3) 1001 a 3000; (4) > 3000

17 | Hacer nuevos amigos/as

Total, uso social

Paso tiempo en las RSI para: Rasgos Frikis: Aspectos propios
como unirse a grupos con interés especifico, jugar a juegos
virtuales y de rol, tener encuentros sexuales.

18 | Jugar a juegos virtuales y/o de rol.

19 | Unirme a grupos de interés.

20 | Buscar informacién sobre sexualidad.

21 | Entrar en paginas erdticas.

22 | Tener encuentros sexuales.

23 | Uso el mavil para escribir mensajes eréticos.

Total, Rasgos Frikis

Tengo un movil, Smartphone, IPhone y ... Nomofobia: Factor
relacionado con ansiedad y control en el uso del mévil

24 | Me siento mas seguro o acompafiado sabiendo que en
cualquier momento me puedo comunicar con alguien.

25 | Creo que es mas seguro mandar una fotografia por mévil que
colgarla en otras RSI.

26 | Si no responden inmediatamente a mis mensajes siento
ansiedad y angustia.

27 | Me pondria furioso si me quitaran el movil.

28 | Necesito saber si el destinatario ha leido o no mi mensaje.

29 | Me inquieto si nadie me habla cuando estamos conectados.

Total, Nomofobia

Total, escala de adiccion




Escala de Conducta Disocial (ECODI 27)
(Pacheco, M. y Moral, J. — 2010)

Indique en qué grado esta conforme con cada una de las siguientes afirmaciones como
descriptoras de su conducta habitual.
TA=Totalmente de acuerdo, BA=Bastante de acuerdo, nAnD= Ni de acuerdo ni en

desacuerdo, BD=Bastante en desacuerdo y TD=Totalmente en desacuerdo

Me gusta participar en pleitos TA BA nAnD BD TD
Frecuentemente he tenido que pelear para | TA BA nAnD BD TD
defenderme

He pensado en dejar la escuela. TA BA nAnD BD TD
Quiero abandonar la escuela. TA BA nAnD BD TD
Alguna vez he robado sin que nadie se dé | TA BA nAnD BD TD
cuenta.

Es muy emocionante correr en auto a exceso | TA BA nAnD BD TD
de velocidad.

Me gusta participar en una que otra | TA BA nAnD BD TD
travesura

He participado en pequefios robos solo por | TA BA nAnD BD TD
experimentar que se siente.

No me dejo regafiar o llamar la atencién por | TA BA nAnD BD TD
los adultos cuando siento que no tienen la
razon.

Trato de desafiar a los profesores que han | TA BA nAnD BD TD
sido injustos conmigo.

Cuando creo que los adultos no tienen la | TA BA nAnD BD TD
razén los desafio a que demuestren lo
contrario




12 | Alguna vez he participado en grafiti con mis | TA BA nAnD BD TD
amigos.

13 | Me emociona subir a edificios muy altos | TA | BA | nAnD | BD TD
para grafitear.

14 | El grafiti es un arte que todos los jovenes | TA |BA | nAnD | BD TD
deben expresar.

15 | Cuando estoy aburrido, inicio algun tipo de | TA BA | nAnD BD TD
movimiento para divertirme (ruido, tirar
objetos, hacer carrilla)

16 | Siento que a veces no puedo controlar mi | TA | BA | nAnD BD TD
impulso de hacer alguna travesura.

17 | Alguna vez le quite el dinero a alguien mas | TA |BA | nAnD | BD TD
débil o menor que yo, solo por hacerlo.

18 | He participado en robos. TA |BA | nAnD BD TD

19 | Cuando me ofenden respondo | TA | BA | nAnD BD TD
inmediatamente y si es necesario hasta con
golpes.

20 | Es divertido observar cuando los| TA |BA |nAnD |BD TD
compafieros se pelean.

21 | Es divertido hacer ruido y alboroto cundo | TA | BA |nAnD | BD TD
todo esta en silencio.

22 | Es necesario andar armado porque estas | TA | BA | nAnD BD TD
expuesto a que en cualquier momento te
puedan agredir.

23 | Cuando me agreden respondo | TA | BA | nAnD BD TD
inmediatamente con golpes.

24 | En algunas ocasiones me he visto| TA |BA |nAnD |BD TD
involucrado en robo en casas ajenas.

25 | Es facil tomar cosas ajenas porque las | TA BA | nAnD BD TD
personas son descuidadas con sus objetos

26 | Me gusta planear robos. TA |BA | nAnD |BD TD

27 | He estado involucrado en actividades que | TA | BA | nAnD BD TD

dafan la propiedad ajena como: autos,
casas, edificios publicos y objetos.

iGracias por tu colaboracion!




Anexo 3: Carta de presentacion de la escuela solicitando permiso para la

investigacion.

‘ Auténoma

Universidad Auténoma del Peru

LLE. DORA MAYER
MESA DE PARTES

Lima Sur, 11 Mayo del 2022

De mi mayor consideracion, es grato dirigirme a usted para saludario cordiaimente, y a
su vez, comunicarle que el bachiller TELLO TELLO EMELINA, egresado de la camera
profesional de Psicologia, viene participando del Curso Taller de Asesoria de Tesis para obtener
el thulo profesional de Li iado en Psicologia en nuestra institucién; por lo cual, desea efectuar
SU nvesligatdn lulade. “Adiccion a las redes sociales - internet y conductas disoclales en
adolescente del nivel secundario de la .LE.P. Dora Mayer - Callao”, a través de la aplicacién
de un cuestionario; es por ello, que solicilo a usted le otorgue el permiso corespondiente para
que lleve a cabo la investigacion antes mendionada en su digna institucién, en la medida que
redne con todas las condiciones necesarias.

Desde ya agradezco su gentil atencién y esperando contar con su autorizacién y apoyo,

me despido.
Atentamente
-
Tanih Cubas Romero
Directora
Escuela Profesional de Psicologia
T

Campus Lima Sur: Panamericana Sur Km. 16.3 - Villa £l Salvador



Anexo 4: Carta de autorizacion firmada por las autoridades de la I.E.

Institucion Educativa

“ARo del fortalecimi de la Sob fa Nacional”

CARTA DE RESPUESTA

Bellavista 13 de mayo del 2022.

Sra.

TANIH CUBAS ROMERO

Directora de la Escuela Profesional de Psicologia
Campus Lima Sur

ASUNTO: Aplicacién de pruebas psicoldgicas para Tesis.

Por medio de |a presente me dirljo a ustedes, para informaries sobre la solicitud enviada por su
persona, que en la Institucion Educativa Dora Mayer que dirijo estan las puertas ablertas para
permitir a la estudiante Emelina Tello Tello identificada con DNI: N* 48325295, poder aplicar
sus instrumentos de investigacidn que requiera para su muestra segun la problematica
mencionada en la poblacion estudiantil de secundaria, como parte de su proyecto de

investigacion.
Sin otro particular, quedamos de ustedes.

Atentamente,




Anexo 5: Solicitud de autorizacion de uso de instrumentos.

Solicito Autorizacion  fedbides « -

Lina Tello Nabri02 U5
Estimadas Dra. Montserrat Peris, Carmen Maganto y Maite Garaigordobil Mi nombre es Emelina Tello Tello, con DNI 4832295, estudiante de [a carrera de Psicalogia

Montserrat Peris i Hernandez <montserratph@gmall coms 27 abr 2002, 1611 q
parami «

Saludos dz parte de todo &l equipo
Tiena nuestro visto bueno para que pueda rabajar con la herramienta y tanto como necesite d nosotras
Deseamos que su rabajo avance y pueda comparir su irabajo.

Un saludo, Dra. Montserrat Peris Hemndndez.

Dra. Montserrat Peris Hernédndez

Facultad de Psicologia



Solicito autorizacion  recibides x e B

Lina Tello mié, 24 nev 202, 2342 ¢
Estimados Dr José Moral de la Rubia Mi nombre es Emelina Tello Tello, con DNI 48325295, estudiante de la carrera de Psicologia de la Universidad Auténoma con se

José Moral de |a Rubia <jose_moral@hotmail.com> jue, 25nov 20211045 Yy &

parami «

Estimada Emelina Lina Tello:

Claro que tiene autorizacion para aplicar y analizar los datos obtenidos con el Cuestionario de Conducta Disocial ECODI27 en muestras de
la poblacién peruana

Atentamente,
Dr. José Moral de la Rubia,
Facultad de Psicologia, UANL.



