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GESTION FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN EL DESARROLLO ECONOMICO
DE LA EMPRESA IMAGO EXPRESS CORPORACION DE IMPRESIONES SAC
DEL DISTRITO DE MIRAFLORES 2020

ALONSO AMERICO CHAVEZ SILVA
CATIE MARIN ALMINTA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

RESUMEN
El estudio se denomind Gestidn financiera y su incidencia en el desarrollo econémico
de la empresa Imago Express Corporacion de Impresiones SAC del distrito de
Miraflores 2020. La finalidad fue correlacionar la gestion financiera y desarrollo
econdémico de la compafiia. El problema central fue la ineficiente gestion financiera, la
que involucra un mal desarrollo econdémico, el problema ha generado el
incumplimiento de algunas obligaciones. Este estudio enmarca su importancia basado
en la ayuda para tomar decisiones, y asi poder llevar una mejor gestion financiera
para lograr el crecimiento econémico deseado. Fue de enfoque cuantitativo, disefio
no experimental-transversal correlacional, con una muestra de 20 trabajadores y la
recoleccion de informacion radico en un cuestionario. Se concluyd y comprobé que la
gestion financiera esta relacionada con el desarrollo econémico de la empresa Imago
Express Corporacion de Impresiones S.A.C., Miraflores — 2020, este resultado se
sostiene con los valores sig. 0,002 y rho 0,643 y permite afirmar una correlacion

positiva media.

Palabras clave: gestion financiera operativa, estratégica, crecimiento econémico.



FINANCIAL MANAGEMENT AND ITS IMPACT ON THE ECONOMIC
DEVELOPMENT OF THE COMPANY IMAGO EXPRESS CORPORACION DE
IMPRESIONES SAC OF THE DISTRICT OF MIRAFLORES 2020

ALONSO AMERICO CHAVEZ SILVA
CATIE MARIN ALMINTA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

ABSTRACT
The study is called Financial management and its impact on the economic
development of the company Imago Express Corporacion de Impresiones SAC of the
district of Miraflores 2020. The purpose was to correlate the financial management
and economic development of the company. The central problem was inefficient
financial management, which involves poor economic development, the problem has
generated non-compliance with some obligations. This study frames its importance
based on the help to make decisions, and thus be able to carry out better financial
management to achieve the desired economic growth. It was a quantitative approach,
a non-experimental-cross-correlational design, a sample of 20 workers, the collection
of information lies in a questionnaire. It is concluded and verified that financial
management is related to the economic development of the company Imago Express
Corporacion de Impresiones S.A.C., Miraflores - 2020, this result is supported by the
following values. 0.002 and rho 0.643 and allows us to affirm a medium positive

correlation.

Keywords: operational financial management, strategic financial management,

economic growth.



INTRODUCCION

La investigacion se titula Gestion financiera y su incidencia en el desarrollo
econdmico de la empresa Imago Express Corporacion de Impresiones SAC del
distrito de Miraflores 2020. La empresa tiene cuatro afios de experiencia en realizar
todo tipo de servicios de impresiones. El problema principalmente es la falta de una
buena gestién financiera y trae como consecuencia un deficiente desarrollo
econdmico, el cual tiene como propdsito medir la relacién ambas variables. El estudio
fue importante, dado que se pretendi6 demostrar con los resultados obtenidos la
importancia que tiene una adecuada gestion financiera en la empresa para poder
obtener un 6ptimo desarrollo econdmico. La siguiente investigacion comprende cinco
capitulos, basados en lo siguiente:

En el capitulo | se realiz6 la identificacion del problema principal, se detall6 la
problemética mundial, luego en América Latina, y especificamente en el Perq;
asimismo, se presento el problema a nivel local, las causas, consecuencias y lo que
se quiere lograr con el estudio. También, se formularon los problemas y objetivos de
forma general, especificos y limitaciones que pudieran haber surgido a la realizacién
de la presente.

El capitulo Il estuvo basado en realizar un resumen de los aspectos
importantes de otras investigaciones muy similares denominado antecedentes;
ademas, se definid la teoria de gestion financiera y desarrollo econdmico con
opiniones de autores que respaldaron el presente trabajo de investigacion.

En el capitulo Il se menciond la metodologia, considerando el tiempo y disefio,
la poblacién, muestra, planteamiento y la hipotesis. Asimismo, se describié cuales
fueron los instrumentos para obtener los datos y como fueron procesados y

analizados.
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El capitulo IV mencioné la forma en la que fueron analizados los datos, a través
de la descripcién de variables y también de sus respectivas dimensiones. De igual
forma, se realiz6 la normalidad de datos para el uso del estadistico adecuado, para la
prueba de hipétesis planteada en este estudio.

El capitulo V comprendio la comparacion de resultados con estudios previos la
cual se titula discusiones; ademas, se presentaron las conclusiones dando respuesta
a los propoésitos del estudio; para cerrar, en el capitulo se realizaron las
recomendaciones respectivas que debe tomar en cuenta la empresa Imago Express
Corporacion de Impresiones SAC., del distrito de Miraflores - 2020.

Por ultimo, se presentaron las referencias de los autores que fueron de utilidad
para desarrollar el aspecto teorico, asi como también, se anexaron las matrices
correspondientes de consistencia y operacional, cuestionario, validacion, permiso,

entre otros documentos de suma importancia que dan fe del proceso investigativo.



CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION
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1.1. Realidad problemética

La situacion problematica es la inadecuada gestion financiera que afecta el
desarrollo econdmico; hecho que se caracteriza actualmente en el mundo empresarial
como funciones tradicionales de gestion, lo que obliga a realizar analisis, acciones y
decisiones asociadas a las actividades empresariales de la compainiia.

Dentro del entorno internacional, la gran mayoria de empresas afrontan
problemas de gestion financiera, sobrellevando desafios econdmicos y financieros
para poder gestionar los recursos y afrontar cada problema presentado en la
compafiia. Un estudio realizado por Carrillo (2015) sobre la gestion financiera de los
empleados de una compaifiia, los resultados permiten confirmar que dicha gestion fue
deficiente para mejorar la liquidez, en ese sentido, se realizdé una propuesta Optima
de gestiébn que permita tomar decisiones y optimizar la liquidez y el desarrollo
econdmico de la compafiia.

En Perd, existen algunas empresas que desarrollan su gestion financiera en
muchos casos de manera deficiente y poco 6ptima, lo que compromete directamente
al desarrollo econémico de dichas empresas, teniendo también un gran impacto en
las funciones de los trabajadores, ya que puede existir desafios en lo que respecta al
personal y la capacidad de mantenerlos motivados.

Segun, Jiménez y Lozano (2017) sostienen que la gestion actual de las
organizaciones referidas a las finanzas se administra increiblemente de manera
empirica; es decir, basados en experiencia sin una educacion o capacitacion en
procesos, gestion contable, analisis empresarial que permita el desarrollo
empresarial. Por eso, es que muchas organizaciones estan limitadas a su crecimiento
por falta de conocimiento al respecto.

Lo cierto es que la gestion financiera integra las areas, la administracion
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operativa y estratégica son fundamentales para la eficiente gestién, por ello, la
importancia del control de recursos financieros basados en la prevencion. Al respecto,
Selpa y Espinosa (2009) explican la importancia del uso de herramientas y procesos
para la Optima gestion ya sea econdmica como financiera de la compaiiia.

Segun los autores nos indican que para una oOptima direccion financiera y
mayor fluidez de las transacciones de la empresa, en lo que refiere a los créditos que
se otorgan a corto plazo, es necesario proponer una eficiente gestion financiera, para
asi poder desarrollar de forma econdémica la compainia.

En la empresa Imago Express Corporacién de Impresiones SAC., no se
dispone de una adecuada gestion financiera, y se ha visto afectada con pocos
recursos econémicos y financieros para hacer frente a sus compromisos con terceros.

De seguir actualmente con la misma situacion, la empresa Express
Corporacién de Impresiones SAC., ubicada en Miraflores, tendria serios problemas
encaso de no tomar medidas que ayuden a mejorar los procedimientos contables,
gue tienen como objetivo la relacion de variables, lo que podria traer como
consecuencia el debilitamiento de su participacion en los nichos de mercado en las
cuales se encuentra inmersa.

Se ha previsto que a través de este proyecto se determina la incidencia que
tiene la gestidon financiera sobre el desarrollo econémico de la compafiia Express
Corporacion de Impresiones SAC., del distrito de Miraflores. El problema central es la
deficiente gestion financiera que no permite desarrollar econOmicamente la
organizacion, entre las deficiencias se ha encontrado el control inadecuado de sus
ingresos, asi como también de sus egresos por los gastos de operacion de la
compaifia. Se ha determinado que la empresa Imago Express corporacion de

impresiones S.A.C., adolece de una buena gestion financiera lo que genera un bajo
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desarrollo econdmico; en ese contexto, se realiza las siguientes preguntas.
1.2.  Formulacién del problema
1.2.1. Problema general

¢De qué manera la gestion financiera incide en el desarrollo econémicode la
empresa Imago Express Corporacion de Impresiones SAC, Miraflores - 20207?

1.2.2. Problemas especificos

¢De qué manera la gestion financiera operativa repercute en el desarrollo
econémico de la empresa Imago Express Corporaciéon de Impresiones SAC,
Miraflores - 2020?

¢De qué manera la gestion financiera estratégica incide en el desarrollo
econémico de la empresa Imago Express Corporacion de Impresiones SAC,
Miraflores - 2020?

1.3. Justificacion e importancia de la investigacion
1.3.1. Justificacién econdmica

Guajardo y Andrade (2014) refieren que es la manera de obtener recursos
liquidos para la organizacién. Ello implica conocimientos para su cooperacion en la
gestion.

Segun el autor, menciona que al tener una buena gestion ayuda a la entidad a
tener una mejoria en el desarrollo econémico, lo cual permitiria que la empresa tenga
una mayor liquidez y rentabilidad.

1.3.2. Justificacion practica

El estudio es fundamental, ya que nos sirve para tener un adecuado
conocimiento de los recursos financieros, el cual servira a la organizacion en mejorar
su toma de decisiones, y asi poder obtener el resultado esperado por los socios de la

compaiiia en lo que se refiere a lo economico y financiero.
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1.3.3. Justificacion metodoldgica

Fue cuantitativo con un disefio relacional, se utiliza para recolectar datos de
encuestas de trabajo basadas en matrices de consistencia y herramientas
estadisticas para evaluar los resultados relacionados con la variable investigada. Se
ha investigado la gestion financiera que incide sobre la variable desarrollo econémico,
ya que, de no haber una adecuada gestidn financiera la entidad se veria afectado y
limitado para su desarrollo econdmico.

1.3.4. Justificacion tecnoldgica

El aspecto de la tecnologia es importante para el control de la compafiia, con
ello se analizan datos importantes como indicadores para medir el desempefio o
rendimiento de la institucion (Martinez, 2013).

Segun al autor nos indica que es Util y necesario contar con la tecnologia
adecuada, ya que esta nos ayudard tener la informacion real y confiable, para que asi
la organizacién tome las decisiones necesarias para poder tener una buena gestion
financiera.

Selpa y Espinosa (2009) indican el uso de la tecnologia es fundamental para
el manejo y andlisis de la gestion de dichos recursos. Los aportes tecnoldgicos ayudan
a decidir; ademas, permiten lograr los propdésitos organizacionales y mejora del
rendimiento financiero.

Segun el autor refiere que la gestion financiera operativa es importante para la
correcta direccion empresarial, en ese sentido, toda entidad debe adquirir recursos
tecnoldgicos adecuados para la obtencion de los datos exactos, y asi poderlograr el
objetivo trazado por la empresa. Dicha informacion tecnolégica diferencia una gestion
de otra, dado que facilita la informacion gerencia para decidir de la mejor manera

posible.
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1.4. Objetivos de la investigacion: general y especificos
1.4.1. Objetivo general

Determinar de qué modo la gestion financiera incide en el desarrollo econémico
en la empresa Imago Express Corporacion de impresiones SAC, Miraflores - 2020.
1.4.2. Objetivos especificos

Determinar de qué modo la gestion financiera operativa incide en el desarrollo
econdmico de la empresa Imago Express Corporacién de Impresiones SAC,
Miraflores — 2020.

Determinar de qué modo la gestidon financiera estratégica repercute en el
desarrollo econémico de la empresa Imago Express Corporacion de Impresiones
SAC, Miraflores - 2020.

1.5. Limitaciones de lainvestigacion

En el avance del estudio han surgido ciertas limitantes que se ha tenido que
superar, las cuales se presentan a continuacion:
1.5.1. Limitaciones de tiempo

Debido a la actual situacion laboral, el tiempo resulta muy restringido, motivo
por el cual existe mucha limitacién; sin embargo, a pesar de esta limitacion se ha
realizado esfuerzos adicionales para lograr con el objetivo de obtener informacion
necesaria asociadas al problema de estudio.

1.5.2. Limitaciones econdémicas

En relacion al aspecto economico, las limitaciones son la compra de libros
cuyos precios son elevados, el acceso a paginas de internet que tienen también un
costo elevado; consecuente a ello, no se pudo acceder a toda data que se requeria
para realizar el estudio, por lo que investigando se pudo acceder a informacion que

esta disponible para todo publico.
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1.5.3. Limitaciones bibliograficas

En cuanto al limite bibliogréfico, se encontré poca informacion actualizada
sobre el estudio, especialmente investigaciones que tengan relacién entre variables.
No obstante, la busqueda en los repositorios de las universidades fue importante para

lograr tal finalidad.



CAPITULO I

MARCO TEORICO
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2.1. Antecedentes de estudio
2.1.1. Antecedentes internacionales

Erraez (2014) en su estudio sobre la gestién financiera un modelo como
propuesta a la compafiia Bioagro, en Cuenca- Ecuador. Las conclusiones a las que
arrib6 fueron:

Segun el autor el no contar con un flujo de caja positivo, es un problema
recurrente en las empresas debido a su mala administracion. El cual debe
considerarse como tema importante en las reuniones para decidir correctamente.

Bioagro es una compafiia que no dispone de liquidez, en el tiempo ha llegado
a tener un alto endeudamiento lo cual es su problema principal; para ello, la
investigacion plante6 optimizar sus procesos, permitiendo asi analizar profundamente
cada uno de los movimientos de trabajo de la empresa, para eliminar posibles errores
y lograr un trabajo eficiente en un tiempo reducido.

Gonzéles (2014) en su estudio sobre gestion financiera en Pymes de Bogota,
Colombia. La finalidad fue asociar dicha variable con el acceso al financiamiento de
los comerciantes. Las conclusiones a las que arrib6 fueron:

La Pymes en general del sector comercial carecen de diversificacion de
modalidad de financiamiento, se concentra con mayor proporcion el financiamiento
interno del patrimonio, lo que coincide con la teoria Pecking Order, que establece que
las organizaciones primero recurren a un financiamiento patrimonial con recursos
propios basados en utilidades y aportes de socios.

Esta modalidad de financiamiento interno es realizada por los socios debido a
la creencia de perder el control empresarial y la desconfianza en brindar informacion
asociados a este segmento de negocios.

En efecto, las Pymes carecen de diversificacion de sus fuentes de
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financiamiento y en la investigacién presumen coincidencia con la teoria del Pecking
Order, que se basa en supuestos donde recurren al financiamiento de fondos internos
por parte del patrimonio, que no esta sujeto aprobacion de terceros o a ningun otro
proceso burocratico. El endeudamiento es una alternativa que la tienen presente en
un segundo lugar, asi como la emision de acciones en un tercer lugar.

Pillajo (2014) en su estudio sobre gestion financiera y administrativa de una
Municipalidad durante los aflos 2009 — 2011. Tesis de licenciatura que propuso
evaluar la gestion financiera actual de la municipalidad respecto a la planificacion,
administracion y gestion de indicadores. Fue descriptivo, correlacional y explicativo.
Las conclusiones a las que llego al autor fueron:

Se comprobé que la falta y carencia de analizar la situacion empresarial, no ha
permitido una gestion debidamente adecuada, existe falencia de informacion a traves
de indicadores de gestion; es decir, carece de informacion actualizada que permita
mejorar las decisiones que toma el municipio.

En ese contexto, se confirma que en la Municipalidad no existe una
herramienta de planificacion el cual permita que la empresa se desarrolle de una
manera ordenada, siendo visible en la institucion la falta de seguimiento a sus
proyectos y no obtiene los resultados esperados.

Pavon (2014) en su estudio sobre gestion financiera y administrativa de una
reconocida compafia de ahorro y crédito. El objetivo que formulo el estudio se basa
en realizar una propuesta de gestion financiera para dicha cooperativa. EI método
empleado fue inductivo, deductivo, analitico. Las conclusiones del autor en su
investigacion fueron:

Los resultados permiten afirmar que la cooperativa de crédito y ahorro realiza

una gestion de nivel aceptable; por esta razon, fue prudente aceptar estrategias,
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tacticas y plan de accién, asi como proyectos que permitan identificar acciones en un
plazo medio. Asimismo, los socios logran tener mayor confianza a través de las
estrategias y acciones de implementacion; en ese contexto, la cooperativa podria
lograr su desarrollo econdmico con la implementacion de la herramienta de Balanced
Scorecard.

Segun la autora nos menciona que la cooperativa tiene una gestién aceptable,
considerando las expectativas de crecimiento asumen estrategias, planes y proyectos
futuros para asegurar el desarrollo sostenido, aplicando la metodologia del Balanced
Scorecard.

Vinueza (2014) en su estudio sobre la gestién financiera en pequefas
organizaciones comerciales en Quito, Ecuador. Su finalidad analizar el
comportamiento de la gestion financiera de las microempresas para luego realizar una
propuesta de mejora. Las conclusiones a las que arrib6 fueron:

Se establecié que los flujos de caja deben tener saldos positivos diarios
debidamente adecuados para garantizar los gastos por sus operaciones, es
importante el debido control del efectivo de la caja y de las cuentas bancarias con el
fin de fortalecer el capital de trabajo de las pequefias organizaciones.

Como parte de la propuesta se ha presentado una guia practica para el
pequefio comerciante, dicha guia establece los procesos para elaborar el flujo de caja
y aquellos movimientos econdmicos asociados al negocio; de manera que, se distinga
los gastos personales y los gastos que corresponden a la operaciony giro del negocio.

Segun el autor ha enfatizado sobre la aplicacion de la gestion operativa para
las microempresas utilizando flujos de caja diario, ya que, viendo la realidad del
microempresario, los gastos e ingresos que puedan tener son diarios, y asi de manera

efectiva poder monitorear los movimientos de dinero, para contar con fondo de



22

maniobra positivo.

La variable estudiada es sumamente importante y dependiente al crecimiento
de la empresa. Para tal sentido se plante6 una guia practica para mejorar su modelo
financiero basandose en mejorar su capacidad de pago, racionalizar de manera
correcta su capital de trabajo sin descuidar la informacién financiera y contribuir con
su sostenibilidad empresarial.

Marroquin (2012) en su investigacion sobre modelo de gestion financiera de
una compafia en Ecuador. Las conclusiones a las que arribé fueron:

Se logro identificar que entre las debilidades detectadas es la falta de liquidez,
es importante contar con disponibles con el propésito de cumplir a terceros de las
obligaciones pendientes que tiene el negocio. Por esta razon, se ha disefiado un
modelo que permita incrementar las utilidades y rendimiento financiero.

La compaiiia Espellette CIA LTDA, tiene un problema de liquidez que, asi como
en muchas empresas no permite que su flujo de efectivo sea positivo, las entradas y
salidas de dinero se ven afectadas por la malatoma de decision de los administrativos,
gue no llevan una buena planificacion y estrategia con modelos financieros 6ptimos.
En tal sentido el propdsito de la investigacion es incrementar la rentabilidad.

Guaman vy Portilla (2008) en su investigacion sobre gestion econdmica,
financiera y administrativa del consorcio Danton, Ecuador. Las conclusiones a las que
arribo fueron:

En la compaiia Danton no se viene aplicando un analisis con razones
financieras que permitan medir el desempefio y rendimiento organizacional, por esta
razon, el estudio recomienda ciertos indicadores que puede ser empleados para
avaluar la gestion financiera.

El consorcio Danton tiene un dilema entre riesgo y beneficio, debido a la
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ubicacion de su capital, el no contar con los resultados de sus indicadores hace que
su postura de inversionista evalué el retirar el dinero de caja para no tener pérdidas
futuras.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Vilca (2012) en su estudio sobre gestion financiera en pequefias
organizaciones del rubro de servicio de transporte en Lima. La finalidad fue identificar
si el control interno optimiza la gestion financiera. Fue tipo aplicada, descriptivo
correlacional, la muestra fueron 44 Mypes del servicio de transporte. Las conclusiones
a las que arribo fueron:

Los resultados establecen un deficiente control interno, se establecen
inadecuados procedimientos, la facturacion y cobranza lo realiza la misma persona y
no se ha independizado las funciones para su mejor control, es decir, la estructura
organica presenta falencias para realizar una buena gestion. Dichos problemas han
tenido como consecuencia la falta de supervision e incumplimiento de funciones como
la presentacion de los estados financieros.

El autor nos indica que en las Mypes la falta de organizacién y personal
conlleva a no tener un adecuado control de las areas de una compaifiia, ya que, al no
dividirlas correctamente, esta no podria llevar una buena gestion y control interno
perjudicando econémicamente a la organizacion.

Ponce (2013) En su investigacion sobre desarrollo econdmico e inversion
publica. Tesis de Magister de Economia. El objetivo fue identificar cuales son los
aspectos importantes de la inversion publica sobre el desarrollo econdémico. La
muestra fue 24 departamentos que corresponde 360 observaciones. La conclusion a
las que arribo fue:

La rentabilidad social se puede lograr a través de las inversiones publicas en
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las regiones, la buena gestion financiera permite una mayor informacion y ayuda en
las decisiones para el desarrollo social.

Segun la autora al investigar las inversiones publicas y el desarrollo
econdmico, concluyd que existen problemas los cuales pueden ser resuelto si se
manejan de manera adecuada las inversiones publicas, para asi llegar a mantener el
desarrollo econémico.

Alarcon y Rosales (2015) en su estudio sobre gestion financiera de una
compafiia panificadora, realizada por la escuela de Contabilidad, Chiclayo — Pera. Se
aplicé una entrevista al gerente general y administradora que fueron la muestra del
estudio. Las conclusiones a las que arribé fueron:

Segun el andlisis realizado al ejercicio 2014, los activos circulantes representan
una superioridad del 90% superior a las obligaciones circulantes. Asimismo, los
indicadores muestran pérdidas acumuladas, esto en razon de la mala gestion
asociados a gastos y costos y la poca informacién con indicadores de las operaciones
de la compafiia.

Por otro lado, la TIR es menor a la tasa de descuento, en efecto, el VAN ha
sido negativo y quiere decir que no se ha podido recuperar las inversiones lo que ha
generado un rendimiento negativo.

Cubas (2017) en su investigacion sobre gestion financiera y planeacion
financiera. El objetivo es medir la incidencia de variables. La muestra fueron el
balance y estado de resultados que corresponden a los periodos 2015 y 2016. Las
conclusiones a las que arribo fueron:

Segun el autor indica en las conclusiones que las variables se correlacionan
entre si (rho = 0,869), y recomienda que las empresas deberian trabajar un poco mas

en gestionar los activos, fondos y planeacion financiera, para poder mantenerse en el
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tiempo. Los resultados permiten confirmar que, si una empresa realiza planeacion, se
veria afectado de manera positiva en la gestion y a la vez en el desarrollo econémico
de la entidad.

2.2. Desarrollo de la tematica correspondiente al tema investigado

2.2.1. Bases teoricas de la variable 1: Gestion financiera

Definicién de la gestion financiera.

Cérdoba (2012) indica que es la asignacion de recursos (activos) que involucra
su adquisicion, inversion y gestion de los mismos. En otras palabras, determina su valor
y toma decisiones para obtener un rendimiento en el futuro.

Nunes (2016) refiere que la gerencia financiera es uno de los campos de
gestion tradicionales que se encuentran en cualquier organizacién. Competencia,
analisis, toma de decision y accion relacionada con los métodos financieros
necesarios de las actividades del negocio.

Segun el autor, nos argumenta que en todo negocio existe un andlisis para
luego tomar decisiones, con el fin de mantener una buena organizacién en la gestion
de las finanzas.

Apaza (2020) argumenta que es la obtencién y utilizacion eficaz de fondos que
son necesarios para operar un negocio. Por lo tanto, su funcién es realizar un plan,
recaudo, control y gestionar fondos que utiliza la compainiia.

Para el Autor, segun su opinidn para que exista un buen desarrollo en los
procesos economicos, se debe de dominar correctamente los elementos de gestion
de las finanzas.

En ese contexto, la mala utilizacion de los fondos pone en riesgo a la compaiiia
tales como incumplir con pagos, posible cierre de financiamiento y hasta la quiebra.

Al respecto, Cordoba (2012) sostiene que esta relacionado con la fuente de nuevos
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fondos, la fiabilidad de informacion y la confiabilidad de cumplir las normas y aplicar
cualquier regulacion.

Selpa y Espinosa (2009) indican que las organizaciones tienen la
responsabilidad de administrar sus recursos financieros, que parte desde la
adquisicion de activos, control del efectivo, gestion de los inventarios, inversiones,
financiamiento y todo aquello asociado con la adquisicibn de dinero, y su uso
respectivo para lograr la finalidad del negocio. Por eso, actualmente se usa
herramientas y procesos para ayudar a los negocios en el desarrollo correcto de las
finanzas que coadyuvan a la entidad.

Segun el autor nos comenta que actualmente a nivel mundial las empresas sin
el uso de herramientas no podremos tener un correcto desenvolvimiento en el a
ambito laboral, y esto nos conllevaria a tener un bajo desarrollo econémico.

Dimensién gerencia financiera operativa.

Apaza (2020) argumenta que es la que se dedica a la gestion del circulante
como el dinero disponible de un negocio, las politicas de crédito que se concede al
cliente para estimular los ingresos por venta, decisiones de la modalidad de
financiamiento que represente el menor costo, administracion de inventarios para
facilitar las decisiones financieras y todo aquello asociado al rendimiento y riesgo de
la compafiia.

En efecto, parte de los controles internos que tiene la empresa y como esta
estructurado la organizacion para tomar decisiones asociados al incremento del
rendimiento y minimizacion del riesgo.

Aguirre (2018) menciona que la finalidad es lograr mayor rentabilidad posible
del negocio, a través de la toma de decisiones de dos grupos: por un lado, decisiones

operativas de resultado como costo, gasto, producto, volumen y precio; Por otro lado,
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decisiones operativas del capital de trabajo, tales como activo-pasivo circulante. En
definitiva, la gestion financiera operativa busca la eficiencia de operaciones asociados
al incremento de utilidades.

Segun el autor nos indica que la gestion financiera operativa es aquel proceso
en que el gestor analiza el correcto funcionamiento de las areas, para ver si estas con
correctas o no, y asi poder realizar una gestion estratégica para poder mejorarlo.

Por otro lado, segun Arnoletto y Diaz (2009) definen que la gestidon operativa
es un conjunto de estrategias encaminadas a hacer cumplir cada una de las
actividades estimadas en el plan de procedimientos, manual de funciones y/o
flujograma de procedimientos internos, cuya finalidad es direccionar estrategias hacia
el logro de resultados.

Las empresas de cualquier caracteristica requieren de la ayuda de la gestion
operativa, pues les permite efectuar las actividades de manera ordenada, coordinada
y organizada. Los empleados trabajan mejor cuando existe un respaldo; en este caso,
un documento en donde se especifiquen los procedimientos a seguir para cumplir con
lo planificado. La gestion operativa no solo se encarga de direccionar
estratégicamente las funciones, sino que también planifica las actividades de las areas
hacia donde estan dirigidas tales estrategias. Dicho de otra manera, es un proceso
gue encamina a la compafiia a cumplir las actividades establecidas en el plan de
procedimientos de cada empresa, para asi lograr el objetivo trazado.

Dimension gestion financiera estratégica.

Betancourt (2006) menciona que se define como la administracion del cambio
con el fin de formular estrategias que permita un futuro mejor de las organizaciones.
El cambio de gestion es la demanda mas urgente de la compafia actual. Esta es la

tarea de todos los niveles de gerentes. Deben actuar como el verdadero agente de
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cambio y continuar promoviéndolo en su organizacion.

Segun el autor nos indica que la gestion estratégica es la herramienta
adecuada para la gerencia y en ellos esta la responsabilidad de aplicar los pasos
correctos para garantizar el futuro de la empresa.

Apaza (2020) refiere que consiste a tener un plan y definir el objetivo que se
quiere alcanzar. El proceso en si abarca un plan que establezca decisiones de
inversiones, presupuesto de patrimonio y gestion del efectivo. Por eso, un profesional
experto en este tema puede identificar oportunamente una inversién O6ptima,
minimizando el riesgo y maximizando el rendimiento.

Segun el autor indica que la gestion estratégica abarca planes estratégicos a
largo plazo, y asi la empresa lograra ser competitiva en el mercado laboral.

Gitman y Zutter (21016) refieren que implica un estudio del mercado con la
finalidad de recopilar datos e informacién oportuna, controlar el flujo de dinero y aplicar
estrategias para lograr la finalidad del negocio.

Segun el autor nos indica sobre los altos directivos, que la responsabilidad es
de ellos para poder logar una gestion estratégica adecuada, haciendo planes a
mediano y largo plazo.

2.2.2. Bases teoricas de la variable 2: Desarrollo econémico

Desarrollo econémico.

Gutiérrez et al. (2004) indica que es el incremento o aumento del capital
humano como medio de inversion, y el incremento de productividad equitativamente.

Segun los autores, nos comentan que nosotros como individuos tenemos el
potencial para mejorar en base a nuestros conocimientos, por ello es que existe el
desarrollo econémico; sin embargo, no todos tenemos ese potencial.

Se puede decir que el desarrollo econémico es una transformacion que mejora



29

un sistema econémico a largo plazo y tiene el fin de obtener riqgueza. Este desarrollo
es sostenible y equitativo en el tiempo y mantiene prosperidad satisfaciendo las
necesidades personales (BancoMext, 2014).

En efecto, se menciona que, al realizar los estudios el desarrollo econémico
esta asociado con el crecimiento econdmico empresarial, bienestar de las personas
y la inversion realizada.

Dimensién crecimiento econémico.

Larrain y Sachs (2002) indican que es el crecimiento continuo de productos en
la economia. En general, es un aumento en el PBI en el transcurrir de los afios. Se
puede decir que, si hay crecimiento econdmico, significa que las condiciones de vida
de los individuos comunes han mejorado.

Segun los autores, el crecimiento econdémico estad relacionado con las
condiciones de vida de un individuo perteneciente a un pais; en ese contexto, la
mejora de la calidad de vida significa un crecimiento econémico de una ciudad o
empresa.

Por otro lado, Montolivo (2019) indica que es el aumento de la inversion,
ahorro, servicios, consumo, entre otros, que en conjunto mejoran la forma de vivencia
y se ve reflejado cuando una persona esta satisfecha.

Segun el autor, esto es debido a la mejora de los procesos y las inversiones
de un pais, producto de la recaudacion del ciudadano.

Dimension bienestar de personal de la empresa.

Mufioz (2007) refiere que todo aquello relacionado al bienestar del individuo
esta asociado con la mejora de la remuneracion del trabajador, clima organizacional
adecuado, ergonomia, ambientes de trabajo que inspiran, motivacion y salud de los

individuos.
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Segun el autor nos menciona que el bienestar del personal de la compafiia
refiere al tema econdmico, climay relaciones jerarquicas, para poder llegar a lograrlo
la empresa debe contar con un éptimo desarrollo econdmico.

Dimension inversion.

Lépez (2018) menciona que es la asignacion de recursos con el fin de generar
beneficio a posteriori. Dicho sea de paso, una inversion es asumir un costo de
oportunidad, dado que el inversionista renuncia en el presente dichos recursos para
recibir un beneficio en el futuro. En ese contexto, al asumir una inversion también se
asume cierto riesgo de perderlo.

Segun el autor nos indica que la inversién es la aplicacion de recursos para
lograr un propésito deseado, teniendo una buena gestion financiera aplicando la
planificacion se tiene una amplia vision de lo que se quiere lograr, y repercute al tener
un mejor desarrollo econémico.

2.3. Definicién conceptual de la terminologia empleada
Diagnostico financiero

Es un informe preliminar de la economia y la salud de la empresa. El informe
es basicamente la medicion a través de indicadores clave la consistencia de la
evolucién de los estados financieros, exclusivamente de las partidas.

Activo corriente

Son aquellos activos que tienen como fecha de vencimiento un afio, en otras
palabras, las cobranzas a clientes se cobran en menos de 12 meses, o que los
inventarios se convertiran en efectivo.

Tasa Interna de Retorno (TIR)
Es el rendimiento de una inversion. También se denomina como el porcentaje

de beneficios obtenidos por la inversion realizada; por ejemplo, si se ha obtenido una
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TIR de 15% significa que por cada S/. 100 se genera de beneficio S/. 15 por cada
afo.
Financiamiento

Es un recurso dinerario que se obtiene con los créditos bancarios o el aporte
de los socios, con la finalidad de realizar un proyecto o una inversion especifica. El
financiamiento como tal trae consigo el pago de intereses respectivo por el uso del
dinero prestado.
Apalancamiento financiero

Este tipo de apalancamiento puede incrementar las ganancias de los
propietarios, sin embargo, también puede generar deuda que no podemos cancelar.
El apalancamiento financiero es la manera de financiar los activos con terceros para
obtener un mayor rendimiento financiero de los socios.
Rentabilidad

Beneficio que se recibe por la inversion realizada en activos de una compafia.
Existe diferente analisis de rentabilidad considerando el rendimiento del beneficio neto
con las ventas, beneficio bruto con las ventas y el beneficio con la utilizacién de los
activos (ROA).
Inversion publica

Es toda accion que realiza el estado para mejorar, ampliar y modernizar los
servicios publicos con beneficio de la sociedad. Estas inversiones publicas se realizan
con la recaudacion de impuestos del ciudadano.
Liquidez

Es el dinero disponible que tiene una organizacién para poder realizar sus
pagos a terceros productos de una deuda contraida por las operaciones normales de

un negocio. Por lo general, la obligacion tiene un vencimiento menor a un ejercicio.
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Capital

Es un aporte que realiza los socios con el fin de financiar activos de una
entidad. También se le conoce como la diferencia entre el activo y pasivo y que da
como resultado el patrimonio.
Valor Actual Neto

La tasa de descuento se utiliza para traer al presente los flujos de dinero
proyectado en un plan de negocios, con la finalidad de que la suma de dichos flujos
sea mayor a la inversion realizada. El VAN es el valor de dinero traido al presente de
los flujos futuros a través de una tasa de descuento.
Productividad

Es un indicador que utiliza un gerente para analizar qué cantidad de productos
se ha llegado a producir con los recursos y que han intervenido en el proceso como
mano de obra, capital y otros.
Equidad

Es un tema de igualdad y justicia; por ejemplo, la igualdad de oportunidades
para un sector, acceso a la educacion, salario, salud, entre otros.
Empirico

Es un medio de aprendizaje que se obtiene a través de la propia experiencia
del individuo, este conocimiento puede ser también con la observacién o
experimentos realizados.
Ingresos

Se define a los ingresos a incrementar los beneficios econdmicos de una
compaiiia. Los ingresos se pueden obtener con la adquisicion de activos (incremento)

o la eliminacion de un pasivo.
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Crecimiento econémico

Es el aumento de ciertos indices, como los bienes y servicios, el mas alto
consumo de energia, ahorros, balanza comercial, inversion y mayor consumo de
calorias per capita.
Activo

Son derechos, recursos y bienes que dispone una entidad. Los activos es lo
gue posee y gestiona una compafia con la finalidad de producir beneficios a los
propietarios.
Método de produccién

Es el proceso y la forma para producir un bien o servicio de manera correcta,
con la calidad especifica, cantidad deseada y en un tiempo determinado.
Inversion

Es la colocacion de capital (dinero) en un proyectos, emprendimiento u
operacion y que en el futuro le genere ganancias y rendimiento por la colocaciéon de
su inversion. Un inversionista espera generar rentabilidad por asumir el riesgo de
perderlo.
Mercantil

Hace referencia a todos aquellos procesos que se realiza en una acciéon de
compra y venta de bienes. También se denomina a las transacciones que se realiza

en un mercado.
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3.1. Tipoy disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

Fue del tipo correlacion porque busca determinar en qué medida existe una
relacion entre variables con el fin de observar su correlacién y predecir su
comportamiento con los cambios de otra variable.

Hernandez et al. (2014) precisan que el tipo correlacion pretenden asociar dos
variables, ya sea directa o indirecta con la finalidad de predecir el comportamiento de
una con los cambios de la otra variable.

3.1.2. Disefo de investigacién

Fue no experimental - transversal, porque describimos y analizamos en un solo
momento la gestion financiera y el desarrollo econémico sin la intervencion del
investigador.

Valderrama y Jaimes (2019) indican que los estudios considerados no
experimentales, se recurre a observar el comportamiento y se limita a intervenir y
manipular la variable. En ese sentido, se observa el estado natural de la gestion
financiera y desarrollo econdmico.

Por otro lado, Herndndez et al. (2014) sostienen que los estudios que se
realizan en un Unico momento se denomina disefio transversal. En efecto, el estudio
se realizo en el afio 2020 como Unica investigacion.

Figura 1

Disefio que considera el estudio

O1

02
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Donde:

M: muestra.

01: V1: Gestion financiera.

02: V2: Desarrollo econémico.

r: Incidencia.

3.2. Poblacién y muestra
3.2.1. Poblacién

Se tomd en cuenta a los 20 trabajadores de la empresa Imago Express
Corporacion de Impresiones SAC., del distrito de Miraflores. La forma de ingreso a la
empresa sera de forma directa. Las edades de la poblacién fluctian entre los 20 y 45
afnos.

Tamayo (2018) sostiene que es el conjunto de cosas, personas o animales que
tienen ciertas caracteristicas de forma similar o comun.

3.2.2. Muestra

Incluye como muestra a 20 colaboradores de las &areas de operaciones,
administracion y contabilidad de la empresa Imago Express Corporacion de
Impresiones SAC., del distrito de Miraflores - 2020.

Tamayo (2018) refiere que es un pequefio grupo tomado de la poblacién que
se esta estudiando, con el propésito de obtener informacion que representa a la
poblacion.

3.2.3. Muestreo

Fue no probabilistico por conveniencia, dado que se seleccioné a los individuos

de la muestra segun circunstancias de mayor accesibilidad y conveniencia para el

estudio (Hernandez et al., 2014).
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Tabla 1

Muestra de Imago Express Corporacion de Impresiones SAC

Areas N° trabajadores %

Contabilidad 6 30%
Administracion 4 20%
Operaciones 10 50%
Total 20 100%

3.3. Hipobtesis
3.3.1. Hipoétesis general
HO = La gestion financiera no incide en el desarrollo econémico en la empresa
Imago Express Corporacion de Impresiones SAC, Miraflores — 2020.
H1 = La gestién financiera incide en el desarrollo econémico en la empresa
Imago Express Corporacion de Impresiones SAC, Miraflores — 2020
3.3.2. Hipoétesis especificas
H1 = La gestion financiera operativa incide en el desarrollo econémico de la
empresa Imago Express Corporacion de Impresiones SAC, Miraflores — 2020.
H1 = La gestion financiera estratégica incide en el desarrollo econémico de la
empresa Imago Express Corporacion de Impresiones SAC, Miraflores — 2020.
3.4. Variables — Operacionalizacion
Variable 1. Gestion financiera
Definicion conceptual.
Afirman que en el mundo actual se hace imprescindible el uso de herramientas
y procesos que ayuden al correcto desenvolvimiento de las entidades
empresariales en lo que a su gestibn econémica y financiera se refiere.
Naturalmente, también en otras areas de la direccion organizacional, pues la

empresa es una solamente, que funciona como un sistema integrado de
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elementos y procesos interconectados. (Selpa y Espinosa, 2009, s.p.)

Definicién operacional.

La gestion financiera es la operacionalizacion de los instrumentos financieros
gue inciden en la gestion financiera operativa y la gestion financiera estratégica de una
compafia.

Variable 2. Desarrollo econémico

Definicién conceptual.

Martinez (2013) define: “Es el incremento en la inversion en capital humano,
gue puede contrarrestarse el efecto de la desigualdad social y conformar un pronto
incremento de la productividad con medidas crecientes de equidad” (p. 17).

Definicién operacional.

El desarrollo econdmico viene a ser el hecho de mayor prosperidad en
crecimiento econémico, bienestar de personal de la empresa e inversiones. La
variable desarrollo econémico se midié a través de 3 dimensiones que fueron el
crecimiento econdmico, bienestar del personal de la empresa e inversion. Los
indicadores fueron expresados en 8 items que fueron parte del instrumento.

3.5. Métodos y técnicas de investigacion
3.5.1. Método de investigacion

Fue método cuantitativo, dado que se busca comprobar numéricamente una
hipotesis con el uso de la estadistica.

Valderrama y Jaimes (2019) indican que cuando se hace uso de las ciencias
para el contraste de hipotesis, entonces el estudio es de método cuantitativo.

3.5.2. Técnica de investigacion
Se utilizé la encuesta como técnica, dado que se recopila datos de la variable

gestion financiera y desarrollo econdmico de la muestra que ha sido seleccionada de
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la empresa Imago Express Corporacion de Impresiones SAC., del distrito de
Miraflores. La técnica de encuesta permite obtener y elaborar datos rapidos para el
analisis de la muestra de una poblacion.

Validez.

Se realiz6 a través de un juicio de expertos, los cuales quienes brindaron su
visto bueno acerca del instrumento, la validacion esta a cargo de doctores maestros
en contabilidad y metodologia que determinaron si los items corresponden
coherentemente a la variable.

Descripcion de los instrumentos utilizados.

Fue el cuestionario adaptado para traer informacion sobre la variable gestién
financiera y desarrollo econdémico. Al respecto, Hernandez et al. (2014) expresan que
el cuestionario como instrumento se administra de forma directa a los individuos para
gue respondan segun su percepcion de un tema especifico.

Ficha técnica.

Nombre: Gestion financiera.

Autores: Alonso Américo Chavez Silva y Catie Marin Alminta.
Procedencia: Peru.

ARo: 2020.

Administracion: Personalizado.

Duracion: No tiene tiempo predeterminado.

Aplicacion: Colaborador.

Materiales: Lapicero y el propio cuestionario.

Descripcion.

Es un medio para medir las dimensiones de la gestion financiera,

especificamente la gestion financiera operativa y gestion financiera estratégica que
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tiene nueve items en total que busca medir su comportamiento natural sin
intervencion.

Normas de aplicacion.

Se aplica dicho cuestionario de gestion financiera a cada participante, quien
serd evaluado con puntuaciones de acuerdo a la respuesta (Likert), teniendo en
cuenta que los resultados son confidenciales. Se utilizd cinco criterios con
puntuaciones del uno al cinco.

Normas de calificacion.

La calificacién se realiza con la suma de puntuaciones de cada dimension,
luego la suma de la variable, después se realiza la tabla de baremos para determinar
el nivel correspondiente de la gestion financiera.

Ficha técnica.

Nombre: Desarrollo econémico.

Autores: Alonso Américo Chavez Silva y Catie Marin Alminta.
Procedencia: Peru.

Afo: 2020.

Administracion: Personalizado.

Duracion: No tiene tiempo predeterminado.

Aplicacion: Colaborador.

Materiales: Lapicero y el propio cuestionario.

Descripcion.

Es un medio para medir las dimensiones del desarrollo econdmico,
especificamente del crecimiento econdmico, bienestar del personal de la empresa e

inversion y tiene nueve items en total.
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Normas de aplicacion.

Se aplica dicho cuestionario de desarrollo econdmico a cada participante,
quien sera evaluado con puntuaciones de acuerdo a la respuesta (Likert), teniendo
en cuenta que los resultados son confidenciales. Se utilizé cinco criterios con
puntuaciones del uno al cinco.

Normas de calificacion.

La calificacién se realiza con la suma de puntuaciones de cada dimension,
luego la suma de la variable, después se realiza la tabla de baremos para determinar
el nivel correspondiente del desarrollo econémico.

3.6. Procesamiento de los datos

Se realizd su procesamiento con el uso del SPSS para analizar la informacion
obtenida de la muestra. Se ha considerado los siguientes puntos:

En primer lugar, se ordenan los datos recolectados, se establece la base
matricial de cada variable; es decir, su ordenamiento y tabulacion para luego
exportarlo al programa estadistico.

Luego, se realiza las sumatorias correspondientes de cada dimension y el total
de puntaje de la variable, no sin antes realizar el reporte del alfa de Cronbach para
medir su fiabilidad.

Después, se realiza el analisis de forma descriptiva y se presenta en tabla de
frecuencia, como también en graficos con medidas porcentuales del comportamiento
de cada variable.

Posteriormente se realiza la prueba de normalidad para verificar el uso del
estadistico correspondiente para contrastar la hipotesis del estudio de manera general
y también especifica.

Finalmente, se utilizé rho de Spearman para correlacionar y probar la hipétesis
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que fue formulada, y corroborar la relacion entre la gestion financiera y el desarrollo
econdmico de la compafiia Imago Express Corporacion de Impresiones SAC., del
distrito de Miraflores — 2020. Con base en los resultados obtenidos se desarrollaron

nuevas conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS
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4.1. Andlisis de fiabilidad de las variables
4.1.1. Validacion del instrumento gestién financiera

Tabla 2

Ponderacion de la validacion de la gestion financiera

Experto Experto Resultado Ponderacion
1. Edwin Vasquez Mora Metodolégico ok 80%
2. Martin Gerardo Saavedra farfan  Estadistico ok 75%
3. Lorenzo Zavaleta Orbegoso DTC ok 75%

En base a la validacién donde se establece su aplicabilidad de acuerdo a una
ponderacion de 76.6% lo que demuestra que el cuestionario gestion financiera es apto
para su utilizacion en el estudio. Dicha validacién fue realizada por especialistas
docentes de la casa de estudios quienes realizaron una revisién exhaustiva en cuanto
a su constructo y ademas la coherencia.

4.1.2. Fiabilidad de la gestion financiera

Tabla 3

Consistencia de la gestion financiera - alfa

Alfa de Cronbach N de elementos

0,816 9

Se aprecia un alfa de 0,816 este resultado permite su aplicacion al estudio,
porque demuestra su confiabilidad de resultados y también permite su utilizacion en
este estudio y otros que puedan realizarse en el futuro. Hernandez et al. (2014)
sostienen que mientras este valor esté mas cerca al uno quiere decir que es confiable

en un estudio.
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4.1.3. Validaciéon del instrumento desarrollo econémico

Tabla 4

Ponderacién de la validaciéon del desarrollo econémico

Experto Experto Resultado Ponderacion
1. Edwin Vasquez Mora Metodolégico ok 80%
2. Martin Gerardo Saavedra farfan  Estadistico ok 75%
3. Lorenzo Zavaleta Orbegoso DTC ok 75%

En base a la validacion donde se establece su aplicabilidad de acuerdo a una
ponderacion de 76.6%, lo que demuestra que el cuestionario desarrollo econémico es
apto para su utilizacion en el estudio. Dicha validacion fue realizada por especialistas
docentes de la casa de estudios quienes realizaron una revisién exhaustiva en cuanto
a su constructo y ademas la coherencia de la misma. Dicha validez se anexa a la
presente.

4.1.2. Fiabilidad del desarrollo econdémico

Tabla b

Consistencia del desarrollo econémico - alfa

Alfa de Cronbach N de elementos

0,798 8

Se aprecia un alfa de 0,798 este resultado permite su aplicacion al estudio,
porque demuestra su confiabilidad de resultados y también permite su utilizacion en
este estudio y otros que puedan realizarse en el futuro. Hernandez et al. (2014)
sostienen que mientras este valor esté cercano al uno quiere decir que es confiable
para el uso en un estudio; se agrega que toda investigacion debe demostrar su

confiabilidad y validez para aplicar en un estudio de caracter cientifico.
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4.2. Resultados descriptivos de las dimensiones con la variable
Variable 1. Gestién financiera

Tabla 6

Frecuencia de la V1. Gestion financiera

Niveles Cantidad % % valido % acumulado
CN 1 5% 5.0% 5.0%

AV 8 40% 40.0% 45.0%
CS 9 45% 45.0% 90.0%

S 2 10% 10.0% 100.0%
Total 20 100% 100.0%

Figura 2

Resultado % de la V1. Gestion financiera

Gestion Financiera

40—

Porcentaje

20+ 40 00%

T T T
Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Gestion Financiera

Se aprecia que 9 colaboradores encuestados que proporcionalmente son el
45% indican casi siempre se aplica una buena gestion financiera, 8 colaboradores que
proporcionalmente es el 40% indican que a veces se aplica una buena gestion
financiera, 2 colaboradores que representan al 10% de encuestados indican siempre
se aplica y 1 colaborador que proporcionalmente es el 5% indica que casi hunca se

aplica.
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Variable 2. Desarrollo econédmico
Tabla 7

Frecuencia de la V2. Desarrollo econémico

Niveles Cantidad % % valido % acumulado
CN 1 5.0% 5.0% 5.0%

AV 3 15.0% 15.0% 20.0%
CS 14 70.0% 70.0% 90.0%

S 2 10.0% 10.0% 100.0%
Total 20 100.0% 100.0%

Figura 3

Resultado % de la V2. Desarrollo econdmico

Desarrollo economico

S50

40—

Porcentaje

70,00%

15,00%

10,00%
5.00%]

T T T T
Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Desarrollo economico

Se aprecia que 14 colaboradores encuestados los cuales proporcionalmente
son el 70% de los encuestados indican que casi siempre hay desarrollo econémico,
3 colaboradores que representan el 15% de encuestados indican que a veces hay un
buen desarrollo econémico, 2 colaboradores que representan al 10% de encuestados
indican siempre hay un alto desarrollo econémico y 1 colaborador encuestado que

presenta el 5% considera que casi hunca se observa desarrollo econdmico.



Dimensidon 1. Gestion financiera operativa

Tabla 8

Frecuencia de la D1. Gestion financiera operativa
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Niveles Cantidad % % valido % acumulado
CN 1 5.0% 5.0% 5.0%

AV 8 40.0% 40.0% 45.0%
CS 8 40.0% 40.0% 85.0%

S 3 15.0% 15.0% 100.0%
Total 20 100.0% 100.0%

Figura 4

Resultado % de la D1. Gestion financiera operativa

Porcentaje

40—

5.00%

Gestion financiera operativa

40,00% 40,00%

T T
A veces Casi siempre

Gestion financiera operativa

Se aprecia que 8 colaboradores, que proporcionalmente son el 40% indican

gue casi siempre se ejecuta una planeacion para el control de la gestion financiera

operativa, 8 colaboradores, proporcionalmente son el 40% indican que a veces se

ejecuta una planeacibn para su debido control,

3 colaboradores, que

proporcionalmente son el 15% indican que siempre se ejecuta una planeacién para el

control y 1 colaborador, que representan el 5% de los encuestados considera que casi

nunca se ejecuta una planeacion para el control de la gestion financiera operativa.
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Dimensidn 2. Gestion financiera estratégica
Tabla 9

Frecuencia de la D2. Gestion financiera estratégica

Niveles Cantidad % % valido % acumulado
AV 8 40.0% 40.0% 40.0%
CS 10 50.0% 50.0% 90.0%

S 2 10.0% 10.0% 100.0%
Total 20 100.0% 100.0%

Figura 5

Resultado % de la D2. Gestién financiera estratégica

Gestion financiera estrategica

S04

407

304

Porcentaje

T T
A veces Casi siempre Siempre

Gestion financiera estrategica

Se aprecia que 10 colaboradores encuestados que proporcionalmente son el
50% indican que casi siempre se aplica una buena gestién financiera estratégica, 8
colaboradores que proporcionalmente son el 40% indican que a veces se aplica una
buena gestion financiera estratégica y 2 colaboradores que representan al 10% de

encuestados indican que siempre existe una buena gestion financiera estratégica.
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Dimensién 3. Crecimiento econémico
Tabla 10

Frecuencia de la D3. Crecimiento econémico

Niveles Cantidad % % valido % acumulado
CN 2 10.0% 10.0% 10.0%
AV 1 5.0% 5.0% 15.0%
CS 13 65.0% 65.0% 80.0%

S 4 20.0% 20.0% 100.0%
Total 20 100.0% 100.0%

Figura 6

Resultado % de la D3. Crecimiento econémico

Crecimiento economico

40+

Porcentaje

20

T T
Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Crecimiento economico

Se aprecia que 13 colaboradores encuestados los cuales proporcionalmente
son el 65% indican que casi siempre existe crecimiento econoémico, 4 colaboradores
gue proporcionalmente son el 20% indican que siempre tienen crecimiento
econdmico, 2 colaboradores que representan al 10% de encuestados consideran que
casi nunca existe crecimiento econdémico y 1 colaborador que representa el 5% de los

encuestados considera que a veces existe crecimiento economico.



Dimension 4. Bienestar del personal de la empresa

Tabla 11

Frecuencia de la D4. Bienestar de personal de la empresa
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Niveles Cantidad % % valido % acumulado
CN 1 5.0% 5.0% 5.0%

AV 7 35.0% 35.0% 40.0%
CS 12 60.0% 60.0% 100.0%
Total 20 100.0% 100.0%

Figura 7

Resultado % de la D4. Bienestar de personal de la empresa

Porcentaje

Bienestar de personal de la empresa

60

S04

40+

30

20—

T T
Casi nunca A veces

Bienestar de personal de la empresa

T
Casi siempre

Se aprecia que 12 colaboradores encuestados los cuales proporcionalmente

son el 60% indican que casi siempre existe bienestar de personal de la empresa, 7

colaboradores que proporcionalmente son el 35% indican que a veces existe

bienestar de personal de la empresay 1 colaborador que representa al 5% de

encuestados considera que casi nunca existe bienestar de personal de la empresa.



Dimensién 5. Inversién

Tabla 12

Frecuencia de la D5. Inversién
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Niveles Cantidad % % valido % acumulado
AV 4 20.0% 20.0% 20.0%
CS 8 40.0% 40.0% 60.0%

S 8 40.0% 40.0% 100.0%
Total 20 100.0% 100.0%

Figura 8

Resultado % de la D5. Inversion

Inversion

40

30+

20

Porcentaje

40,00%

T
A veces

T
Casi siempre

Inversion

T
Siempre

Se aprecia que 8 colaboradores encuestados los cuales proporcionalmente son

el 40% consideran que casi siempre existe una buena inversion en la empresa, 8

colaboradores que proporcionalmente son el 40% indican siempre hay inversion en la

empresa y 4 colaboradores que representan al 20% indican que a veces existe

inversion en la compaifiia.
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4.3. Contrastacion de hipoétesis
Prueba de la normalidad

Tabla 13

Normalidad de laV1y V2

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico al Sig. Estadistico al Sig.
Gestion Financiera ,252 20 ,002 ,858 20 ,007
Desarrollo econémico ,388 20 ,000 147 20 ,000

Como la muestra representa un total de 20 trabajadores de la empresa Imago
Express Corporacion de Impresiones SAC., del distrito de Miraflores — 2020. En ese
sentido se utilizé la normalidad de Shapiro-Wilk y este fue menor a 0,05 por lo tanto,
la investigacion se realizé con un estudio no paramétrico. Los datos no paramétricos
estan disponibles, y para el alcance de la investigacion se tiene que determinar si
existe relacion de variables.

En ese contexto, es de utilidad el uso de rho de Spearman, dado que este
estadistico es utilizado frecuentemente para estudios no paramétricos, y de manera
especifica para asociar o relacionar la gestion financiera y desarrollo econémico de
un estudio.

Al respecto, Hernandez et al. (2014) precisa que existen estudios que utilizan
estadisticas paramétricas y no paramétricas, la diferencia radica en realizar la prueba
de la normalidad de la distribucién de datos, donde si la significancia es menor a 0,05
entonces, el investigador debe utilizar el no paramétrico. Agrega ademas los autores
gue dentro del no paramétrico se utiliza a Spearman para correlacionar variables y

probar hip6tesis en un estudio.
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Prueba de la hipotesis general

HO = Lagestion financiera no incide en el desarrollo econdémico en la empresa Imago
Express Corporacion de Impresiones SAC, Miraflores — 2020.

H1 = La gestion financiera incide en el desarrollo econémico en la empresa Imago
Express Corporacion de Impresiones SAC, Miraflores — 2020.

Tabla 14

Correlacion de gestion financiera y desarrollo econémico

Gestion Desarrollo
Rho financiera econoémico
Coeficiente de
correlacion 1,000 ,643"
Gestion financiera
Sig. (bilateral) . ,002
N 20 20

Segun los resultados obtenidos se ha obtenido los valores de sig. = 0,002 y
rho = 0,643 y permite establecer que la gestion financiera y el desarrollo econémico
estan relacionados de manera directa. Esta magnitud de relacion fue positiva media
y significa que cuando la compafiia Imago Express Corporacion de Impresiones SAC.,
mejora su gestion financiera, esta incide de forma positiva y se mejora el desarrollo
econdémico del negocio.

Prueba de la hipotesis especifica N° 1
HO = La gestion financiera operativa no incide en el desarrollo econémico de la

empresa Imago Express Corporaciéon de Impresiones SAC, Miraflores — 2020.

H1 = Lagestion financiera operativa incide en el desarrollo econémico de la empresa

Imago Express Corporacion de Impresiones SAC, Miraflores — 2020.
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Tabla 15

Correlacién de gestion financiera operativa y desarrollo econémico

Gestion financiera Desarrollo

Rho operativa economico

Coeficiente de

correlacion 1,000 ,618**
Gestion financiera operativa

Sig. (bilateral) . ,004

N 20 20

Segun los resultados obtenidos se ha obtenido los valores de sig. = 0,004 y
rho = 0,643 y permite establecer que la gestidn financiera operativa y el desarrollo
econdmico estan relacionados de manera directa. Esta magnitud de relacion fue
positiva media y significa que cuando la compafiia Imago Express Corporaciéon de
Impresiones SAC., mejora su gestion financiera operativa, esta incide de forma
positiva y se mejora el desarrollo econémico del negocio.

Prueba de la hipotesis especifica N° 2
HO = La gestidn financiera estratégica no incide en el desarrollo econémico de la

empresa Imago Express Corporacion de Impresiones SAC, Miraflores — 2020.
H2 = La gestidén financiera estratégica incide en el desarrollo econémico de la

empresa Imago Express Corporacion de Impresiones SAC, Miraflores — 2020.

Se ha considerado para esta prueba la confianza de 95%; asimismo, el error
tiene un valor de 5%. Es preciso sefialar que, si los valores de la significancia son
menores de 0,05 estadisticamente no se prueba la alterna como hipotesis y
corresponde probar la nula como hipétesis.

A continuacion se procede a presentar la tabla de correlacion que tiene la

funcién de contraste.



Tabla 16

Correlacién gestién financiera estratégica y desarrollo econémico
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Gestion financiera Desarrollo
Rho estratégica econoémico
Coeficiente de
correlacion 1,000 , (43**
Gestidn financiera estratégica Sig. (bilateral) ,000

N 20

20

Segun los resultados obtenidos se ha obtenido los valores de sig. = 0,000 y

rho = 0,743 y permite establecer que la gestion financiera estratégica y el desarrollo

econdmico estan relacionados de manera directa. Esta magnitud de relacion fue

positiva y significa que cuando la compafiia Imago Express Corporacion de

Impresiones SAC., mejora su gestion financiera estratégica, esta incide de forma

positiva y se mejora el desarrollo econdmico del negocio.



CAPITULO V
DISCUSIONES, CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES
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5.1. Discusiones

Las herramientas utilizadas para recolectar los datos deben seguir los criterios
de validez y confiabilidad, logrando asi el nivel ideal de confianza. Para las
herramientas de gestion financiera, el valor alfa de Cronbach obtenido es superior a
0,816; mientras que en la herramienta de desarrollo econémico se obtuvo un valor
superior a 0.798, demostrando asi que las herramientas antes mencionadas han
demostrado ser muy confiables en la recoleccion de datos muestrales para poder
realizar encuestas.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la hipétesis general el resultado fue
de 0.643 alcanzando un sig. = 0.002, lo que significa que existe una relacion
significativa entre la gestion financiera y el desarrollo economico. Con los resultados
obtenidos coinciden con Jiménez y Lozano (2017) quien encontré que la gestion
financiera de la empresa es regular; por presentar un indicador favorable de liquidez
y solvencia, con 21.78 y 1.68%, lo cual es poco favorable en el periodo actual; y para
el indicador de gestion se muestra el déficit por la gestion desproporcionada de
ingresos y gastos.

De acuerdo a los objetivos especificos alcanzados sobre la relacién entre
aspectos de cambio de gestion financiera operativa y desarrollo econémico a través
de la correlaciéon estadistica Rho Spearman, los resultados obtenidos 0.618 entre la
dimension de actividades de gestion financiera y desarrollo econémico, 0.743 entre
las dimensiones de gestion financiera estratégica y desarrollo economico. Estos
resultados fueron corroborados por Cubas (2017) quien investigo a 44 colaboradores
de una compaiiia, los resultados indican un sig. 0,000 y rho = 0,869 y determina y
comprueba su hipétesis donde estable la relacion de las variables que fueron

estudiadas.
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5.2. Conclusiones

En cuanto a la incidencia de la gestion financiera y el desarrollo econémico de
la empresa lImago Express Corporacion de Impresiones SAC., del distrito de Miraflores
—2020, se concluye:

Primero, determinamos que la gestion financiera incide en el desarrollo
econdmico de la empresa Imago Express Corporacion de Impresiones SAC., se ha
obtenido un valor rho = 0,643 y sig. = 0,002. Determinando que la gestion financiera,
influye considerablemente en el desarrollo econémico, cuando realiza operaciones
gue limita los fondos para cumplir con los compromisos de la compafiia Imago Express
Corporacion de Impresiones SAC, por falta de capacitacion al personal involucrado.
La gestion financiera es fundamental para el control de actividades y nos permite
administrar bien los recursos.

Segundo, determinamos que la dimensién gestién financiera operativa incide
en el desarrollo econémico de la compafila Imago Express Corporacién de
Impresiones SAC., se ha obtenido un valor rho = 0,618 y sig. = 0,004. Esto debido
gue al contar con una buena gestion financiera operativa el negocio puede obtener
facilmente mayores ingresos a corto plazo, lo cual puede cumplir con el pago y
contribuir al crecimiento.

Tercero, determinamos que la dimensién gestion financiera estratégica incide
en el desarrollo econdmico de la empresa Imago Express Corporacion de Impresiones
SAC., se ha obtenido un valor rho = 0,743 y sig. = 0,000. Esto debido que, al contar
con una buena planificacion financiera, la empresa puede emplear estrategias a largo
plazo, con el fin de mejorar los procesos para lograr un desarrollo econémico

sostenible que coadyuve al negocio.
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5.3. Recomendaciones

Se recomienda que las capacitaciones al personal se incrementen, siendo asi
de vital importancia la integracion de personas, reordenamiento de la funcionalidad
de tareas, la compafia necesita que sean capaces de determinar la incidencia de la
gestion financiera en el desarrollo econdmico. Se sugiere a Imago Express
Corporacion de Impresiones S.A.C., implementar estrategias de gestion asociados al
desarrollo econémico, es importante considerar la elaboracion de un plan financiero que
guie al negocio.

Se sugiere implementar el flujo de caja mensual que permita a la compafiia
Imago Express Corporacion de Impresiones S.A.C., realizar proyecciones de entrada
como de salidas, de manera que, la solvencia no se vea afectada ante posibles
hechos fortuitos, y asi poder llevar a cabo las obligaciones de pago a corto plazo,
incorporando un plan determinante basado en el control operativo de la compafia
Imago Express Corporacion de Impresiones S.A.C.

Se sugiere evaluar la planificacion financiera a largo plazo, teniendo en cuenta
gue se deberd reducir los créditos para poder obtener ingresos rapidamente e

invertirlos en activos necesarios para la continuidad de la empresa.
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Anexo 2. Matriz de consistencia
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Anexo 3. Cuestionario

Encuesta: Gestidon financiera y su incidencia en el desarrollo econémico de la
empresa Imago Express Corporacion de Impresiones S.A.C.

INSTRUCCIONES: EIl presente cuestionario tiene como proposito de determinar la
incidencia que existe entre gestion financiera y el desarrollo econdémico, a
continuacion, el presente instrumento propone 17 items los cuales deben ser
contestados en su totalidad, seleccionando una de las 5 alternativas de respuesta de
la manera mas sincera posible. Sefiale con una “X” la opcidon que mas se acerque a

su opinion. El presente instrumento es confidencial y anénimo.

ITEMS Casi A Casi
Nunca | nunca | veces | siempre | Siempre

\Variable 1: Gestion financiera

1. ¢Ha escuchado usted sobre el Flujo de
Fondo?

2. ¢ Tiene conocimiento sobre el Flujo de Fondo

Econémico?

3. ¢, Tiene conocimiento sobre el Flujo de Fondo

Financiero?

4. ¢En la empresa realizan una adecuada

evaluacion de crédito a corto plazo?

5. ¢En la empresa ejecutan una planeacién
frecuente para lograr un adecuado control

operativo?

6. ¢Existe una planificacion financiera en la
empresa para hacer frente a sus obligaciones

de pago?

7. ¢Considera importante que la empresa
cuente con
una planificacién financiera que le permita
mejorar su

estabilidad financiera?




8. ¢En la empresa realizan una adecuada

evaluacion de crédito a largo plazo?

9. ¢En la empresa realizan conciliacién diaria

del Recurso Financiero?

\Variable 2: Desarrollo econémico

10. ¢Considera que la empresa realiza unal
excelente planeacion para las campafas de

ventas?

11. ¢La empresa cuenta con politicas para el

uso del capital de trabajo?

12. ¢La empresa hace uso de indicadores

financieros para obtener una mejor rentabilidad?

13. ¢La empresa realiza evaluacion de

desempefio?

14. ¢ Considera que existe Crecimiento Laboral

en el personal de la empresa?

15. ¢La empresa capacita frecuentemente a su

personal?

16. ¢Existe una adecuada coordinacién entre
las areas para lograr un buen control de

inventarios?

17. ¢La informacion actual de los activos

permite medir

18. ¢ La rentabilidad y la eficiencia de cada uno

de ellos?




Anexo 4. Validacién de expertos

VALIDACION DE INSTRUMENTO

. DATOS GENERALES
1.1.  Apellidos y Nombres del experto: Saavedra Farfan Martin Gerardo

1.2.  Institucion donde Labora: Universidad Autonoma del Perd
1.3. Cargo que desempefia: Docente

1.4. Mencion de MaestrialDoctorado que ostenta: Maestria (MBA)
1.5. Nombre del Instrumento motivo de Evaluacion: Encuesta
1.6 Titulo de 1a Tesis: Gestion Financiera y su incidencia en el Desarrollo economi

de la empresa Imago Express Corporacion de Impresiones - Miraflores 2020
1.7. Autores del Instrumento: Chavez Silva, Alonso y Marin Alminta, Catie

Il. APRECIACIONES DEL EXPERTO:

CO

N® PREGUNTAS APRECIACION OBSERVACIONES
1 | El Instrumento ;Responde al planteamiento del | SI(X) | NO{()
problema?
2 | El Instrumento ;Responde a las variables de| SI(X) | NO{)
estudio?
J | Las dimensiones que se han considerado ;%on las | SI{X) NO{( )
adecuadas?
4 | ElInstrumento ;Responde a la operacionalizacion de | SIH{X) NO{( )
la variable?

5 | La estructura que presenta el instrumento ;Facilita [ SI{X) NO{( )
las opciones de respuesta?

6 | Las preguntas ;Estin redactadas de forma claray | SI{X) NO{( )

precisa?
7 ;El nimero de preguntas es el adecuado? SI(X) NO()
8 :Se debe eliminar alguna pregunta? si() NO(X)
. REQUISITOS PARA CONSIDERAR UN INSTRUMENTO DE MEDICION:
. Muy Excelente
REQUISITOS ”;ﬁ':z'euff ;Egﬂf‘é 4?”95“0'3}1} Bueno | 81-
- B B 61— 80% 100%
Confiabilidad, el instrumento producird X
resultados consistentes y coherentes.
Validez, el instrumento realmente mide la X
variable gue se busca medir.
Objetividad, el instrumento muestra ser X
permeable a la influencia de los sesgos y
tendencias de la investigacion.
PROMEDIO DE VALORACION: 75%
Iv. OPCION DE APLICABILIDAD
(X } El Instrumento puede ser aplicado, tal como esta
elaborado / ¥
(1 Elinstrumento debe ser mejorado, antes de ser aplicado o i
Considerar las recomendaciones v aplicar el trabajo \
Lima, ...de.............del 2021 Exner’[u:Marﬁn Saavedra Farfan

DMl 02649431




VALIDACION DE INSTRUMENTO

. DATOS GENERALES

1.1.  Apellidos y Nombres del experto: Zavaleta Orbegoso Lorenzo
1.2.  Institucion donde Labora: Universidad Autonoma del Pert.

1.3.  Cargo que desempefia: DTC

1.4. Mencion de Maestria’/Doctorado que ostenta: Maestria
1.5. Npmbre del Instrumento moﬂun de Evaluacion: Encuesta .
16. Titulo de la Tesis: Gestion Financiera vy incidencia en el Desarrollo economico

de la empresa Imago Express Corporacion de Impresiones - Miraflores 2020

1.7.  Autores del Instrumento: Chavez Silva, Alonso y Marin Alminta, Catie

Il APRECIACIONES DEL EXPERTO:

N® PREGUNTAS APRECIACION OBSERVACIONES
El Instrumento ;Responde al planteamiento del [ SIix) NOJ| )
problema?

El Instrumento ;Responde a las wvarables de | Slix}) NO| )
estudio?

Las dimensiones que se han considerado ;Son las | Sl (x) NOT{ )
adecuadas?

El Instrumento ; Responde a la operacionalizacion de | Sl (x) NO( )
la variable?

La estructura que presenta el instrumento ;Facilita | Sl (x) NOT( )
las opciones de respuesta?

Las preguntas ;Estan redactadas de forma clara y | Sl(x) NO| )
precisa?

{El niimero de preguntas es el adecuado? Sl{x) | NO[)
&Se debe eliminar alguna pregunta? SI() NO (x)

L. REQUISITOS PARA CONSIDERAR UN INSTRUMENTO DE MEDICION:

. Muy Excelente
REQUISITOS Dectete | o0 | goeme | Bueno | 81-
Ceen B TP 61— 80% 100%

. Confiabilidad, e instrumento producira 75

resultados consistentes v coherentes.
. Validez, el instrumento realmente mide la 75

variable que se busca medir.
. Objetividad, el mstrumento muestra ser 75

permeable a la influencia de los sesgos y
tendencias de la investigacion.

PROMEDIO DE VALORACION: %

IV. OPCION DE APLICABILIDAD

{ %) El Instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado

{ ) El instrumento debe ser mejorado, antes de ser

Considerar las recomendaciones v aplicar el trabajo

Lima, 28 de Agosto del 2021

aplicado

f o N ey LK

Experto: Lorenzo Zavaleta Orbegoso
DNl 17958732




VALIDACION DE INSTRUMENTO

1. DATOS GENERALES
1.1.  Apellidos y Nombres del experto: Vasquez Mora, Edwin

1.2.  Institucion donde Labora: Universidad Autonoma del Pend
1.3.  Cargo que desempefia: Docente

1.4.  Mencion de Maestria/Doctorado que ostenta: Doctor
15. Nombre del Instrumento motivo de Evaluacion: Encuesta
1.6. Titulo de la Tesis: Gestion Financiera y su incidencia en el Desarrollo econdmico

de la empresa Imago Express Corporacion de Impresiones - Miraflores 2020
1.7.  Autores del Instrumento: Chavez Silva, Alonso y Marin Alminta, Catie

Il. APRECIACIONES DEL EXPERTO:

N® PREGUNTAS APRECIACION OBSERVACIONES
1 | El Instrumento ;Responde al planteamiento del| SI1{x ) | NO{()
problema?
2 | El Instrumento ;Responde a las variables de| SI{x) | NO{()
estudio?
J | Las dimensiones que se han considerado ;Son las | SI(x) NO( )
adecuadas?
4 | Elinstrumento ;Responde a la operacionalizacionde | Sl{x ) | NO()
la variable?
5 | La estructura que presenta el instrumento jFacilita| SI{x) | NO{()
las opciones de respuesta?
6 | Las preguntas ;Estin redactadas de forma claray | SI(x) | NO{)
precisa?
7 :El nimero de preguntas es el adecuado? Si{x) | NO()
8 :Se debe eliminar alguna pregunta? SIf) NO (x)
1. REQUISITOS PARA CONSIDERAR UN INSTRUMENTO DE MEDICION:
RE Deficiente | Regular Bueno Muy Excelente
QUISITOS 0—20% | 21— 40% | 41— gov, | BuUENO 81—
61— 80% 100%
Confiabilidad, el instrumento producira 74
resultados consistentes y coherentes.
Validez, el instrumento realmente mide la 8

variable que se busca medir.

Objetividad, el instrumento muestra ser 80
permeable a la influencia de los sesgos y
tendencias de la investigacion.

PROMEDIO DE VALORACION: | 80%

IV. OPCION DE APLICABILIDAD
{x )ElInstrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado

(.} El instrumento debe ser mejorado, antes de ser aplicado h

|
Considerar las recomendaciones y aplicar el trabajo _ i]\; _
Lima, 06 de setiembre del 2021.... Experto: Dr. Edwin Vasquez Mora

DI 43343660
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Senores:
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU
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De nuestra consideracion

Por medio de la presente hago constar permiso al Sr. Alonso Américo Chavez Silva y
a la Srta. Catie Marin Alminta, a realizar la aplicacion del desamollo de la tesis
“GESTION FINANCIERA Y SU INFLUENCIA EN EL DESARROLLO ECONOMICO DE
LA EMPRESA IMAGO EXPRESS CORPORACION DE IMPRESIONES SAC .
MIRAFLORES 2020.

Se les ha ofrecido todos los elementos necesarios para el analisis de una muestra
poblacional, identificacion de factores y aplicaciones necesarias para el desarrollo de
investigacion.

Atentamente,
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