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AUDITORIA ELECTRONICA Y SURELACION CON LA EVASION TRIBUTARIA EN
LA EMPRESA LABORATORIO MOVIL S.A.C., SAN BORJA - 2021

JULIO CESAR FARIAS TORRES

EUSEBIO TENORIO PARIACURI

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

RESUMEN
El presente estudio tuvo como objetivo determinar la importancia de la auditoria
electrénica, en la evasion tributaria en la Empresa Laboratorio movil S.A.C. del distrito
de San Borja — 2021 se us6 una metodologia de investigacion descriptivo con disefio
correlacional no experimental, la muestra del estudio estuvo compuesto por un total
de 30 trabajadores que integran a la empresa. Los instrumentos de investigacion
fueron los cuestionarios y el tema planteado para esta investigacién ha sido con la
finalidad de obtener resultados que permitan emitir una correcta opinion acerca de la
importancia de la auditoria electronica. Asimismo, se realiz6 la discusion respectiva
con los resultados de otros autores y se concluy6 que la auditoria electrénica es de
vital importancia en la actualidad y, con una alta confiabilidad en los instrumentos
aplicados se obtuvo 0.769 para el de auditoria electrénica y 0.861 para el instrumento
de evasion tributaria. Asi también se obtuvo una correlacion alta entre las variables,
y araiz de la pandemia las revisiones se estan realizando desde la oficina del auditor
y se esta aplicando ya en la mayoria de las fiscalizaciones por parte de la SUNAT,

esto con la finalidad de evitar la evasion de impuestos.

Palabras clave: auditoria electronica, evasion, tributos.



ELECTRONIC AUDIT AND ITS RELATIONSHIP WITH TAX EVASION OF THE
COMPANY LABORATORIO MOVIL S.A.C., SAN BORJA -2021

JULIO CESAR FARIAS TORRES

EUSEBIO TENORIO PARIACURI

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

ABSTRACT
The objective of this study was to determine the importance of electronic auditing in
tax evasion in the Mobile Laboratory Company S.A.C. of the district of San Borja -
2021, a descriptive research methodology with a non-experimental correlational
design was used, the study sample consisted of a total of 30 workers who make up
the company, the research instruments were the questionnaires raised on the
importance of the audit based on the indicators, the issue raised for this research has
been in order to obtain good results and issue a correct opinion about the importance
of electronic auditing, likewise a discussion is made in comparison to the concepts
mentioned In this review article it is concluded that the electronic audit is of vital
importance today with the reliability obtained in the opinion of the result in electronic
audit p=0.769 and tax evasion p=0.861, with a high correlation, since the work is being
carried out from the auditor's office, today the electronic audit is e already applying in

most of the audits by SUNAT this in order to narrow tax evasion.

Keywords: electronic audit, evasion, taxes.



INTRODUCCION

Este estudio titulado: La auditoria electronica y su relacion con la evasion
tributaria en la empresa Laboratorio Movil S.A.C. San Borja - 2021, el cual es una
empresa dedicada a prestar servicios a terceros, con mas de 06 afios de presencia
en el ramo.

La situacion de esta empresa consistio en el hallazgo de inconsistencias en las
declaraciones de impuestos, para con los comprobantes emitidos y recibidos durante
el periodo, esto hace que la situacion financiera tenga incidencias en la utilidad que
muestra en el ejercicio los cuales inciden en la evasion de impuestos.

En el primer capitulo, se detallaron los problemas de la investigacién, en donde
estan planteadas en relacion de las dos variables, estan las preguntas generales y
especificas, los objetivos que se proponen en esta investigacion.

En el segundo capitulo, abarcé en el marco tedrico en donde estan las citas
nacionales e internacionales de las investigaciones ya existentes en relacion a las dos
variables, también se hizo mencion que existen bases tedricas de libros, revistas entre
otros sin alterar la autenticidad de cada autor.

En el tercer capitulo, se mencioné al marco metodolégico en donde se describe
la metodologia aplicada para esta investigacion, poblacién y muestra, instrumento
utilizado para las encuestas correspondientes de las variables planteadas.

En el cuarto capitulo, se mostro los resultados obtenidos sobre la investigacion
en donde se obtuvo las respuestas de acuerdo a las encuestas plateadas en cuadros
estadisticos validados en SPSS previa revisidon de las preguntas que han sido
revisado por los expertos sobre el tema formulado.

En el quinto capitulo, se mostré la discusion, conclusion y recomendaciéon, en

discusiéon se hizo la comparacién sobre los trabajos de otros investigadores para
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luego concluir de acuerdo a las respuestas obtenidas en el cuarto capitulo y luego se
culmind la investigacion dando los alcances sobre los hallazgos encontrados para

subsanar a futuras revisién que pueda tener la empresa.



CAPITULO |

PROBLEMA DE LA INVESTIGACION
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1.1. Realidad problematica

Este trabajo tiene como finalidad principal determinar la correlacion entre la
auditoria electronica y la evasion tributaria que se presentan a nivel internacional y
nacional, en el desarrollo de las empresas denominadas medianas y pequefias
(Mypes), o pequeias y medianas empresas (Pymes); en las cuales normalmente
tienen inconvenientes en las declaraciones de los impuestos por no contar con un
contador de planta, esto hace que incurran en las inconsistencia con los
comprobantes electronicos provocando a una revisién por parte de las entidades
responsables. En la actualidad las auditorias electronicas nacionales estan siendo
uno de los puntos mas aplicadas por la situacion actual.

Hernandez (2018) al recalcar como los avances tecnolégicos han facilitado las
labores de fiscalizacion a las autoridades estatales, precisa lo siguiente:

A partir del ejercicio fiscal 2016, el Servicio de Administracion Tributaria (SAT)

inicid con las primeras auditorias electronicas las cuales constituyeron una

nueva modalidad mediante la cual, las autoridades fiscales llevan a cabo sus

actos de fiscalizacion a través de medios electronicos. Inclusive, hoy en dia, el

principal medio de interaccion entre el SAT y los contribuyentes es el portal de

esta autoridad. Somos testigos de un cambio radical en materia de

fiscalizacion, donde las facultades de la autoridad pueden ya disponer de la

informacion, de manera mas inmediata, segregada y personalizada para cada

contribuyente. (parr. 7).

Estos ultimos afos, las auditorias electronicas han tenido que acoplarse a las
Normas Internacionales de informaciéon Financiera (NIIF) y los principios de
contabilidad generalmente aceptados, para obtener razonabilidad y confiabilidad en

sus estados financieras para las empresas internacionales y nacionales, por lo tanto,
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la auditoria electrénica tiene un rol sumamente importante en la actualidad, existen
auditorias en forma remota.

Como conclusion las normas internacionales tienen el rol de uniformizar la
presentacion de los estados financieros en el plano internacional, esto hace optimizar
en el proceso de auditoria electrénica externa facilitando en el proceso a dar una
opinién imparcial. Como se ha visto en las investigaciones ya existentes en su
mayoria ya se esta aplicandose las auditorias electronicas, con la finalidad de
estrechar la evasion tributarias en beneficio del estado en todo Latinoamérica, en
coordinacion con las entidades responsables de cada pais.

En el Perd, en los Ultimos afios estan siendo aplicadas las auditorias
electrénicas por parte de la Sunat y recientemente, a las micro y pequefias empresas
para adecuarse en su mayoria a la emision de comprobantes electrénicos, dando la
facilidad a las entidades para la revision y cruce de informacion con sus declaraciones
mensuales. En su mayoria las empresas Mypes aprovechan los vacios legales para
su beneficio propio, esto hace que sus declaraciones de impuestos no sean reales
como debe ser, sino que declaran lo facturado mas no la venta total; tal es asi que en
estas empresas de servicio los consumidores no piden comprobantes en su totalidad.

Claro ejemplo se tiene a la empresa Franser Car Truck SAC., que ha tenido ya
una revision electrénica por parte de la SUNAT, encontrdndose inconsistencias entre
las declaraciones de impuesto con lo facturado en el periodo 2019, esto hace que
todas las empresas de hoy en dia deben de estar preparados para la revision a futuro.

Otro ejemplo que se cuenta y que fue notificada y revisada es la empresa
Carr’'s 767 SAC., que también ha sido auditada por parte de la SUNAT, encontrando
gue tenia inconsistencias entre el impuesto declarado y los comprobantes emitidos

en el periodo 2019, como se ve en los ejemplos en mencion, las entidades revisoras
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toman estos casos como un indicio de evasion de impuestos por encontrar este tipo
de inconsistencias.

La empresa Laboratorio Movil S.A.C. Tuvo como situacion problemética el
hallazgo de inconsistencia en las declaraciones de sus impuestos, y en los procesos
contables, los cuales estaban generando una inadecuada interpretacion del resultado
de la Situaciéon Financiera del ejercicio 2019, ya que no reflejaba sus ventas en su
totalidad, esto hace que su declaracion de impuestos no refleje la realidad de la
empresa. Otro punto débil que tuvo la empresa es con relacion a la presentacion de
sus declaraciones de impuestos fuera de las fechas establecidas por la Sunat,
regularizandose después de los plazos vencidos, incluso en el pago de los impuestos
correspondientes a todo ese afio. Todo esto, se genera en su mayoria por falta de
conocimiento de las personas encargadas de la liquidacion de impuestos y las
responsabilidades para con la administracion tributaria, a la falta de supervision por
parte de la administracién de la empresa Laboratorio Mévil SAC., entre otros.

Como se sabe en los ultimos afios las empresas que han sido creadas desde
el afio 2018 autométicamente pasan ser emisores electronicos, siendo estos
revisados en linea por parte de las entidades revisoras esto hace que hoy en dia las
empresas tienen que tener las personas con amplio conocimiento en cuanto a las
emisiones y auditorias electronicas que estan siendo aplicadas por parte de la SUNAT
para con las empresas Mypes de hoy en dia. La empresa laboratorio mévil SAC., ha
tenido inconsistencias en cuanto a sus declaraciones y pagos durante el periodo
2019, esto es visto como indicios de evasion tributaria por parte de las entidades
revisoras y tengan que auditar las inconsistencias detectadas tanto en el pago de los
tributos como en la presentacion de la declaracion de impuestos fuera de los plazos

establecidos.
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1.2. Formulacién del problema
Problema general

¢De qué manera tiene la relacion la auditoria electronica con la evasion
tributaria de la empresa Laboratorio Movil SAC de San Borja - 20217
Problemas especificos

¢De qué manera tiene la relacion la auditoria electronica con el impuesto
general a las ventas de la empresa Laboratorio M6évil SAC de san Borja - 20217

¢De qué manera tiene la relacion la auditoria electrénica con el impuesto a la
renta de la empresa Laboratorio Movil SAC de san Borja - 20217

¢ De qué manera tiene la relacion la auditoria electronica con las declaraciones
y pagos de la empresa Laboratorio Movil SAC de san Borja - 2021?
1.3. Justificacion e Importancia de la investigacién
Justificacion contable

La relevancia de este estudio es alcanzar el propdsito de aportar conocimientos
existentes, por lo cual estan siendo respaldados con distintos conceptos recabados
de libros, internet, revistas de los autores en donde solo se toman como respaldo sin
alterar su contexto original de las dos variables en este proyecto de tesis, dicho
resultado ha demostrado que la Auditoria Electrénica se enfoca en prevenir o
enfrentar las auditorias electronicas en la empresa Laboratorio Mévil S.A.C. En
determinar la disminucién en la evasion tributaria y mejorar la recaudacion de tributos
para el beneficio de la sociedad.
Hernandez et al. (2014) indica:

La que se realiza sin manipular deliberadamente dos variables. Es decir, se

trata de correlacionar la auditoria electrénica con la evasion tributaria en donde

no hacemos variar intencionadamente las variables planteadas. Lo que
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hacemos en la investigacidon no experimental es observar fendmenos tal y

como se dan en su contexto natural, para después analizarlos. (p. 191)
Justificaciéon econ6mica

De acuerdo con el proyecto de la investigacion que se aborda en la empresa
Laboratorio Movil S.A.C. Lima, y teniendo como objetivo de la investigacion: prevenir
revisiones futuras por parte de la Sunat cruce de informaciéon de comprobantes
electronicas declaraciones de impuestos a través del PDT, la revision electronica se
enfoca en registro de ventas y registro de compras y los impuestos declarados por los
encargados de la empresa.

Las revisiones electronicas lo realizan segun el régimen y actividades
econdmicas tributario en este caso en su portal se muestra a las empresas de renta
de 3ra categoria y al contribuyente de 4ta categoria que ya han sido revisados Sunat
Justificacion social

Para lograr los objetivos de estudio, la justificacion metodolégica es basica con
enfoque cuantitativa correlacional en donde las frases recabadas han sido tal cual
solo se ha observado los conceptos de los autores para luego tomar de citas para
respaldar a las dos variables en mencién en esta investigacion de tesis.
Justificacion empresarial

Para la empresa es un aporte de manera que es una prevencion para futuras
revisiones para con las entidades revisoras, este método de investigacion sera crucial
para proyectarse en cuanto al avance tecnoldgico que se estan aplicando por parte
de las entidades revisoras por ser de emisores electrénicos con esta investigacion la
empresa estara lista para las futuras revision sin ninguna dificultad.

Las revisiones electronicas estan siendo practicadas desde el afio 2016, hoy en

dia esta practica es recurrente por las entidades responsables del caso
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1.4. Objetivos de la investigacién: general y especificos
Objetivo general

Determinar si tiene la relacion entre la auditoria electronica con la evasion
tributaria de la empresa Laboratorio Movil SAC de san Borja - 2021.
Objetivo especifico

Determinar si tiene la relacion la auditoria electrénica con el impuesto general
a las ventas de la empresa Laboratorio Movil SAC de san Borja — 2021

Determinar si tiene la relacion la auditoria electrénica con el impuesto a la renta
de la empresa Laboratorio Mévil SAC de san Borja — 2021

Determinar si tiene la relacion la auditoria electrénica con las declaraciones y
pagos de la empresa Laboratorio Movil SAC de san Borja — 2021
1.5. Limitaciones de la Investigacion
Limitacion tiempo

El tiempo de duracion de la investigacion es de seis meses, el cual consiste en
el planteamiento del problema y luego la recoleccién de informacién referente al tema
del estudio lo cual ha sido de dificil de conseguir la informacién por ser un tema nuevo
gue se esta aplicandose con las empresas de parte de la SUNAT, asi como son las
auditorias electronicas.
Limitacion de recursos

La situacion actual en la cual se encuentra el pais no permite el acceso a las
bibliotecas, por lo que existe una limitacién en la obtencion de informacion a través
de este medio, debido a que todas las bibliotecas estan cerradas. El proyecto de
investigacion se enfoca basicamente en libros via online y documentacién electronica
existente de la empresa en mencion.

Limitacién econémica
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La investigacion tiene un costo econdmico moderado por ser una investigacion
altamente tecnoldgica, la auditoria electrénica se enfoca basicamente en el ahorro del
tiempo, papel, movilidad entre otros. Siendo trabajados esta investigacion desde
casa, en toda la investigacion no se ha tenido limitacion econdmica por ser un estudio

en su mayoria tecnolégica y experiencia propia.



CAPITULO II

MARCO TEORICO
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2.1. Antecedentes de estudios

Para realizar esta investigacion, se tuvo que recopilar informacion de distintos
libros, tesis de distintas universidades a nivel nacional, como también
internacionalmente donde los antecedentes del proyecto abordan en las
investigaciones existentes y se detallan de la siguiente manera.
Antecedentes internacionales

Faundez-Ugalde et al. (2018) en su articulo sobre la auditoria electronica y los
derechos del contribuyente en América Latina. Este estudio establecio la reduccion
en los costos de cumplimiento tributario al adaptar el sistema electronico, las
frecuencias de las visitas de la administracion del estado fueron disminuidas hacia a
las empresas. Todo esto ha dado pie en que los paises latinos establezcan auditorias
en linea directamente de los sistemas electronicos de las empresas. Las auditorias
en linea vulneran los derechos de los contribuyentes toda vez que la informacion se
encuentra en poder del revisor sin autorizacion. Asi, la presente investigacion entrega
un resumen electrénico, por lo que plantea el “Andlisis sistematico y técnico sobre la
forma en que los paises en estudio han desarrollado procedimientos de auditoria
tributaria a través de sistemas electrénicos, cuyas evidencias demuestran asimetrias
en la regulacion normativa frente a los derechos de los contribuyentes” (p. 113).

Barrera (2019) tuvo como trabajo la fiscalizacion electrénica en México
realizado en la Universidad de Sonora; tuvo como fin dar a conocer al contribuyente
una lista de obligaciones que debe cumplir y/o presentar. De no hacerlo, tomar
conocimiento de la existencia de diferentes tipos de sanciones por cada obligacién no
subsanada. Asimismo, este estudio tiene un enfoque cuantitativo - descriptivo y
concluye sefialando que ningun contribuyente estad preparado para afrontar unas

revisiones electronicas por lo que se recomienda que se acerquen a una especialista
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en la materia para realizar cualquier operacion y poder evitar y/o afrontar un acto de
fiscalizacion.

Serrano (2018) mantuvo como tema de la investigacion a las revisiones
electronicas como una herramienta fiscal de la administracion tributaria, tuvo como
objetivo determinar las causales de caracter técnico, por las que las revisiones
electronicas, fueron una herramienta sumamente importante de fiscalizacion tributaria
para la autoridad federal. Segun lo citado las revisiones han sido de forma mas
electronica utilizando los buzones electrénicos para la verificacion de los
comprobantes en cada repositorio de las entidades por revisar, esto fue trascendental
para los investigadores en donde hacen mencion también que las entidades revisoras
entes de la notificacion hacen realizan una revision y luego notifican de las omisiones
o del cumplimiento de las obligaciones fiscales a cumplir.

Antecedentes nacionales

Gomez (2018) en su estudio sobre la auditoria fiscal electrénica de prevencion
para reducir las contingencias en materia de tributos, tuvo como principal enfoque en
la auditoria electrénica para minimizar las contingencias tributarias, en las evidencias
establecidas en el dictamen como resultado de este tipo de auditoria a las cuentas
del IGV y la declaracién de renta anual sobre los impuesto que se pagaron por las
infracciones cometidas, entre sus instrumentos utilizados un check list que se aplico
a la compafia Virgen de Cocharcas. La metodologia de la investigacién fue de un
nivel descriptivo, correlacional, su poblacion la ha constituido los libros electronicos
tales como los registros de compras, registros de ventas e ingresos y el libro diario
simplificado del 2016, tuvo como muestra los archivos de texto que se enviaron a
SUNAT. Fue concluido con contingencias tributarias en los libros en revisién, siendo

en importes monetarios bastante significativos que seran levando en los siguientes
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periodos.

La determinacion realizada en las organizaciones puede ser correcta o
incorrectas previa verificacion y comprobacién del cumplimiento y determinacion de
exactitud de la determinacion de los importes pagados de impuestos, esto es gracias
al proposito de la auditoria tributaria.

Quispe (2019) realiz6 una investigacion sobre La evasion y la recaudacion
tributaria en un mercado del distrito San Juan Miraflores y presentada a la Universidad
Auténoma del Perd.

La motivacion del estudio fue por percibir que los comerciantes no estan
cumpliendo con el pago total o el parcial de sus obligaciones de caracter tributario y
segun lo revisado por el investigador, se esta generando evasion de impuestos por
no declarar sus impuestos puntuales por esta razén se ha tomado como punto de
investigacion a los micro empresarios del mercado Familias Unidas. El resultado de
este trabajo es que se determind una correlacion significativa con la recaudacion
tributaria de los micro empresarios de este mercado.

La evasion tributaria es explicada de muchisimas maneras, en algunos casos
lo definen como la utilizacion de formas ilegales para rebajar los pagos de tributos
gue el contribuyente obvia por muchas razones en algunos casos los adquirientes no
solicitan sus documentos como medio del sustento para sus gastos esto hace que los
contribuyentes dejen de pagar sus impuestos como debe de ser. El cual se comete
sin querer una omision y o evasion tributaria.

Diaz (2017) en su investigacion sobre la auditoria tributaria como un
mecanismo para prevenir la evasion tributaria. Tuvo como objetivo establecer si la
auditoria tributaria permite reducir la evasion tributaria en una organizacion comercial,

la poblacion del estudio fue de 74 personas, se utilizd un cuestionario con respuestas
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dicotdmicas. La confiabilidad de instrumentos fue validada mediante el proceso
computarizado del SPSS, en su version 22
Los resultados muestran que el mayor porcentaje (59.68%) gerentes,
contadores, trabajadores y expertos estan de acuerdo que la evasion tributaria
podra ser prevenida con la aplicacion de la auditoria tributaria, en cuanto a la
auditoria tributaria es una herramienta para prevenir la evasion tributaria un
porcentaje (62.90%) esta de acuerdo. Conclusion: Los resultados obtenidos
demuestran que la auditoria tributaria es una herramienta para prevenir
evasion tributaria en la empresa comercial Sport Center Shoes SAC en la
Provincia de Lima. (0.80E-106 < 0.05. (parr. 3)
2.2. Desarrollo de la tematica correspondiente al tema investigado

La investigacion fue respaldada con las bases tedricas ya existentes de las dos
variables planteadas en este estudio, lo cual aporta validez y confiabilidad al tema en
estudio.

2.2.1. Bases tedricas de las variables: Auditoria electrénica

2.2.1.1. Definiciones de la variable 1.

De la Cruz-Montoya (2022) sostiene que: “Es la revision sistematica de las
operaciones de un contribuyente, realizada por la administracion tributaria sin la
necesidad de su presencia fisica, utilizando documentacion digital tales como:
comprobantes de pago, registros contables, declaraciones electronicas, entre otros”
(parr. 8).

Hoy en dia este tipo de revision como son la auditoria electronica esta siendo
aplicados en linea por parte de la entidad responsable teniendo la facilidad con la
informacion toda vez que la documentacion en este caso los comprobantes como son

las facturas y boletas de venta se encuentran en el poder de la entidad revisora es
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asi que cuando envian una esquela con un detalle preciso y conciso sobre la
inconsistencia a levantar.

Onecore (2018) incidiendo en los actos de evasidon que realizan algunas empresas
menciona que:

La auditoria electronica es un método utilizado por el Servicio de

Administracion Tributaria (SAT) para revisar el cumplimiento de las

responsabilidades y contribuciones de quienes se dedican a importar o

exportar. Esto con el fin de detectar actos de evasién, engafios de empresas e

incumplimientos fiscales. (parr. 1)

Agregando a la mencion anterior este método aplicado hoy en dia es no
solamente para las empresas en mencion que se dedican a importar y exportar, sino
gue es también para toda empresa que no declara con oportunidad sus impuestos,
para las empresas revisoras son mas facil de detectar cualquier omision de tributos
en linea toda vez que la informacién esta en el poder de la entidad revisora.
Hernandez (2018) nos indica que:

Gracias al avance de las Tecnologias de Informacion (TI) y sus aplicaciones,

los tiempos de trabajo del auditor se han visto reducidos hasta en 80%. La

automatizacion de los procesos de seleccion de pruebas y/o muestras de
auditoria, la lectura directa de las bases de datos de los movimientos contables

y la elaboracion automatica de las hojas de trabajo, cédulas sumarias,

analiticas y de resumen, son solo algunos de los ejemplos de como esta gran

evolucion ha ayudado en el desarrollo del trabajo del auditor. (parr. 6)

La auditoria virtual.

Rodriguez (2018) ya habia sostenido que este tipo de auditoria tiene muchas ventajas

en la que la presencia de los contribuyentes no es necesario:
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Una auditoria virtual convierte la practica en un nuevo planteamiento: el trabajo

gue normalmente se realiza en el campo se realiza virtualmente en la oficina,

y la fase de conclusion, que normalmente se realiza en la oficina, se realiza en

el campo.

En lugar de viajar a las oficinas de un cliente, los auditores realizan el trabajo

rutinario de examinar los documentos del cliente en la oficina de los auditores

utilizando la informacion cargada en un portal seguro. Una vez que se
completan las tareas de rutina, los lideres del compromiso visitan al cliente
para la fase de recapitulacion. Se responden las preguntas planteadas durante
la parte de la auditoria en la oficina y se resuelven los problemas que requieren

juicio. (parr. 4)

Acotando al autor anterior, una auditoria electronica minimiza tiempo, el costo
econdmico y facilita al auditor realizar su trabajo en forma ordenada y precisa desde
su oficina toda vez que la informacion esta en linea, es una practica que esta siendo
ya aplicados por algunas entidades para con las empresas Mypes.

Auxadi (2016) seiiala lo siguiente:

La auditoria electrénica consiste en un examen que realiza la autoridad fiscal

a la documentacion e informacién que tiene sobre uno o mas conceptos de una

o0 varias contribuciones, para comprobar que los contribuyentes han cumplido

con las disposiciones fiscales y, en su caso, determinar las contribuciones

omitidas o los créditos fiscales, asi como para comprobar en su caso la
comision de delitos de indole fiscal y para proporcionar informacion a otras

autoridades fiscales. (parr. 2)

2.2.1.2. Importancia de la variable 1.
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“La importancia de la auditoria Informatica son: El analisis de la eficiencia de
los sistemas informéticos. La verificacion del cumplimiento de la normativa en este
ambito. La revision de la eficaz gestion de los recursos informaticos” (Auxadi, 2016,
parr. 6).

En acuerdo con el autor, la auditoria electrénica es eficaz en cuanto al cruce
de informacion de acuerdo a la normativa hace que la revision sea en forma rgpida
precisa para un dictamen favorable o desfavorable dependiendo al examen
encontrado.

2.2.1.3. Caracteristicas de la variable 1.
Anderson (2020) menciona:

Dos modelos para realizar la labor de campo en la oficina. El primero es el
enfoque de equipo, donde los encargados del personal son nombrados a una
auditoria virtual a la vez y laboran juntos como un equipo en una oficina con
varios escritorios. El otro modelo es el de lugar de trabajo. A los miembros del
personal se les asigna una tarea particular que deben completar varios
clientes. Por ejemplo, el trabajo de una persona puede ser auditar efectivo para
varios clientes. Estos trabajadores no necesitan ser contadores titulados. Este
tipo de trabajo repetitivo y detallado puede realizar una persona con

experiencia en facturacion por ser el trabajo es repetitivo. (p. 62)

2.1.1.4. Proceso de la revision electronica.

De la Cruz-Montoya (2022) sostiene que el proceso de revision electrénica: “Se
inicia con el requerimiento de informacién, la misma gue una vez revisada, se solicita
los descargos a las infracciones detectadas, se evallan los mismos y se emiten las
ordenes de pago y/o Resoluciones a los que hubiera lugar” (parr. 9).

Este mismo autor nos grafica la secuencia de este proceso de revision

realizada de manera electrénica en la siguiente figura:
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Figura 1

Proceso de la revision electronica

1.- Requenmiento J‘:D 2.- BEvaluacion 3 .- Solicitud de 4 - Evaluacion
de informacion ycrucedela (— descargo alas de los
informacion infracciones descaraos
detectadas

l

7.- Cierre del 6.- Seguimiento 5.- Emision de
requerimiento (&4 del pago ) O.P.-R.M.

2.2.1.5. Sistema integrado de expediente virtual (SIEV).

Armas (2020) analizando la utilidad de la creacién SIEV como una herramienta
importante en las fiscalizaciones tributarias, sefiala lo siguiente:

Dada la utilidad de esta herramienta informatica, a partir del 2020, se amplio el

uso del SIEV para el llevado de expedientes electronicos asociados a

procedimientos de fiscalizacion parcial (distinta a la parcial electrénica) y a la

fiscalizacion definitiva; cruces de informacion; acciones inductivas; asi como
para la presentacion de las solicitudes y de la sustentacion de inconsistencias

u omisiones relacionadas con aquellas acciones inductivas. (parr. 6)

En la actualidad las auditorias electronicas se estan aplicando en forma parcial
mas no definitiva, esto es por parte de las entidades encargadas a revisar la
informacioén entregada por los propios contribuyentes.

2.2.1.6. Perfil del auditor electrénico.

Hernandez (2018) analizando los cambios tecnolégicos que se estan dando en
todos los campos y especialmente en la auditoria tributaria electronica enfatiza lo
siguiente:

Ahora bien, todos estos avances y cambios van mas alla. Hoy en dia el perfil

del auditor debe responder a las nuevas exigencias desde un punto de vista
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académico pero también profesional, debiendo estar a la altura de las
tendencias del mundo actual, las cuales demandan profesionistas capaces de
adaptarse a los cambios constantes, con una vision internacional, ser
creativos, innovadores, integros y éticos, con conocimiento de software y/o
sistemas empresariales, y un alto grado de especializacién en su area. (parr.
9).

Armas (2020) hace mencion que:

Cuando el contribuyente determina en forma incorrecta sus obligaciones
tributarias, ya sea a través de la informacion de sus propias declaraciones o de
terceros o de los libros, registros o documentos que la SUNAT almacene,
archive o conserve y la SUNAT decide que puede realizar la fiscalizacion desde
sus oficinas; es decir, sin tener que hacer una visita presencial en el
establecimiento del contribuyente, puede realizar una Fiscalizacion Parcial
Electronica, la cual se inicia con la notificacion al contribuyente de una
liquidacion preliminar del tributo a regularizar, con el detalle de los reparos
detectados, iniciandose un procedimiento que dura un plazo méaximo de 30
dias héabiles. (parr. 4).
Mayormente esto es con la informacion declarada como son registro de ventas
y registro de compras que informa el contribuyente para ser revisado por los
responsables de la administracion tributaria. En la actualidad se esté aplicando las
auditorias electrénicas a las empresas Mypes, esto es en los registros de ventas e
ingresos y compras por tener los comprobantes electrénicas en linea.

Aranzabal (2020) este tipo de:

Auditorias Electrénicas consisten en que el SAT comunica a un conjunto de
contribuyentes de un mismo giro o sector para fiscalizar irregularidades como

pagos de IGV en un periodo fiscal, montos de transferencia, retenciones a
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trabajadores, entre otros. Dada la pandemia, sirvié que la manera de actuar al
pedir la informacion es de forma virtual. En general, a los contribuyentes se les
envia un mismo formato de solicitud de informacion sobre sus declaraciones,
movimientos contables de un ejercicio, pagos de contribuciones de retenidos,
seguridad social, por mencionar algunos. Dicho formato solo debe ser editado
para realizar cambios de nombre. Sin embargo, a los sectores altamente
riesgosos de evasion fiscal, el SAT les solicita a los contribuyentes mas
informacion. (p 21)

Piattini y Del Peso (2019) indica que:

Utilizando los medios electronicos se amplia enormemente los trabajos del
auditor con relacion a los trabajos manuales y listados de papel. El incremento
en eficiencia, velocidad y seguridad es evidente. Los auditores virtuales
pueden utilizar los formatos y herramientas informéticos que tienen a su
disposicion para elaborar su trabajo. Como es natural, cada una de las clases

o tipos de auditoria posee sus propios procedimientos para alcanzar el fin

previsto aun cuando puedan en muchos casos coincidir. (p. 12)

2.2.1.7. NIA 500 Evidencia de auditoria.

En una auditoria electrénica se debe recolectar evidencia suficiente de tal
forma que le permita a la administracion tributaria determinar las inconsistencias en
las declaraciones de impuestos por ello la NIA 500 establece que: “El principal objetivo
del auditor de estados financieros, es disefar y aplicar procedimientos de auditoria
de forma que le permita obtener evidencia de auditoria suficiente; y adecuada para
lograr llegar a conclusiones razonables en las que pueda basar su opinion o dictamen
sobre los estados financieros” (Farfan, 2018, parr. 1).

2.2.1.8. Dimension 1: Auditoria parcial electronica.

Alva (2020) menciona:
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Desde hace algunos afios se ha incorporado al Cdédigo Tributario la
fiscalizacion parcial electronica, la cual permite revisar la informacién que el
fisco ha obtenido por medios electronicos, a efectos de detectar alguna omision

o inconsistencia. Este tipo de fiscalizacion puede presentarse en el caso de la

revision de informacién con respecto a las personas naturales, las que deben

estar atentas al procedimiento llevado a cabo por la Administraciéon Tributaria,

el cual es relativamente corto, sin necesidad de presencia fisica en oficinas. (p.

1)

La Sunat esté aplicando revisiones parciales toda vez que la informacién que
esta manejando son los libros electronicos declarados, los cuales son revisados por
los responsables de la auditoria antes de la notificacion correspondiente, es por esa
razén se le denomina auditoria parcial, porque solo revisan los documentos que ya
fueron declarados en su oportunidad tales como facturas, boletas de venta, recibo de
honorarios. Todo esto obedece a una agenda establecida por la Sunat ya que desde
junio del 2022 todas las empresas estan siendo obligadas a la emisién electrénica de
los comprobantes.

Alva (2020) menciona que:
La auditoria parcial cumple con distintos procedimientos para cumplir su

objetivo es asi que la revision parcial tiene un plazo de fiscalizacion de seis
meses cuyo computo empieza desde que el contribuyente cumple con entregar
toda la documentacion requerida por el revisor es en caso la entidad
fiscalizadora. Es importante conocer que solo se esta realizando la auditoria
parcial para las revisiones electronicas. Hacer saber a las personas que estan
expuestas a este tipo de revision. (p. 16)

2.2.1.7. Dimension 2: las revisiones electronicas.

Alva (2020) sostiene que:
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Las revisiones electrénicas; cuyo objetivo es el de revisar el adecuado
cumplimiento de las obligaciones fiscales de los contribuyentes estas se
componen de la revision de los comprobantes, declaraciones y movimientos
de las operaciones realizadas por las empresas, de manera electronica, sin
necesidad de realizar una visita domiciliaria en el domicilio fiscal del
contribuyente. (p. 7)

2.2.1.8. Dimension 3: Funcién informética en la empresa.
Herdkamp (2021) Indica que:

En esencia la mas importante en las areas de la empresa es la tecnologia, a
través de esta mejorara el control de los recursos en general, en eficiencia
individual y global de toda la empresa, otorgando mayor velocidad y control de
informacion de muchos tipos de las actividades en general. (p. 72)
Emision de comprobantes electrénicos.
Tassara (2017) indica que la administracion tributaria estd avocada a
desarrollar aplicativos para facilitar la labor de emisién de sus comprobantes
Respecto de las empresas que emiten desde el SEE - SOL, la SUNAT ha
desarrollado una aplicacién que permite emitir sélo facturas y boletas de venta
electronica desde tablets y smartphones con sistemas operativos iOS y
Android. Esta app es muy utilizada por los servicios de taxi, el principal
problema es que los usuarios finales aun no estan preparados para este
cambio. (parr. 10)
2.2.1.9. NlIF relacionada a la variable 1: auditoria electrénica.
NIIF 7: Instrumentos financieros: Informacion a revelar.
Deloitte (2018) menciona que:
El objetivo de esta NIIF es revelar una informacion que permita a las personas

evaluar en sus estados financieros. A través de esta NIIF se puede ver el
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rendimiento de las empresas con facilidad y precision. También se puede ver

la naturaleza y el alcance de los riesgos presentados durante el periodo

informado en sus instrumentos financieros de una entidad, esto en conjunto a

los de reconocimiento, presentacion y medicion de los pasivos y activos

financieros de la NIC 32 y la NIIF 9 instrumentos financieros. (p. 31)

Al respecto se puede decir que la empresa Laboratorio Movil SAC., esta
incluyendo algunas pautas en sus informes financieros, sobre lo establecido por las
Normas internacionales de informacion financiera con el fin de uniformizar los EE. FF.
para futuras revisiones del caso esto en cuanto a las entidades de la SUNAT.

2.2.1.10. Normas legales que se relacionan con la auditoria electronica.

Armas (2020) sobre las fiscalizaciones electronicas: “Mediante Resolucion de
Superintendencia N.° 084-2016, se cre0 el Sistema Integrado del Expediente Virtual
(SIEV) el cual que hizo posible el llevado de los expedientes electrénicos” (parr. 5).

Es preciso mencionar a las normas internacionales de auditorias NIA, esta
norma se utiliza para determinar la confiabilidad de la informacion elaborada con los
estandares de las normas contables, por otro lado, se emiten estandares de alcance
internacional para asegurar esta confianza y el control de calidad.

Hablando de las auditorias, en cuanto los ejemplos ya mencionados en esta
investigacion se han visto que ya hubo auditorias parciales por parte de la SUNAT,
hacia las empresas en mencidn, toda vez que las revisiones han sido solo de los libros
auxiliares como los registros de ventas y compras del afio en mencion.

2.2.2. Bases teoricas de la variable 2: evasion tributaria
2.2.2.1. Definiciones de evasion tributaria.
La evasion de tributos ha sido siempre preocupacion de todos los gobiernos,

ya que muchos contribuyentes no toman conciencia de las obligaciones que como
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ciudadanos debemos cumplir, por ello, Méndez (2021) nos indica:

Los tributos son ingresos de derecho publico que consisten en prestaciones

pecuniarias obligatorias, impuestas unilateralmente por el Estado, exigidas por

una administracién publica como consecuencia de la realizacién del hecho

imponible al que la ley vincule en el deber de contribuir. (p. 07)

Spanic (2020) sefala que:

Un tributo se establece siempre por orden de una ley. El més crucial de todos

los tributos es el impuesto. Este, representa la mayor fuente de ingresos del

Estado y es lo que se conoce como tributo no relacionado y tiene como

finalidad proveer los gastos publicos generales. (p. 23)

Castilla (2009) menciona que:

Los impuestos costean actividades del Estado que satisfacen las necesidades

del conjunto de la poblacién. El tratamiento de este tema permite un mejor

entendimiento de la estructura de un determinado sistema tributario, aporta
criterios para el disefio y desarrollo normativo de los tributos y facilita la
interpretacion de las normas tributadas. Es el caso de la construccién de

carreteras, seguridad (policia), defensa nacional (fuerzas armadas), etc. (p.

146)

Tal como se aprecia los autores recalcan que los impuestos se establecen
siempre por mandato de una ley constituyendo tributos no vinculados y facilita la
interpretacion de las normas de caracter tributario, ya que no existe conexion entre el
pago de los impuestos y los beneficios directos esperados de esos impuestos.

En cuanto a los diferentes tipos de tributos podemos sefialar que existen tres
tipos de tributos el cual esta establecido conforme a la Ley, entre ellos el impuesto a

la renta que no obliga al gobierno a realizar algun tipo de contraprestacion en beneficio
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de los que pagan sus impuestos, en cuanto a la contribucion ésta es conocida por que
existe una contraprestacion aunque no inmediata pero si se espera beneficios
especificos al respecto, y las tasas que son los derechos que se cobran por un
determinado bien o servicio.

Se puede ver claramente que el pago de impuestos no obliga al gobierno una
realizar algun tipo de contraprestacion en beneficio del contribuyente, teniendo la
obligacion moral ante el estado de tributar recibiendo o no una compensacion. Pero
como es un claro ejemplo en su mayoria las compafiias de servicios evaden los
impuestos por vender a los consumidores finales tal es el caso en la empresa
laboratorio movil SAC, No todas las personas piden los comprobantes en este caso
boletas electronicas sin querer la empresa entra en ese dilema de evadir impuestos
por no boletear las ventas correspondientes, eso se debe a la falta de conciencia
tributaria por parte de los consumidores finales.

2.2.2.2. Importancia de la variable 2: Evasion tributaria.

Evasin (2020) nos dice que:

La evasién y la elusion fiscal son conductas que afectan a la rebaja presion

tributaria en las recaudaciones del Estado. La evasion es cuando un

contribuyente utiliza los medios ilegales para reducir o evitar el pago de
impuestos, un contribuyente recurre a esconder lo que tiene o tergiversar a fin
de quedarse con mayor parte del Activo, segun el (Diario La Nacidn) entre el

30% y 40% en IVA ocurre cifras altas de evasion.

La elusion, es utilizada por los contribuyentes, los vacios legales para sus

beneficios propios dejando de pagar los impuestos correspondientes. Esta

practica no esta considerada como acciones ilegales, esto es aprovechado

generalmente por los individuos o empresas que pueden planificar tan
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sofisticadamente en cuanto a la estructura tributaria. (p. 10)
Collosa (2020) indica que:

La Importancia de la evasion tributaria, en cada pais deberia ser conocida a

fondo las causas de un fendbmeno como es la evasion tributaria para ser

combatido con més interés y conocimiento del caso. La “politica fiscal en
diferentes paises de América Latina sobre la evasion tributaria es ambigua
enfocandose la elevada desigualdad en la distribucién de los ingresos. En su
mayoria de los paises la evasion tributaria no es institucionalizada ni mucho
menos sistematizada de estimacion con adecuada periodicidad y publicidad de

los resultados. (p. 25)

Se observa que respecto a la evasion y la elusion fiscal siendo conductas que
afectan las recaudaciones y contribuyen a la baja significativa de la recaudacion
tributaria.

Villegas (2017) sefiala lo siguiente:

Esta figura resulta ser toda eliminacion o disminucion de un monto tributario

producido dentro del ambito de un pais por parte de quienes estan

juridicamente obligados a abonarlo y que logran tal resultado mediante
conductas violatorias de disposiciones legales. Es considerada un delito la
evasion y es perseguido por el ordenamiento juridico segun ley penal tributaria

(Decreto Legislativo 813) la llamada defraudacion tributaria. (p. 60)

2.2.2.3. Caracteristica de la variable 2: evasion tributaria.

Sarrabayrouse (2019) indica:

Uno de los mayores aciertos de la resolucion comentada es el abordar el

analisis de la conducta imputada primero en sus aspectos objetivos para poder

determinar si la figura tipica se configurd6 o no; en vez de apoyarse
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exclusivamente en los aspectos relativos al dolo tipico. De esta forma, la
Camara coincide en afirmar que no existi6 una declaracion engafosa
configurativa del delito de evasiéon. Como se vera, segun nuestra opinion,
podria haberse tenido por acreditada la evasion si se hubiera probado que los
acuerdos en base a los que la contribuyente fijo los precios de transferencia no
existieron o fueron objeto de una simulacion tendiente a ocultar ganancias
gravadas. (p. 45)

Por otro lado, el mismo autor Sarrabayrouse (2019) indica que:
Lo cierto es que para la ejecucion del delito de evasion tributaria resulta

necesario que la presentaciéon de la entidad sea engafosa pues no basta con
la omisién de pagar una obligacion tributaria, sino que, ademas, el tipo penal
requiere un plus de parte del contribuyente. Este requisito esta integrado con
el despliegue de medios ardidosos tendientes a rebajar la omisién de pago
para que ésta pase desapercibida a la actividad normal de contralor del fisco.
vale recordar que el art. 1 de la Ley penal tributaria de la Republica Argentina

- Ley N° 24769. (p. 45)

2.2.2.4 Teorias relacionados a la variable 2: evasion tributaria.

La evasion tributaria es conocida como deduccion total o parcial de la carga
tributaria en beneficio del contribuyente, es también conocido como accién de omision
dolosa a las disposiciones tributarias dejando de pagar lo que corresponde utilizando
artimafas a favor de la empresa.

Al no presentar los impuestos correctos en cuanto a las ventas mensuales y /o
anuales, una entidad ya entra en observacion toda vez que la informacién a declarar
ya se encuentra en poder de las entidades revisoras como son los comprobantes

electronicos atreves del cual hacen cruce de informacion a revisar en tiempo real,
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toda omision y o evasion tributaria es detectada con facilidad en estos tiempos, esta
practica se ha encontrado en los impuestos de laboratorio mévil SAC.
Soto (2020), menciona que:

Los 70% informal del Peru es producto de la formalidad del Estado segun el

autor menciona que el Perl maneja numerosas leyes engorrosos que

obstaculizar el correcto tramite para una rapida migracion de la informalidad o

legalidad, segun su mencion para entrar en formalidad deben pasar 800

normas legales aproximadamente. (p. 10)

2.2.2.5. Dimension 4: Impuesto general a las ventas.

Snchz (2021) menciona que:

El'IGV es el impuesto que grava una serie de actividades siempre y cuando se

realicen en Per(, como ser la venta de bienes inmuebles, los contratos de

construccion y la primera venta vinculada con los constructores de los
inmuebles de estos contratos, la presentacion o utilizacion de servicios y las

importaciones de bienes. (p. 25)

ElIGV, es un impuesto asumido por el consumidor final, en general es aplicado
al precio de compra, grava a todo el ciclo productivo y distribucion.

2.2.2.6. Dimensién 5: Impuesto a la renta.

Bustamante (2017) sefiala que este impuesto: “Se recauda una vez al afio y
grava todas las ganancias obtenidas de un trabajo o de la explotacion de un capital,
ya sea un bien mueble o inmueble. Estan obligados a pagar el beneficiario de la renta”
(p. 15).

Es considerado como un impuesto que grava a las ganancias, esto se puede
pagar mensualmente y debe ser aplicado en la declaracién jurada anual de renta, en

algunos casos cubre los impuestos a pagar quedando para ser aplicado en los



38

siguientes meses del siguiente afio fiscal.
2.2.2.7. Dimension 6: declaraciones y pagos.
Bustamante (2020) menciona que:
Es un sistema informatico desarrollado por la SUNAT para ser mas eficiente
en el proceso de recaudacion de tributos, reducir los costos de transaccion y
brindar mayores facilidades a los contribuyentes. A través de esta plataforma
se presentan los impuestos mensuales, anuales con distintos nombres como
son PDT 621, PLE entre otros. (p. 68)
Las delaciones de impuestos son mensual y anual de acuerdo al cronograma
de impuesta por la administracién tributaria, y los pagos son realizados de acuerdo a
la disponibilidad del contribuyente, y pueden también ser pagados con la cuenta de
detraccién que mantienen algunos contribuyentes.
2.2.2.8 NIIF. Evasion tributaria de la variable 2.
La presente investigacion esta asociada NIC 12, toda vez que la investigacion
esta direccionada a los impuestos de la renta.

Ministerio de Economia y Finanzas (2021) definiendo a la NIC 12 sostiene:

El término impuesto a las ganancias incluye todos los impuestos, ya sean
nacionales o extranjeros, que se relacionan con las ganancias sujetas a
imposicion. El impuesto a las ganancias incluye también otros tributos, tales
como las retenciones sobre dividendos, que se pagan por parte de una entidad
subsidiaria, asociada 0 negocio conjunto, cuando proceden a distribuir
ganancias a la entidad que informa. (p. 1063)

2.2.2.7. Normas legales de evasion tributaria de la variable 2.

Entre las normas legales que estan relacionados con la evasion tributaria se

tiene las siguientes:
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Ley penal tributaria D.L. N° 813

Ley N° 28194 para la Lucha contra la evasion y para la formalizacion de la

economia.

La Ley de Bancarizacion Ley N° 30730

Ley contra el crimen organizado (Ley 30077

caodigo tributario Decreto Supremo N° 133-2013-EF

TUO IGV Decreto Supremo N° 055-99-EF y su reglamento

Reglamento Impuesto Especial a las Ventas Decreto Supremo N° 130-2000-

EFy D.L. N° 918

Texto Unico Ordenado del Impuesto a la renta Decreto Supremo N° 179-2004

y su reglamento.

Etc.
2.3. Definicién conceptual de la terminologia empleada
Acciones correctivas

Torres (2020) establece que: “Las acciones correctivas representan una
propuesta de mejora que planteas como consecuencia de haber estudiado la causa
de una no conformidad detectada en una organizacion” (parr. 6).
Comprobantes electronicos

Para Tandia (2021) “Son los documentos regulados por la SUNAT que
evidencian la entrega de bienes o la prestacion de servicios” (p. 02).

Por ejemplo, en la venta de un bien se extiende una boleta de venta o una
factura, como evidencia de la transaccion.
Declaracion jurada anual

‘Es un formulario virtual que se presenta a la Administracion tributaria

consignando informacion sobre todas las operaciones gravables o no,
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correspondiente a un ejercicio fiscal, determinando el resultado de las mismas y el
impuesto a la renta por pagar” (De la Cruz-Montoya, parr. 12).

Es importante que se tenga presente las fechas de las declaraciones de
impuestos de acuerdo al cronograma establecido por la SUNAT para cada periodo, en
caso de personas naturales sin negocio es decir renta distintas a los de la tercera
categoria también se rigen por un cronograma.

Declaraciones mensuales

Se basa en la presentacion de declaraciones mensuales de IGV-Renta dentro
de la misma entidad gestora. Sin embargo, solo deben tramitarlo los ciudadanos que
anteriormente se encontraron en el Libro Electrénico (Registro de Ingresos y Ventas
y Registro de Compras). El formulario 621 se utiliza para presentar impuestos
mensuales.

Detracciones

Para la Superintendencia Nacional de administracion tributaria (SUNAT, 2022)
es un porcentaje que se aplica sobre el total de la venta de productos y servicios
establecidos por la Administracion tributaria, y que son recaudados en una cuenta
corriente del banco de la nacién del proveedor con la finalidad de que pueda ser usado
para el pago de sus tributos, esto es en la mayoria en las empresas de servicios que
se aplica de acuerdo a la tabla de detracciones
Impuesto a la renta de tercera categoria

Este tributo “Es determinado anualmente y que grava la renta obtenida por
realizar actividades empresariales desarrolladas por las personas naturales y
juridicas. Por lo general estas rentas surgen de la participacion conjunta de la
inversion del capital y el trabajo” (Javier, 2019, parr. 2)

Impuesto a larenta de cuarta categoria
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‘Es el ingreso que las personas naturales obtienen a partir del trabajo
independiente que realicen y cumplan con ciertas condiciones que define la Sunat.
De forma que son diferenciados de los trabajadores dependientes que disponen de
beneficios sociales” (Revista de consultoria, 2020, parr. 1).

Impuesto a la renta de quinta categoria

SUNAT (2022) precisa: “Es toda persona natural que labora para un
empleador, el cual fija las condiciones de trabajo a cambio de una remuneracion, la
funcion es personal, intransferible y voluntaria generando obligaciones y derechos
para ambos” (parr. 2).

Notas a los estados financieros

Las notas a lo estados financieros son las aclaraciones o explicaciones que se

hacen al margen de los estados financieros con la finalidad de precisar, aclarar

o explicar algo. (...) No son més que textos aclarativos que se adjuntan a todo

estado financiero, como puede ser una nota pie de pagina en un texto
cualquiera. (Gerencie, 2021, pérrs. 1 — 2)
Registro electronico de ventas

El Libro de Ventas es un registro de caracter obligatorio en el que se consignan
los comprobantes de pago por las operaciones comerciales de los negocios en un
determinado periodo tributario y cuyo resumen sirve de base para las declaraciones
mensuales de tributos
Registro electréonico de compras

Es un sistema de registro de las adquisiciones de bienes y servicios
sustentados con los comprobantes de pago elaborado por la administracion tributaria
gue reemplaza al registro de compras tradicional.

Obligaciones tributarias
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Enciclopedia Contable (2022) precisa que:

Es un vinculo con caracter juridico entre un acreedor (fisco) y un deudor. En

dicha accion existen obligaciones que involucran a ambas partes. Por ejemplo:

Obligacién de dar: corresponde al pago de tributos.

Obligacién de hacer: corresponde a la presentacion de declaraciones.

Obligacién de tolera: corresponde a la accion de atender las fiscalizaciones por

parte del ente publico. (p. 4)

Toda obligacién tributaria nace desde momento que un contribuyente
constituye una obligacion fiscal con el estado ya sea como persona nhatural o juridico.
Papel de lainformética como soporte de los sistemas de informacion

Red de informaciones formalizadas y estructuradas en relacion a las
necesidades y requerimientos de cada entidad, apoyandose en un sistema de
evolucionado de tratamiento de datos para suministrar a los distintos niveles de
direccién a tiempo y facil de usar las informaciones necesarias para la gestion y
direccién de la organizacion.

Situacién de la Informética de la empresa

Los medios informéticos son de vital importancia en una empresa en estos
tiempos, es por esa razén existe un area de informatica exclusivamente para proceso
de datos como una figura habitual en que es de facturacion electronica.

Ubicacién del departamento de la informética

Actualmente la informéatica actia en todos los 6rganos de la empresa, se tiende
a que su ubicacion sea lo mas independiente posible, y es lo que resulta habitual
encontrar a la informatica dependiendo directamente de la direccion general, como
un servicio staff de esta sin dependencia funcional de ningan otro departamento del

organigrama general de la empresa.
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Crédito Fiscal

Crédito fiscal conocido como saldo a favor positivo del contribuyente tanto de
personas naturales y/o juridicas en el momento del pago de sus impuestos, esto es
aplicado en el momento de la declaracion del PDT del mes debe ser deducible de su
pago final (Etece, 2021).

Presentacion de libros electrénicos

SUNAT (2022) la presentacion de libros electrénico. “Para un fécil llevado de
los libros y registros contables, la SUNAT ha implementado el Sistema de libros en
forma electronica, generando grandes beneficios para tu negocio” (pérr. 1).

Los beneficios que tiene este aplicativo es el ahorro de gastos en
almacenamiento, legalizacién de libros, ahorro en espacios y minimiza los tiempos en
los registros contables, con esto es facil acceso a los documentos pasados ya que
esta siendo electronico en el sentido del almacenamiento de los archivos. Todo esto

fue en conservacion al efecto ecoldgico en cuanto al ahorro de papel y otros.



CAPITULO 1lI

MARCO METODOLOGICO
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3.1. Tipoy disefio de Investigacion

Este estudio consta de un estudio descriptivo correlacional con un disefio no
experimental y de corte transversal por ser una investigacion de recojo de evidencias
sobre las variables estableciendo su relacion en base a las pruebas respectivas y
ademas tal como lo precisa Hernandez et al. (2014) quienes indican:

La que se realiza sin manipular deliberadamente dos variables. Es decir, se

trata de correlacionar la auditoria electrénica con la evasion tributaria en donde

no hacemos variar intencionadamente las variables planteadas. Lo que

hacemos en la investigacion no experimental es observar fenémenos tal y

como se dan en su contexto natural, para después analizarlos. (p. 191)

Herndndez et al. (2014) enfatiza: “Descriptiva porque se han extraidos
definiciones, conceptos y caracteristicas de libros e internet sin alterar el entorno en
donde solo se verifica los fendmenos del estudio” (p. 45).

Esta investigacion le corresponde a un disefio no experimental de corte
transversal correlacional solo se verifica los fendbmenos del estudio, para su
contrastacion de las variables planteadas en este estudio.

3.2. Poblacién y muestra.

Poblacioén

Los autores Hernandez et al. (2014) sefialan que la: “Poblaciéon o universo
conjunto de todos los casos que concuerdan con determinadas especificaciones” (p.
174).

Este trabajo de investigacion en cuanto a su eleccion de la poblacion y muestra
estuvo constituida por 30 trabajadores entre ellas: gerentes, trabajadores el area de

contabilidad y administracion de la empresa compaifia Mévil SAC.
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Tabla 1

Paoblacion y muestra

N° Profesionales cantidad

Contadores
Auxiliares

Administrador

N B NP

Gerentes

a A W N

Trabajadores 24

Total 30

Muestra

Hernandez et al. (2014) establecen que: “La muestra subgrupo del universo o
poblacién del cual se recolectan los datos y que debe ser representativo de ésta” (p.
173).

Esta constituida por un total de 30 encuestados entre: gerentes, colaboradores
del area de contabilidad y administracion de la compafiia Laboratorio Mévil SAC.
3.3. Hipoétesis
Hipotesis general

La auditoria electrénica tiene relacion significativamente con la evasion
tributaria de la empresa Laboratorio Movil SAC de san Borja — 2021.

Hipdtesis especifica

La auditoria electrénica tiene relacion significativamente con el impuesto
general a las ventas de la empresa Laboratorio Movil SAC del distrito de san Borja —
2021.

La auditoria electrénica tiene relacion significativamente con el impuesto a la
renta de la empresa Laboratorio Movil SAC de san Borja — 2021.

La auditoria electrénica tiene relacion significativamente con las declaraciones

y pagos de la empresa Laboratorio Movil SAC de san Borja — 2021.



3.4. Variables - Operacionalizacién

Tabla 2

Auditoria electronica
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Variables

Definicion Conceptual

Definicién Operacional

Dimensiones

Indicadores

Auditoria

Electrénica

Se la define como “El trabajo
que se realizaba en el campo
se realiza virtualmente en la
oficina, y la fase de cierre, que
se realiza en la oficina, se
realiza en el campo. Los
auditores de hoy crean
versiones sin papel” (Anderson,

2018, p.62).

Auditoria Electrénica, es
una revision de las
actividades de una
empresa que se realiza
a través de los medios
virtuales y que estan
referidas a la auditoria
electrénica parcial,
revisiones electrénicas
donde se analiza la
funcién informatica en la

empresa

La auditoria

electrénica parcial

Las revisiones

electrénicas

La funcién
informética en la

empresa

Proceso de Revision
Electrénica
Eficacia de sus actividades

Comprobantes electrénicos

Acciones Correctivas
Libros Electréonicos de ventas
Libros Electrénicos de

compras

Sistemas de informacion
Situacién de la informatica en
la empresa

Ubicacion del departamento

de la informética




Tabla 3.

Evasion tributaria
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Variables Definicién Conceptual Definicién Operacional Dimensiones Indicadores

‘Es toda eliminacion o La Evasion tributaria, es Impuesto Generalalas 1. Obligaciones tributarias
disminucion de un monto dejar de pagar las Ventas Crédito Fiscal
tributario producido dentro del obligaciones Detracciones

Evasion ambito de un pais por parte de sustanciales de la

Tributaria quienes estan juridicamente empresa y que estd Impuesto ala Renta 4. Renta de 32. categoria.
obligados a abonarlo y que compuesta por tres Renta de 42, categoria.
logran tal resultado mediante dimensiones: el 6. Renta de 52. categoria.
conductas violatorias de Impuesto general a las
disposiciones legales” ventas, Impuesto a la Declaracionesy pagos 7. Declaraciones Mensual

(Villegas, 2017, p.60).

renta y Declaraciones y

pagos.

Declaracion Jurada Anual

Plame
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3.5. Métodos y técnicas de investigacion
Métodos

Entre los métodos aplicados se tiene:

Descriptivo: Porque se describen los hechos y resultados segun las encuestas
obtenidas por medio de las técnicas de recolecciones de datos de la investigacion.

Analitico: Establece un analisis de las variables de acuerdo al resultado de la
relacion obtenida entre las variables y sus respectivas dimensiones existentes.

Estadistico: Se utilizo las técnicas de estadistica con el propdsito de obtener la
informacion correcta a través de tabulacion y graficos para luego obtener
conclusiones generales y especificos.

3.5.1. Técnicas e instrumentos utilizados

Técnicas.

En este trabajo se usé la técnica de encuesta descriptiva previa validacion de
los cuestionarios por tres expertos con sus respectivas firmas dando validez las 18
preguntas las cuales se realizaron a 30 encuestados en la empresa Laboratorio Movil
SAC

Instrumentos.

En este trabajo se utiliz6 el instrumento I6gico en donde el problema planteado
de este estudio esta en el orden de las variables a sus dimensiones y luego a los
indicadores las mismas han sido desarrolladas de acuerdo a la matriz de consistencia.

Hernandez et al. (2014) Sefialan que: “Se construye un instrumento, el proceso
mas légico para hacerlo es transitar de la variable a sus dimensiones o componentes,
luego a los indicadores y finalmente a los items o reactivos” (p. 211).

Encuesta.

Es un medio de investigacion que recolecta datos a través de preguntas a los
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encuestados por medio de unos cuestionarios diversos sobre la informacion que
desea obtener.

Cuestionario.

Un cuestionario es un conjunto de items elaborados de acuerdo a los
indicadores de las dimensiones para ser respondido por las personas encuestadas
con el fin de acopiar informacion confiable sobre las variables de investigacion.

Hernadndez at al. (2014) el cuestionario “Es recolectar los datos que implica
elaborar un plan detallado de procedimientos que nos conduzcan a reunir datos con
un proposito especifico fuentes con las que obtendra los datos, donde se localiza tales

fuentes, método de recoleccion de datos” (p. 198).



Tabla 4

Ficha técnica cuestionario N°1
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Conceptos Detalles

Nombre La auditoria Electronica

Autores Farias Torres Julio C.,
Tenorio Pariacuri Eusebio

Pais Peru

Afio 2022

Institucion Laboratorio Movil SAC.

Objetivo Medir la determinacion de la auditoria electrénica

Duracion 25 minutos

N° de items 9

Nivel de medicion ordinal

Aplicado a Trabajadores de la empresa-Laboratorio Mévil SAC
Modalidad Formulacién encuestas presenciales
Escala de medida Likert
Tabla 5
Ficha técnica cuestionario N°2
Conceptos Detalles
Nombre La Evasion Tributaria
Autores Farias Torres Julio C.,
Tenorio Pariacuri Eusebio
Pais Perd
Afo 2022
Institucion Laboratorio Movil SAC.
Obijetivo Medir la determinacion de la auditoria electrénica
Duracion 25 minutos
N° de items 9
Nivel de medicion ordinal

Aplicar a
Modalidad
Escala de medicion

Trabajadores de la empresa-Laboratorio Mévil SAC
Formulacidén encuestas presenciales
Likert
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3.6. Procesamiento de datos

La validez de las variables y dimensiones son en opiniones de expertos en la
materia, validados en el programa de software SPSS para ser asegurados que sean
representativos y de interés publico.

Se tendra los resultados estadisticos descriptivos a través del alfa Cronbach
segun Hernandez et al (2014) “Para llegar a un calculo y evaluacioén de la confiabilidad
es universal que se debe considerar que un instrumento contenga varias escalas de
herramientas de medicién para distinguir variables, si son aditivas si se pueden

mejorar” (p. 300).



CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS
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4.1. Andlisis de fiabilidad de las variables

Los instrumentos de validacion fueron revisados y validados por tres expertos
sobre los cuestionarios y la metodologia aplicada en esta investigacion los cuales han
sido aprobados de la siguiente manera:

Tabla 6

Resultado de la validacion del cuestionario

Validador Experto Aplicable %
Mg. CPC. Lorenzo Zavaleta Orbegoso  Tematico Si 75
Mg. CPC. David De la Cruz Metoddlogo Si 75
Mg. Ec. Martin Saavedra Estadistico Si 89

Tabla 7
Escala de confiabilidad

Interpretacién Escala
Alta confiabilidad 08 a 1.0
Fuerte Confiabilidad 06 a 0.8
Moderada Confiabilidad 0.2 a 0.6
Baja Confiabilidad 0.0 a 0.2
No es confiable -0la 0.0

Analisis de fiabilidad de auditoria electrénica
Para establecer la fiabilidad se ha utilizado el programa de software SPSS de
alfa de Cronbach.

Tabla 8

Fiabilidad del instrumento variable 1: auditoria electréonica

Alfa de Cronbach N de elementos
,769 9

Para obtener el resultado de confiabilidad, se utiliz6 el software SPSS en donde
se ha validado con una prueba realizada a 30 trabajadores de un cuestionario de 9

preguntas, prueba de la variable auditoria electrénica aplicada en Alpha de Cronbach,
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obteniendo 0,769 de fiabilidad lo que evidencia que el cuestionario aplicado es
presenta una fuerte confiabilidad.

Fiabilidad de evasion tributaria

Tabla 9

Fiabilidad del instrumento variable 2: evasion tributaria

Alfa de Cronbach N de elementos
,861 9

El software utilizado para obtener el resultado de confiabilidad es el programa
SPSS en donde se ha validado con una prueba realizada a 30 trabajadores de un
cuestionario de 9 preguntas, prueba de la variable evasion tributaria aplicada en Alpha
de Cronbach, obteniendo 0,861 de fiabilidad y que indica que el instrumento tiene una

fuerte fiabilidad.
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4.2. Resultados descriptivos de las dimensiones con la variable

Tabla 10

Auditoria electronica

V1. Auditoria electrénica (agrupada)

Frecuencia % % vélido % acumulado
Vélido Media 3 10,0 10,0 10,0
Alta 27 90,0 90,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Figura 2
Auditoria electronica agrupada

100

80

60

Porcentaje

40

20

Media Alta

V1. Auditoria Electronica (Agrupada)
Se aprecia que en la tabla y figura que preceden que un 90 % de los
encuestados considera que la aplicacion de la auditoria tributaria se encuentra en un

nivel alto, mientras que un 10 % sefiala que se encuentra en el nivel medio.
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Tabla 11

Evasion Tributaria

V2. Evasion tributaria (agrupada)

Frecuencia % % vélido % acumulado
Vélido Alta 2 6,7 6,7 6,7
Media 13 43,3 43,3 50,0
Baja 15 50,0 50,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Figura 3

Evasion tributaria

Porcentaje

Alta Media Baja

V2. Evasion Tributaria (Agrupada)
En la tabla y figura que anteceden se determina que un 50 % de los
encuestados sefal6 que la evasion tributaria es baja, un 43.33 % indico que la evasion

tributaria es media y un 6.67 % manifesté que es alta.



Tabla 12

La auditoria electrénica parcial
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Frecuencia % % valido % acumulado
Valido Media 3 10,0 10,0 10,0
Alta 27 90,0 90,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
Figura 4
La auditoria parcial
100
80
-"“—f'- 60
|5
5
o
40
20
° Media Alta

D1: La auditoria Electrénica Parcial (Agrupada)

En la tabla y figura que anteceden se determina que un 90 % de los

encuestados sefiald que la auditoria electrénica parcial es alta y un 10% evasion

tributaria es media.



Tabla 13

Las revisiones electréonicas

D2: Las revisiones electrénicas (agrupada)

59

Frecuencia % % valido % acumulado
Vélido Baja 2 6,7 6,7 6,7
Media 4 13,3 13,3 20,0
Alta 24 80,0 80,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Figura 5

Las revisiones electréonicas

Porcentaje

Baja

Media

D2: Las revisiones Electronicas (Agrupada)

Alta

En la tabla y figura se observa, que la percepcién del total de los encuestados

sobre las revisiones electrénicas un 80% manifiestan un nivel alto, y en contraste un

6.67% manifiestan percibir un nivel baja lo referente a las revisiones electronicas

segun respuestas obtenidas de las encuestas planteadas.
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Tabla 14

La funcion informatica

D3: La funcién informatica (agrupada)

Frecuencia % % vélido % acumulado
Vélido Media 3 10,0 10,0 10,0
Alta 27 90,0 90,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Figura 6

La funcién informatica
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D3: Lafuncién informatica (Agrupada)

En la tabla y figura se observa, que la percepcién del total de los encuestados
respecto a la funcion informética un 90% manifiestan percibir un nivel alto en todo lo
referente a la funcion informética en la empresa, en contraste un 10% de ellos
manifiestan percibir un nivel media en todo lo referente a la funcion informatica segun

respuestas obtenidas de las encuestas planteadas.
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Impuesto general a las ventas
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Frecuencia % % valido % acumulado
Valido Bajo 2 6,7 6,7 6,7
Medio 4 13,3 13,3 20,0
Alto 24 80,0 80,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
Figura 7

Impuesto general a las ventas

a0

G0

40

Porcentaje

20
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Medio

D4. Impuesto General a las Ventas (Agrupada)

Alto

En la tabla y figura se observa, que la percepcion del total de los encuestados

respecto al impuesto general a las ventas un 80% manifiestan percibir un nivel alto en

todo lo referente al impuesto general a las ventas, en contraste un 6.67% de ellos

manifiestan percibir un nivel bajo en todo lo referente al impuesto general a las ventas

segun respuestas obtenidas de las encuestas planteadas.
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Tabla 16

Impuesto a la renta

Frecuencia % % valido % acumulado
Valido Bajo 6 20,0 20,0 20,0
Medio 17 56,7 56,7 76,7
ALto 7 23,3 23,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Figura 8

Impuesto a la renta

G0

Porcentaje

Bajo Medio AlLto

D5. Impuesto ala Renta (Agrupada)

En la tabla y figura se observa, que la percepcion del total de los encuestados
respecto al impuesto a la renta un 56.67% manifiestan percibir un nivel medio en todo
lo referente al impuesto a la renta en la empresa, en contraste un 20 % de ellos
manifiestan percibir un bajo nivel en todo lo referente al impuesto a la renta segun

respuestas obtenidas de las encuestas planteadas.
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Tabla 17

Declaraciones y pagos

D6. Declaraciones y pagos (agrupada)

Frecuencia % % valido % acumulado
Valido Baja 5 16,7 16,7 16,7
Media 18 60,0 60,0 76,7
Alta 7 23,3 23,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Figura 9
Declaraciones y pagos

Porcentaje

Baja Media Alta

D6. Declaraciones y pagos (Agrupada)

En la tabla y figura se observa, que la percepcion del total de los encuestados
respecto a declaraciones y pago un 60% manifiestan percibir un nivel medio en todo
lo referente a declaraciones y pagos, en contraste un 16.67 % de ellos manifiestan
percibir un pésimo nivel en todo lo referente a declaraciones y pagos segun

respuestas obtenidas de las encuestas planteadas.
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4.3. Contrastacion de hipétesis

En las siguientes tablas se muestran los niveles encontrados en esta
investigacion en lo cual esta determinado validado y comprobado con el programa
SPSS segun alfa de Cronbach los resultados segun nuestras hipétesis planteadas,
en donde se muestran las correlaciones de acuerdo a la prueba de normalidad, segun
Shapiro - Wilk.

Tabla 18
Prueba de normalidad

Kolmogorov - Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Signif. Estadistico gl Signif.

V1.
Auditoria ,328 30 ,000 ,765 30 ,000
Electronica
V2. Evasion

_ _ ,317 30 ,000 742 30 ,000
Tributaria

Prueba de hipotesis general

Ha: Existe relacion entre la auditoria electronica con la evasion tributaria de la
empresa Laboratorio Mévil SAC de san Borja — 2021

HO: No existe relacion significativa entre la auditoria electronica con la evasion

tributaria de la empresa Laboratorio Movil SAC de san Borja — 2021



Tabla 19

Prueba de hipotesis general
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V1. Auditoria V2. Evasion
Electrénico Tributaria
Rho de V1. Auditoria Coeficiente de correlacion 1,000 514"
Spearman Electronico Sig. (bilateral) ,004
N 30 30
V2. Evasién  Coeficiente de correlacion 514" 1,000
Tributaria Sig. (bilateral) ,004
N 30 30

Se observa que la significancia es 0.04 menor a 0.05, lo que permite aceptar

la hipétesis alterna en el sentido de que hay una relacion fuerte entre las variables

auditoria electronica y evasion tributaria, habiéndose hallado un coeficiente de 0.514

en la empresa Laboratorio Movil SAC.2021

Ha: Existe relacion entre la auditoria electrénica con el impuesto general a la

venta de la empresa Laboratorio Mévil SAC del distrito de san Borja — 2021

Ho: No existe relacion significativa entre la auditoria electrénica con el IGV de

la compafia Laboratorio Movil SAC del distrito de san Borja — 2021

Tabla 20

Prueba de hipoétesis especifica 1

V1. Auditoria
Tributaria
Elect. D4. IGV
Rho de V1. Auditoria Tributaria Coeficiente de 1,000 ,618
Spearman Elect. correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 30 30
D4. IGV Coeficiente de ,618 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 30 30
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Se observa una significancia 0.000 la cual es menor a 0.05, con lo que se
acepta la hipotesis alterna, por lo que se determina que existe relacién entre la
variable 1 con la dimension IGV, asimismo por el indice de correlacién 0.618 se
determina que existe una correlacion positiva considerable entre la auditoria
electronica y su relacion al IGV en la compafia Laboratorio Movil SAC.2021

Ha: Existe relacidn entre la auditoria electrénica con el impuesto a la renta de
la compafia Laboratorio Movil SAC del distrito de san Borja

HO: No existe relacion entre la auditoria electrénica con el impuesto a la renta
de la empresa Laboratorio Movil SAC de san Borja

Tabla 21

Prueba de hipoétesis especifica 2

Correlaciones

V1.
Auditoria
Tributaria  D5. Impto. a
Elect. la Renta
Rho de V1. Auditoria Coeficiente de 1,000 570"
Spearman Tributaria Elect. correlacion
Sig. (bilateral) . ,001
N 30 30
D5. Impto. ala Renta Coeficiente de 570 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,001
N 30 30

En la Tabla y Figura se observa una significancia de 0.001 menor a 0.05, con
lo que se acepta la hipotesis alterna, por lo que se determina que si hay relacioén entre
la variable 1 con la D5 Impuesto la Renta, asimismo por el indice de correlacion 0.570

se establece que hay una correlacion aceptable entre la auditoria electronica y su
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relacion con el impuesto a la renta correlacion alta en la compafiia Laboratorio Movil

SAC.2021

Ha: Existe relacion significativa entre la auditoria electronica con las

declaraciones y pagos de la empresa Laboratorio Mévil SAC de san Borja.

HO: No existe relacion entre la auditoria electrénica con las declaraciones y

pagos de la empresa Laboratorio Movil SAC de san Borja.

Tabla 22

Prueba de hipoétesis especifica 3

Correlaciones

V1. Auditoria D6.

Tributaria  Declaracion

Elect. es y pagos

Rho de V1. Auditoria Coeficiente de 1,000 491
Spearman Tributaria Elect. correlacion

Sig. (bilateral) ,006

N 30 30

D6. Declaracionesy  Coeficiente de ,491 1,000
pagos correlacion

Sig. (bilateral) ,006
N 30 30

En la tabla y figura que anteceden se observa un nivel de significancia 0.006 la

cual es menor a 0.05, con lo que se acepta la hip6tesis alterna, por lo que se

determina que si existe relacion entre la variable 1 con la D6 Declaraciones y Pagos,

asimismo por el indice de relacion 0.491 se determina que existe una correlacion

aceptable entre la auditoria electronica y su relacion a las declaraciones y pagos en

la empresa alta la empresa Laboratorio Movil SAC.



CAPITULO V:
DISCUSIONES, CONCLUSIONES,

RECOMENDACIONES
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5.1. Discusiones

El objetivo de esta investigacion fue determinar si la auditoria electrénica tiene
relaciéon con la evasion tributaria en la organizacion Laboratorio Mévil SAC., de San
Borja - 2021, obteniendo los resultados en opinion de los encuestados validados en
SPSS alfa de Cronbach en la auditoria electrénica 0,769 y en la evasién tributaria
0.861 fuerte fiabilidad, mediante correlacibon de Rho de Spearman con una
significancia de 0.04 menor a nuestro margen de error de 0.05, por lo que se acepta
la hipdtesis alterna en el sentido de que existe una correlacion fuerte entre las
variables auditoria electronica y evasion tributaria, habiéndose hallado un coeficiente
de 0.514 por tal motivo es necesario prestar atencién a este tipo de revision
electrénica por ser de una manera de frenar la evasién tributaria en beneficio
econdémico del pais y en prevenciones futuras en beneficios de la empresa en estudio.
Corroborando en el plano nacional con el trabajo de Gomez (2018) en la que se
obtuvo los resultados r =0.89 y r = 0.75 que indica una fuerte correlacién es un estudio
basada en documentacién existente de tipo descriptivo correlacional de disefio no
experimental.

Se puede mencionar que en esta investigacion de auditoria electronica y su
relacion con la evasion tributaria, muestran los resultados validados en el programa
SPSS segun el alfa de Cronbach con una fiabilidad en la auditoria electrénica alta
obteniendo el resultado 0,769 fuerte fiabilidad y la evasion tributaria obteniendo como
resultado 0.861 fuerte confiabilidad con una correlacion regular determinando que
efectivamente existe relacion la auditoria electrénica en la evasion tributaria.

En discusion con el plano internacional en estudio se determina en opinion de
esta investigacion que efectivamente la informacion del contribuyente esta siendo

vulnerados por parte del ente revisor no maneja la privacidad, asi como mencioné
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Faundez-Ugalde et al. (2018), en su articulo cientifico sobre la auditoria electrénica y
los derechos del contribuyente en América Latina, quien sostiene que “El
procedimiento de fiscalizacion a través del uso de equipo técnico y de computacion
no puede constituir una limitacion a los derechos fundamentales del contribuyente”
(p. 14).

Objetivo especifico 1

El objetivo fue determinar si hay relacion la auditoria electrénica con el IGV en
la organizacion Laboratorio Movil SAC del distrito de san Borja — 2021 a través de
software de SPSS de alfa de Cronbach se observa una significancia de 0.000 | menor
a 0.05, con una correlacion 0.618 existe una correlacion positiva. Asimismo, un 80%
sefialaron que hay una infracciones tributarias, en contraste un 6.67% manifestaron
menos infraccion.

GOmez (2018) obtuvo los resultados en SPSS alfa de Cronbach sobre el
objetivo planteado y sobre las infracciones un 44.4% lo sefialaron como alto y un
11.1% sefialaron que existe baja infraccion.

Objetivo especifico 2

El objetivo fue establecer si hay relacion la auditoria electrénica con el
impuesto a la renta de la empresa Laboratorio Movil SAC., a través de software de
SPSS de alfa de Cronbach se observa una significancia de 0.001 menor a 0.05, y con
un coeficiente de correlaciéon de 0.570 correlacion alta y segun las respuestas
obtenidas un 56.67% sefialan que este impuesto se ubica en un nivel medio.

En cambio Gomez (2018) obtuvo como resultado del objetivo planteado en el
orden del 40 % manifestaron que el impuesto a la renta se ubica en un nivel alto y
10.1% sefalan que se comete infraccion sobre este impuesto.

Objetivo especifico 3
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En el objetivo fue establecer si hay relaciéon entre la auditoria electrénica y las
declaraciones y pagos de la empresa Laboratorio Mévil SAC., a través de software de
SPSS de alfa de Cronbach se observa una significancia de 0.006 menor a 0.05, y con
un coeficiente de correlacion media de 0.491. Un 60 % sefial6é que la determinacion
de las declaraciones y pagos de los tributos se encuentran en un nivel medio y un
16.67 % sefiald que se encuentran en un nivel bajo.

Gomez (2018) obtuvo resultados no tan parecidos ya que un 85.73 % indicé
gue las declaraciones y pago de los tributos se ubican en un nivel alto y un 7.4 %
cometen infracciones en la presentacion de las declaraciones mensuales.

5.2. Conclusiones

Se ha determinado que con respecto al objetivo general existe una correlacion
significativa 0.514 entre la auditoria electronica con la evasion tributaria en la
compafiia Laboratorios Mévil SAC., de San Borja — 2021, con una confiabilidad de la
V1 0.769 y V2 0.861 a menor revision electronica controlada por la SUNAT menos
impacto causa en la evasion tributaria por la misma validacion concluido en esta
investigacion segun la grafica estadistica 90% respondieron un nivel alto sobre la
auditoria electrénica en contraste de 10% nivel bajo, respuestas obtenidas sobre la
evasion tributaria es en el orden de 50% nivel bajo y un 6.67% un nivel alto.

Asimismo, se ha determinado segun el objetivo especifico 1 que existe una
correlacion significativa de 0.618 entre la variable de la auditoria electronica y el la
determinacion del IGV en la organizacion Laboratorio Movil SAC., de San Borja - 2021
por lo que a mayor revision electronica realizada por la SUNAT mas impacta en la
determinacion del impuesto general a las ventas, ya que un 80% de encuestados
sefialaron que la determinacion del IGV se encuentra en un nivel alto en contraste

con un 6.67% quienes lo ubicaron en un nivel bajo.
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Se Concluye asimismo, que segun el objetivo especifico 2 se determina una
correlacién significativa de 0.570 entre la variable auditoria electrénica y el impuesto
a larenta en la organizacion Laboratorio mévil S.A.C. del distrito San Borja - 2021 por
lo tanto a mayor revisién electronica realizada por la SUNAT mas impacto provoca en
el impuesto a la renta, ya que segun los resultados un 56.67% de los encuestados
ubicaron la determinacion del impuesto ala renta como medio, en cambio un 20 % lo
ubicé en un nivel bajo.

Cumpliendo con el objetivo especifico 3 se concluye que la auditoria
electronica se relaciona significativamente con las declaraciones y pagos en la
empresa Laboratorio Mévil S.A.C. de San Borja — 2021, en ese sentido a mayor
revision de auditoria electrénica a las declaraciones y pagos por parte de la SUNAT
mas impacto genera en la empresa. Segun los resultados un 60 % sefialé que la forma
en que la empresa presenta sus declaraciones y pagos se ubica en un nivel medio, o
regular.

5.3. Recomendaciones

Se recomienda a la empresa en estudio que levante las observaciones
encontradas para que asi pueda tener su documentacion en regla para las futuras
revisiones por parte del ente revisor.

Se debe de formalizar a sus trabajadores en planilla toda vez que actualmente
estan laborando con recibo de honorarios, ya que puede tener contingencias ante
cualquier auditoria electronica que pueda tener la empresa con el ente regulador y
asi evitar futuras demandas por parte de los trabajadores.

Se recomienda que su documentacion que se ha reportado en el ejercicio 2019
no estan completas toda vez que no existen documentos que sustenten las futuras

revisiones.
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Se recomienda a la empresa laboratorio mévil SAC.2021 que levante las
observaciones alcanzadas en relacion a la revision electronica realizada para que
tenga en regla su documentacion ante cualquier revision futura que pueda tener y asi
salvaguarda la economia de la empresa ante cualquier multa que le puedan imponer

por parte de las entidades revisoras.
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Anexo 1. Matriz de consistencia
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¢cDe qué manera tiene la
relacion la Auditoria electrénica
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la Auditoria electrénica con las
declaraciones y pagos de la
empresa Laboratorio Movil
SAC del distrito de san Borja —
2021

Existe la relacion significativa
entre la Auditoria electrénica
con las declaraciones y pagos
de la empresa Laboratorio
Mévil SAC del distrito de san
Borja - 2021.

Declaraciones y
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Declaracion Jurada
Anual

PLE




Anexo 2. Instrumento de medicién

Estimado(a) trabajador(a) reciba mis saludos cordiales, el presente
cuestionario es parte de una investigacion que tiene por finalidad obtener informacion
para elaborar una tesis acerca de “Auditoria electronica y su relacion con la evasion
tributaria de la empresa Laboratorio Mévil SAC. San Borja, 2021”.

Solicito su colaboracion para que responda con sinceridad el presente
instrumento que es confidencial y de caracter anénimo.

Las opiniones de todos los encuestados seran el sustento de la tesis para optar
el grado de Contador Publico; nunca se comunicaran los datos individuales a terceros.

Con las afirmaciones que a continuacion se exponen, algunos encuestados
estaran de acuerdo y otros en desacuerdo. Por favor, exprese con sinceridad
marcando con “X” en una sola casilla de las siguientes alternativas:

1=Nunca

2=Casi nunca

3=A veces

4=Casi siempre 5=Siempre

. Proceso de Revisiéon Electrénica 1

. Eficacia de sus actividades 2

. Comprobantes electronicos 3

. Acciones Correctivas 4

. Libros Electronicos de ventas 5

. Libros Electrénicos de compras 6

. Papel de la informética como soporte de los sistemas de informacién 7
. Situacion de la informatica en la empresa 8

. Ubicacion del departamento de la informatica 9



Variable 1: Auditoria electrénica

N°
Enunciados
Dimension 1. Auditoria electronica Parcial
El proceso de revision de la Auditoria electronica parcial le ha

! permitido cumplir las metas programadas por la empresa
la Auditoria electrénica le ha permitido a la empresa mejorar la

2 eficacia de sus operaciones
La utilizacion de los Comprobantes electronicos ha facilitado la
realizacion de la auditoria electrénica en la empresa
Dimension 2. Las Revisiones Electronicas
La empresa ha cumplido con aplicar las acciones correctivas

4 determinadas en las revisiones electronicas
La empresa cumple con presentar en forma oportuna el Registro

> de ventas electronicos a la administracion tributaria.

6 La empresa cumple con presentar en forma oportuna el Registro
de compras electrénico a la administracion tributaria.
Dimensién 3. La funcidon informéatica en la empresa
El Papel de la informética ha sido un soporte adecuado para

! mejorar el sistema de informacién en b empresa

8 | El departamento de informatica de la empresa emite
informacion confiable
El departamento de la informatica de la empresa ha agilizado el

9 cumplimiento de los requerimientos de la Administraciéon

Tributaria




Variable 2: evasién tributaria.

NO

Enunciados

Dimension 1. Impuesto General a la venta

10

La empresa cumple con todas las obligaciones tributarias a los que

esta afecto

11

La empresa utiliza correctamente el crédito fiscal de sus impuestos

tal como lo establece la Administracion Tributaria

12

La empresa cumple con efectuar las detracciones a las que se

encuentra afecto

Dimension 2. Impuesto a la Renta

13

La empresa cumple con las normas tributarias establecidas para el

impuesto a la renta de tercera categoria

14

La empresa efectla las retenciones de renta de cuarta categoria de

sus trabajadores independientes.

15

La empresa verifica el descuento y pago oportuno de las

retenciones de sus trabajadores de quinta categoria.

Dimension 3. Declaraciones y Pagos

16 |La empresa cumple con presentar sus declaraciones mensuales en
los plazos establecidos por los Administracion Tributaria
La empresa cumple con presentar sus declaraciones anuales en los
17 |plazos establecidos por los Administracion Tributaria
La empresa cumple con las formalidades establecidas para las
18 |(declaraciones de los libros electronicos (PLE)

iGracias por su colaboracion!




Anexo 3. Consentimiento de la empresa

Miraflores 16 de diciembre de 2021.
Sefores:

UNIVERCIDAD AUTONOMA DEL PERU
REFERENCIA:  Autorizacion

Yo YONI LOLIN TORRES ORTEGA, gerente general de la empresa
LABORATORIO MOVIL S.A.C, con RUC 20603143591 ubicado en el distrito de
San Borja, con el presente escrito manifestd mi decision de autoriza al alumno
Julio César FARIAS TORRES identificado con DNI 10020283 de san juan de
Miraflores y el alumno Eusebio TENORIO PARIACURI identificado con DNI
43142722 de san juan de Miraflores para que tengan acceso a la informacion
contable pertinente de la empresa para su investigacion de tesis de grado todo
anterior mencionado para los fines netamente universitario.
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(pérente General



Anexo 4. Validacién de instrumento

VALIDACION DE INSTRUMENTO

L DATOS GENERALES
13, Apeliidos y Nombres del experto: MAG.MARTIN G. SAAVEDRA FARFAN
1.2, Institucion donde Labora: Universidad Autdnoma Del Perd
1.3 Cargo que desempeiia: Docente Tiempo Parcal
1.4, Mencién de Maestria/Doctorado que ostenta: Maestria (MBA)
1.5, Nombre del instrumento motivo de Evaluacion:
1.6. Titulo de la Tesis: Auditoria Electrdnica y su relacién con la evasidn tributaria de la
Empresa LABORATORIO MOVIL SAC.,
1.7. Autores del Instrumentos: Farias Torres Julio, Tenorio Pariauri Eusebio
+ " APRECIACIONE S DEL EXPERTO:
N PREGUNTAS APRECIACION ODSERVACIONE S
1 Er 0 tResponde al  ph e det | Si{x) NO L)
probleena?
2 | Efimntr 2Rexponde n inx lox o dia? Siix) NO ()
3 Las dimensiones gue se han considerado ; Son ks Siix) NO L)
adecuodas?
4 | Efnntr LAnnponds a ia op lonallizacion dw s | Si{x) NO ()
variable?
5 | La estr que o «l inat tFacling las | Si{x ) NO ()
- de resp v
3 Las pregustas ,Estan red. das de foer clara y Sixy NO L)
precisa?
7 | B8 de peug ws ul adecuado 7 Sigx) NO )
T B | 25e dobe climinar slguna preg 7 S NO (X))
+ . REQUISITOS PARA CONSIDERAR UN INSTRUMENTO DE MEDICION:
Muy
REQUNSITOS 2
Deficiente | Rugular | Busno 1 =
L.J
0. 20% 29 - 40% | 41 - 0% n 1:
e %
61 - BO%
1. Confiabilidad, o | producira 89%
resultados © i y col
2. Validez, o insty ! made i 9%
variable que se busca medis,
3 el i m a ser 89%
permeable & la infleencia dae fos sesgos y
tenduncias de la investigacion.
PROMEDIO DE VALORACION:
. OPCION DE APLICABILIDAD

{ x ) 81 Instrumento puede ser apicado, tal como esta elaborado

{ ) El nstrumento debe ser mejorado, antes de ser aplicado

Considerar s recomendadones y aplicar «f trabajo

Lima, 27 de mayo del 2022

st
(74

Experto:MAG. MARTIN G. SAAVEDRA FARFAN.

DNI: 02645481




VALIDACION DEL INSTRUMENTO

I. DATOS GEMERALE S
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

DATOS GENERALES
1.1, Apeliidos y Nombres del experto: MAG.MARTIN G. SAAVEDRA FARFAN
12, Institucion donde Labora: Universidad Autdnoma Del Perd
1.3, Cargo que desempeiia: Docente Tiempo Parcal
1.4, Mencién de Maestria/Doctorado que ostenta: Maestria (MBA)
1.5, Nombre del instrumento motivo de Evaluacion:
1.6. Titulo de la Tesis: Auditoria Electrdnica y su relacién con la evasidn tributaria de la
Empresa LABORATORIO MOVIL SAC.,
1.7. Autores del Instrumentos: Farias Tomres Julio, Tenorio Pariauri Eusebio
+ " APRECIACIONE S DEL EXPERTO-
N PREGUNTAS APRECIACION OO SCRVACIONE S
T |E1 b tResponde ol p ~ det | Sii{x) NO ()
probleena?
2 | Efimmtr 2Rexponde n inx lox o dio? Siix) NO ()
3 Las dimensiones gue se han considerado ;Son ks Siix) NO ()
adecuodas?
4 | Ermer LHnsponds = ia op lonallzacion dw ks | S1{x) NO ()
variable?
5 | La estr que pr -l i sFaclng bas | Si{x ) NO ()
de resp 7
[ Las pregustas ;2 Estan o, =] e clars y Sigx NO L)
procisa?
i 2El de peug wn wl ad ado? Sigx) NO L)
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e o . REQUISITOS PARA CONSIDERAR UN INSTRUMENTO DE MEDICION:
Muy
REQANSITOS 5
Deficiente | Regular | Bueno : 21—
0. 20% 29 - 40% | 41 - 0% n ':
e %
61 - BO%
1. Conflabliidad, o | prodecira 89%
resultados ¢ i y coh
2. Valider, o instr + made s 9%
variable que se busca medin,
3. Objetividad, el instramento moestra ser 89%
permeable & la infleencia dae fos sesgos y
tendunciss de la investigacion.

PROMEDIO DE VALORACION:

OPCION DE APLICABILIDAD
{ x ) 81 Instrumento puede ser apiicado, tal como esta elaborado

{ ) El instrumento debe ser mejorado, antes de ser aplicado

C derar fas rec dad y aplicar o trabajo
Lima, 27 de mayo del 2022

N
(74

Experto:MAG. MARTIN G. SAAVEDRA FARFAN.
DNI: 02645481




Anexo 5. Base de Datos
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Anexo 6. Reporte de originalidad Turnitin

LA AUDITORIA ELECTRONICA Y SU RELACION CON LA EVASION
TRIBUTARIA EN LA EMPRESA LABORATORIO MOVIL S.A.C., SAN
BORJA - 2021
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