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PROPIEDADES PSICOMETRICAS DE LA ESCALA DE SATISFACCION CON LA
VIDA EN PACIENTES DE UN CENTRO DE SALUD CLAS DE LURIN

MICHAEL JOEL RUEDA FERNANDEZ

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

RESUMEN
El objetivo de este estudio fue evaluar las propiedades psicométricas de validez y
confiabilidad de la Escala de satisfaccion con la vida en pacientes de un centro de
salud CLAS de Lurin. El disefio de investigacion utilizado fue no experimental y de
tipo psicométrico. La poblacion estuvo conformada por 473 personas atendidas en el
centro de salud Julio C. Tello — Comunidades Locales de Administracion de Salud
(CLAS), de ambos sexos y con edades entre 18 a 65 afos. El instrumento utilizado
fue la Escala de satisfaccion con la vida (SWLS). Los resultados demuestran que la
escala posee adecuadas propiedades psicométricas. Con respecto a la validez,
obtuvo una puntuacion V de Aiken superior a .80 y una p < .05 en la prueba binomial.
Asi mismo, el analisis factorial evidencié que la prueba es unidimensional y explica el
47.8% de la varianza total. Por otra parte, el Coeficiente de Alfa arroj6 una
consistencia de .71 y el Coeficiente de Omega .82. Seguidamente, existe una
correlacién muy alta, positiva y estadisticamente significativa entre el test y el retest
(Rho =.984; p < .05) y finalmente, se encontr6 que no existe diferencias significativas

segun sexo y edad, hecho que justifico la elaboracion de una baremacién general.

Palabras clave: satisfaccibn con la vida, jovenes y adultos, propiedades
psicométricas, validez, confiabilidad y centro de salud: CLAS.
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PSYCHOMETRIC PROPERTIES OF THE SATISFACTION SCALE WITH LIFE IN
PATIENTS OF A CLAS DE LURIN HEALTH CENTER

MICHAEL JOEL RUEDA FERNANDEZ

AUTONOMOUS UNIVERSITY OF PERU

ABSTRACT

The objective of this study was to evaluate the psychometric properties of validity and
reliability of the Life Satisfaction Scale in patients from a CLAS health center in Lurin.
The research design used was non-experimental and psychometric. The population
was made up of 473 people attended at the Julio C. Tello health center - Local Health
Administration Communities (CLAS), of both sexes and aged between 18 and 65
years old. The instrument used was the life satisfaction scale (SWLS). The results
show that the scale has adequate psychometric properties. With regard to validity, he
scored Aiken's V score greater than .80 and a p <05 on the binomial test. Also, factorial
analysis showed that the test is one-dimensional and explains 47.8% of the total
variance. On the other hand, the Alpha Coefficient yielded a consistency of .71 and
the Omega Coefficient .82. Next, there is a very high, positive and statistically
significant correlation between the test and the retest (Rho .984; p <.05) and finally, it
was found that there are no significant differences according to sex and age, a fact
that justified the elaboration of a general baremation.

Keywords: satisfaction with life, youth and adults, psychometric properties, validity,
reliability and health center: CLAS.



PROPRIEDADES PSICOMETRICAS DA ESCALA DE SATISFACAO COM VIDA
EM PACIENTES DE UM CENTRO DE SAUDE EM CLAS DE LURIN

MICHAEL JOEL RUEDA FERNANDEZ

UNIVERSIDADE AUTONOMA DO PERU

RESUMO
O objetivo deste estudo foi avaliar as propriedades psicométricas de validade e
confiabilidade da Escala de Satisfacdo de Vida em pacientes de um centro de saude
CLAS em Lurin. O desenho da pesquisa utilizado foi ndo experimental e psicométrico.
A populacdo era composta por 473 pessoas atendidas no centro de saude Julio C.
Tello - Comunidades Locais de Administracdo em Saude (CLAS), de ambos 0s sexos
e com idades entre 18 e 65 anos. O instrumento utilizado foi a escala de satisfacao
com a vida (SWLS). Os resultados mostram que a escala tem propriedades
psicométricas adequadas. No que diz respeito a validade, obteve a pontuacao V de
Aiken superior a 0,80 e um p < .05 no teste binomial. Além disso, a anélise fatorial
mostrou que o teste é unidimensional e explica 47,8% da variacao total. Por outro
lado, o Coeficiente Alfa produziu uma consisténcia de 0,71 e o coeficiente dmega
0,82. Em seguida, ha uma correlacdo muito elevada, positiva e estatisticamente
significativa entre o pré-teste e o reteste (Rho ,984; p < .05) e, por ultimo, verificou-se
gue nao ha diferencas significativas em relacéo ao sexo e a idade, fato que justificou

a elaboracdo de uma baremacéao geral.

Palavras-chave: satisfagio com a vida, jovens e adultos, propriedades
psicométricas, validade, confiabilidade e centro de saude: CLAS.



INTRODUCCION

En la actualidad, la problematica con respecto a salud mental de toda poblacion
mundial, sigue siendo uno de los principales temas mas urgentes en abordar, ya que
se vienen presentando muchos mas casos de trastornos mentales que en décadas
anteriores, ocasionando problemas a corto y largo plazo entre la poblacion, por lo que

se tiene que intervenir de inmediato.

Segun Pefa (2017) los trabajos cientificos, orientados a investigar temas en el
ambito de la salud mental, tales como; la felicidad y satisfaccion son muy escasos.
En ese sentido, en el Perd, no se dispone de instrumentos psicologicos
estandarizados a nuestra realidad, ademas, se carece de una politica de control, que
pueda normar el uso adecuado y confiabilidad de los resultados de los test, asi mismo,
se evidencia una escasez de pruebas psicolégicas validadas psicométricamente
hablando (Livia y Ortiz, 2014). El Instituto Nacional de Salud Mental (INSM, 2012)
realizd un estudio epidemiolégico en Lima y Callao para conocer el nivel de
satisfaccion con la vida, descubrieron que solo el 46% de los participantes se
encontraban satisfechas con su vida y el 60% se encontraba insatisfecha. Por otra
parte, solo un 23% de instrumentos psicologicos utilizados en el Perd, han pasado

por el proceso de adaptacion psicométrica (INSM, 2012).

Las investigaciones internacionales de los ultimos afios, con respecto a
satisfaccion con la vida, han tratado de relacionarla con la salud, el ingreso
econdémico, la familia, etc. Sin embargo, en Estados Unidos y Europa si se ha
estudiado y asociado la satisfaccion con la vida con problematicas como: el
desempeiio econdémico, la equidad y pobreza y la calidad de vida, por el contrario, en

América Latina, las investigaciones son aun muy escasas (Milan y Mancini, 2014).

Por otra parte, esta investigacion tuvo como finalidad, evaluar las propiedades
psicométricas de la Escala de satisfaccion con la vida en pacientes de un centro de
salud CLAS de Lurin. Asi mismo, este estudio estd compuesto por cinco capitulos

gue se describen a continuacion:
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El primer capitulo, presenta el planteamiento del problema, que evidencia la
realidad problematica a nivel mundial y nacional, con respecto a la satisfaccion con la
vida y propiedades psicométricas de los instrumentos psicoldgicos en pacientes de
centros de salud. Seguidamente, se exponen las distintas justificaciones para realizar
este estudio, ademas, se establecen los objetivos y limitaciones para esta

investigacion.

El segundo capitulo, describe los antecedentes de estudios similares y
anteriores a la variable que se nombra en esta investigacion, también, explica el
marco tedrico de este estudio, ademas, de las terminologias empleadas con relacién

a la satisfaccién con la vida y propiedades psicométricas.

El tercer capitulo, menciona la metodologia, tipo y disefio de investigacion,
seguido de la poblacion y muestra, descripcion de la variable de este estudio,
descripcion del método y técnica para este estudio, el procedimiento de la recoleccion

de informacién y del analisis de los datos.

El cuarto capitulo, contiene los resultados de la investigacion, es decir, se
demostrara las propiedades psicométricas de la variable de estudio y la comprobacion

de los objetivos, que seran representadas a través de tablas y figuras.

El quinto capitulo, presenta la discusion, que sera corroborada con otros
resultados de trabajos similares a esta investigacion, asi mismo, servira para llegar a

conclusiones y recomendaciones sobre lo hallado en este estudio.
Finalmente, este estudio contribuye con la validacion del instrumento que

permite evaluar la satisfaccion con la vida en pacientes de centros de salud del distrito

de Lurin y sera precedente para estudios posteriores.
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CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION



1.1Realidad problemética

En la actualidad, la probleméatica con respecto a salud mental a nivel mundial,
sigue siendo uno de los principales temas mas urgentes en abordar, ya que se vienen
presentando muchos mas casos de trastornos mentales que en décadas anteriores,
ocasionando problemas a corto y largo plazo entre la poblacion, por lo que se tiene

gue intervenir de inmediato.

Segun Ramos (2019) en Ecuador existe una carencia de publicaciones
cientificas, ademas, de un desinterés por la estadistica en cuanto a la Psicologia de
en ese pais. En tal sentido, Pefia (2017) indica que los trabajos cientificos, orientados
a investigar temas en el ambito de la salud mental, tales como; la felicidad y
satisfaccion son muy escasos. En Peru, no se dispone de instrumentos psicolégicos
estandarizados a nuestra realidad, ademas, se carece de una politica de control, que
pueda normar el uso adecuado y confiabilidad de los resultados de los test, asi mismo,
se evidencia una escasez de pruebas psicoldgicas validadas psicométricamente
hablando (Livia y Ortiz, 2014).

Moreta, Lépez, Gordoén, Ortiz y Gaibor (2018) realizaron un estudio en
pacientes ecuatorianos para conocer su hivel de satisfaccién con la vida y encontraron
gue solo el 31% de los participantes se encontraban insatisfechas con su vida. Por
otro lado, Cdérdoba y Garcia (2017) realizaron un trabajo de investigacién para
conocer el nivel de satisfaccibn en estudiantes universitarios de Colombia,
evidenciaron que el 44% se encuentra satisfecha con su vida y el 56% de encuentra
insatisfecha. En ese sentido, Abdallah, Thompson, Michaelson, Marks y Steuer (2009)
sefialan que los paises denominados de primer mundo, estan lejos de considerarse
como los mas felices. Asi mismo, Schnettler, Miranda, Sepulveda, Moray Lobo (2013)
en una investigacion para conocer la satisfaccion con la vida en pacientes de un
hospital de Santiago de Chile, descubrieron que solo el 35% se encontraba satisfecha
con su vida y el 65% se encontraba insatisfecha con su vida. También, Abdallah et al.
(2009) de acuerdo a investigaciones relacionadas a la felicidad, mencionan que

América Latina aparece como la region mas feliz del mundo.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2012) sefiala que mas de un millén

de usuarios se suicidan cada afno, representando un incremento de 60% en cuanto a
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la tasa de suicidios en los ultimos 45 afios, uno de los principales motivos tiene que
ver con que no estan satisfechos con su vida. Asi mismo, Soca (2013) menciona que
uno de los principales componentes de la satisfaccion con la vida es la calidad de
vida, es decir, estan conformados por aspectos cognitivos y afectivos. Ademas, la
familia, amistades y la salud forman parte de la satisfaccién con la vida, que es el

componente cognitivo del individuo.

El Instituto Nacional de Salud Mental (INSM, 2012) realizé un estudio
epidemioldgico en Lima y Callao para conocer el nivel de satisfaccion con la vida,
descubrieron que solo el 46% de los participantes se encontraban satisfechas con su
vida y el 60% se encontraba insatisfecha. Por otra parte, solo un 23% de instrumentos
psicologicos utilizados en el Pert, han pasado por el proceso de adaptacion
psicométrica (INSM, 2012).

En el distrito de Lurin, se desconoce el nivel de satisfaccién que presentan los
pobladores y mas aun los pacientes del centro de salud CLAS Julio C. Sin embargo,
se observan numerosas familias que consumen alcohol entre toda la poblacion,
consumo de sustancias ilegales sobre todo en menores de edad, familias
reconstituidas y monoparentales, ademas, de presentar un bajo nivel econémico en

los ingresos de la mayoria de pobladores de la comunidad.

Para esta poblacion, no se encontr6 instrumentos validos que puedan ayudar
a medir el nivel de satisfaccion con la vida en los pacientes de los diferentes centros
de salud CLAS del distrito de Lurin, por tal motivo, surge el interés para adaptar esta

escala psicoldgica.

Finalmente, esta investigacion busca brindar alcances desde la perspectiva
psicoldgica para poder conocer y promocionar la satisfaccion con la vida en la
poblacién del distrito de Lurin. Ademas, de poder replicarlo en todos los centros de
salud CLAS aledafios. Por lo que me planteo la siguiente pregunta de investigacion:

¢ Es la Escala de satisfaccion con la vida, valida y confiable en pacientes de un
centro de salud CLAS de Lurin?
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1.2 Justificacion e importancia de la investigacion

Teorico
A nivel tedrico, se aportaron nuevos datos sobre la variable analizada, ya que
no existe antecedente nacional sobre la validacion de una escala para medir la

satisfaccion con la vida en pacientes de centros de salud de Lima Sur.

Metodoldgico

A nivel metodoldgico, se adaptd el instrumento psicologico para permitir la
evaluacion de la satisfaccion con la vida en pacientes del centro de salud CLAS Julio
C. Tello de Lurin, una poblacién que ha sido poco analizada en estudios anteriores a

este.

Préctico

A nivel practico, servira como un apoyo para el psicélogo, especialmente en
el &rea clinica, permitiéndole contar con un instrumento de evaluacion de la
satisfaccion con la vida, adaptado a la realidad de los pacientes del centro de salud
CLAS Julio C. Tello de Lurin.

1.30bjetivos de la investigacion

1.3.1 General
Evaluar las propiedades psicométricas de la Escala de satisfaccioén con la

vida en pacientes de un centro de salud CLAS de Lurin.

1.3.2 Especificos

1. Establecer la validez de contenido de la Escala de satisfaccion con la vida en
pacientes de un centro de salud CLAS de Lurin.

2. Establecer la validez de constructo por medio del analisis factorial de la Escala de
satisfaccion con la vida en pacientes de un centro de salud CLAS de Lurin.

3. Establecer la confiabilidad a través del Coeficiente Alfa y el Coeficiente Omega de
la Escala de satisfaccion con la vida en pacientes de un centro de salud CLAS de

Lurin.
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4. Establecer la confiabilidad por el método de andlisis de items de la Escala de
satisfaccion con la vida en pacientes de un centro de salud CLAS de Lurin.

5. Establecer la confiabilidad por el método test — retest.

6. Elaborar normas percentilares y baremos la Escala de satisfaccion con la vida en

pacientes de un centro de salud CLAS de Lurin.
1.4Limitaciones de la investigacion
De ambito

Este estudio esta dirigido a una poblacién especifica que son, los pacientes del
centro de salud CLAS Julio C. Tello de Lurin.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO



2.1 Antecedentes de estudios

Con respecto a los antecedentes, no se encontraron investigaciones anteriores
a esta poblacion, por lo que se consideraron, estudios en muestras distintas a esta,
ya que el instrumento utilizado, no estuvo adaptado para evaluar pacientes de centros
de salud en el Peru, asi mismo, se considero usar el instrumento en su version original

(Ingles), pues, el que fue adaptado al espafiol, no conservé la estructura original.

2.1.1 Internacionales

Alpi, Parada, Quiceno, Riveros y Vera (2019) ejecutaron una investigacion para
conocer la validez, confiabilidad y crear baremos de la Escala de satisfaccion con la
vida para la poblacién universitaria de Bogota, en una muestra de 121 participantes
de ambos sexos y con edades entre 18 y 45 afos, evaluados con la Escala de
satisfaccion con la vida — SWLS. A través del analisis factorial exploratorio,
encontraron que el instrumento presenta un solo factor, confirmado por la aplicacion
del modelo de ecuacion estructural que coincide con el constructo teérico de la escala,

ademas, de las correlaciones entre los items que fueron desde .64 hasta .85.

Amtmann, Bocell, Bamer, Heinemann, Hoffmann, Juengst y Rosenberg (2019)
realizaron un estudio titulado propiedades psicométricas de la Escala de satisfaccién
con la vida en personas con lesién cerebral traumética, de la médula espinal o
guemaduras, tipo de tesis instrumental, cuyo objetivo fue conocer las propiedades
psicométricas del instrumento en una muestra de 17897 personas, evaluados con la
Escala de satisfaccion con la vida, evidenciaron la unidimensionalidad y fiabilidad de
la prueba, el analisis del IRT encontré que se podria mejorar el instrumento si se
reducen a cinco alternativas de respuestas en vez de siete y eliminar el item cinco,

pues, disminuye la confiabilidad de .89 a .84.

Seva, Calderon, Ferrando, Beato, Ghanem y Castelo (2019) en su
investigacion titulada propiedades psicométricas y analisis factorial de la Escala de
satisfaccion con la vida en pacientes con cancer, tipo de tesis instrumental, tuvieron
como objetivo examinar las propiedades psicométricas en una muestra de 713

participantes, evaluados con la Escala de satisfaccion con la vida - SWLS,

19



demostraron que el instrumento es unidimensional y proporciona puntajes precisos,
ademas, la baja satisfaccion con la vida se asoci6é con la ansiedad, depresion y

somatizacion.

Arias y Garcia (2018) en su estudio titulado propiedades psicométricas de la
Escala de satisfaccion con la vida en poblacion ecuatoriana adulta, tipo de tesis
instrumental, teniendo como objetivo evaluar las propiedades del instrumento en una
muestra de 756 adolescentes y adultos de ambos sexos, evaluados con la Escala de
satisfaccion con la vida — SWLS, en los resultados obtuvieron una fiabilidad de .81y

un alto ajuste del modelo en un solo factor.

Lépez, Torres y Rosas (2016) realizaron un estudio titulado propiedades
psicométricas de la Escala de satisfaccion con la vida en temas de salud y
envejecimiento, tipo de tesis instrumental, teniendo por objetivo conocer las
propiedades psicométricas del test en una muestra de 13220 personas, evaluados
con la Escala de satisfaccion con la vida — SWLS, evidenciando una buena
consistencia interna .79, el andlisis factorial confirmd la existencia de una estructura
factorial Unica que explicé el 54% de la varianza, asi también, se relacion6 la SWLS

con la depresion, situacion financiera y apoyo social.

Fallahi y Mehdi (2016) en su alcance de investigacion titulado Propiedades
psicométricas de la escala de satisfaccion con la vida en pacientes psiquiatricos, tipo
de tesis instrumental, con el objetivo de evidencias la validez y confiabilidad del
instrumento en una muestra de 131 participantes (57 mujeres y 74 hombres),
evaluados con la Escala de satisfaccion con la vida — SWLS, concluyeron que el test
se ajusta al modelo de un solo factor, ademas, de un Coeficiente de Alfa de .75y una

confiabilidad test - retest de .64, con una diferencia temporal de tres meses.

Diener, Emmons, Larsen y Griffin (1985) realizaron una investigacion titulada
desarrollo y validacion de la escala de satisfaccion con la vida — SWLS, tipo de
investigacion psicométrica, en su objetivo por evaluar las propiedades psicométricas
del instrumento y validarlo en una muestra de 176 estudiantes universitarios y adultos
de la carrera de psicologia, evaluados con la Escala de satisfaccion con la vida.

Realizaron un analisis factorial y evidenciaron que un unico factor explico el 66% de

20



la varianza total de la escala, en cuanto a la fiabilidad, obtuvieron un Coeficiente de
Alfa de .87 y un coeficiente de estabilidad test - retest con una diferencia de 3 meses.

2.1.2 Nacionales

Maldonado (2019) dio un alcance de investigacion titulado propiedades
psicométricas de la Escala de satisfaccion con la vida en adultos de una casa de
reposo, tipo de trabajo instrumental, cuyo objetivo fue demostrar las propiedades
psicométricas del instrumento en una muestra de 156 adultos de ambos sexos,
evaluados con la Escala de satisfaccion con la vida — SWLS, demostrando una

confiabilidad de .95 lo que lo hace una prueba fiable.

Calderén, Lozano, Ibarra y Cantuarias (2018) en su investigacion titulado
validacion de la Escala de satisfaccion con la vida en trabajadores peruanos, tipo de
tesis instrumental, teniendo como objetivo el conocer la validez del instrumento en
una muestra de 177 trabajadores entre 19 y 64 afios de ambos sexos, evaluados con
la Escala de satisfaccion con la vida — SWLS, los resultados demuestran una
estructura unidimensional de la SWLS, ademas, de un Coeficiente de Alfa y Omega
de .93.

Caycho, Ventura, Garcia, Barboza, Arias, Dominguez, Azabache, Cabrera y
Samaniego (2018) ejecutaron una investigacion titulada evidencia psicométrica de la
Escala de satisfaccién con la vida en adultos mayores peruanos, tipo de tesis
instrumental, teniendo como objetivo de demostrar la validez de la prueba en una
muestra de 236 personas con una edad promedio de 72.8 afios de ambos sexos,
evaluados con la Escala de satisfaccion con la vida — SWLS, los resultados
demuestran una estructura unidimensional, se relaciona positivamente con la
resiliencia y negativamente con la depresion. Ademas, presenta un coeficiente de alfa

de .93 y un coeficiente de omega de .95.

Oliver (2018) realiz6 un estudio titulado validacion de la Escala de satisfaccion
con la vida y su relacion con las dimensiones del autoconcepto en universitarios

peruanos, tipo de investigacion instrumental, cuyo objetivo fue evidenciar las
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propiedades psicométricas del instrumento en una muestra de 527 universitarios de
Lima de ambos sexos, evaluados con la Escala de satisfaccion con la vida - SWLS,
demostrando que la escala es confiable y valida para estudiantes peruanos con un
Coeficiente de Alfa de .78.

Ravello (2018) llevé a cabo un estudio titulado apoyo social y satisfaccion con
la vida en adultos mayores del distrito de San Juan de Miraflores, tipo de tesis
correlacional, tuvo como uno de sus objetivos el conocer las propiedades
psicométricas de los instrumentos en una muestra de 192 participantes de 60 a 85
afos de edad, de ambos sexos y evaluados con la Escala de satisfaccion con la vida
— SWLS. Hall6 una adecuada validez de contenido (puntajes mayores a 80% entre

los items) y un Coeficiente de Alfa de .87.

Martinez (2004) en su investigacion titulado propiedades psicométricas de la
Escala de satisfaccion con la vida en todos los distritos de Lima, tipo de trabajo
instrumental, cuyo objetivo fue evaluar las propiedades del instrumento en una
muestra de 570 participantes desde 16 a 65 afos, evaluados con la Escala de
satisfaccion con la vida - SWLS. Realiz6 un andlisis factorial donde un solo factor
explico el 57.63% de la varianza total, lo cual demostré la validez de la prueba,

ademas, de un Coeficiente de Alfa de .81.

2.2Desarrollo de la tematica correspondiente al tema investigado

2.2.1 Satisfacciéon con lavida
La satisfaccion con la vida, es definida como la evaluacion cognitiva de la
propia vida de la persona (Diener, Emmons, Larsen y Griffin, 1985).

Por su parte, Veenhoven (1994) especifica que la satisfaccion con la vida es el
grado en gque una persona evalla la calidad global de su vida en conjunto y de forma

positiva.

Se refiere a un proceso de juicios, mediante el cual, las personas valoran
globalmente sus vidas sobre la base de su propio conjunto Unico de criterios (Pavot,
Diener, Randall y Sandvik, 1991).
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Suldo y Shaunessy (2013) sostienen que, para realizar una evaluacion global
de la satisfacciéon con la vida, se necesita considerar los factores internos, condiciones

externas, la calidad de vida familiar y escolar.

Para Pavot et al. (1991) la satisfaccion con la vida implica la vivencia individual,
presencia de afectos positivos y la ausencia de afectos negativos, ademas, de la
evaluacion global de la propia vida. En este sentido, los estudios sobre la satisfaccion
con la vida, deben primar en los juicios subjetivos que se hacen los individuos a cerca
de su propia vida. Es decir, no pretender llegar a la satisfaccion con la vida, a través
de dominios especificos para lograr una medida general, por el contrario, es preferible
realizar preguntas que engloben una adecuada y precisa evaluacion global sobre su
vida (Diener et al. 1985).

Por otra parte, la satisfaccion con la vida es un componente que forma parte

del bienestar subjetivo, un concepto que es explicado a continuacion:

Definicion de bienestar subjetivo

Hace referencia a los juicios sobre la satisfaccion en general de cada persona
y estas se presentan por la evaluacion que los individuos realizan en cuanto a su vida,
ademas, esta dividida en dos componentes. Dentro de ellas se encuentran: el trabajo,

la escuela o la familia en particular (Pavot et al., 1991).

Componentes del bienestar subjetivo

a. Cognitivo: Representa a los juicios sobre la satisfaccidon con la vida. Es decir, es
la evaluacion global que los sujetos realizan, al comparar sus circunstancias
actuales con un patron que consideran apropiado para si (Pavot, Diener, Colvin y
Sandvik, 1991).

b. Emocional: Se explica entre una dimension que refleja el grado de compromiso
agradable con el entorno “afectividad positiva” y una dimensiéon que redne un
conjunto de estados de animo negativos, que incluyen: ansiedad, miedo, hostilidad

y disgusto “afectividad negativa” (Pavot et al., 1991).
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Teoria social cognitiva de la satisfaccion con la vida

Cuadra y Florenzano (2003) la satisfaccion con la vida, se refiere a lo que las
personas piensan acerca de sus vidas y a las deducciones que hacen sobre su
existencia. Asi mismo, Diener (1984) indic6 que lo principal es la propia evaluacion
que los sujetos realizan de sus vidas. Ademas, Galindo (2004) sustenta que
disponemos de la capacidad para controlar, elegir o modificar nuestras percepciones
de aquello que nos sucede, pues, lo antes mencionado, influird sobre nuestro éxito

en la vida, especificamente, en el ambito social, profesional y personal en la vida.

Por otra parte, Bandura (2001) menciona que la persona posee la capacidad
para hacer que las cosas ocurran como consecuencia de sus propias acciones, tanto,
en el entorno social como en su propia vida. Seguidamente, el ser humano antes de
comenzar una o cualquier actividad que sea dificil o desafiante, tiene la propension a
reflexionar sobre si mismos, es asi que evalla y toma en cuenta, si sus habilidades
estdn o no a la altura para poder decidir, conseguir o afrontar determinadas
situaciones o resultados en la vida. Por otro lado, las relaciones interpersonales son
un punto fundamental dentro de la satisfaccién con la vida, pues, una persona es mas
feliz si se encuentra rodeada o0 en presencia de otros sujetos, ademas, esta
satisfaccion incrementara si el tiempo de socializacién en de mayor duracién en los

diferentes ambitos de su vida (Bandura, 2001).

Salud y satisfaccion con la vida

El impacto en la salud de las personas, depende de la apreciacion que tiene
un sujeto sobre la situacion en la que se encuentra, es decir, una mala salud influye
negativamente en el bienestar, si esta interfiere en el logro de las metas personales
(Diener, 1984).

Felicidad y satisfaccion con la vida

La felicidad se alcanza cuando algun estado, objetivo o necesidad, es logrado.
Asi mismo, sostiene que la satisfaccion de estas necesidades genera felicidad y a la
inversa. En ese sentido, el grado de recursos relacionados con las necesidades y los
deseos, se evalla y correlaciona con el Bienestar Subjetivo, sin embargo, las

formulaciones tedricas especificas se dan raramente en este trabajo (Wilson, 1967).
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Para Chekola (1974) llegar a la felicidad, depende de la continua satisfaccion
del plan de vida de cada persona y el conjunto total integrado de las metas de un
sujeto. Es decir, la felicidad depende de dos factores clave relacionados: la

integracion armoniosa de las metas y la satisfaccion de estas dentro de persona.

Las personas experimentan felicidad al observar que cada necesidad concreta
esta satisfecha. Es decir, su aproximacion a la felicidad, se basa en la adecuacion
entre el sujeto y su entorno, pues, la gente es feliz cuando se encuentra en situaciones

gue se ajustan con su personalidad (Diener et al., 1985).

2.2.2 Psicometria

Abad, Garrido, Olea y Ponsoda (2006) sefialan que la psicometria se encarga
de las dificultades de medicion en Psicologia, usando la estadistica como pilar
fundamental para la elaboracion de teorias, métodos y técnicas especificas de

medicion.

Por otra parte, Aliaga (2006) menciona que es una rama de la psicologia que
tiene como finalidad, proporcionar soluciones en cuanto a la medicién de las variables,
a través de la evaluacion, descripcion, categorizacion y precision de la informacion,
utilizando teorias, métodos e instrumentos en un sentido formal y estructurado de las

matematicas.

Para Mufiz (2010) la finalidad de la psicometria es, brindar modelos para
convertir los hechos en datos y de esta manera poder colocarles valores numéricos a

los participantes sobre sus respuestas en los instrumentos.
Antecedentes de la psicometria

Galton (1883) citado por Aragon (2011) enfatizé en el andlisis estadistico para
comprender las diferencias individuales. Se interes6 por la agudeza sensorial,

habilidades motoras y el tiempo de reaccion, trabajandolo en un laboratorio

antropometrico. (p. 8)
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Catell (1890) citado por Aragon (2011) introduce el término prueba mental, se
enfoco en el estudio de la inteligencia, es decir, en las diferencias de tiempo de
reaccion que tienen las personas entre si. Ademas, cre6 una bateria de 10 pruebas

para descubrir como funcionan los procesos mentales. (p. 10)

Binet (1905) citado por Aragon (2011) empieza con la construccién de una
escala de inteligencia, indicando que, para medir los procesos mentales complejos,
es fundamental al observar la ejecucion que realizan los individuos con respecto a

actos o situaciones mentales complejos. (p. 14)

Teorias de la psicometria

a. Teoria clasicade los Tests (TCT)

Impulsado por Spearman (1904) quien indica que es un conjunto de
principios tedricos y métodos cuantitativos, que explican la construccion,
aplicacién, validaciéon e interpretacion de diversos tipos de tests y que permite
distribuir y aplicar diferentes instrumentos estandarizados a una poblacion en
especifica. Por su parte, Zufiiga (2007) comenta que uno de sus objetivos es, el
profundizar en el andlisis de los reactivos de un instrumento para medir la
confiabilidad global del test, con la finalidad de determinar la consistencia interna
del test, a través del Alfa del Cronbach. Asi mismo, Abad (2006) menciona que:
v' La puntuacion verdadera, se obtiene como media al aplicar varias veces la

misma prueba, pues, la persona es constante y los resultados de sus
puntuaciones seran muy similares durante las diferentes ocasiones que se
aplique el test.

v Elvalor de la puntuacién verdadera, es un valor que se obtiene como promedio
si el examinado resuelve la misma prueba, en diferentes ocasiones y bajo las
mismas circunstancias (Zufiga, 2007).

v' El error de medicion en un test, no se relaciona con el error que pueda

presentar otro test similar.

b. Teoria de la generalizabilidad
Considerada como una extension de la TCT y tiene como finalidad, estudiar

los diferentes aspectos de las mediciones, tales como: los diversos items o
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examinar a las personas en diferentes ocasiones, ya que todo lo antes
mencionado puede alterar el grado de confianza de podamos tener si nos
basamos en las puntuaciones (Brennan, 2001). Utiliza la técnica estadistica de
analisis de varianza (ANOVA) para determinar la fiabilidad de un test psicométrico
(Zaniga, 2007). Para Shavelson y Webb (1991) bajo esta teoria, la fiabilidad de un
instrumento no se obtiene a través de puntajes obtenidos en un Unico momento,

pues, es en eso caso no seria tan confiable el test.

c. Teoria de respuesta al item

Attorresi, Lozzia, Abal, Galibert y Aguerri (2009) sefialan que tanto la TCT
como la TRI se complementan con la finalidad de realizar un analisis mas profundo
y riguroso de la calidad y/o funcionamiento del instrumento. Ademas, surge con la
finalidad de superar las limitaciones que presenta la teoria clasica de los test,
teniendo como objetivo el obtener puntuaciones precisas de las personas en una
determinada dimension o rasgo, enfocandose en las propiedades de los items, en
vez de la totalidad del test, tal y como lo hacen en la teoria clasica (Abad, 2006).
Attorresi, Lozzia, Abal, Galibert y Aguerri (2009) especifican que si al estudiar un
instrumento, se encuentran modelos unidimensionales, solo seran aceptados si
estos explican todas las respuestas del sujeto. Segun Attorresi, Lozzia, Abal,
Galibert y Aguerri (2009) un aporte fundamental de la TRI, es que es preciso para
construir y adaptar instrumentos, determinando, ademas, donde debe ir cada item
para explicar mejor el instrumento. Al respecto, Abad (2006) comenta que una
prueba debe ser:
v" Unidimensional, es decir, todos los reactivos deben medir el mismo rasgo o

actitud.

v' Independientes, es decir, la respuesta que da una persona ante un item, no

depende de las respuestas que pueda dar en otras.
Test psicométricos
Segun Gonzéles (2007) son pruebas estructuradas de los cuales las personas

evaluadas tienen que escoger, entre alternativas de respuestas, aquellas que

considere se ajusta mejor a su caso.
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Confiablidad

Se alude al grado en que su aplicacion reiterada a la misma persona, produce
igual resultado en el tiempo (Thompson, 1994). Para Aliaga (2006) es el prondstico
de que la prueba mide realmente lo que pretende medir, en una poblacion

determinada y en condiciones naturales durante la aplicacion.

v' Coeficiente de Alfa
Para Palella y Martins (2012) es un estadistico que permite evaluar la
confiabilidad de un instrumento que es, junto a la validez, un requisito fundamental

para decir que es un buen test de medicion, tal como se aprecia a continuacion:

Tabla 1
Coeficiente de fiabilidad de un instrumento
Rango Confiabilidad
0.8la1l Muy alta
0.61 a0.80 Alta
0.41 a 0.60 Media
0.21a0.40 Baja
0a0.20 Muy baja

La tabla 1 permite observar los rangos y categorias de confiabilidad de una
prueba, segun el Coeficiente de Alfa (Palella y Martins, 2012).

v' Confiabilidad test - retest
Esto consiste en aplicar un test a personas o grupos en un primer momento
y después de un tiempo determinado, se vuelve a aplicar la misma prueba a los
mismos, con la finalidad de obtener resultados similares. Asi mismo, el tiempo que
debe trascurrir entre la aplicacion de la prueba en una primera y segunda vez, no
debe ser mayor a seis meses, esto aplica para todas las edades (Palella y Martins,
2012).

Validez

Es el grado en que un instrumento realmente mide lo que pretende medir

(Hernandez et al., 2014). Sin embargo, Aliaga (2006) indica que debe fundamentar
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los puntajes e interpretaciones del test a través, de la evidencia tedrica, estadistica,

empirica y conceptual.

v' Validez de criterio
Hace referencia a como el test se correlaciona con variables ajenas al
instrumento (criterios) con la finalidad de tomar como referencia el indicador

externo a la prueba (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

v" Validez de contenido
Es el grado en que la medicion representa al concepto o variable que se

pretende medir (Hernandez et al., 2014).

v' Validez de constructo
Determina si un instrumento representa y mide el constructo teorico del

mismo (Hernandez et al., 2014).

2.3Definicién conceptual de la terminologia empleada

Anélisis factorial

Es una técnica de reduccién de datos que sirve para encontrar grupos
homogéneos de variables, a partir de un conjunto numérico de variables (Corral,
2009).

Amos

El Analisis de Estructura de Momentos (AMOS), permite la facil utilizacion del
modelado de ecuacion estructural, con la finalidad de probar hipotesis de complejas
relaciones variables, ademas, de obtener nuevas perspectivas sobre los datos (Lara,
2014).

Andlisis factorial exploratorio
Se entiende como un desconocimiento inicial de la cantidad de factores que
puede presentarse al estudiar algin caso en particular, es decir, al finalizar este tipo

de estudio, recién se determinara la cantidad final de factores (Kline, 1978).
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Andlisis factorial confirmatorio
Segun Kline (1978) ayuda a delimitar que factores se relacionan entre si y qué
items se encuentran asociados a cada factor. Asi mismo, posibilita contrastar la

argumentacion tedrica sobre una variable en cuestidon (Alwin y Jackson, 1981).

Baremos
Segun Corral (2009) es una escala de puntuaciones, adquirida a través de un
instrumento de medida que permite su interpretacion, a través de la atribucion de un

determinado valor.

Centro de salud CLAS

Segun el Ministerio de Salud (2008) las Comunidades Locales de
Administracion de Salud (CLAS) son asociaciones civiles sin fines de lucro, que tiene
por finalidad mejorar al estado de salud y calidad de vida de la poblacion mas

necesitada, mediante la accién compartida entre el estado y la comunidad.

Coeficiente de Omega

Es un Coeficiente de fiabilidad y una alternativa al Alfa, sin embargo, se
recomienda su utilizacién en estudios psicométricos, pues, trabaja con las cargas
factoriales del instrumento para analizar su fiabilidad. Asi mismo, es un método de

mayor precision que el Alfa (McDonald, 1999).

Por otra parte, Caycho et al. (2018) es un estimador de fiabilidad relativamente

nuevo, que se usa en modelos factoriales.

Coeficiente de validez V de Aiken
Se encarga de calcular la razén de un dato obtenido, a través, de la suma

maxima de la diferencia de los valores posibles (Aiken, 1985).

Correlacion de Spearman
Permite la relacion entre dos variables, en ese sentido, se encarga de delimitar
el comportamiento de las puntuaciones alcanzadas por dos variables investigadas en

una muestra especifica (Palella y Martins, 2012).
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Encuesta
Se refiere a un conjunto de reactivos respecto a una o mas variables a medir
(Hernandez et al., 2014).

Escalatipo Likert
Contiene una cantidad de reactivos presentados a traves, de afirmaciones, con

la finalidad de pedir la reaccion de los participantes (Hernandez et al., 2014).

Estudio piloto
Segun Martinez, Hernandez y Hernandez (2014) su objetivo es corroborar el
funcionamiento del instrumento, recabando informacion con respecto a los métodos

de recogida de datos, validez, confiabilidad, criterios de puntuacion, etc.

G*Power
Es un programa creado para analizar la potencia estadistica y tamafio de efecto

en estudios cientificos (Faul, Erdfelder, Lang y Buchner, 2007).

Idoneidad de la muestra
Con respecto al tamafio idéneo que debe tener una muestra, Comrey y Lee

(1992) proponen evaluarla, a través de la siguiente escala:

Tabla 2
Idoneidad de una muestra de investigacion cientifica
Tamario de la muestra Interpretacion
50 sujetos Muy deficiente
100 sujetos Deficiente
200 sujetos Aceptable
300 sujetos Bueno
500 sujetos Muy bueno
1000 a mas sujetos Excelente

La tabla 2 permite visualizar la cantidad de participantes que debe tener una

muestra, para realizar investigaciones cientificas (Conrey y Lee, 1992).
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item
Weir (1993) se refiere a una pregunta o afirmacion en una prueba de correccién

objetiva.

Modelo de ecuaciones estructurales
Es un tipo de proceso estadistico que usa un enfoque de analisis confirmatorio

sobre una teoria relacionada con un fenémeno determinado (Lara, 2014).

Medidas estadisticas
Son valores representativos de un conjunto de datos y que resume unos pocos

valores de la informacién del total de datos (Thompson y Snyder, 1997).

Norma
Gonzéles (2007) es la actuacién media o promedio del comportamiento en la

poblacién o variable que mide el test.

Normas percentilares

Abad, Garrido y Ponsoda (2006) consiste en signarle un valor numérico a cada
puntuacion directa en una determinada escala, para indicar la posicion que debe
ocupar la puntuacion con respecto a los demas sujetos que conforman el grupo donde

se bareman los instrumentos.

Paciente en la ciencia de la salud
Es un sujeto que padece de un dolor o malestar que recibe los servicios de un

profesional de la salud y se somete a una intervencion (OMS, 2018).

Salud mental
Se entiende como un sinébnimo de bienestar que percibe una persona de su
contexto y que es fundamental para la comprension de la conducta normal y atipica

desde la perspectiva psicologica (OMS, 2012).

Tamarnio del efecto
Analisis complementario de las pruebas de significacion que indica cuanto de

la variable dependiente puede ser explicada o controlada por la variable
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independiente. Asi mismo, su finalidad es comunicar el grado en que la hipétesis nula

es falsa (Pancholi, Dunne y Armstrong, 2010).

Unidimesionalidad

Se entiende como un conjunto de rasgos que son responsables de la actuacion
de la persona en el instrumento, es decir, hay una Unica aptitud o rasgo que es
suficiente para explicar los resultados de los participantes y las relaciones entre los

items (Martinez, Hernandez y Hernandez, 2014).
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CAPITULO 1lI
MARCO METODOLOGICO



3.1Tipo y disefio de investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion

La investigacion fue de tipo instrumental, porque tiene como finalidad, analizar,

desarrollar y adaptar un instrumento psicolégico (Leén y Montero, 2003).

3.1.2 Disefio de investigacion

Se trata una investigacion de disefio no experimental, por que en ningun
momento se manipuld la variable, solo se procedio a aplicar el instrumento y no se
necesité modificar el comportamiento de las personas a las cuales se aplicé la prueba

psicoldgica (Hernandez et al., 2014).

3.2Poblaciéon y muestra

La poblacion de la investigacion, abarco a 473 personas entre 18 a 65 afios de
edad, de ambos sexos y atendidas en el centro de salud CLAS Julio C. Tello del
distrito de Lurin, desde el mes de setiembre del afio 2019 hasta febrero del presente

afo, sin diferenciar la especialidad médica en la cual se atendieron.

Para este caso en particular, se utilizé la técnica censal, ya que considero a
todos los usuarios que asistieron al centro en mencion. Tal cual lo indica Hayes (1999)
en este caso la muestra es toda la poblacion y se aplica cuando se cuanta con una

base de datos de facil acceso.
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Tabla 3

Distribucion de la poblacion de estudio, segun sexo y edad

Total (N =473) Edades Sexo F %

18 a 24 afios Masculino 57 121
Femenino 32 6.7

Total 89 18.8

25 a 39 afios Masculino 95 20.1
Femenino 68 14.4

Total 163 34.5

40 a 49 afios Masculino 31 6.6
Femenino 73 154

Total 104 22.0

50 a 65 afios Masculino 42 8.9
Femenino 75 15.8

Total 117 24.7

Nota: N (Poblacién de estudio); f (Frecuencia); % (Porcentaje).

En la tabla 3, se observa que el 12.1% (57) de la poblacion es de sexo

masculino, el 6.7% (32) es de sexo femenino y tienen entre 18 a 24 afos; el 20.1%

(95) de la poblacién es de sexo masculino, el 14.4% (68) es de sexo femenino y tienen

entre 25 a 39 afos; el 15.4% (73) de la poblacion es de sexo femenino, el 6.6% (31)

es de sexo masculino y tienen entre 40 a 49 afos; el 15.8% (75) de la poblacion es

de sexo femenino, el 8.9% (42) es de sexo masculino y tienen entre 50 a 65 afos.

Criterio de inclusién

Formaran parte de la muestra aquellos pacientes que:

e Tengan entre 18 a 65 afos de edad.
e Sean de sexo masculino y femenino.

e Se atiendan en el centro de salud CLAS Julio C. Tello.

Criterio de exclusién

No formaran parte de la muestra aquellos pacientes que:

¢ No respondan adecuadamente al instrumento.

e Sean menores a 18 aflos o mayores de 65 afos.

e No se atientan en el centro de salud CLAS Julio C. Tello.
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3.3Variables — Operacionalizacién

Variable de estudio

Satisfaccion con la vida
v' Definicién conceptual
La satisfaccion con la vida, es definida como la evaluacion cognitiva de la

propia vida de la persona (Diener, Emmons, Larsen y Griffin, 1985).

v Definicién operacional

Puntaje obtenido a través de la Escala de satisfaccion con la vida — SWLS.
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Tabla 4

Operacionalizacién de la variable satisfaccién con la vida

Variable Indicadores items Tipo de respuesta / Valores

Categoria / Puntaje

Escala de medicién

Totalmente en desacuerdo=1

En desacuerdo=2

Ligeramente en
desacuerdo=3
Grado de
satisfaccion Ni de acuerdo, ni en
Satisfaccion con con la vida 1,2,3,4y5 desacuerdo=4
la vida. global de las

personas. Ligeramente de acuerdo=5

De acuerdo=6

Totalmente de acuerdo=7

Extremadamente insatisfecho

conlavida=5a9

Insatisfecho con la vida=10 a 14

Ligeramente insatisfecho con la
vida=15a 19

Ni satisfecho, ni insatisfecho con
la vida=20

Ligeramente satisfecho con la
vida=21 a 25

Satisfecho con la vida=26 a 30

Extremadamente satisfecho con
la vida=31 a 35

Ordinal
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v' Variables sociodemograficas
- Sexo
- Edad

3.4Métodos y técnicas de investigacion

3.4.1 Método
Para este estudio, se utilizo la encuesta y se refiere a un conjunto de reactivos

respecto a una o mas variables a medir (Hernandez et al., 2014).

3.5Descripcién de los instrumentos utilizados

Escala de satisfaccion con lavida — SWLS

Fue desarrollada por Diener, Emmons, Larsen y Griffin, asi mismo, el lugar de
procedencia del instrumento es Estados Unidos y fue creada en el afio 1985. En ese
sentido, su objetivo es evaluar el grado de satisfaccion con la vida global de las
personas desde un factor cognitivo, ademas, se puede aplicar en el ambito clinico,
organizacional, educativo y social. En cuanto a su administracion, esta puede ser de
forma individual o colectiva en una poblacion de adolescentes y adultos, con edades
gue oscilen desde los 18 a 65 afios y tiene una duracion de diez minutos

aproximadamente.

Por otra parte, es una escala de tipo Likert, cuenta con cinco items y siete
opciones de respuesta, también, permite obtener un indice global de la satisfaccion

con la vida de las personas y las categorias de correccion de la prueba (Tabla 2).

En cuanto a la validez y confiabilidad, Diener et al. (1985) realizaron un analisis
factorial y evidenciaron que un uUnico factor explicé el 66% de la varianza total de la
escala, en cuanto a la fiabilidad, obtuvieron un Coeficiente de Alfa de .87 y un

coeficiente de estabilidad test — retest con una diferencia de 3 meses.

En el Perl, Martinez (2004) en un estudio para validar el instrumento, en una
muestra de 570 personas entre 16 y 65 afos, dividido en 4 grupos de edades:

adolescencia tardia, proveniente de colegios particulares y nacionales (16 a 18 afos);
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juventud, procedentes de universidades particulares y nacionales (20 a 25 afos);
adultez media (40 a 45 afos) y adultez tardia (60 a 65 afios) de diferentes centros de
trabajo como pequefas empresas, locales comerciales o centros de salud. A través
del andlisis factorial exploratorio, se evidencio un solo factor que explico el 57.63%
de la varianza total de la prueba, es decir, cada uno de los items respondio a un unico
constructo, demostrando la validez de la escala, ademas, de un Coeficiente de Alfa
de .81.

Asi mismo, para el presente trabajo de investigacion se realizé un estudio piloto
en 210 personas de ambos sexos, en un centro de salud CLAS del distrito de Lurin,
tal y como mencioné Mufioz (2011) para que una investigacion sea valida, esta no
debe ser menor a 200 participantes. Ademas, los encuestados presentaron edades
entre 18 y 65 afos, dividido en 4 grupos de edades: de 18 a 24 afios (13.4%), 25 a
39 afos (23.1%), 40 a 49 afios (26.2%) y 50 a 65 afios (37.3%). Con la finalidad de
corroborar, la validez y confiabilidad de la SWLS en este tipo de poblacion en

especifico, se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 5
Validez de constructo de la Escala de satisfaccion con la vida — SWLS, segun la prueba
KMO vy Bartlett en el estudio piloto

Medida de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-Olkin 727

Prueba de esfericidad de Bartlett

Chi-cuadrada aproximada 220.105
Gl 10
p .000

Nota: Gl (Grado de libertad); p (Significancia).

En la tabla 5, se evidencia el valor de KMO superior al 0.5 (KMO > 0.5), ello
indica que la prueba es factorizable, asi mismo, el test de esfericidad de Bartlett

demuestra que el modelo factorial es el adecuado para explicar los datos (p <.05).
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Tabla 6
Varianza total explicada de la Escala de satisfaccion con la vida — SWLS, segun KMO en el

estudio piloto

Varianza total explicada

Autovalores iniciales Suma de cargas al cuadrado de la extraccion
Componente  Total % de % Total % de %
varianza Acumulado varianza Acumulado
1 2.422 48.440 48.440 2.422 48.440 48.440
2 951 19.021 67.461
3 .652 13.043 80.505
4 578 11.567 92.071
5 .369 7.929 100.000

En la tabla 6, se observa que los resultados de la varianza con un solo
componente, explican el 48.4% del total del instrumento, es decir, debe ser

unidimensional.

Grafico de sedimentacion
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Figura 1. Gréfico de sedimentacion de la Escala de satisfaccion con la vida, segun el andlisis

factorial en el estudio piloto.
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Tabla 7
Confiabilidad general de la Escala de satisfaccion con la vida, segun el Coeficiente de Alfa en
el estudio piloto

Coeficiente de Alfa NuUmero de items
723 5

En la tabla 7, se observa la fiabilidad de la Escala de Satisfaccion con la Vida,
demostrando una alta confiabilidad (Palella y Martins, 2012).

3.6Analisis estadistico e interpretacion de datos

3.6.1 Procedimientos de recoleccidén de datos

a. Primera etapa

En cuanto al estudio piloto, se pidié carta de presentacién a la Universidad
Auténoma del Perq, dirigido al Dir. de la institucion donde se aplicd la prueba
psicoldgica, requiriendo el permiso respectivo para llevar a cabo la investigacion en
pacientes atendidos en dicho lugar. Después, de seleccionar y delimitar la muestra,
obtenida a través del tipo de muestreo por conveniencia, se coordiné con un
representante del establecimiento con la finalidad de concertar las fechas y horas en
gue se aplicé el test a los participantes. En ese sentido, se tuvo listo la cantidad de
ejemplares de la prueba y se procedié a aplicar dicho instrumento, asi mismo, se
anexo en cada escala su respectivo consentimiento informado. Una vez culminada la
aplicacion de la prueba a la cantidad establecida de participantes, se corrigié
minuciosamente cada test, con la finalidad de obtener datos validos y objetivos de la

muestra de estudio.

b. Segunda etapa

Con respecto a la poblacion de estudio, se solicitd carta de presentacion a la
Universidad Autbnoma del Peru, dirigido al Dir. del Centro de Salud CLAS Julio C.
Tello, solicitando el permiso respectivo para realizar el estudio de investigacion en
pacientes atendidos en dicho establecimiento, durante los meses de setiembre y

octubre para realizar el (test) y febrero para el (retest). Seguidamente, se llevo la carta
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a dicha institucion, después, se seleccion6 y delimito la poblacién con la cual se
trabajo, ademas, se coordind con un representante del lugar, con la finalidad de
concertar las fechas y horas en que se aplico el test a los participantes. Asi pues, se
tuvo listo la cantidad de lapiceros y ejemplares de la prueba psicolégica, también, se
anexo0 en cada escala su respectivo consentimiento informado. Es decir, en ningldn
momento se dejo de aplicar y respetar aspectos éticos en el alcance de investigacion.
Una vez finalizada la aplicacion de la escala a la cantidad requerida de participantes,
se corrigid minuciosamente cada test, con la finalidad de obtener datos validos y

objetivos de la poblacién de estudio.

3.6.2 Procesamiento de andalisis de datos

a. Primera etapa
Una vez obtenido los datos de los participantes del estudio piloto, se vaciaron
estos datos al programa estadistico SPSS version 25, para procesar y poder obtener

los resultados de esta muestra.

Para conocer la distribucion de la muestra, se utilizé estadisticos descriptivos,

especificamente distribucidén de frecuencias y porcentajes.

Con respecto a la validez de constructo, se procedid a realizar el analisis
factorial exploratorio.

En cuanto a la fiabilidad de la muestra analizada, se utiliz6 el Coeficiente de
Alfa.

b. Segunda etapa
Ya habiendo obtenido la informacién de los participantes de la poblacién de
estudio, se vaciaron estos datos al programa estadistico SPSS version 25, para

procesar y obtener los resultados de la investigacion.

Para conocer la distribucion de la poblacion, se utiliz6 estadisticos descriptivos,

especificamente distribucion de frecuencias y porcentajes.
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Por otra parte, para conocer la validez de contenido, se uso el Coeficiente V
de Aiken y la Prueba Binomial.

Por otro lado, para conocer la validez de constructo, se realiz6 el analisis

factorial.

Con respecto a la fiabilidad, se utilizé el Coeficiente de Alfa y el Coeficiente de
Omega, este ultimo fue obtenido a través del programa Excel, ademas, del programa
AMOS versién 23.

Para analizar la correlacion a través del método test-retest, se uso el
Coeficiente de Spearman y para conocer el tamafio del efecto, se utilizo el programa

G*power.

Luego, se procedio a realizar la prueba de normalidad de los puntajes del
instrumento, con la finalidad de indicar si se utilizarian estadisticos paramétricos o no
paramétricos, asi pues, se uso el estadistico Kolmogorov-Smirnov, porque el nimero

de participantes fue mayor a 50.

Para comparar los datos segun sexo y edad, se utilizaron las pruebas U de
Mann Whitney y Kruskal — Wallis respectivamente, con la finalidad de conocer si
existian diferencias significativas y poder establecer los baremos del instrumento.

Finalmente, se procedi6 a elaborar los baremos de la variable, asi mismo, los

puntajes directos fueron transformados a puntajes estandarizados a través de la
elaboracion de percentiles.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS
RESULTADOS



4.1Resultados de validez

v' Validez de contenido
La finalidad de este tipo de validez, es realizar una medicién de la prueba
para corroborar si representa al concepto que pretende medir, en ese sentido, se

obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 8
Validez de contenido en claridad y pertinencia de los items de la Escala de satisfaccion con
la vida — SWLS, segun el Coeficiente V de Aiken

J1 J2 J3 J4 J5 J6 J7 J8 J9 J10 AIKEN

fems CcP CP CP CP CP CP CP CP CP CP V)
1 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 1.00
11 11 11 11 11 11 00 11 11 11 0.90
11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 1.00
11 11 11 11 11 00 11 11 11 11 0.90
11 11 11 11 11 11 00 11 11 11 0.90

ga b~ W DN

Nota: J (Jueces); C (Claridad); P (Pertinencia).

En la tabla 8, se observa que todos items son validos, claros y pertinentes, ya
gue obtuvieron un puntaje superior al 80% permitido; por tal razon, ningun item debe

ser eliminado (Anastasi y Urbina, 1998).
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Tabla 9
Validez de contenido de la Escala de satisfaccion con la vida — SWLS, segun la Prueba

Binomial
N° de juez Grupo Categoria N Proporcion Proporcion p
observable de la prueba

J1 Grupo 1 1 5 1.00 .50 .000
Total 5 1.00

J2 Grupo 1 1 5 1.00 .50 .000
Total 5 1.00

J3 Grupo 1 1 5 1.00 .50 .000
Total 5 1.00

J4 Grupo 1 1 5 1.00 .50 .000
Total 5 1.00

J5 Grupo 1 1 5 1.00 .50 .000
Total 5 1.00

J6 Grupo 1 4 .80 .50 .032
Grupo 2 0 1 .20
Total 5 1.00

J7 Grupo 1 3 .60 .50 .043
Grupo 2 0 2 .40
Total 5 1.00

J8 Grupo 1 1 5 1.00 .50 .000
Total 5 1.00

J9 Grupo 1 1 5 1.00 .50 .000
Total 5 1.00

J10 Grupo 1 1 5 1.00 .50 .000
Total 5 1.00

Nota: N (Total de items); p (Significancia).

En la tabla 9, se observa que todos los niveles de significancia de los items
son menores a .05 (p <.05). Es decir, existe concordancia entre los jueces, por tal

motivo, la prueba se mantiene con todos los items (Anastasi y Urbina, 1998).
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v' Validez de constructo
Para esta clase de validez, se utilizé el andlisis factorial exploratorio, ya que
se desconocia inicialmente la cantidad de factores que presentaba instrumento,
asi mismo, se profundizé el estudio con un andlisis factorial confirmatorio, para

corroborar los hallazgos, por tal motivo, a continuacion, se observan los siguientes

resultados:
Tabla 10
Validez de constructo de la Escala de satisfaccion con la vida— SWLS, segun la Prueba KMO
y Bartlett
Medida de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-Olkin .729

Prueba de esfericidad de Bartlett

Chi-cuadrada aproximada 481.074
Gl 10
p .000

Nota: Gl (Grado de libertad); p (Significancia).

En la tabla 10, se evidencia el valor de KMO superior al 0.5 (KMO > 0.5), ello
indica que la prueba es factorizable, asi mismo, el test de esfericidad de Bartlett

demuestra que el modelo factorial es el adecuado para explicar los datos (p <.05).

Tabla 11

Varianza total explicada de la Escala de satisfaccion con la vida — SWLS, segun KMO

Varianza total explicada

Autovalores iniciales Suma de cargas al cuadrado de la extraccion
Componente Total % de % Total % de %
varianza  Acumulado varianza  Acumulado
1 2.393 47.853 47.853 2.393 47.853 47.853
2 .958 19.161 67.014
3 .666 13.315 80.330
4 573 11.465 91.795
5 410 8.205 100.000
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Enlatabla 11, se observa que un solo componente explica el 47.9% de la varianza
total del instrumento. Como se aprecia en la figura 3, la escala presenta una sola

dimension, es decir, es unidimensional.

Grafico de sedimentacion
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Figura 2. Grafico de sedimentacién de la Escala de satisfaccién con la vida, segun el

analisis factorial en la poblacién de estudio.

Tabla 12
Matriz de componentes de la Escala de satisfaccion con la vida
items Componente = 1

item 1 .558
item 2 .808
item 3 749
item 4 745
item 5 557

En la tabla 12, se observa un unico factor conformado por los cinco items del

instrumento, cuyos valores estan entre .557 a .808.
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Figura 3. Modelo factorial confirmatorio de la Escala de satisfaccién con la vida, con cargas

estandarizadas.

En la figura 3, se puede observar los estadisticos de bondad de ajuste del
modelo unidimensional de la Escala de satisfaccién con la vida. Es decir, cada
reactivo presenta una adecuada consistencia interna y aportan significativamente a

la estructura interna del constructo.

4 2Resultados de confiabilidad
Tabla 13

Confiabilidad de la Escala de satisfaccion con la vida, segun el Coeficiente de Alfa

Alfa de Cronbach Ndmero de items
717 5

En la tabla 13, se observa la fiabilidad de la Escala de satisfaccion con la vida,

demostrando una adecuada confiabilidad, segun (Palella y Martins, 2012).

Tabla 14

Confiabilidad de la Escala de satisfaccion con la vida, segun el Coeficiente de Omega

w NUmero de items
818 S

Nota: w (Coeficiente de Omega).
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En la tabla 14, se observa la fiabilidad de la Escala de satisfaccién con la vida,

evidenciando una adecuada confiabilidad, segun (McDonald, 1999).

Tabla 15
Correlacion item — test de la Escala de satisfaccion con la vida

items p Correlacion items - test
item 1 .000 61
item 2 .000 .62
item 3 .000 74
item 4 .000 .62
item 5 .000 A7

Nota: p (Significancia).

En la tabla 15, se evidencia que los puntajes obtenidos en la correlacion item-

test, superan al 0.20. Segun Kline (1978) para que el item sea aceptable, debe ser

mayor a 0.20, en ese sentido, los items son aceptables y cumplen con el criterio de

permanecer en el test. Ademas, presentan una adecuada significancia (p < .05).

Tabla 16

Prueba de normalidad de los puntajes de la muestra en condicion test y retest de la Escala

de satisfaccion con la vida

Kolmogorov - Smirnov Gl
Pre test 217 473
Post test .207 473

Nota: Gl (Grado de libertad); p (Significancia).

En la tabla 16, se puede observar que la distribucién de los puntajes en la

condicion test y retest, presentan distribucion no normal (p < .05), por lo tanto, se

utilizaron estadisticos no paramétricos para calcular el coeficiente de correlacion.
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Tabla 17
Rho de Spearman entre el test y retest de la Escala de satisfaccion con la vida en pacientes
de un centro de salud CLAS del distrito de Lurin

N =473 Retest TE
Rho de Spearman .984

Test 113
p .000

Nota: N (Poblacién de estudio); p (Significancia); TE (Tamafio del Efecto).

En la tabla 17, se evidencia la correlacion entre el test y retest, a través del
coeficiente de correlacion de Spearman. Se observa que existe una correlacion muy
alta, positiva y altamente significativa entre el test y el retest (Rho = .984; p < .05).
Ademas, se evidencié una relacion de magnitud pequefia pero importante. Por lo
tanto, el instrumento presenta una 6ptima estabilidad temporal para este tipo de

poblacion.

4.3Resultados de baremacion

Para el proceso de baremacién, previamente se realiz6 la comparacion de la
variable satisfacciéon con la vida, segun las variables sociodemogréficas de la
poblacion de estudiada, con la finalidad de conocer si se crearian baremos
adicionales para el sexo y edad, en ese sentido, se obtuvieron los siguientes

resultados:

Tabla 18

Satisfaccién con la vida, segun sexo

Sexo U p
Femenino
] 14998.500 .150
Masculino

Nota: U (Prueba U de Mann — Whitney); p (Significancia).

En la tabla 18, se puede observar la prueba U de Mann - Whitney segun el
sexo, donde se muestra que no existe diferencias significativas (p > .05). Por lo que

no es necesario realizar baremos para esta variable.
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Tabla 19

Satisfaccién con la vida, segun edad
Edades H p
18 a 65 afos 91.720 .000

Nota: H (Prueba de Kruskal — Walllis); p (Significancia).

En la tabla 19, se puede observar la prueba de Kruskal - Wallis segun las
edades, donde se muestra que existe diferencias significativas (p < .05). Por lo que

es necesario realizar baremos de acuerdo a las edades de la poblacion.
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Tabla 20
Baremos y categorias diagndsticas de la Escala de satisfaccion con la vida — SWLS

Pc Puntaje Directo Categorias
1 10 Extremadamente insatisfecho con la vida
5 12 Insatisfecho con la vida

10 13

15 14

20 15

25 15

30 16 Ligeramente insatisfecho con la vida
35 16

40 16

45 16

50 17 Ni satisfecho, ni insatisfecho con la vida
55 18 Ligeramente satisfecho con la vida
60 18

65 18

70 20

75 23 Satisfecho con la vida

80 25

85 26

90 28

95 30

99 33 amas Extremadamente satisfecho con la vida

Media 18.54
D.S 5.562

Nota: Pc (Percentiles); D.S (Desviacion Estandar).

En la tabla 20, se muestran los baremos y categorias diagnodsticas de la SWLS,

para la poblacion en general.
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Tabla 21
Baremos y categorias diagnésticas de la SWLS, segun las edades de 18 a 24 afios

Pc Puntaje Directo Categorias

1 10 Extremadamente insatisfecho con la vida
5 12 Insatisfecho con la vida

10 14

15 15

20 15

25 15

30 16 Ligeramente insatisfecho con la vida
35 16

40 17

45 17

50 18 Ni satisfecho, ni insatisfecho con la vida
55 19 Ligeramente satisfecho con la vida

60 21

65 23

70 23

75 25 Satisfecho con la vida

80 26

85 27

90 28

95 30

99 - Extremadamente satisfecho con la vida
Media 20.04

D.S 5.553

Nota: Pc (Percentiles); D.S (Desviacion Estandar).

En latabla 21, se muestran los baremos y categorias diagndsticas de la SWLS,

segun las edades de 18 a 24 afios para la poblacién de estudio.
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Tabla 22
Baremos y categorias diagndsticas de la SWLS, segun las edades de 25 a 39 afios

Pc Puntaje Directo Categorias

1 12 Extremadamente insatisfecho con la vida
5 13 Insatisfecho con la vida

10 14

15 14

20 15

25 15

30 16 Ligeramente insatisfecho con la vida
35 16

40 17

45 17

50 18 Ni satisfecho, ni insatisfecho con la vida
55 - Ligeramente satisfecho con la vida

60 19

65 20

70 23

75 25 Satisfecho con la vida

80 26

85 27

90 29

95 32

99 34 a mas Extremadamente satisfecho con la vida
Media 19.50

D.S 6.112

Nota: Pc (Percentiles); D.S (Desviacion Estandar).

En la tabla 22, se muestran los baremos y categorias diagnésticas de la SWLS,

segun las edades de 25 a 39 afios para la poblacién de estudio.
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Tabla 23
Baremos y categorias diagnoésticas de la SWLS, segun las edades de 40 a 49 afios

Pc Puntaje Directo Categorias

1 10 Extremadamente insatisfecho con la vida
5 12 Insatisfecho con la vida

10 12

15 14

20 15

25 15

30 16 Ligeramente insatisfecho con la vida
35 16

40 16

45 17

50 18 Ni satisfecho, ni insatisfecho con la vida
55 19 Ligeramente satisfecho con la vida

60 19

65 20

70 20

75 22 Satisfecho con la vida

80 23

85 27

90 30

95 31

99 33 amas Extremadamente satisfecho con la vida
Media 18.38

D.S 5.751

Nota: Pc (Percentiles); D.S (Desviacion Estandar).

En la tabla 23, se muestran los baremos y categorias diagnésticas de la SWLS,

segun las edades de 40 a 49 afos para la poblacion de estudio.
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Tabla 24
Baremos y categorias diagnoésticas de la SWLS, segun las edades de 50 a 65 afios

Pc Puntaje Directo Categorias

1 12 Extremadamente insatisfecho con la vida
5 - Insatisfecho con la vida

10 13

15 14

20 15

25 15

30 16 Ligeramente insatisfecho con la vida
35 16

40 16

45 17

50 18 Ni satisfecho, ni insatisfecho con la vida
55 19 Ligeramente satisfecho con la vida

60 20

65 20

70 -

75 21 Satisfecho con la vida

80 21

85 23

90 25

95 27

99 30 a mas Extremadamente satisfecho con la vida
Media 17.41

D.S 4.117

Nota: Pc (Percentiles); D.S (Desviacion Estandar).

En la tabla 24, se muestran los baremos y categorias diagndsticas de la SWLS,

segun las edades de 50 a 65 afios para la poblacion de estudio.
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CAPITULO V
DISCUSIONES, CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES



5.1Discusiones

En esta investigacion, se tuvo como objetivo evaluar las propiedades
psicométricas de validez y confiabilidad de la Escala de satisfaccion con la vida en

pacientes de un centro de salud CLAS de Lurin.

Los resultados evidencian que la escala posee adecuadas propiedades
psicométricas, por tal motivo, queda demostrado que es apto para medir la
satisfaccion con la vida en pacientes de Centros de Salud CLAS de Lurin. Asi mismo,
en los péarrafos siguientes se discuten los hallazgos de este estudio:

En primer lugar, se procedi6é a realizar las observaciones, a través, del juicio
de expertos, segun el aporte de los jueces no se requirié eliminar ningun reactivo. Asi
mismo, en la prueba binomial, todos los items presentaron puntajes mayores o iguales
a 0.80 (Anastasi y Urbina, 1998). Al igual que Ravello (2018) los items del instrumento
presentaron puntajes superiores a lo permito. Datos que son corroborados al tomar
en cuenta los items originales del instrumento planteado por Diener, Emmons, Larsen
y Griffin (1985).

Seguidamente, los resultados del analisis factorial evidenciaron que la escala
presenta un solo componente, tal y como, lo confirmaron Seva et al. (2019) y Arias y
Garcia (2018) en sus investigaciones; ademas, un Unico componente explico el 47.9%
del total del instrumento, en ese sentido, Lépez (2016) confirmé la existencia de una
estructura factorial Unica que explicé el 54% de la varianza total, por su parte,
Martinez (2004) hall6 que un solo componente explico el 57.63% de la varianza total.
Ademas, cada uno de los items respondio a un Unico constructo y por ende posee un
alto nivel de validez (Anastasi y Urbina, 1998). Adicionalmente, se aplicé un analisis
factorial confirmatorio, abalando la coherencia con respecto al modelo teérico y el
modelo obtenido, pues, cada reactivo presento valores de correlacion entre .43 hasta
.79 en un unico factor. En ese sentido, Alpi et al. (2019) apoya estos resultados, al
encontrar correlaciones entre .64 hasta .85 con respecto a los items segun el modelo
de ecuacion estructural en su estudio. Por tales hallazgos se, se puede afirmar que

tanto la TCT como la TRI, se complementan para lograr un analisis mas profundo y
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riguroso de la calidad de un instrumento (Attorresi, Lozzia, Abal, Galibert y Aguerri,
2009).

En cuanto a los resultados de fiabilidad, el instrumento arroj6 un adecuado
Coeficiente de Alfa de .717 (Palella y Martins, 2012), tal cual, lo demostraron
Amtmann et al. (2019) con un Coeficiente de Alfa de .89; Maldonado (2019) .95; Oliver
(2018) .78; Calderon et al. (2018) .93 y un Coeficiente de Omega de .93; Caycho et
al. (2018) .95, segun McDonald (1999) este tipo de coeficiente, es indispensable de
realizar, cuando que ejecutan investigaciones psicométricas. Ademas, se obtuvo una
correlaciéon item-test con valores que oscilaron entre .47 y .74, es decir, son items
aceptables y que, a su vez, cumplen con el criterio de permanecer en la escala (Kline,
1978). Al respecto, Zufiga y Montero (2007) comentaron que la finalidad de la TCT
es, priorizar el andlisis de confiabilidad global del instrumento.

Por otra parte, los resultados del método test - retest demostraron una
correlacion muy alta y estadisticamente significativa (Rho=.984; p <.05), ademas, de
una relacion de magnitud pequefia pero importante, con una diferencia temporal de 3
meses. En ese sentido, Diener, Emmons, Larsen y Griffin (1985) realizaron el mismo
procedimento y hallaron una adecuada estabilidad temporal, en cuanto al método test
- retest. También, Fallahi y Mehdi (2016) evidenciaron una adecuada fiabilidad
temporal de tres meses de diferencia, en cuanto al test - retest con una correlacion

moderada y positiva .64.

Finalmente, para realizar la baremacion se analiz6 las diferencias
significativas; no se hallaron diferencias significativas, segun la variable sexo,
resultados que son corroborados en la mayoria de investigaciones psicométricas que
anteceden a este, pues, no requirieron incluir baremos adicionales, asi mismo, el
instrumento original también presenta una interpretacién global de la prueba (Diener
et al.,1985).

Por otro lado, en este estudio, se encontré diferencias significativas al

comparar la variable edad. Al respecto, Arias, Huamani y Caycho (2018) evidenciaron

diferencias significativas al comparar esta variable en su investigacion, posiblemente
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obtuvo este resultado debido a que su muestra estuvo conformada por estudiantes
entre 14 a 18 afos de edad.

Al no encontrar diferencias segun sexo, se realizé una baremacion general del
instrumento. Sin embargo, al hallar diferencias segun edad se efectué la baremacién
de acuerdo al intervalo de edades con la finalidad de poder interpretar

adecuadamente la escala psicoldgica.

5.2Conclusién

En base a los objetivos planteados y los resultados obtenidos, se ha llegado a

las siguientes conclusiones:

1. La Escala de satisfaccion con la vida para pacientes de un Centro de Salud CLAS
de Lurin, obtuvo puntajes mayores a .80 en el Coeficiente V de Aikeny una p <.05
en la prueba binomial. Por tal motivo, posee una adecuada validez de contenido y

no se tuvo que eliminar ningun item para este estudio.

2. El analisis factorial, demostré que el instrumento tiene un solo componente y

explica el 47.9% del total de la prueba.

3. La Escala evidencia una alta confiabilidad, segun los Coeficientes de Alfay Omega

(.71 y .82) respectivamente.

4. La prueba arrojé una correlacion item-test con valores que oscilaron entre .47 y

.74, demostrando una vez mas su aceptable fiabilidad.
5. Los resultados del método test - retest, evidenciaron una correlacion muy alta y
estadisticamente significativa entre el test y el retest (Rho= .984; p <.05) con una

diferencia temporal de 3 meses, datos que se estimaba alcanzar.

6. Se realiz6 una baremacion general al no encontrar diferencias seguin sexo; sin

embargo, se organizé baremacion de acuerdo a las edades por hallar diferencias
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estadisticamente significativas con el proposito de interpretar apropiadamente la

escala.

5.3Recomendaciones

1. Desarrollar investigaciones replicativas de la poblacion estudiada, en otros centros

de salud CLAS del distrito de Lurin, para conocer su confiabilidad.

2. Se sugiere replicar la prueba en muestras iguales, pero de otras areas geograficas

para conocer la consistencia del instrumento.

3. Usar el instrumento para desarrollar futuras investigaciones, pero de tipo

descriptivo, comparativo o correlacional, con el objetivo de generar nuevos aportes.
4. Finalmente, se sugiere investigar el instrumento en el mismo tipo de muestra, pero

en una de mayor magnitud, con la finalidad de hallar y generar nuevos aportes y

evidencias cientificas.
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Matriz de consistencia

TITULO: Propiedades psicométricas de la escala de satisfaccion con la vida en pacientes de un centro de salud CLAS de Lurin
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FORMULACION

DEL PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLES
General
Evaluar las propiedades psicométricas de la
Escala de satisfaccion con la vida en
pacientes de un centro de salud CLAS de
Lurin. Tipo de respuesta
items Puntaje Categoria
E.snga:gﬁe?:zr la validez de contenido de la 1=Totalmente en Entre 5y 9. Extremadamente

¢,Es la escala de
satisfaccion con la
vida, valida y
confiable en
pacientes de un
centro de salud
CLAS de Lurin?

Escala de satisfaccion con la vida en
pacientes de un centro de salud CLAS de
Lurin.

2. Establecer la validez de constructo por
medio del analisis factorial de la Escala de
satisfaccion con la vida en pacientes de un
centro de salud CLAS de Lurin.

3. Establecer la confiabilidad por
consistencia interna y por Omega de la
Escala de satisfaccion con la vida en
pacientes de un centro de salud CLAS de
Lurin.

4. Establecer la confiabilidad por el método
de analisis de items de la Escala de
satisfaccion con la vida en pacientes de un
centro de salud CLAS de Lurin.

5. Establecer la confiabilidad por el método
test — retest.

6. Elaborar normas percentilares y baremos
la Escala de satisfaccion con la vida en
pacientes de un centro de salud CLAS de
Lurin.

desacuerdo.

2=En desacuerdo.

3=Ligeramente en
desacuerdo.

4=Ni de acuerdo, ni
en desacuerdo.

5=Ligeramente de
acuerdo.

6=De acuerdo.

7=Totalmente de
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Entre 26 y 30.
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Ni satisfecho,
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Satisfecho con
vida.
Extremadamente
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Anexo 2
Escala de satisfaccion con la vida — SWLS

ESCALA DE SATISFACCION CON LA VIDA — SWLS

(Diener, Emmons, Larsen y Griffin)

Edad: ............. Sexo: Masculino( ) Femenino( )

Instrucciones

A continuacién, se presentan cinco afirmaciones con las que usted puede
estar de acuerdo o en desacuerdo. Para ello, utilice esta escala e indique
cuan de acuerdo esta con cada elemento. Elija la alternativa que usted

considere es la mas apropiada para responder a cada pregunta.
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En la mayoria de los sentidos, mi vida se

acerca a mi ideal.

Las condiciones de mi vida son

excelentes.

3. | Estoy satisfecho (a) con mi vida.

Hasta ahora he conseguido las cosas

importantes que quiero en la vida.

Si tuviera que vivir mi vida de nuevo, no

cambiaria casi nada.




Anexo 3

Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por Michael
Rueda Fernandez, estudiante de Psicologia de la Universidad Auténoma del Per.

He sido informado(a) que el proposito de este estudio es, dar un alcance sobre las
propiedades psicométricas de la Escala de satisfaccion con la vida — SWLS, en
pacientes del centro de salud CLAS Julio C. Tello de Lurin.

También, me han indicado que tendré que responder a un test con un tiempo
aproximado de 10 minutos.

Reconozco que la participacion en este estudio es estrictamente voluntaria, asi
mismo, se me ha explicado que la informacién que brinde sera confidencial y no se
usara para ningun otro propésito fuera de los de esta investigacion, que mis
respuestas en el instrumento seran codificadas, usando un numero de identificacién
y por lo tanto, sera anénima.

He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el estudio en cualquier
momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree
perjuicio alguno para mi persona. De tener preguntas sobre mi participacion en este
estudio, puedo contactar a Michael Rueda Fernandez al correo electronico
michaelrf@hotmail.com.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que
puedo pedir informacion sobre los resultados de esta investigacion cuando éste haya
concluido. Para esto, puedo contactar a Michael Rueda Fernandez al email
anteriormente mencionado.

Nombre de la / el Participante:

N°ede DNI: ...

Firma del Participante
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Informe de software anti plagio
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SATISFACCION CON LA VIDA EN PACIENTES DE UN
CENTRO DE SALUD CLAS DE LURIN

INFORME DE ORIGINALIDAD
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repositorio.unfv.edu.pe 20
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Anexo 5
Carta de presentacion — Centro de Salud CLAS Julio César Tello

Villa El Salvador, 24 de setiembre del 2019

Dr. JEAN CARLO CORPANCHO
DIRECTOR DEL CENTRO DE SALUD CLAS “JULIO C. TELLO” LURIN

De nuestra mayor consideracion
Presente. —

Es grato dirigirme a Usted para expresarle nuestro cordial saludo a nombre de
las autoridades de la Universidad Autonoma del Pert y el nuestro, asi mismo,
aprovechamos la oportunidad para solicitarle autorice el ingreso a nuestro estudiante de
la Carrera de Psicologia: MICHAEL JOEL RUEDA FERNANDEZ; quien, como parte de
su trabajo de investigacion titulado: “Propiedades Psicométricas de la Escala de
Satisfaccion con la Vida en pacientes de un Centro de Salud Clas del distrito de Lurin”
necesita aplicar pruebas psicoldgicas. para el recojo de datos del mencionado trabajo;
el joven asistird a su despacho para coordinar con Ud. los detalles pertinentes a lo que
realizara.

Esperando contar con su valioso apoyo y agradeciendo a su gentil deferencia,
reitero mi cordial saludo.

Atentamente.

ugo Villanueva Acosta
/ Director

ml d de Humanidades

\\ " Direccion s'\?
4 m\es\oﬂa““" ela de Psicologia




Anexo 6

Acta de aprobacion de originalidad y calidad de tesis

-
ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD
Y CALIDAD DE TESIS
2o T
............................ ,docente dela Facultad de .............cciiiiiiiiiiii L Y
carrera Profesional de ..o de la Universidad Autbnoma

del Peru, Asesor (a) de la tesis titulada: Propiedades psicométricas de la Escala de
satisfaccion con la vida en pacientes de un centro de salud CLAS de Lurin, del
estudiante Michael Joel Rueda Fernandez, constato que la Investigacién tiene un
indice de similitud de % verificable en el reporte de originalidad del programa

Turnitin.

El/la suscrito (a) analizé dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias
detectadas no constituyen plagio. A mi leal saber y entender, la tesis cumple con
todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad

Autonoma del Peru.

Lugary fecha: .. ..o,

Firma

Nombres y Apellidos del (de la) docente



Anexo 7
Carta de autorizacion para utilizar la “Escala de satisfaccion con la vida - SWLS”

Lima - Peru, September 12, 2019

AUTHORIZATION
Dr. Edward Diener
Professor
Faculty of Psychology
University of Utah - University of Virginia
Present.

Distinguished Dr. Diener, it is an honor to address you and give you my most sincere
and coordinated greeting. As a student of the professional career of Psychology of
the X cycle of the Autonomous University of Peru, | request your authorization to use
the “SATISFACTION WITH LIFE SCALE” — SWLS, an instrument of its authorship.
The purposes are exclusive research to obtain the degree in Psychology.

The title of my study is “Psychometric Properties of the Satisfaction with life scale in
Patients of a Health Center in Lurin”.

| bid farewell, not without first thanking you for your attention to the present.
Attentively,
Michael Joel Rueda Fernandez

Bachelor in psychology
Student Code: 2151899342

Signature



Anexo 8
Respuesta de autorizacion para utilizar la “Escala de Satisfaccion con la Vida -
SWLS”

Ed Diener

Enhance Featured Articles -  Articles & Documents  Scales  PowerPoints  Contact

Scales search

Permissions to use scales: These scales are copyrighted by Ed Diener and his co-authors. The Satisfaction With Life
Scale (SWLS) is in public domain, and may be used if proper citation is given. Although copyrighted, the Scale of Positive
and Neative Experience (SPANE) and Flourishing Scale (FS) may be used as long as proper credit s given. Permission is
not neaded to employ the Scales and requests to use the scales wil not be answered on an individual basis because
permission Is granted here.

Satisfaction with Life Scale (SWLS)



Anexo 9
Validacion por criterio de expertos

Formato de validacion de la Escala de satisfaccion con la vida - SWLS

Sugerencias:

Opinidn de aplicabilidad:

Aplicable: () Aplicable después de corregir: () No aplicable: ()

DATOS DEL JUEZ:

Nombres y apellidos del juez:

Formacion académica:

Areas de experiencia profesional:

Tiempo:

Cargo actual:

Institucion:

Firma del Juez



