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LA GESTION DE TESORERIA Y SU RELACION CON LA INFORMACION
FINANCIERA DE LA EMPRESA MITAYOQ S.A. - 2018

YULIANA ESTHER ORTEGA GARIBAY
XIOMARA YOCSAIDA BAUTISTA CANALES

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

RESUMEN
Esta investigacion se focaliz6 en el area de tesoreria que depende de la gerencia de
finanzas de la empresa Mitayoq S.A. ubicada en el distrito de San Juan de Miraflores,
Lima - Peru. Su principal actividad es la elaboracién y confeccion textil de prendas
de alta calidad elaboradas de lana alpaca. El problema principal radica en conocer
cudl es la relacién entre la gestién de tesoreria y la informacién financiera. La
empresa mejoro su ratio de liquidez y su fondo de maniobra en el periodo 2018 en
comparacion del afio 2017, sin embargo, la rentabilidad patrimonial entre los
periodos mencionados se advierte una disminucion del 12.12% en el 2018 frente a
un 20.47% del afio 2017. Asimismo, el financiamiento de terceros es mayor en 21%
al ser el importe del pasivo mayor al del patrimonio. Esta investigacion se justifico en
determinar la relacion entre la gestion de tesoreria y la informacion financiera. Se
utilizo el tipo de investigacion correlacional, con un disefio transeccional. La muestra
correspondio a 15 trabajadores. Se aplicé la técnica de la encuesta mediante una
encuesta de 18 preguntas, que arrojo un resultado de 0.925 para la variable gestion
de tesoreria y 0.801 para la variable informacién financiera. Se obtuvo una
correlacion con el Rho de Spearman = 0.768 y un p= 0.002 que es menor a 0.05,
concluyéndose que existe correlacion considerable entre las variables gestion de

tesoreria y la informacién financiera.

Palabras clave: gestion de tesoreria, informacion financiera, flujo de caja.
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THE TREASURY MANAGEMENT AND ITS RELATIONSHIP WITH THE
FINANCIAL INFORMATION OF THE COMPANY MITAYOQ S.A. - 2018

YULIANA ESTHER ORTEGA GARIBAY
XIOMARA YOCSAIDA BAUTISTA CANALES

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

ABSTRACT
This research focused on the area of treasury which depends on the financial
management of the company Mitayoq S.A. located in the district of San Juan de
Miraflores, Lima - Peru. Its main activity is the elaboration and textile manufacturing
of high-quality garments made of alpaca wool. The main problem lies in knowing the
relationship between treasury management and financial information. The company
improved its liquidity ratio and its working capital in the 2018 period compared to
2017, however, the return on equity between both mentioned periods shows a
decrease of 12.12% in 2018 compared to 20.47% in the year 2017. Likewise, third-
party financing is 21% higher as the amount of the liability is greater than the equity.
This investigation was justified in determining the relationship between treasury
management and financial information. The type of correlational research was used
with a transectional design. The sample corresponded to 15 workers. The survey
technique was applied through an 18-question survey, which yielded a result of 0.925
for the treasury management variable and 0.801 for the financial information variable.
A correlation was obtained with Spearman’'s Rho = 0.768 and a p = 0.002 that is less
than 0.05, concluding that there is a considerable correlation between the treasury

management variables and the financial information.

Keywords: treasury management, financial statements, cash flow.



INTRODUCCION

Hoy en dia, la gestion de la tesoreria es una herramienta gerencial relevante para
el gestor financiero en la ejecucion de los recursos financieros y bienes que gestiona.
En ese sentido, la gestion tesoreria en las organizaciones cumple un rol significativo
en la administracion en los recursos financieros y bienes. Una gestion adecuada y
eficiente del administrador financiero demostrara que la organizaciébn mantiene los
niveles apropiados de liquidez para cubrir en forma oportuna sus necesidades
financieras que se presenten en el corto plazo, ademas de mantener niveles de
solvencia que garanticen y respalden las obligaciones contraidas en el mediano y
largo plazo. Por ello, es importante la utilizacion del flujo de caja como una de las
herramientas para que el gestor de tesoreria, al advertir excedentes de recursos
disponibles, tome la decision en el momento que ocurran para rentabilizarlos de
manera adecuada y en la forma oportuna, situacién que sera evidenciada con la

informacion que brindaran los Estados Financieros en un determinado periodo.

Asimismo, la informacién financiera tiene como objetivo dar a conocer la situacion
econdémica y financiera, asi como los cambios de una empresa durante un periodo
determinado. Estos reportes generan informacion sobre el patrimonio y el desarrollo
econdémico y financiero de las organizaciones en un periodo determinado, con la
finalidad de brindar informacion para la toma de decisiones en forma oportuna por

parte de la alta direccion de las organizaciones.

El proyecto de investigacion radica su importancia en el objetivo de establecer si
existia una relacion entre la gestién de tesoreria y la informacion financiera en la
empresa Mitayoq S.A. Ello con la finalidad que, de acuerdo a los resultados y
conclusiones que se arribaron, se pudiera proponer a través de las recomendaciones
alternativas para superar la situacion problematica antes mencionada. El problema
general planteado fue conocer cual es la relacion entre la gestion de tesoreria y la
informacion financiera de la empresa Mitayoq S.A. - 2018.

En el capitulo | se precisé la realidad problematica, justificacion e importancia de
la investigacion, también se sefiala el objetivo general de la investigacion, los objetivos

especificos y las limitaciones que se han presentado para la investigacion. En el

X



capitulo 1l se mencionan los antecedentes de estudio, el desarrollo de la tematica que
corresponde a la investigacion, las bases tedricas y cientificas y la definicion

conceptual de las terminologias empleadas.

En el capitulo 11l se detalla el tipo y disefio de investigacidn, las caracteristicas de
la poblacién y muestra, las hipoétesis, la prueba de ésta y su consistencia. Se precisan
también las variables y su operacionalizacion. Se explica el método y técnicas de
investigacion, asi como la descripcion de los instrumentos utilizados y finalmente el
analisis estadistico e interpretacion de datos. En el capitulo IV se muestra la
validacién del instrumento por medio del analisis de fiabilidad, los resultados
descriptivos de las variables relacionadas, la prueba de normalidad para las variables

en estudio y los procedimientos correlacionales.

En el capitulo V se evidencian las discusiones, conclusiones y recomendaciones
gue se muestran de acuerdo al logro de los objetivos planteados en la presente
investigacion. Y, para concluir, las referencias bibliograficas utilizadas que
complementan la investigacion; y los anexos, que contienen principalmente los

Estados Financieros del periodo sujeto a investigacion y del afio precedente.
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CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION



1.1. Realidad problemaética

Hoy en dia, la gestion de la tesoreria constituye un eslab6n importante en la
empresa, por lo que deben manejarse de manera eficiente los recursos
financieros y bienes confiados por los duefios de la empresa. En ese sentido, se
debe afrontar posibles problemas sobre la fluctuacion de las divisas para la
compra de insumos, distorsiones sobre controles de precio, carencia de
protocolos de contingencias para afrontar la inflacion, disminucion de las ventas,
disponibles e inventarios no rentabilizados, carencia de liquidez, exceso de
endeudamiento, sobrecostos de produccidn, inventarios inmovilizados o de lenta
rotacion, politicas de créditos y pagos incorrectos; y, gestiones inapropiadas

para el cobro de los exigibles de corto plazo.

Al respecto, el rol del tesorero es fundamental siendo proactivo
anticipandose a los cambios y variaciones que experimenten los negocios.
También, deben ser planificadores por excelencia a fin de realizar una adecuada
administracion y gestion de los recursos, por ende, mitigar y evitar riesgos

financieros y econémicos en las organizaciones.

En la actualidad, la informacion financiera tiene como objetivo dar conocer
la situacion econdmica y financiera, asi como los cambios de una empresa
durante un periodo determinado. Estos reportes generan informacién sobre el
patrimonio y el desarrollo econdmico y financiero de las organizaciones en un
periodo determinado, ello con la finalidad de brindar informacion para la toma de
decisiones en forma oportuna por parte de la alta direccion de las

organizaciones.

Al respecto, la informacion financiera permite al usuario evaluar la capacidad
econdmica y financiera de la empresa, con la finalidad de mejorar su posicion
actual en aras de sus crecimiento y desarrollo empresarial. Asimismo, para
obtener préstamos, retribuir obligaciones contraidas, determinar la viabilidad de
un negocio, proponer la continuidad de los inversionistas, mejorar los costos de
produccion, proponer alternativas para mantener y fortalecer los indicadores

financieros.

13



1.1.1 A nivel mundial

La problematica de la situacién financiera en el contexto internacional

revela a su vez realidades probleméticas reales.

Bernabé y Mite (2018) precisan que:

La gestion financiera es una actividad que también es realizada por
el Banco Mundial a través de sus operaciones financieras para
fortalecer a las pequefias y medianas empresas de los paises, a fin
de disminuir la pobreza extrema y promover la prosperidad
sostenible. La gestiébn financiera y contable se basa en la
administracion efectiva de los recursos y gestionando sus gastos e
ingresos adecuadamente, siendo el responsable de llevarla a cabo

el gestor financiero.

La gestion de tesoreria ejecutada adecuadamente permitird a la
organizacion mantener de forma eficiente la liquidez y afrontar
problemas de iliquidez en un momento determinado, en ese sentido,
la forma de planificar y controlar la ejecucion financiera conlleva al

éxito o fracaso de la empresa. (p. 5).

1.1.2 A nivel nacional

Chavez y Vallejos (2017) precisan que:

Actualmente, las empresas deben tener la informacién financiera
gue se encuentra en los Estados Financieros para ser analizados
por la administracién de la empresa y tomen las decisiones
adecuadas. Estos son la base para el andlisis financiero y la toma
de decisiones que tienen consecuencias, por citar, evaluar qué
hacer con los proyectos inconclusos, sobrecostos, obligaciones
financieras, entre otros; situacion que podria llevar a una

organizacion a un estado financiero critico o al cierre del negocio.
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El éxito de la gestion depende de la correcta toma de decisiones de
los administradores ya que muchas decisiones administrativas son
tomadas empiricamente y desconociendo la realidad de la empresa,
por citar, sus caracteristicas, su estructura y su informacion
financiera; esto conlleva a no administrar bien los recursos de la

organizacion. (pp. 96- 98).

1.1.3 A nivel local

Esta investigacion se realiza en una empresa industrial del sector textil
El estudio esta focalizado en el area de tesoreria que es una unidad
organica de la empresa Mitayoq S.A. ubicada en el distrito de San Juan de
Miraflores, Lima - Per(. Su principal actividad que desarrolla durante 15
afios es la elaboracion y confeccion textil de prendas de alta calidad

elaboradas de alpaca, lana y sus derivados.

El estudio se centra en el area de tesoreria, que es una unidad orgénica
gue depende de la gerencia de finanzas de la empresa Mitayoq S.A.
Respecto a la gestion de tesoreria, resulta necesario conocer su relacion
con la informacion financiera de la empresa puesto que permitira conocer
los resultados de los indicadores financieros de liquidez, solvencia y
rentabilidad que seran determinados sobre la base de los sados del Estado

de Situacion Financiera y el Estado de Resultados.

En relacién a la liquidez, resulta necesario conocer su relacion con la
informacion financiera puesto que permitird conocer si los activos corrientes
representados, por los disponibles y realizables, fueron rentabilizados
oportunamente mostrando un indicador financiero adecuado que permita
mejorar el nivel de ventas de la empresa. En cuanto a la solvencia, resulta
necesario conocer su relacion con la informacién financiera porque ésta
permitira identificar los eventos financieros adversos que podrian poner en
riesgo el patrimonio de la empresa, la independencia financiera y la

proteccion de las obligaciones en favor a los acreedores.
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En cuanto al flujo de caja, resulta necesario conocer su relacién con la
informacion financiera en cuanto ésta permite determinar si los saldos del
flujo de caja financiero, econdmico e inversién son los necesarios para
afrontar nuestras obligaciones a corto plazo sin poner en riesgo el
cumplimiento de las obligaciones contraidas y la continuidad de las
operaciones comerciales de la empresa. En relacion al Estado de Situacion
Financiera, resulta necesario conocer su relacion con la gestion de tesoreria
porque permitird determinar, para efecto del andlisis de la liquidez, si todos
los activos y pasivos corrientes fueron registrados considerando los

principios y normas contables.

En cuanto al Estado de Resultados, resulta necesario conocer su
relacion con la gestion de tesoreria porque ésta permitird determinar, para
efecto del andlisis de la solvencia, si la utilidad que se incluye en el
patrimonio que resulté de la diferencia entre los ingresos menos los costos
y gastos se determino de acuerdo a las disposiciones tributarias. En cuanto
al Estado de Cambios en el Patrimonio Neto, resulta necesario conocer su
relacion con la gestion de tesoreria en cuanto ésta permite determinar si la
empresa cuenta con el saldo patrimonial suficiente y necesario como

respaldo para afrontar deudas de corto y largo plazo a cargo de la empresa.

Por tanto, surge la necesidad de proponer alternativas para buscar
fortalecer la gestion de tesoreria rentabilizando adecuadamente los activos
disponibles y realizables; por ende, disminuir progresivamente el excesivo
endeudamiento y mejorar la rentabilidad patrimonial de la empresa. El
andlisis realizado de la problematica del estudio permite establecer los

siguientes problemas de investigacion.

Problema general

¢, Cual es la relacion entre la gestion de tesoreria y la informacién financiera

de la empresa Mitayog S.A. - 20187

16



1.2.

Problemas especificos

¢Qué relacion existe entre la liquidez y la informacion financiera de la

empresa Mitayoq S.A. - 2018?

¢, Qué relacion existe entre la solvencia y la informacion financiera de la

empresa Mitayoq S.A. - 2018?

¢, Qué relacién existe entre el flujo de caja y la informacion financiera de la

empresa Mitayoq S.A. - 20187

Justificacién e importancia de la investigacion

El proyecto de investigacion que se presenta es importante porque va a
establecer si existe una relacion entre la gestion de tesoreria y la informacion
financiera en la empresa Mitayoq S.A. ya que el area de tesoreria es la unidad
organica encargada de administrar de manera adecuada y eficiente los activos
disponibles y realizables de la empresa, siendo su rol fundamental como gestor
de las finanzas el maximizar y rentabilizar los citados activos en un corto plazo.
Asimismo, el minimizar el riesgo a través del control financiero, a fin de mantener
indicadores adecuados y que estos no alerten, en periodos futuros, un excesivo
endeudamiento, disminucién del nivel de las ventas o la no rentabilizacion
oportuna y en forma adecuada de los activos disponibles y realizables
evidenciados a través de los saldos que muestran los Estados Financieros

terminados al 31 de diciembre de 2018.

Justificacién tedrica

Esta investigacion se presenta con el proposito de aportar al conocimiento
existente respecto a la importancia de fortalecer la gestion financiera. Los
resultados podran sistematizarse en una propuesta para ser incorporados como
conocimiento a las finanzas y las ciencias econdémicas, ya que se estaria
demostrando que la aplicacion de herramientas gerenciales mejoran la

administracion y gestién de la tesoreria de la empresa. Ademas, propone un
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bagaje tedrico que permitird descubrir cuantitativamente la relacién entre las

variables de estudio.

Justificacién préctica

Los resultados de la investigacion permitiran proponer alternativas respecto
a la probleméatica presentada y asi mejorar los reportes que mostraran los

Estados Financieros de la empresa sujeta a investigacion.

Justificacién metodoldgica

La investigacion se socializa a la comunidad académica a través de
instrumentos de recoleccion de datos, uno para medir los beneficios de una
adecuada gestion de tesoreria, la cual ésta enfocada a proponer alternativas de
solucion para la mejora de los resultados esperados por los inversionistas de
empresa; y otra, para medir los Estados Financieros. Ambos, sometidos a
criterios de validez y de contenidos con la apreciacion de jueces y expertos,
también, sometidos a un proceso de confiabilidad mediante una prueba piloto y
aplicando posteriormente el estadistico de Alpha de Cronbach, teniendo

resultados satisfactorios en ambos instrumentos.

La importancia de la presente investigacion se centra en conocer la relacion
existente entre la gestion de tesoreria y la informacion financiera, a efectos que
sea viable una propuesta de mejora en los resultados que reportaran los
indicadores financieros y flujos de caja en un momento determinado, acorde a
lo que estimardq la gerencia general de la empresa en beneficio de los
inversionistas. A su vez, buscando que se logren superar las causas que
originan el excesivo endeudamiento, diminucion del margen bruto, disponibles 'y

realizables no rentabilizados y gestionarlos adecuadamente.
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1.3.

1.4

Objetivos de lainvestigacion: general y especificos

Objetivo general

Establecer la relacibn que existe entre la gestion de tesoreria y la

informacion financiera de la empresa Mitayoq S.A. - 2018.

Objetivos especificos

Determinar la relacidbn que existe entre la liquidez y la informacién

financiera de la empresa Mitayoq S.A. - 2018.

Precisar la relacién que existe entre la solvencia y la informacion financiera

de la empresa Mitayog S.A. - 2018.

Sefalar la relacion que existe entre el flujo de caja y la informacién financiera

de la empresa Mitayoq S.A. - 2018.

Limitaciones de la investigacion

La gerencia general de la empresa sujeta a investigacion dispuso que se
brinde la documentacién requerida por las investigadoras, facilitando la
informacion y la aplicacion de los instrumentos; en ese sentido, no se tuvo

ninguna limitacion al respecto.
1.4.1 Limitaciones bibliograficas
Se tuvo una limitacién en la bibliografia debido a que data de afios
anteriores al 2018 y, a su vez, se encontraron limitados trabajos de

investigacion que correlacionan las variables la gestion de tesoreria e

informacion financiera.
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1.4.2 Limitacion tedrica

La limitacion se relaciond a los antecedentes de investigacion
internacional relacionados a las variables gestion de tesoreria e informacion
financiera, el enfoque, disefio y tipo de investigaciéon encontrados en los
repositorios de las universidades alojan informacion sobre aspectos de la

planificacion financiera y resultados econdmicos financieros.

1.4.3 Limitacion institucional

Se tuvo algunas dificultades para el desarrollo de la presente
investigacion, las mas comunes fueron los requisitos y horarios para
ingresar a las bibliotecas de las universidades externas. Asimismo, la
informacion de la biblioteca de la universidad fue limitada; y, respecto a los
docentes, por el escaso tiempo que disponen ya que no se pudo contar con

la informacion y aportes necesarios de su parte para la investigacion.

1.4.4 Limitacion temporal y econémica

Se tuvo algunas dificultades respecto a la disponibilidad de tiempo de
las investigadoras para desarrollar el presente trabajo al ser estudiantes y
trabajadoras a la vez, lo cual incide a que se tenga un escaso numero de
horas para invertir en la investigacion. Respecto al financiamiento
econdémico en el proceso de la elaboracion de la investigacion, esta fue

financiada integralmente con fuente propia.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO



2.1. Antecedentes de estudios

La presente investigacion a fin de obtener validez, veracidad y confiabilidad
cuenta con seis antecedentes de estudio, tres nacionales y tres internacionales
que guardan relacion con el problema de investigacion planteado y tratados a

través de las variables de estudio.

2.1.1. Antecedentes nacionales

Flores (2018) en su tesis denominada Auditoria de gestion en el area de
tesoreria y su incidencia en la rentabilidad, en las empresas del sector de
servicio eléctrico del distrito de San Juan de Lurigancho, afio 2016 en la
Universidad César Vallejo, tuvo como objetivo determinar como la auditoria
de gestion en el area de tesoreria incide en la rentabilidad en las empresas
del sector de servicio eléctrico del distrito de San Juan de Lurigancho, afio
2016. La metodologia se bas6 en un disefio no experimental de corte
transversal y el nivel de investigacion es explicativo causal. El tipo de estudio
en la investigacion es aplicado y presenta un enfoque cuantitativo. Las
técnicas que se usaron fueron la encuesta y el cuestionario, los cuales
permitieron recopilar informacion de manera confiable y valida, siendo la
poblacién constituida por 30 profesionales responsables del area

administrativa y financiera. El autor arrib6 a las siguientes conclusiones:

e La auditoria de gestion en el area de tesoreria incide significativamente
en la rentabilidad de las empresas del sector de servicio eléctrico del
distrito de San Juan de Lurigancho, afio 2016.

e La propuesta de auditoria de gestién en el area de tesoreria permite
diagnosticar el nivel de eficiencia, eficacia; y asimismo, su posesion en
el mercado competitivo con el fin de realizar un informe de la situacion

real de la organizacion.
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e La auditoria de gestion en el &rea de tesoreria incide significativamente
en los recursos invertidos de las empresas del sector de servicio
eléctrico, ya que al no tener una adecuada auditoria de gestion, no se

podra obtener buenos resultados en las inversiones.

e La auditoria de gestion en el &rea de tesoreria incide significativamente
en los indicadores financieros de las empresas del sector de servicio
eléctrico, ya que a través de una adecuada auditoria de gestion, se
podra evidenciar resultados Optimos en cuanto a los resultados

financieros.

Irazdbal (2018) en su tesis denominada Aplicacion del andlisis e
interpretacién de los Estados Financieros y su incidencia para la toma de
decisiones en una empresa de transportes urbano de Lima Metropolitana en
el periodo 2015, tuvo como objetivo aplicar el analisis e interpretacién de
Estados Financieros con incidencia en la toma de decisiones en una
empresa de transportes urbano de Lima Metropolitana en el periodo 2015.
La investigacion fue aplicada y con una metodologia no experimental,
aplicando el método descriptivo, analitico y explicativo. Se utilizo las técnicas
de analisis documental, encuesta, conciliaciéon de datos y formulacién de
gréficos. La poblacion objeto de estudio esta representada por las 20
empresas de transportes urbano que prestan el servicio en Lima

Metropolitana. El autor arrib6 a las siguientes conclusiones:

e Mediante la aplicacion del analisis e interpretacion de los Estados
Financieros del 2014 se tomaron mejores decisiones que han
contribuido favorablemente en el crecimiento econémico de la gestiéon
del 2015.

e Con los resultados de las encuestas realizadas a los trabajadores del
area de contabilidad y finanzas, se identificd que al parecer el encargado

del area de finanzas no tiene experiencia para el cargo que ostenta.
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e Los resultados del andlisis de ratios financieros e interpretacion de los
Estados Financieros abarcan los puntos criticos que se identificaron en
la gestion del 2014, tomando las acciones necesarias para mejorarlos
y/o solucionarlos y esto se pueda ver reflejado en los resultados de las
ratios financieras de la gestion del 2015.

Rivas (2017) en su tesis denominada El control interno en la gestion de
tesoreria del Ministerio de Agricultura y Riego desarrollada en la Universidad
Cesar Vallejo de la Escuela de Posgrado, tuvo como objetivo general el
determinar si el control interno se aplica de forma eficaz a la gestion de
tesoreria en el Ministerio de Agricultura y Riego. La metodologia aplicada
fue cuantitativa siendo una investigacion aplicada y de disefio descriptivo
correlacional. Las principales técnicas que utiliz6 fueron la encuesta,
observacién y valuacion documental, siendo la poblacion constituida por el
total del personal de la Oficina de Tesoreria del Ministerio de Agricultura y
Riego para el afio 2015, obteniéndose una muestra no probabilistica de 25

personas. El autor arribo a las siguientes conclusiones:

e Existe una relacidon directa y significativa entre las variables control
interno y gestion de tesoreria en el Minagri al obtener un valor de 0.658,

es decir, a mayor control interno mejor gestion de tesoreria.

e Se comprobd que el nivel de percepcidn sobre la aplicacion eficaz del

control interno en la gestion de tesoreria en el Minagri es de solo 28%.
e Existe una relacién directa entre la dimensién ambiente de control y la
variable gestion de tesoreria en el Minagri al obtener un valor de 0.403,

es decir, a mayor ambiente de control mejor gestién de tesoreria.

e Se comprobd que la percepcion sobre la aplicaciéon eficaz del ambiente

de control en la gestion de tesoreria en el Minagri es de solo 24%.
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e Existe una relacion directa entre la dimension evaluacion de riesgos y
gestion de tesoreria en el Minagri al obtener un valor de 0.436, es decir,

a mayor evaluacion de riesgos mejor gestion de tesoreria.

e Se comprueba que existe una relacion directa y significativa entre la
dimension informacion y comunicacion y la variable gestion de tesoreria
en el Minagri al obtener un valor de 0.592, es decir, a mayor informacion

y comunicacion mejor gestion de tesoreria.

e Se comprobld que existe una relacion directa entre la dimension
supervision y la variable gestion de tesoreria en el Minagri al obtener un

valor de 0.466, es decir, a mayor supervision mejor gestion de tesoreria.

2.1.2. Antecedentes internacionales

Abreu (2018) en su tesis denominada Planificacion financiera de
tesoreria para el flujo tributario en el sector empresarial bajo situacién de
incertidumbre de la Universidad de Carabobo, tuvo como objetivo el
proponer estrategias de planificacion financiera de tesoreria para el flujo
tributario del sector manufacturero en situacion de incertidumbre. La
metodologia se desarroll6 bajo la modalidad de proyecto factible, con un
disefio no experimental, de campo, a nivel descriptivo y con apoyo
documental. Se utiliz6 como técnica de recoleccion de datos la encuesta y
como instrumento el cuestionario. La poblacion estuvo conformada por cinco
empresas del sector manufacturero y la muestra estuvo constituida por cinco
personas que laboran en una empresa seleccionada como objeto de

estudio. El autor arribé a las siguientes conclusiones:

e Al diagnosticar la situacion de la planificacion financiera aplicada para el
flujo tributario en el sector empresarial del Estado Aragua, se concluye
que, si bien se utilizan estrategias de planificacion financiera de la carga
fiscal, existen fallas que podrian limitar la eficiencia del proceso.
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La estructura financiera y la realizacion del presupuesto como
herramienta de apoyo administrativo son conocidas y manejadas por el
personal a cargo, pero son implementados de forma eventual y no como

elemento permanente dentro del esquema de planificacion financiera.

El diagnéstico realizado refleja que se utiliza como préactica regular,
dentro de la planificacion financiera, indicadores de rentabilidad, liquidez
y solvencia para visualizar en el corto plazo el flujo de caja, utilizando la
informacion recabada como base para la toma de decisiones

gerenciales.

Se utiliza Estados Financieros al cierre mensual como parte integral del
proceso de tesoreria y se conocen y consideran las leyes y demas
documentos legales relacionados con el debido cumplimiento de los
deberes formales vigentes, reconociendo el marco legal tributario que

influye en el éxito de la planificacion financiera de la carga tributaria.

Se calculan los margenes de ganancia, llevando un registro detallado y
actualizado de los ingresos y cobros por ventas, sin embargo, no se
determina en forma correcta la estructura de costos y gastos y la

ausencia de una partida para gastos imprevistos.

Hernandez y Morales (2017) en su tesis denominada Evaluacion

financiera de la Financiera Fama a través del indicador de solvencia

aplicando un analisis a sus Estados Financieros para el periodo de

diciembre 2014 al 2015 en la Universidad Nacional Autbnoma de Nicaragua,

tuvo como objetivo evaluar financieramente a la financiera Fama a traves

del indicador de solvencia aplicando un analisis a sus Estados Financieros.

Para el andlisis y medicion del nivel de solvencia se aplicé el andlisis

horizontal y vertical y se emple6 la técnica de la entrevista siendo la

poblacibn y muestra la totalidad de los trabajadores de la empresa

involucrados en el control y registro de los activos de la empresa. El autor

arrib6 a las siguientes conclusiones:
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e La valoracion financiera y el andlisis en los Estados Financieros de las
empresas son de suma importancia porque sirven como base o

instrumento para futuras decisiones.

e Para aplicar estrategias que beneficiaran tanto cuantitativa como
cualitativamente a la entidad, se identific6 las razones financieras
aplicadas al nivel de solvencia las cuales fueron de vital importancia al
momento de desarrollar el caso practico aplicando dos métodos de
medicion para los estados financieros de la empresa y se observo la

diferencia de la determinacién de la estimacion del valor de ambos.

e Se incorporan los ratios financieros del nivel de solvencia lo que indica
que este valor ya afiade los tipos de riesgos por las que atraviesa este

sector de la economia.

Sanchez (2018) en su tesis denominada Los efectos de la adopcion de
las NIIF en los Estados Financieros: Evidencia para distintos contextos,
Europa y Latinoamérica en la Universidad de Valencia, tuvo como objetivo
presentar evidencia sobre si la normativa del IASB, respecto a los modelos
contables locales europeos utilizados antes de 2005, plasmaban un cambio
sustancial de la magnitud de los ajustes por devengo reconocidos en el
resultado contable tras la adopcion obligatoria de las NIIF. La metodologia
utilizada en este trabajo fue el andlisis de regresion multivariante del tipo
diferencia en diferencias, siendo la poblacién y muestra de control utilizada
en este trabajo esta compuesta por empresas europeas que adoptaron
voluntariamente las NIIF antes de 2005. El autor arribé a las siguientes

conclusiones:
¢ Elmodelo IASB genera ajustes por devengo reconocidos en el resultado

contable de mayor magnitud que los modelos contables locales

europeos utilizados antes de 2005.
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e La normativa del IASB tiene un mayor grado de flexibilidad que los
modelos contables europeos previos, por lo que su aplicacidon requiere

utilizar el juicio profesional en mayor grado.

e El incremento de la magnitud de los ajustes por devengo que trae
consigo la adopcién obligatoria de las NIIF esta fundamentalmente
relacionado con los ajustes por devengo negativos y el incremento en el
total de devengos no esta relacionado con el grado de diferencias que

existian entre las normas contables locales y las NIIF antes de 2005.

e No puede descartarse que los indices comunmente utilizados en la
literatura para medir el grado de similitud entre las normas contables
locales y las NIIF no estén captando correctamente estas diferencias.

2.2. Bases tedrico - cientificas

2.2.1. Bases tedricas de la variable: Gestidn de tesoreria

La gestion del circulante o gestion corriente estd estrechamente
relacionada con el ciclo corto de la empresa, ciclo corto de explotacion o
ciclo productivo y comprende la administracién del activo y pasivo circulante
o corriente de la empresa. El total de las inversiones en activo corriente
necesarias para llevar a cabo el proceso del ciclo de explotacion estara
financiado por recursos a corto plazo y también por el denominado fondo de
maniobra, esto es, por el volumen de recursos permanentes que habra de
mantener para que el ciclo de corto plazo pueda desarrollarse sin
problemas. A la empresa le interesa aumentar la velocidad del ciclo corto,
ya que de esta forma, incrementara su produccion, por tanto, sus ventas y

resultados anuales. (Haro y Rosario, 2017).

Es favorable cuando existe una cultura de control con técnicos y
profesionales capacitados y actualizandose constantemente, donde existan

politicas de trabajo y se tenga por escrito reglamento interno, normas
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externas, normas internas, manuales internos y toda la normativa vigente.
Ello debido a que se reducen asi los riesgos diversos en tesoreria. Por
ultimo, contribuye a la gestion de tesoreria, facilita se alcance los objetivos,
ampliar los horizontes y favorece administrar los recursos con claridad y

eficiencia.

Utilizar adecuadamente los recursos de las organizaciones y sobre todo
gue cumplan con la finalidad a la que estan destinados, es una preocupacion
social a nivel mundial, ante ello se debe tener en cuenta que la gestion de
tesoreria tiene relacion directa en el ambiente del control. El area de
tesoreria es el corazon de las empresas, es decir, es lo mas importante en
las diversas organizaciones porque es la encargada de recibir, retener,
gestionar e irrigar la liquidez a través de todos los circuitos, tanto internos
como externos en el mercado financiero y las decisiones que se toman
generan incidencia directa en la cuenta de resultados. (Burgos y Castillo,
2018).

2.2.1.1. Definicion de las dimensiones
e Dimensién: Liquidez
Bahillo y Pérez (2017) precisan que:
La liquidez se mide por la facilidad y certeza de un activo para
convertirse en dinero liquido de forma rapida, es decir, a corto
plazo y sin sufrir pérdidas en su valor. Un activo de mayor
liguidez proporcionara una menor rentabilidad mientras que

mayor riesgo tenga un activo mayor sera su rentabilidad para

compensar el citado riesgo. (p. 3).
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Al respecto Salazar (2017) precisa que:

El ratio de liquidez es aquel que evalla la capacidad de la
empresa para atender sus compromisos de corto plazo, los

principales ratios de liquidez son los siguientes:

Liquidez general: Indica el grado en que los activos corrientes
pueden cubrir los pasivos corrientes en el corto plazo. Un
indicador menor a 1 indica una mala capacidad de pago
mientras que un resultado mayor a 1 podra interpretarse como
una buena capacidad, siempre que no exceda a los limites
establecidos por cada tipo de organizacion y evitar los exceso
de liquidez no rentabilizados. La formula para determinar este

indicador es:

Activo Corriente / Pasivo Corriente

Ratio de tesoreria: Explica la capacidad de pago de una
empresa en el corto plazo, considerando los activos que se
convierten rapidamente en liquidez, es decir, excluyendo al
rubro de las existencias. La férmula para determinar este

indicador es:

Activo Corriente - Existencias / Pasivo Corriente

Fondo de maniobra: Hace referencia a la cantidad de
disponibilidad de recursos que tiene la empresa en el corto plazo
luego de cumplir con sus deudas de corto plazo. La férmula para

determinar este indicador es:

Activo Corriente - Pasivo Corriente

Los citados ratios financieros son una de las herramientas

financieras de andlisis para la toma de decisiones. (pp. 57-59).
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Dimensién: Solvencia

Gallegos y Huaranca (2017) precisan que:

La solvencia se entiende como un indice que permite medir la
capacidad de endeudamiento, relacionandose con los riesgos
asumidos. La solvencia se determina por el mayor coeficiente
del activo frente a las obligaciones. La solvencia permite medir
la capacidad de endeudamiento, indicando el respaldo con el
gue cuenta la empresa frente a sus deudas, es decir, la
existencia de patrimonio suficiente con la que cuenta una
empresa para hacer frente a las obligaciones contraidas con los

acreedores. (p. 44).

Segun Castafieda (2018) se afirma que:

Las ratios de solvencia miden la capacidad de pago de una
empresa en un mediano y largo plazo, muestran el respaldo
frente a las deudas de corto plazo y la autonomia financiera
como evidencia para solicitar un préstamo avalado por su
patrimonio y activos, entre las principales ratios de solvencia

tenemos:

Endeudamiento patrimonial: Este ratio muestra la autonomia
o dependencia financiera de la empresa, es decir, si esta
gestionando con capital propio o con préstamos de terceros. Un
indicador mayor a 1 sustenta una mala capacidad de pago
mientras que un resultado menor a 1 evidencia una buena
capacidad para afrontar sus obligaciones. La férmula para

determinar este indicador es:

Pasivo Total / Patrimonio
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Endeudamiento total: Este indicador evalla que porcentaje de
los activos totales son financiados por capital de terceros. El
coeficiente del indicador advertira si la empresa pudiese ser
sujeta a recibir un préstamo o no, en consideracion al promedio
porcentual que se tenga para cada tipo de empresa y sector que
pertenezca siendo el promedio para el sector industrial del 25%.

La formula para determinar este indicador es:

Pasivo Total / Activo Total

Apalancamiento financiero: En el @ambito financiero
empresarial es una técnica utilizada para incrementar las
utiidades a través del capital propio, es decir, se tendra una
mayor rentabilidad con relacion al capital invertido. La féormula

para determinar este indicador es:

Utilidad Operativa - Intereses - (Dividendos / (1 - % de Impuesto)

Un apalancamiento financiero se utiliza la deuda de terceros que
incluyen los intereses a pagar en mayor proporcion de capitales

propios a fin de obtener mayor rentabilidad. (pp. 8-9).

e Dimensién: Flujo de caja

Segun Villa (2018) establece que:

El flujo de caja determina la liquidez de la empresa, muestra la
cantidad de dinero con el que cuenta en un momento dado. En
este tipo de flujo se registran los ingresos y egresos que incurren
en el instante que se gestiona la accion de cobro de cartera, lo

cual corresponde al monto vendido, pero en fechas anteriores.

A través de este instrumento financiero se establecen los

mecanismos de apalancamiento, con la finalidad de conocer
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gue cantidad que se debe apalancar; sin exceder la liquidez de
inversion en una forma acertada. El mecanismo del flujo de caja,
qgue suelen utilizar las empresas como medida de control del
efectivo, es establecer la relacion que hay entre los cobros y
pagos, es decir, es el periodo que incurre partiendo desde el
instante en que la entidad adquiere la materia prima hasta que

se ejerza el cobro. (p. 7).

Segun Cano (2018) se afirma que:

El flujo de caja es generado por el flujo de las operaciones
inherentes al giro de la empresa, sin tener en cuenta la deuda
financiera y es determinado por el dinero disponible luego de
cubrir las necesidades de reinversion en activos fijos y
operativos de fondos, suponiendo que no existe deuda, por

tanto no hay cargas financieras. (p. 34).

2.2.2. Bases tedricas de la variable: Informacién financiera

Segun Alvarez (2017) se aprecia que:

Un Estado Financiero es la informacion que se genera a partir de los
hechos econdmicos o sucesos que generan flujos financieros, que
acontecen en una entidad durante un periodo a fin de hacer un
control y tomar de decisiones. Se denomina financiera por que se
encuentra relacionada con los elementos de los Estados
Financieros: activo, pasivo, patrimonio, ingresos y gastos. Se
encuentra regulada por las Normas Internacionales de Contabilidad
y directivas a nivel nacional. La necesidad de informacion financiera
hace que se formulen los Estados Financieros para mostrar y revelar
la situacion financiera y los resultados de sus operaciones y cambios
en el patrimonio, asi como la generacion de flujos de efectivo. (p.
15).
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En ese marco, Roman (2017) define que:

Son la manifestacion fundamental de la informacion financiera, son
la representacion estructurada de la situacion y desarrollo financiero
de una entidad a una fecha determinada o por un periodo definido.
Su proposito general es proveer informacién de una entidad acerca
de su posicion financiera, de los resultados y de los cambios en su
capital o patrimonio contable. También muestran los resultados del
manejo de los recursos encomendados a la administracién de la
entidad, por lo que para satisfacer ese objetivo deben proveer
informacion sobre la evaluacion de los activos, pasivos, patrimonio,
ingresos, costos, gastos y los cambios en los flujos de efectivo y en

la situacion financiera. (p. 48).

Al respecto, los Estados Financieros son reportes que muestran la
situacion econdmica y financiera en un determinado momento. Sus saldos
seran mas confiables para el analisis financiero si estos son previamente
auditados por auditores externos, quienes emitiran su opinion sobre su
confiabilidad y/o razonabilidad que muestren sus saldos en un determinado

momento.

2.2.2.1. Definicién de las dimensiones

e Dimensidon: Estado de Situacién Financiera

Mendoza y Ortiz (2016) mencionan que:

El Estado de Situacion Financiera muestra de manera concreta
la situacién de la empresa en una fecha determinada. llustra la
relacion entre propiedades, inversiones, derechos y la forma
como fueron financiados, ya sea con recurso de fuentes
externas o con recursos propios. Se compone de dos columnas,
la primera de la izquierda es de los activos y el pasivo y

patrimonio en la columna de la derecha. (p. 43).
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Dimensién: Estado de Resultados

Soto (2017) menciona que:

El Estado de Resultados presenta informacion de tipo
econdémica, es decir, refleja los beneficios econémicos o
ingresos generados en un periodo contable, esto también
incluye a los costos y gastos. Su objetivo principal es
proporcionar el resultado a través de la utilidad o pérdida que se
obtuvo durante un determinado periodo. Es importante para el
analisis del nivel de ventas, el grado de los costos y gastos en
comparacion los ingresos, el rendimiento respecto a las
ganancias obtenidas cuya informacién es esencial para que la

gerencia tome decisiones basadas en analisis técnicos. (p. 13).

Dimensién: Estado de Cambios en el Patrimonio Neto

Mamani (2017) menciona que:

Es el estado que muestra en forma detallada los aportes de los
socios y la distribucion de las utilidades obtenidas en un periodo,
ademas de la aplicacion de las ganancias retenidas en periodos
anteriores. Esta muestra por separado el patrimonio de la
empresa, tiene objetivos precisos cuando presenta las
variaciones ocurridas en el patrimonio de una empresa a una
fecha determinada, tomando forma detallada las variaciones

ocurridas en las cuentas patrimoniales.

Su importancia reside en que muestra informacion relativa al
resultado de sus operaciones en un periodo contable y debe
reunir caracteristicas primarias de confiabilidad, relevancia,
comprensibilidad y comparabilidad para ser util en la toma de

decisiones por parte de sus usuarios generales. (pp. 27- 29).
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2.3. Definicién de laterminologia empleada

Activo

Es la suma de bienes y derechos de cobro controlados por la entidad en su
ciclo normal de explotacién, de hechos actuales o pasados donde se busca
obtener beneficios en un futuro.
Costos

Es la inversion de dinero recuperable que una entidad realiza para producir
un bien o servicio de la fuente generadora, donde nos permitira beneficios
econdmicos en el futuro.

Control previo

Es una revisién preliminar antes de registrar o ejecutar un acto a través de

transaccion realizados por la entidad.
Control posterior

Es una revision para verificar el correcto registro de la transaccion donde el
recurso humano es responsable, es decir, evaluar las operaciones y resultados
ejecutados por la entidad.
Control simultaneo

Es una revision en el momento que se esta ejecutando o registro de una

transaccion, es decir, controlar en el proceso de curso de registro por parte de
la entidad.
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Gastos

Es la inversién de dinero no recuperable donde nos permite tener beneficios

econdmicos en el futuro.

lliguidez

Es una cuando un activo tiene dificultad para transformarse en efectivo y

cuando tenemos carencia o ausencia de liquidez en la entidad.

Liquidez general

Representa la capacidad de convertir el activo circulante en liquidez con
mayor facilidad y menor riesgo en dinero. Su ratio mayor a uno representa que
luego de cumplir todos sus pagos de corto plazo aun mantiene liquidez de

reserva.

Ratio de tesoreria

Este indicador permite determinar la capacidad de una organizacion para
cumplir con sus obligaciones de corto plazo, considerando solo los activos

corrientes representados por los disponibles y realizables.

Fondo de maniobra

Es un indicador que determina si la organizacién cuenta con un excedente
necesario y suficiente de activo corriente puesto que asegura la continuidad de
las actividades inherentes habituales sin corres el riesgo de iliquidez. Su calculo
es determinado por el resultado de la diferencia del activo menos el pasivo

corriente.
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Endeudamiento patrimonial

Es el resultado de la relacion entre las fuentes de financiamiento de terceros
representado por los pasivos y la fuente de financiamiento propia representada
por los componentes del rubro del patrimonio. Los resultados de esta relacion
indicaran si son los propietarios o los acreedores quienes mayormente financian

la empresa, es decir, mostrara el grado de autonomia o dependencia financiera.

Endeudamiento total

Mide la proporcidn en que los activos totales son financiados por los
acreedores, es decir, la cantidad de dinero prestado por terceros para la
obtencion de utilidades. Es un indicador que sirve para identificar el riesgo
asumido por los acreedores y los propietarios de la empresa y se calcula

dividiendo el total pasivo entre el total activo.

Apalancamiento financiero

Es un indicador que mide la proporcion de los activos totales financiados con
el patrimonio, cuando mayor sea el ratio mayor sera el riesgo financiero asociado

al capital total y por ende mayor el riesgo de los acreedores.

Obligaciones financieras

Son pasivos de corto, mediano o largo plazo que se originaron por
operaciones de financiacion que contrae la empresa con instituciones
financieras u otras organizaciones no vinculadas, y por emision de instrumentos

financieros de deuda.

Gastos financieros

Son aquellos gastos devengados que no necesariamente representan salida
de dinero de forma inmediata. Estos son deducibles para efectos tributarios

siempre que se haya incurrido como consecuencia de la utilizacion de capitales
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de terceros del sistema financiero bancario 0 no y no estén restringidos por las

normas tributarias.

Ventas

Es el producto de una accion de transferir un bien o servicio tras el pago de
un precio convenido entre las partes o pudiera ser en forma gratuita, ambos
caso, generan la obligacion de generar un comprobante de pago en atencion al
régimen tributario que se haya acogido la persona natural o juridica que genera

la operacion.

Capital

Es el aporte que realiza el inversionista, es decir, el socio o0 accionista de
una empresa. Asimismo, en el aspecto contable, el capital resulta ser la
diferencia entre los activos que posee la empresa menos los pasivos por pagar

que se haya contraido en un periodo determinado.

Reservas

Forman parte de los fondos patrimoniales de la empresa y deben generarse
detrayéndose de las utilidades anuales en atencion a lo que dispone la Ley
General de Sociedades, siendo un fondo que servira para cubrir futuras

pérdidas, de ser el caso las hubiera.
Utilidad
Es el resultado de un periodo contable determinado por la diferencia entre

el mayor importe que representa el rubro ingresos frente a la resta de la suma

de los costos y gastos.
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Pasivo

Es el conjunto de obligaciones contraidas por la entidad con terceros tales
como entidades financieras, proveedores, socios, etc., donde se clasifica en
pasivo corriente (menor a un afio) y no corriente (mayor a un afio) para cumplir

el pago.

Patrimonio

Es la parte residual de los activos de la empresa deducidos los pasivos,
donde también representa os aportes de socios, propietarios, resultados no

distribuidos, donde el patrimonio neto representa la capacidad de pago.

Ratios de liquidez

Diagnostica la situacion de liquidez de la entidad, es decir, la posibilidad de
hacer frente sus pagos acorto plazo menor a un afio. Ademas ayuda a su
confeccion del estado de flujo de caja de tesoreria por lo cual se utiliza estas

razones e indicadores de liquidez.

Ratios de solvencia

Es un indicador que mide la capacidad y la forma que participan los
acreedores dentro del financiamiento de la entidad, evaluando la situacion de la
entidad en condiciones de endeudamiento hacer frente para cumplir

obligaciones y compromisos previstos.
Ratios de rentabilidad

Es un indicador que permite relacionar lo que se genera a través del Estado
de Resultados, con lo que se mide la capacidad de la entidad en su efectividad

de la gerencia a través de los rendimientos generados sobre las ventas e

inversion.
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CAPITULO 1lI
MARCO METODOLOGICO



3.1 Tipoy disefio de investigacion

Tipo de investigacion

El tipo de investigacion realizada es correlacional porque estas
investigaciones evaltan el grado de asociacion entre las variables a través de la

medicion de cada una de ellas.

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) afirman que:

Este tipo de estudios tiene como finalidad conocer la relaciéon o grado de
asociacion gue existe entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables
en una muestra o contexto en particular. En ocasiones solo se analiza

la relacion entre dos variables. (p. 93).

Esta investigacion de acuerdo a los momentos de la recoleccion de datos,
estaria situada dentro de las investigaciones de tipo transversal, al describir y
analizar la relacién e interrelacion de las variables en un momento Unico y se
recolectaran datos en un solo momento. Hernandez et al. (2014) afirman que:
“Los disenos de investigacion transeccional o transversal recolectan datos en un

momento, en un tiempo unico” (p. 154).

Disefio de la investigacion

Esta investigacion estd enmarcada dentro de las investigaciones de disefio
transeccionales correlacionales. toda vez que se evalla el por qué y cOmo es
que el capital de trabajo contribuye en mejorar de manera progresiva los
resultados que reportan los flujos de caja.

Hernandez et al. (2014) afirman que: “ Los disefios transeccionales
correlacionales - causales describen relaciones entre dos o mas categorias,
conceptos o variables en un momento determinado, ya sea en términos

correlacionales o en funcion de la relacion causa-efecto” (p. 158).
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En la figura 1 se muestra el diagrama del disefio correlacional.

o1

(@)%

Figura 1. Diagrama de disefio correlacional.

Donde:

M: Tamafno de la muestra

O1: Gestion de tesoreria

O2: Informacion financiera

r:  Relacion de conjunta

3.2. Poblacion y muestra

Poblacién

La poblacién de la presente investigacion estd conformada por 20

colaboradores de la empresa Mitayoq S.A. quienes laboran en la gerencia de

administracion, area de finanzas, area de tesoreria y area de contabilidad.
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Tabla 1
Muestra de los colaboradores de la empresa Mitayoq S.A.

Areas NuUmero de trabajadores %
Finanzas 5 33
Administracion 5 33
Contabilidad 3 20
Control 2 14
Total 15 100%
Muestra

Considerando el tamafio de la poblacién conformada por 20 trabajadores de
las diferentes areas administrativas, operativas y control, la muestra esta
conformada por 15 trabajadores a quienes se les aplico los instrumentos de
recoleccion de datos. La seleccion de la muestra fue seleccionada por
conveniencia, ya que 4 colaboradores participan en los registros contables, 3 en
la elaboracion de la informacion financiera, 2 en analisis financiero y los 6

restante la gestion de la tesoreria de la empresa.

Segun Hernandez et al. (2014) afirmaron:

Las muestras probabilisticas son esenciales en los disefios de
investigacion transeccionales, tanto descriptivos como correlacionales-
causales (las encuestas de opinién o sondeos, por ejemplo), donde se
pretende hacer estimaciones de variables en la poblacion. Estas
variables se miden y analizan con pruebas estadisticas en una muestra,
de la que se presupone que ésta es probabilistica y que todos los
elementos de la poblacion tienen una misma probabilidad de ser
elegidos. (p. 177).
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3.3. Hipotesis
Hernandez et al. (2014) precisan que:
Las hipétesis son las guias de una investigacion o estudio. Las hipotesis
indican lo que tratamos de probar y se definen como explicaciones
tentativas del fendmeno investigado. Se derivan de la teoria existente y
deben formularse a manera de proposiciones. De hecho, son respuestas
provisionales a las preguntas de investigacion. (p. 104).

Hipotesis general

Hi= La gestidn de tesoreria se relaciona significativamente con la informacion

financiera de la empresa Mitayoq S.A. - 2018.

Ho= La gestion de tesoreria no se relaciona significativamente con la

informacion financiera de la empresa Mitayoq S.A. - 2018.

Hipotesis especificas

Hi= Los indicadores financieros se relacionan significativamente con la

informacion financiera de la empresa Mitayoq S.A. - 2018.

Ho= Los indicadores financieros no se relacionan significativamente con la

informacion financiera de la empresa Mitayoq S.A. - 2018.

H>= Los flujos de caja se relacionan significativamente con la informacion

financiera de la empresa Mitayoq S.A. - 2018.

Ho= Los flujos de caja no se relacionan significativamente con la informacion

financiera de la empresa Mitayoq S.A. - 2018.
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Hs= EI control financiero se relaciona significativamente con la informacion

financiera de la empresa Mitayoq S.A. - 2018.

Ho= EI control financiero no se relaciona significativamente con la informacion

financiera de la empresa Mitayoq S.A. - 2018.

3.4. Variables — Operacionalizaciéon

Hernandez et al. (2014) precisan que: “Una variable es una propiedad que
puede fluctuar y cuya variacion es susceptible de medirse u observarse” (p. 105).
El trabajo de investigacion que se presenta esta constituido por dos variables,
siendo una dependiente y la otra independiente. A continuacién, se describen

ambas variables tratadas:
Variable 1: Gestion de tesoreria
Definicion conceptual

Salas y Pla (2017) la definieron como: “La gestion de tesoreria, que no son
otra cosa que un conjunto de reglas de decision que determinan un plan de
tesoreria” (p. 27).
Definicion operacional

La gestion de tesoreria es una variable que se midi6 en base a tres
dimensiones, nueve indicadores y nueve items, donde los colaboradores

indicaron su opinidn respecto a la gestion de tesoreria que se realiza en la

empresa sujeta a investigacion.
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Variable 2: Informacién financiera

Definicion conceptual

Alvarez (2017) precisa que:

Es la informacion que se genera a partir de los hechos econémicos o
sucesos que generan flujos financieros, que acontecen en una entidad
durante un periodo indispensable control y toma de decisiones. Se
denomina financiera por que se encuentra relacionada con los
elementos de los Estados Financieros, es decir, activo, pasivo,
patrimonio, ingresos y gastos; se encuentra regulada por las normas

internacionales. (p. 15).

Definicion operacional

Los Estados Financieros son una variable que se midi6 a través de tres
dimensiones, nueve indicadores y nueve items, donde indicaron los
colaboradores sobre su opinion sobre los Estados Financieros que se realiza en

la empresa sujeta a investigacion.

Cuadro de operacionalizacion de las variables

Hernandez et al. (2014) precisan que:

La operacionalizacion se fundamenta en la definicibn conceptual y
operacional de la variable. Por ahora, se comentard que cuando se
construye un instrumento, el proceso mas légico para hacerlo es
transitar de la variable a sus dimensiones o componentes, luego a los
indicadores y finalmente a los items o reactivos y sus categorias. (p.
211).
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Tabla 2
Operacionalizacion de la variable 1

Escala de mediciéon y Niveles y
Dimensiones items valores rangos
1 = Nunca
Liquidez Dellal 3 Baja
2=Casi nunca 05-15
Solvencia Del 4 al 6 3 =Aveces Moderada
16 - 30

4= Casi siempre

Alta
Flujo de caja Del 7 al 9 5 = Siempre 31-45
Nota: La tabla 1 es respecto a la variable gestion de tesoreria.
Tabla 3
Operacionalizacién de la variable 2
Escala de medicion y Niveles y
Dimensiones items valores rangos
1 = Nunca
Estado de Situacion
Financiera Del 10 al 12 Baja
2=Casi nunca 05-15
Estado de Resultados  Del 13 al 15 3 =Aveces Moderada
17- 30
4= Casi siempre
Estado de Cambios en Alta
el Patrimonio Neto Del 16 al 18 5 = Siempre 31-45

Nota: La tabla 2 es respecto a la variable Estados Financieros.



3.5. Métodos y técnicas de investigaciéon

En la presente investigacion se utilizé el método cuantitativo, puesto que se
realizé un andlisis estadistico a partir de los datos recogidos de la muestra a fin
de determinar la relacion entre las variables de estudio y las dimensiones de las
citadas variables. Asimismo, otras técnicas utilizadas fueron el analisis y la
observacioén, para el recojo de informaciones de fuentes primarias y secundarias

que demandaron la amplitud de la investigacion.

3.6. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

La recopilacion de los datos de la muestra conllevé a elaborar dos
instrumentos de recoleccion de datos, el primero para evaluar la gestion de
tesoreria; y el segundo, a fin de medir los Estados Financieros. Los citados
instrumentos fueron elaborados por las investigadoras y sometidos a los criterios
de validez y confiabilidad antes de su aplicacion.

En relacion al tipo de instrumento que se utilizé para medir las variables,
este fue el cuestionario con preguntas cerradas, el cual, contenia un conjunto
de preguntas respecto a las variables que se midieron. Segun Hernandez et al.
(2014) precisan que: “Toda medicidon o instrumento de recoleccién de datos
debe reunir tres requisitos esenciales: confiabilidad, validez y objetividad” (p.
200).

Confiabilidad

Segun Hernandez et al. (2014) precisan que: “Grado en que un instrumento

produce resultados consistentes y coherentes” (p. 200).

Validez

Segun Hernandez et al. (2014) precisan que: “La validez, en términos
generales, se refiere al grado en que un instrumento mide realmente la variable

que pretende medir” (p. 200).
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Objetividad

Segun Hernandez et al. (2014) precisan que:

La objetividad se refuerza mediante la estandarizacion en la aplicacion

del instrumento y en la evaluacion de los resultados; asi como al emplear

personal capacitado y experimentado en el instrumento. Los estudios

cuantitativos buscan que la influencia de las caracteristicas y las

tendencias del investigador se reduzca al minimo posible, lo que

insistimos es un ideal, pues la investigacion siempre es realizada por

seres humanos. (p. 207).

Nombre:

Autores:

Procedencia;

Afo:

Administracion:

Duracion:

Aplicacion:

Materiales:

Ficha técnica

Cuestionario de gestion de tesoreria

Yuliana Esther Ortega Garibay

Xiomara Yocsaida Baustista Canales

Peru

2019

Individual

Aproximadamente 25 minutos

Trabajadores de la empresa

Hoja de aplicacion y lapicero
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Descripcién

El cuestionario es un instrumento que sirvio para medir las tres dimensiones
de la variable gestion de tesoreria dentro de la empresa como son: liquidez,
solvencia y flujo de caja. Consta de 9 items, divididos en tres items para cada
dimensién. Para la escala de respuestas, se utilizé el método de escalamiento
tipo Likert con cinco opciones y la calificacion maxima que se puede obtener del
instrumento es de 45.

Hernandez et al. (2014) precisan que: “El escalamiento de Likert, es un
conjunto de items que se presentan en forma de afirmaciones para medir la

reaccion del sujeto en tres, cinco o siete categorias” (p. 238).

Normas de aplicacion

La aplicacion se dio de forma individual, donde cada una de las personas
evaluadas debe elegir entre cinco posibles respuestas a cada enunciado. Se
enfatiz6 la confidencialidad de los resultados y se tuvo en cuenta los siguientes

criterios:

Tabla 4

Escala tipo Likert con 5 opciones para la variable 1

Escala de medicién Valores

Nunca 1
Casi nunca
A veces

Casi siempre

a b~ W N

Siempre

Nota: La calificacion maxima es de 45.

Normas de calificacién

Para calificar los resultados, se deben sumar los totales por area y asi mismo
un total general del instrumento. Luego, se ubica en la tabla para determinar la
importancia de la gestion de tesoreria y de sus dimensiones.
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Ficha técnica

Nombre: Cuestionario de informacion financiera

Autores: Yuliana Esther Ortega Garibay

Xiomara Yocsaida Baustista Canales

Procedencia; Peru

Afo: 2019

Administracion: Individual

Duracién: Aproximadamente 25 minutos

Aplicacion: Trabajadores de la empresa

Materiales: Hoja de aplicacion y lapicero
Descripcién

El cuestionario es un instrumento que sirvio para medir las tres dimensiones
de la variable informacién financiera dentro de la empresa como son: Estado de
Situacién Financiera, el Estado de Resultados y el Estado de Cambios en el
Patrimonio Neto. Consta de 9 items divididos en 3 items para cada dimension.
Para la escala de respuestas, se utilizd el método de escalamiento tipo Likert

con cinco opciones, donde la calificacion maxima que podia darse es de 45.
Normas de aplicaciéon
La aplicacion se dio de forma individual, donde cada una de las personas

evaluadas debia elegir entre cinco posibles respuestas a cada enunciado,

enfatizando la confidencialidad, teniendo en cuenta los siguientes criterios:
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Tabla 5
Escala tipo Likert con 5 opciones para la variable 2

Escala de medicion Valores
Nunca 1
Casi hunca 2
A veces 3
Casi siempre 4
Siempre 5

Nota: La calificacion maxima es de 45.

Normas de calificacion

Para calificar los resultados, se debe sumar los totales por area y un total
general del instrumento. Luego se ubica en la tabla para determinar la

importancia de la informacion financiera y de sus dimensiones.

Andlisis estadistico e interpretacion de los datos

Los datos se analizaron a partir de la utilizacion de la técnica estadistica
informética, aplicable en las ciencias sociales mediante la elaboracion de
cuadros y graficos para la respectiva investigacion. Los datos obtenidos seran
ordenados en cuadros y graficos estadisticos siguiendo el orden de los items o
preguntas utilizando el programa SPSS en la version 22 para el procesamiento
de datos. La informacién que se obtuvo se proces6 a efectos de generar
resultados que fueron analizados y tabulados. El andlisis sigui6 los siguientes

pasos:

e Parala organizacion de los datos a recopilar se implementé bases de datos
de las variables en estudio, las cuales fueron sometidas a un analisis

estadistico en el programa SPSS para obtener las correlaciones.

e Para evaluar el comportamiento de los datos recogidos y comprobar
potenciales problemas de ellos, se procedié a la elaboracion del analisis

exploratorio de datos; con este analisis, se verificO que algunos supuestos
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importantes (valores extremos, valores perdidos, descriptivas iniciales, entre

otras) se cumplen.

Para el analisis descriptivo de las variables, se obtuvo puntajes y se
organizaron su presentacion en medias, varianzas, desviacion tipica,

maximos, minimos; ademas de su distribucion y confiabilidad.

Para el analisis de resultados se desarroll6 la interpretacién de los valores
estadisticos y se establecié los niveles de asociacion, ademas de la

contratacion de la hipotesis.

Se presentan tablas y figuras por cada variable, asimismo, se reflexiond y
se discuti6 sobre los resultados por cada variable y sus dimensiones,
posteriormente. Se elaboré las conclusiones y recomendaciones en base a

los resultados.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS



4.1. Validez de los instrumentos

Validez del instrumento de |la variable: Tesoreria

El instrumento fue validado a través de criterios de jueces, expertos en el
tema, los cuales determinaron la validez de este. A continuacién, se presentan

los resultados:

Tabla 6

Resultados de la validacién del cuestionario: Tesoreria

Validador Resultado de aplicabilidad
Lucio Eduardo Silvera Trigoso Aplicable
Jorge Alberto Silvera Trigoso Aplicable
Lorenzo Zavaleta Orbegoso Aplicable

Nota: Los resultados se obtuvieron de los certificados de validez de instrumentos

Validez del instrumento de la variable: Informacién financiera

El instrumento fue validado a través de criterios de jueces, expertos en el
tema, los cuales determinaron la validez de este. A continuacion, se presentan

los resultados:

Tabla 7

Resultados de la validacién del cuestionario: Informacién financiera

Validador Resultado de aplicabilidad
Lucio Eduardo Silvera Trigoso Aplicable
Jorge Alberto Silvera Trigoso Aplicable
Lorenzo Zavaleta Orbegoso Aplicable

Nota: Los resultados se obtuvieron de los certificados de validez de instrumentos

4.1.1 Analisis de fiabilidad

Para determinar la confiabilidad del instrumento de la variable
tesoreria se utilizé la prueba estadistica de Alfa de Cronbach considerando

gue el cuestionario presenta una escala politomica.
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Tabla 8
Fiabilidad del instrumento de la variable: Tesoreria

Alfa de Cronbach NUmero de elementos

,925 9

Conforme se puede apreciar, el valor Alfa de Cronbach es igual a 0.925
mayor a 0.900, lo cual indica que el instrumento presenta una confiabilidad

excelente y; por lo tanto, es aplicable en la investigacion.

Para determinar la confiabilidad del instrumento de la variable Estados
Financieros, se utilizé la prueba estadistica de Alfa de Cronbach

considerando que el cuestionario presenta una escala politdmica.

Tabla 9
Fiabilidad del instrumento de la variable: Informacién financiera

Alfa de Cronbach NUmero de elementos

,801 9

Conforme se puede apreciar, el valor de Alfa de Cronbach asciende a
0.801, mayor a 0.800; lo cual indica que el instrumento presenta una

confiabilidad buena y; por lo tanto, el instrumento es aplicable en la

investigacion.
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4.2 Resultados descriptivos de las variables

4.2.1 Resultados descriptivos de la variable: Tesoreria

Tabla 10

Andlisis descriptivo de la variable: Tesoreria

Porcentaje  Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Nunca 2 13.33 13.33 13.33
Casi nunca 7 46.67 46.67 60.00
A veces 5 33.33 33.33 93.33
Casi siempre 1 6.67 6.67 100.00
Total 15 100.00 100.00
Tesoreria
46.67
50
10 33.33
2
S 30
c
8 20 13.33
1
0
Nunca Casi Nunca A Veces Casi Siempre
Nivel y Frecuencia

Figura 2. Andlisis descriptivo de la variable: Tesoreria.

Interpretacién: De la tabla se aprecia que el 13.33% de los
colaboradores encuestados consideran que nunca la empresa Mitayoq S.A.
gestiona de manera adecuada y en forma oportuna recursos de la tesoreria.
Un 46.67% precisa que casi nunca se gestiona de manera adecuada y en la
forma oportuna, mientras que el 33.33 % considera que a veces es
adecuada y oportuna la gestion de los recursos de la tesoreria. Finalmente,

el 6.67% refiere que casi siempre es adecuada y oportuna.
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4.2.2 Resultados descriptivos de la variable: Informacién financiera

Tabla 11

Andlisis descriptivo de la variable: Informacién financiera

Porcentaje  Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Nunca 4 26.67 26.67 26.67
Casi Nunca 6 40.00 40.00 66.67
A Veces 3 20.00 20.00 86.67
Casi Siempre 2 13.33 13.33 100.00
Total 15 100.00 100.00
Informacion Financiera
40.00
40
26.67
) 30
T 20.00
o 20 13.33
2
& 10 4 o 3 5
Nunca Casi Nunca AVeces Casi Siempre
Nivel y Frecuencia

Figura 3. Analisis descriptivo de la variable: Informacion financiera.

Interpretaciéon: De la tabla se aprecia que el 26.67% de los

colaboradores encuestados considera que nunca se evidencia en los saldos,

gue muestra la informacion financiera, una gestioén éptima en la tesoreria de

la empresa Mitayoq S.A. Un 40.00% precisa que casi nunca se gestiona de

manera optima, mientras que el 20.00 % considera que a veces se evidencia

una gestion optima. Finalmente, el 13.33% refiere que casi siempre es

optima.
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4.3. Resultados descriptivos de los indicadores

4.3.1 Descriptivas de los indicadores de la variable: Tesoreria

e Pregunta 1. ¢La liquidez de la empresa Mitayoq S.A. es la adecuada

para que cumpla con sus obligaciones de corto plazo?

Tabla 12

Andlisis descriptivo del indicador: Liquidez general

_ ) _ Porcentaje Porcentaje
Nivel Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Nunca 4 26.67 26.67 26.67
Casi nunca 5 33.33 33.33 60.00
A veces 4 26.67 26.67 86.67
Casi siempre 2 13.33 13.33 100.00
Total 15 100.00 100.00

Liquidez General

33.33

35
30 26.67 26.67
25
20
15
10 4 5 4
5
0

13.33

Porcentaje

i

Nunca Casi Nunca AVeces Casi Siempre

Nivel y Frecuencia

Figura 4. Andlisis descriptivo del indicador: Liquidez general.

Interpretacién: De la tabla se aprecia que el 26.67% de los
colaboradores encuestados consideran que nunca la empresa Mitayoq S.A.
tiene una liquidez adecuada para cumplir con sus obligaciones de corto
plazo. El 33.33% precisa que casi hunca lo tiene, mientras que el 26.67 %
considera que a veces lo tiene. Finalmente, 13.33% refiere que casi siempre

tiene la liquidez adecuada.
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e Pregunta 2. ¢ Es suficiente el nivel del ratio de tesoreria de la empresa

Mitayoq S.A. para cancelar sus deudas de corto plazo?

Tabla 13
Andlisis descriptivo del indicador: Ratio de tesoreria

Porcentaje Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Nunca 3 20.00 20.00 20.00
Casi nunca 6 40.00 40.00 60.00
A veces 4 26.67 26.67 86.67
Casi siempre 2 13.33 13.33 100.00
Total 15 100.00 100.00
Ratio de Tesoreria
40.00
a0
o 30 26.67
T 20.00
§ 20 13.33
0
Nunca Casi Nunca AVeces Casi Siempre
Nivel y Frecuencia

Figura 5. Andlisis descriptivo del indicador: Ratio de tesoreria.

Interpretaciéon: De la tabla se aprecia que el 20.00% de los
colaboradores encuestados consideran que nunca la empresa Mitayoq S.A.
tiene un suficiente nivel de ratio de tesoreria para cancelar sus deudas de
corto plazo. EI 40.00% precisa que casi hunca es suficiente, mientras que el
26.67 % considera que a veces es suficiente. Finalmente, 13.33% refiere

que casi siempre es suficiente el ratio de tesoreria.
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e Pregunta 3. ¢La empresa Mitayoq S.A. mantiene un fondo de maniobra

en positivo a un mediano y largo plazo?

Tabla 14
Analisis descriptivo del indicador: Fondo de maniobra
Porcentaje Porcentaje
Nivel Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Casi nunca 2 13.33 13.33 13.33
A veces 7 46.67 46.67 60.00
Casi Siempre 6 40.00 40.00 100.00
Total 15 100.00 100.00

Fondo de Maniobra

46.67
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Porcentaje
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Nivel y Frecuencia

Casi Nunca AVeces Casi Siempre

Figura 6. Analisis descriptivo del indicador: Fondo de maniobra.

Interpretacién: De la tabla se aprecia que el 13.33% de los

colaboradores encuestados consideran que nunca la empresa Mitayoq S.A.

mantiene un fondo de maniobra positivo para un mediano o largo plazo,

mientras que el 46.67 % considera que a veces lo tiene. Finalmente, 40.00%

refiere que casi siempre se tiene un fondo de maniobra positivo.
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e Pregunta4. ¢;Laempresa Mitayog S.A. muestra dependencia financiera

situacion que evidencia se tenga una mala capacidad de pago?

Tabla 15
Andlisis descriptivo del indicador: Endeudamiento patrimonial

Porcentaje Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje _
valido acumulado
Casi nunca 2 13.33 13.33 13.33
A veces 10 66.67 66.67 80.00
Casi Siempre 3 20.00 20.00 100.00
Total 15 100.00 100.00

Endeudamiento Patrimonial

66.67
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Casi Nunca A Veces Casi Siempre
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Figura 7. Andlisis descriptivo del indicador: Endeudamiento
patrimonial.

Interpretacién: De la tabla se aprecia que el 13.33% de los
colaboradores encuestados consideran que nunca la empresa Mitayoq S.A.
muestra una dependencia financiera que evidenciaria su mala capacidad de
pago, mientras que el 66.67 % considera que a veces lo muestra.
Finalmente, el 20.00% refiere que casi siempre se evidencia una mala

capacidad de pago dada la dependencia financiera.
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e Pregunta 5. ¢ El importe de los pasivos totales de la empresa Mitayoq
S.A. en relacién al monto de sus activos totales es el 6ptimo que se

requiere?

Tabla 16
Andlisis descriptivo del indicador: Endeudamiento total

_ _ ) Porcentaje Porcentaje
Nivel Frecuencia Porcentaje )
valido acumulado
Nunca 1 6.67 6.67 6.67
Casi nunca 7 46.67 46.67 53.33
A veces 7 46.67 46.67 100.00
Total 15 100.00 100.00

Endeudamiento Total

46.67

50
2L 40
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g 30
S 20
s 0 ) 6.67

0

Nunca Casi Nunca A Veces

Nivel y Frecuencia

Figura 8. Andlisis descriptivo del indicador: Endeudamiento total.

Interpretaciéon: De la tabla se aprecia que el 6.67% de los
colaboradores encuestados consideran que nunca la empresa Mitayoq S.A.
refleja un Optimo importe de los pasivos totales en relacion a los activos
totales requeridos, mientras que el 46.67 % considera que a veces es
optimo. Finalmente, el 46.67% refiere que casi siempre se muestra el

importe 6ptimo.
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e Pregunta 6: ¢La empresa Mitayoq S.A. utiliza el apalancamiento

financiero para financiar sus operaciones?

Tabla 17
Analisis descriptivo del indicador: Apalancamiento financiero

Porcentaje Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Nunca 1 6.67 6.67 6.67
Casinunca 2 13.33 13.33 20.00
A veces 6 40.00 40.00 60.00
Casi siempre 6 40.00 40.00 100.00
Total 15 100.00 100.00
Apalancamiento Financiero
40.00 40.00
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o 30
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& 6.67 6 6
Nunca Casi Nunca AVeces Casi Siempre
Nivel y Frecuencia

Figura 9. Analisis descriptivo del indicador: Apalancamiento

financiero.

Interpretacién: De la tabla se aprecia que el 6.67% de los
colaboradores encuestados consideran que nunca la empresa Mitayoq S.A.
utiliza el apalancamiento financiero para financiar sus operaciones. El
13.33% precisa que casi nunca lo utiliza, mientras que el 40.00 % considera
gue a veces lo utiliza. Finalmente, el 40.00% refiere que casi siempre es

utiliza el citado apalancamiento para financiar sus operaciones.
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e Pregunta 7: ¢La empresa Mitayoq S.A. utiliza el flujo de caja financiero

para pronosticar el importe que cubriran las deudas asumidas?

Tabla 18
Analisis descriptivo del indicador: Flujo financiero

Porcentaje  Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Nunca 1 6.67 6.67 6.67
Casinunca 2 13.33 13.33 20.00
A veces 8 53.33 53.33 73.33
Casi siempre 4 26.67 26.67 100.00
Total 15 100.00 100.00
Flujo Financiero
60 5333
50
(1]
® 40
c 26.67
g 20
g 13.33
1
0
Nunca Casi Nunca AVeces Casi Siempre
Nivel y Frecuencia

Figura 10. Andlisis descriptivo del indicador: Flujo financiero.

Interpretaciéon: De la tabla se aprecia que el 6.67% de los
colaboradores encuestados consideran que nunca la empresa Mitayoq S.A.
utiliza el flujo de caja financiero para pronosticar el importe que cubririan las
deudas asumidas. El 13.33% precisa que casi nhunca lo utiliza, mientras que
el 53.33 % considera que a veces lo utiliza. Finalmente, el 26.67% refiere

gue casi siempre es utilizado el flujo de caja financiero.
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e Pregunta 8: ¢La empresa Mitayoq S.A. utiliza el flujo de caja de
inversion para reconocer los montos de dinero utilizados para adquirir o

vender un activo de largo plazo?

Tabla 19

Andlisis descriptivo del indicador: Flujo de inversion

_ _ _ Porcentaje Porcentaje
Nivel Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Nunca 1 6.67 6.67 6.67
Casi nunca 2 13.33 13.33 20.00
A veces 8 53.33 53.33 73.33
Casi siempre 4 26.67 26.67 100.00
Total 15 100.00 100.00

Flujo de Inversion

60 53.33
o 50
©
= 40 26.67
L 30
= 13.33

D

0

Nunca Casi Nunca AVeces Casi Siempre

Nivel y Frecuencia

Figura 11. Andlisis descriptivo del indicador: Flujo de inversion.

Interpretaciéon: De la tabla se aprecia que el 6.67% de los
colaboradores encuestados consideran que nunca la empresa Mitayoq S.A.
utiliza el flujo de caja de inversion para reconocer los montos de dinero
utilizados para adquirir o vender un activo de largo plazo. El 13.33% precisa
gue casi nunca lo utiliza, mientras que el 53.33 % considera que a veces lo
utiliza. Finalmente, el 26.67% refiere que casi siempre es utilizado el flujo de

caja de inversion.
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e Pregunta 9: ¢La empresa Mitayoq S.A. utiliza el flujo de caja de
operacion para registrar la cantidad de dinero que genera a través de

sus actividades inherentes?

Tabla 20

Andlisis descriptivo del indicador: Flujo de operacion

_ _ _ Porcentaje Porcentaje
Nivel Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Nunca 1 6.67 6.67 6.67
Casi nunca 2 13.33 13.33 20.00
A veces 8 53.33 53.33 73.33
Casi siempre 4 26.67 26.67 100.00
Total 15 100.00 100.00
Flujo de Operacién
60 53.33
o 50
g 10
S 26.67
g 30
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Nunca Casi Nunca AVeces Casi Siempre
Nivel y Frecuencia

Figura 12. Analisis descriptivo del indicador: Flujo de operacion.

Interpretacién: De la tabla se aprecia que el 6.67% de los
colaboradores encuestados consideran que nunca la empresa Mitayoq S.A.
utiliza el flujo de caja de operacion para registrar la cantidad de dinero que
genera a traveés de sus actividades inherentes. El 13.33% precisa que casi
nunca lo utiliza, mientras que el 53.33 % considera que a veces lo utiliza.
Finalmente, el 26.67% refiere que casi siempre es utilizado el flujo de caja

de operacion.
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4.3.2 Descriptivas de los indicadores de la variable: Informacién

financiera

e Pregunta 10: ¢Los excesos de saldos de efectivo y equivalentes de
efectivo que muestra la empresa Mitayoq S.A. en su Estado de Situacion

Financiera son rentabilizados oportunamente?

Tabla 21
Andlisis descriptivo del indicador: Efectivo y equivalente de efectivo

Porcentaje Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Nunca 2 13.33 13.33 13.33
Casinunca 3 20.00 20.00 33.33
A veces 6 40.00 40.00 73.33
Casi siempre 4 26.67 26.67 100.00
Total 15 100.00 100.00
Efectivo y Equivalente de Efectivo
40.00
40
2 3 26.67
2 20.00
S 20 13.33
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0
Nunca Casi Nunca AVeces Casi Siempre
Nivel y Frecuencia

Figura 13. Analisis descriptivo del indicador: Efectivo y equivalente

de efectivo.

Interpretacién: Se aprecia que el 13.33% de los colaboradores
encuestados considera que nunca los excesos de saldos de efectivo y
equivalentes de efectivo que muestra la empresa son rentabilizados
oportunamente. El 20.00% precisa que casi nunca son rentabilizados,
mientras que el 40.00% considera que a veces lo son. Finalmente, el 26.67%

refiere que casi siempre son rentabilizados oportunamente.
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e Pregunta 11: ¢;Los saldos de materias primas presentados en los
estados financieros de la empresa Mitayoq S.A. son importes netos de

mermas?

Tabla 22

Andlisis descriptivo del indicador: Materias primas

Porcentaje Porcentaje

Nivel Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Casi nunca 7 46.67 46.67 46.67
A veces 6 40.00 40.00 86.67
Casi siempre 2 13.33 13.33 100.00
Total 15 100.00 100.00
Materias Primas
46.67
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L 40
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Figura 14. Analisis descriptivo del indicador: Materias primas.

Interpretacién: De la tabla se aprecia que el 46.67% de los
colaboradores encuestados consideran que nunca los saldos de materias
primas presentados en los Estados Financieros de la empresa Mitayoq S.A.
son importe netos de mermas, mientras que el 40.00 % considera que a
veces las materias primas son mostradas neto de mermas. Finalmente, el

13.33% refiere que casi siempre se muestran con el importe neto.
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e Pregunta 12: ¢Las deudas e intereses por concepto de préstamo
obtenido de las entidades financieras se muestran como obligaciones

financieras en los Estados Financieros de la empresa Mitayoq S.A.?

Tabla 23

Andlisis descriptivo del indicador: Obligaciones financieras

Porcentaje Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Nunca 1 6.67 6.67 6.67
Casi nunca 1 6.67 6.67 13.33
A veces 4 26.67 26.67 40.00
Casi siempre 6 40.00 40.00 80.00
Siempre 3 20.00 20.00 100.00
Total 15 100.00 100.00
Obligaciones Financieras
40.00
40
o gg 26.67
£ 25 20.00
9 20
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Nunca Casi Nunca A Veces Casi Siempre
Siempre
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Figura 15. Analisis descriptivo del indicador: Obligaciones

financieras.

Interpretacion: Se aprecia que el 6.67% de los colaboradores
encuestados consideran que nunca las deudas e intereses por concepto de
préstamo obtenido de las entidades financieras se muestran como
obligaciones financieras en los Estados Financieros de la empresa. El 6.67%

precisa que casi nunca son incluidos en los Estados Financieros, mientras
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gue el 26.67% considera que a veces lo son. Finalmente, el 40.00% refiere
gue casi siempre se incluyen y el 20.00% que siempre son incluidos.
e Pregunta 13: ¢El volumen de las ventas anuales al contado son las

suficientes para generar liquidez adecuada en la empresa Mitayoq S.A.?

Tabla 24

Analisis descriptivo del indicador: Ventas

Porcentaje Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Casi nunca 6 40.00 40.00 40.00
A veces 6 40.00 40.00 80.00
Casi siempre 3 20.00 20.00 100.00
Total 15 100.00 100.00
Ventas
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Figura 16. Analisis descriptivo del indicador: Ventas.

Interpretacion: De la tabla se aprecia que el 40.00% de los
colaboradores encuestados consideran que nunca el volumen de las ventas
anuales al contado son las suficientes para generar liquidez adecuada en la
empresa Mitayoq S.A., mientras que el 40.00 % considera que a veces las
ventas son suficientes para generar liquidez, Finalmente, el 20.00% refiere

gue casi siempre son suficientes.
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e Pregunta 14: ¢Los gastos financieros registrados en el Estado de
Resultados afectan de manera significativa la rentabilidad de la empresa
Mitayoq S.A.?

Tabla 25
Andlisis descriptivo del indicador: Gastos financieros

Porcentaje  Porcentaje

Nivel Frecuencia  Porcentaje ]
valido acumulado
Casi nunca 3 20.00 20.00 20.00
A veces 8 53.33 53.33 73.33
Casi siempre 4 26.67 26.67 100.00
Total 15 100.00 100.00

Gastos Financieros
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Figura 17. Analisis descriptivo del indicador: Gastos financieros.

Interpretacién: De la tabla se aprecia que el 20.00% de los
colaboradores encuestados consideran que casi nunca los gastos
financieros registrados en el Estado de Resultados afectan de manera
significativa la rentabilidad la empresa Mitayoq S.A., mientras que el 53.33%
considera que a veces afecta de manera significativa la rentabilidad de la
empresa. Finalmente, el 6.67% refiere que casi siempre afecta

significativamente.
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e Pregunta 15: ¢La utilidad determinada como resultado de la diferencia
entre los ingresos obtenidos y los gastos incurridos en la empresa

Mitayoq S.A., es la suficiente?

Tabla 26

Andlisis descriptivo del indicador: Utilidad

Porcentaje  Porcentaje

Nivel Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Casi nunca 5 33.33 33.33 33.33
A veces 8 53.33 53.33 86.67
Casi siempre 2 13.33 13.33 100.00
Total 15 100.00 100.00
Utilidad
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Figura 18. Andlisis descriptivo del indicador: Utilidad.

Interpretacién: De la tabla se aprecia que el 33.33% de los
colaboradores encuestados consideran que casi nunca la utilidad
determinada por la empresa Mitayoq S.A. es la suficiente, mientras que el
53.33 % considera que a veces la utilidad determinada en cada periodo es

la suficiente. Finalmente, el 13.33% refiere que casi siempre es la suficiente.
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e Pregunta 16: ¢Es suficiente la inversion de los accionistas a traves del
capital aportado para el respaldo de las obligaciones contraidas por la

empresa Mitayoq S.A.?

Tabla 27

Analisis descriptivo del indicador: Capital

Porcentaje Porcentaje

Nivel Frecuencia  Porcentaje o
valido acumulado
Casi nunca 7 46.67 46.67 46.67
A veces 6 40.00 40.00 86.67
Casi siempre 1 6.67 6.67 93.33
Siempre 1 6.67 6.67 100.00
Total 15 100.00 100.00
Capital
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Figura 19. Analisis descriptivo del indicador: Capital.

Interpretacién: De la tabla se aprecia que el 46.67% de los
colaboradores encuestados consideran que casi es suficiente la inversion
de los accionistas para respaldar las obligaciones contraidas por la empresa
Mitayoq S.A. El 40.00% precisa que a veces es suficiente la inversion,
mientras que el 6.67% considera que casi siempre son suficientes.

Finalmente, el 6.67% refiere que siempre es suficiente la inversion.
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e Pregunta 17: ¢Las reservas en calidad de fondos propios son los
suficientes para hacer frente a las pérdidas generadas por la gestion de

la empresa Mitayoq S.A.?

Tabla 28

Andlisis descriptivo del indicador: Reservas

Porcentaje  Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Nunca 1 6.67 6.67 6.67
Casinunca 4 26.67 26.67 33.33
A veces 6 40.00 40.00 73.33
Casi siempre 3 20.00 20.00 93.33
Siempre 1 6.67 6.67 100.00
Total 15 100.00 100.00
Reservas
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Figura 20. Andlisis descriptivo del indicador: Reservas.

Interpretacién: De la tabla se aprecia que el 6.67% de los
colaboradores encuestados consideran que nunca las reservas en calidad
de fondos propios son suficientes para hacer frente a las pérdidas
generadas por la gestion de la empresa Mitayoq S.A. El 26.67% precisa que
casi nunca las reservas son las suficientes para cubrir pérdidas, mientras
gue el 40.00% considera que a veces son suficientes. Finalmente, el 20.00%
refiere que casi siempre son suficientes las reservas y el 6.67% que siempre

son suficientes las reservas para afrontar posibles pérdidas.
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e Pregunta 18: ¢Los resultados acumulados son capitalizados
oportunamente a fin de fortalecer el patrimonio de la empresa Mitayoq
S.A?

Tabla 29

Andlisis descriptivo del indicador: Resultados acumulados

Porcentaje Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje _
valido acumulado
Casi nunca 9 60.00 60.00 60.00
A veces 4 26.67 26.67 86.67
Casi siempre 2 13.33 13.33 100.00
Total 15 100.00 100.00

Resultados Acumulados
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Figura 21. Analisis descriptivo del indicador: Resultados

acumulados.

Interpretacién: De la tabla se aprecia que el 60.00% de los
colaboradores encuestados consideran que casi nunca los resultados
acumulados son capitalizados oportunamente para fortalecer el patrimonio
de la empresa Mitayoq S.A., mientras que el 26.67 % considera que a veces
son capitalizados oportunamente. Finalmente, el 13.33% refiere que casi

siempre se capitalizan para fortalecer el patrimonio.
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4.4 Pruebadelanormalidad para la variable de estudio

Ho = La tesoreria y la informacién financiera presentan una distribucién normal

— parameétrica.

Ha = La tesoreria y la informacion financiera presentan una distribucion normal

— no paramétrica.

Tabla 30
Prueba de normalidad de las variables
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.
Tesoreria
411 15 ,000 , 705 15 ,000
Informacion
financiera ,405 15 ,000 ,694 15 ,000

Nota: Correccion de significacion de Lilliefors

Interpretacion: La tabla 30 presenta los resultados de la prueba de
normalidad, en la cual se opt6 por la de Shapiro-Wilk ya que la muestra es menor
a 50 colaboradores. Se observa que la mayoria de los puntajes de estas
variables se aproximan a una distribucién anormal en ambos casos, ya que el
coeficiente obtenido es significativo (p < .050); por lo tanto, la prueba estadistica
a usarse debe ser no paramétrica, para el caso se aplicé la prueba de Rho

Spearman.
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4.5 Contrastaciéon de hipotesis

Contrastacion de la hipotesis general

Hi= La gestidn de tesoreria se relaciona significativamente con la informacion

financiera de la empresa Mitayoq S.A.

Ho= La gestion de tesoreria no se relaciona significativamente con la

informacion financiera de la empresa Mitayoq S.A.

Nivel de confianza: 95% (0=0,05).
Regla de decision: Si = 0.05 — se acepta la hipétesis nula (Ho)

Si < 0.05 — se rechaza la hipétesis nula (Ho)

Tabla 31

Resultados de correlacion: Tesoreria - Informacion financiera

Informacion
Tesoreria financiera
Rho de Tesoreria  Coeficiente de correlacion 1,000 , 768"
Spearman Sig. (bilateral) . ,013
N 15 15
Informacion Coeficiente de correlacion ,768™ 1,000
financiera Sig. (bilateral) ,013
N 15 15

Nota: La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: En la tabla 31, se pueden observar los resultados de
correlacion entre las variables tesoreria e informacion financiera con un
estadistico Rho Spearman que asciende a 0.768. Esto a un nivel de significancia
p=0.013, que es menor al 0.05, lo cual significa que existe una correlacion
positiva con un nivel o fuerza muy significativa entre las variables. Por lo tanto,
se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipétesis alterna, determinando que
existe una correlacion altamente significativa entre la tesoreria y los Estados

Financieros en los colaboradores de la empresa Mitayoq S.A.
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Contrastacién de hipotesis especificas

Contrastacion de hipotesis especifica 1

Hi= La liquidez se relaciona significativamente con la informacion financiera

de la empresa Mitayoq S.A.

Ho= La liquidez no se relaciona significativamente con la informacién

financiera de la empresa Mitayoq S.A.

Nivel de confianza: 95% (0=0,05).
Regla de decision: Si = 0.05 — se acepta la hipotesis nula (Ho)

Si < 0.05 — se rechaza la hipétesis nula (Ho)

Tabla 32

Resultados de correlacién: Liquidez - Informacion financiera

Informacion
Liquidez financiera
Rho de Liquidez Coeficiente de correlacion 1,000 713"
Spearman Sig. (bilateral) . ,017
N 15 15
Informacion  Coeficiente de correlacion 713" 1,000
financiera Sig. (bilateral) ,017
N 15 15

Nota: La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: En la tabla 32, se pueden observar los resultados de
correlacion entre la dimension liquidez y la variable informacion financiera con
un estadistico Rho Spearman que asciende a 0.713. Esto a un nivel de
significancia p=0.017, que es menor al 0.05, lo cual significa que existe una
correlacion positiva con un nivel o fuerza muy significativa entre la dimension y
variable. Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis
alterna, determinando que existe una correlacion altamente significativa entre la
liquidez y la informacion financiera en los colaboradores de la empresa Mitayoq
S.A.
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Contrastacion de hipoétesis especifica 2

H> = La solvencia se relaciona significativamente con la informacion financiera

de la empresa Mitayoq S.A.

Ho= La solvencia no se relaciona significativamente con la informacion

financiera de la empresa Mitayoq S.A.

Nivel de confianza: 95% (a=0,05).
Regla de decision: Si = 0.05 — se acepta la hipétesis nula (Ho)

Si < 0.05 — se rechaza la hipétesis nula (Ho)

Tabla 33

Resultados de correlacion: Solvencia - Informacion financiera.

Informacion

Solvencia financiera

Rho de Solvencia  Coeficiente de correlacion 1,000 ,651
Spearman Sig. (bilateral) . ,021
N 15 15
Informacion  Coeficiente de correlacion ,651 1,000
financiera Sig. (bilateral) ,021
N 15 15

Interpretacion: En la tabla 33, se pueden observar los resultados de
correlacion entre la dimension liquidez y la variable informacién financiera con
un estadistico Rho Spearman que asciende a 0.651. Esto a un nivel de
significancia p=0.021, que es menor al 0.05, lo cual significa que existe una
correlacion positiva con un nivel o fuerza muy significativa entre la dimension y
variable. Por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis
alterna, determinando que existe una correlacion altamente significativa entre la
liquidez y la informacion financiera en los colaboradores de la empresa Mitayoq
S.A.
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Contrastacion de hipoétesis especifica 3

H:3= El flujo de caja se relaciona significativamente con la informacion

financiera de la empresa Mitayoq S.A.

Ho= El flujo de caja no se relaciona significativamente con la informacion

financiera de la empresa Mitayoq S.A.

Nivel de confianza: 95% (a=0,05).
Regla de decision: Si = 0.05 — se acepta la hipétesis nula (Ho)

Si < 0.05 — se rechaza la hipétesis nula (Ho)

Tabla 34
Resultados de correlacién: Flujo de caja - Informacién financiera
Flujo de Informacion
caja financiera
Rho de Flujo de  Coeficiente de correlacion 1,000 ,912"
Spearman caja Sig. (bilateral) . ,000
N 15 15
Informacion Coeficiente de correlacion 912" 1,000
financiera Sig. (bilateral) ,000
N 15 15

Nota: La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: En la tabla 34, se pueden observar los resultados de
correlacion entre la dimension flujo de caja y la variable informacion financiera
con un estadistico Rho Spearman que asciende a 0.912. Esto a un nivel de
significancia p=0.000, que es menor al 0.05, lo cual significa que existe una
correlacion positiva con un nivel o fuerza muy significativa entre la dimensién y
la variable. Por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis
alterna, determinando que existe una correlacion altamente significativa entre el
flujo de caja y los Estados Financieros en los colaboradores de la empresa
Mitayoq S.A.
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CAPITULO V
DISCUSION, CONCLUSIONES y
RECOMENDACIONES



5.1 Discusiones

Los instrumentos aplicados para la recoleccion de datos fueron sometidos a
criterios de validez y confiabilidad, obteniendo como resultado un alto nivel de
confiabilidad. Respecto al instrumento de tesoreria, se obtuvo un valor de Alfa
de Cronbach que asciende a 0.925, mientras que para el instrumento
informacion financiera se obtuvo un valor de 0.801, mayor que el 0.75,
demostrando que ambos instrumentos resultaron ser altamente confiables para
el recojo de datos de la muestra, dicho aspecto permite seguir con la

investigacion.

Respecto a los resultados obtenidos en la contratacion de hipétesis general
mediante el estadistico de correlacion de Rho Spearman, se obtuvo un resultado
de 0.768 a un nivel de significancia p=0.013, es decir, existe una correlacién
positiva y significativa entre la tesoreria y la informacion financiera. El analisis
de los datos estadisticos obtenidos con la hipétesis evidencia la relacion de
ambas variables lo que significa que, ante una adecuada y oportuna gestion de
la tesoreria, se mejoraria la utilizacion de los bienes y la rentabilizacion de los
recursos que se mostrarian en los saldos de los Estados Financieros terminados

en cada periodo,

Esta situacion evidenciaria una mejora en los flujos de caja e indicadores de
liquidez y solvencia de la empresa Mitayoq S.A. lo que significa, en atencion a
los resultados descriptivos de las variables, que la empresa no gestiona de
manera adecuada y en la forma oportuna los recursos de la tesoreria, situacion
que se evidencia en los saldos que muestra la informacion financiera de la

empresa Mitayoq S.A.

Respecto a los objetivos especificos logrados por la relacion entre las
dimensiones liquidez, solvencia y flujo de caja con la variable informacion
financiera se obtuvo de las citadas dimensiones y variable mencionada,
mediante el estadistico de correlacion de Rho Spearman, resultados de 0.713
entre la dimensién liquidez y variable informacion financiera; 0.651 entre la

dimensién solvencia y la variable informacion financiera; y, finalmente 0.912
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entre la dimension flujo de caja y variable informacién financiera, lo que significa,
en atencion a los resultados descriptivos de las dimensiones, que los saldos que
muestran los Estados Financieros de los periodos sujetos a investigacion,
evidencian que la empresa no ha tomado decisiones oportunas a fin de revertir
la insolvencia dada la incapacidad de pago, carencia de autonomia financiera y
no contar con el respaldo patrimonial para garantizar sus obligaciones de

mediano y largo plazo.

Asimismo, en el periodo 2017 no se tuvo liquidez para afrontar sus
obligaciones a corto plazo, tampoco se tuvo capital de trabajo para el desarrollo
normal de sus actividades operativas; sin embargo, esta situacion tuvo una leve
mejora en el 2018 pero se evidencia una insuficiente rotacion de las mercaderias
gue es un componente importante del activo corrientes y de la liquidez, lo cual
gener0 mayores costos de almacenamiento. También se evidencio la
incapacidad para mantener y/o generar utilidad a favor del propietario de la
empresa puesto que en el periodo 2018 se redujo en un 8% la citada utilidad.
Finalmente, se evidencié que la empresa no utiliza el flujo de caja como
herramienta gerencial de corto y mediano plazo que coadyuve con la

administracion y gestion de los recursos liquidos,

También es necesario que la empresa capacite al personal del area de
tesoreria en tematicas de importancia y elaboracion del flujo de caja, el cual
permite a la gerencia financiera prever las necesidades de efectivo que se
requieran en un corto plazo, ademas sirve como una herramienta gerencial para
proyectar futuros ingresos y controlar los costos y gastos que se estimen
ejecutar en la empresa. Asimismo, una sensibilizacién y capacitacion al citado
personal en temas relacionados al analisis e interpretacion de los Estados
Financieros, principalmente, en la determinacion e interpretacion de los
indicadores financieros en base a los saldos que presentarian los Estados
Financieros mensuales, bimensuales, trimestrales, semestrales y anuales como
un medio de alerta a fin que se mitiguen posibles riesgos en delante de iliquidez
e insolvencia que inciden en el patrimonio y la independencia financiera de la

empresa.
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5.2 Conclusiones

Las conclusiones en esta investigacion significan la deduccion légica de lo
desarrollado en el cuerpo del texto y el cumplimiento o no de lo que se propuso
en la introduccidn de este trabajo y la respuesta a las preguntas iniciales. En la
parte introductoria de la investigacion se precisa la pretension de comprobar la
relacion que existe entre la gestién de tesoreria con la informacion financiera,
con la finalidad de determinar si los resultados obtenidos seran las bases para
proponer mejoras en la liquidez, solvencia y estructura patrimonial de la
organizaciéon. Asimismo, se menciona el problema general respecto a cuél es la
relacion entre la gestion de tesoreria y los Estados Financieros de la empresa
Mitayoq. En ese sentido, el presente trabajo de investigacion llegd a las

siguientes conclusiones:

e Existe relacidn significativa entre variables gestion de tesoreria y la
informacion financiera en los trabajadores de la empresa Mitayoq S.A., en
el distrito de San Juan de Miraflores, afio 2018, mediante un Rho Spearman
de 0,768 a un nivel de significancia de 0,013 menor a 0,05, lo que significa
utilizando los ratios financieros sobre los saldos informacién financiera que
muestran los estados financieros en los periodos sujetos a investigacion al
evidenciarse que existe una deficiente gestion de la tesoreria en los bienes
y recursos de la empresa, situacién que posiciona al accionista en riesgo en
cuanto a la propiedad de la empresa y en el cumplimiento de las

obligaciones en favor a los acreedores.

e Existe una relacién significativa entre la dimension liquidez y la variable
Estados Financieros en los trabajadores de la empresa Mitayoq S.A.
mediante un Rho Spearman de 0.713 a un nivel de significancia de 0.017,
menor a 0,05, lo que evidencié que no se gestiona de manera eficiente el
efectivo y equivalente efectivo no siendo este rentabilizado oportunamente.
Las existencias permanecen en almacén mas de tres meses sin rotacion, el
rubro servicios y otros contratados por anticipado, que representa el 39%
del activo corriente, desconoce las partidas que la componen vy la totalidad

de las obligaciones financieras, que representan el 90% de los pasivos
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corrientes, son contabilizadas y mostradas en el Estado de Situacion

Financiera en el corto plazo.

e Existe una relacion significativa entre la dimension solvencia y la variable
informacion financiera en los trabajadores de la empresa Mitayoq S.A,
mediante un Rho Spearman de 0.651 a un nivel de significancia de 0.021,
menor a 0.05, lo que evidencia insolvencia por la incapacidad de pago que
tiene la empresa para afrontar las obligaciones a un mediano y corto plazo.
Se nota también la existencia de una dependencia financiera y carencia de
un respaldo patrimonial, puesto que el importe total del pasivo supera

significativamente al monto del total patrimonio de la empresa.

e Existe una relacion significativa entre la dimension flujo de caja y la variable
informacion financiera en los trabajadores de la empresa Mitayoq S.A.
mediante un Rho Spearman de 0.912 a un nivel de significancia de 0.000,
menor a 0.05, lo que significa que se evidencia que la empresa no utiliza
como herramienta gerencial de pronostico el flujo de caja como medio de
alerta oportuna sobre la necesidad de liquidez para afrontar con las
obligaciones de corto plazo.

5.3 Recomendaciones

En relacion al objetivo general, los resultados permiten recomendar al
Gerente General disponer de la implementacion de una herramienta gerencial a
efectos de fortalecer la gestion de tesoreria y revertir la situacion de iliquidez e
insolvencia que posiciona al accionista en riesgo, en cuanto a la propiedad de la
empresa y en el cumplimiento de las obligaciones, en favor a los acreedores,

estos en funcion a los objetivos generales y especificos planteados.

En relacion al primer objetivo especifico, los resultados permiten
recomendar a la gerencia de finanzas gestionar de manera eficaz y eficiente los
recursos y bienes de la empresa a fin de mejorar la liquidez, por citar,
rentabilizando el efectivo y equivalente efectivo inoperativo. Asimismo, agilizar

la rotacion de los componentes del rubro de existencias que inciden en las
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ventas y que la rentabilidad sincere el rubro de servicios y otros contratados por
anticipado que representan el 39% del activo corriente. Finalmente, evaluar y
negociar con el acreedor a fin de que las obligaciones financieras se cancelen
en un mediano plazo al representar estas el 90% de los pasivos corrientes

respecto al periodo 2018.

En relacion al segundo objetivo especifico, los resultados permiten
recomendar al Gerente General disponga al area de finanzas implementar una
estrategia para revertir la situacion actual de insolvencia, por citar, capitalizando
la totalidad de la utilidad del ejercicio y los resultados acumulados,
disminuyendo progresivamente el excesivo endeudamiento, los intereses por
sobregiro bancarios y prestamos recibidos, mejorando la rentabilidad patrimonial

gue afecta la imagen y salud financiera de la empresa.

En relacién al tercer objetivo especifico, los resultados permiten recomendar
al Gerente General disponga al area de finanzas el formular en forma mensual,
trimestral y semestralmente los flujos de caja, ello a fin de alertar en forma
oportuna la falta de liquidez para afrontar las obligaciones de corto plazo y
mitigar los riesgos de financiamientos continuos que generan sobrecostos por
concepto de intereses por pagar, los cuales inciden en la insolvencia y en la

disminucion de la utilidad en cada periodo contable.
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Anexo 2

Matriz de consistencia
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. _ _ . . _ _ . Liquidez Genaral
iCual e la relaqﬂn entre}a geshm de Esta‘tflacer la relagl:sn que existe m{tre la L.a g.estm?l de tesoreria se.rela-:ntsn;f Liquidez Rafio de Tasoreia
tesoretia con la informacion financiera |pestion de tesoreria y 1a informacion | sipnificativaments con 1a informacidn .
de la empresa Mitayog S.4.7 financiera e la emprasa Mitayoq S.A. |financiera de la empresa Mitayog 5.4, Fondo de Maniobra
. Endeudamisnto Patrimonial
Gestion de : , _
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICOS T . Solvencia Endapdamiznto Total Cuestionario
esoreria
Apalanciamisnto Financizro
Qg relacidn existe entre 1a quidez v |Determinar 13 relacion que existe entre |La liquidez =e relaciona sipnificativaments con Fluo Finamciero
la informacion financiera de la empresa |l lquidez y 1a informacion financiera  (la informacitn financiera dz la empresa . . _] —
Mitayoq 5.4.2 dela empresa Mitayoq S.A Mitayoq S.4. Flujo de Caja Flujo de Inversion
Fluje dz Operacion
o Efective v Equivalents dz Efective
Qs relacion existe entra la solvencia |Determinar 1a relacion que existe entre |La solvencia se relaciona significativaments Estade de Situacion Materias Prizias
v la informacion financiera de la la =olvencia v la informacion financiera |con la informacion financiera de la empresa Financiera —
empresa Mitayoq S.47 de la empresa Mitayoq 5.4, Mitayoq 5.4, Obligaciones Financizras
Tuf . Ventas
.urmﬂ.mn Estado dz Resultados Gastos Financieros Cuestionario
Financiera —
Qe relacion existe entre los flujos de | Determinar la relacion que existe entre (El flujo d= caja s2 relaciona sipnificativaments Utilidad
caja v la informacion financizradala |2l flujo dz caja v 1a informacion cott 1a informacion financizra d= 1a empresa . Capital
empresa Mitayogq 5.4.7 financiera de la empresa Mitayoq 5.4, |Mitayoq 3.4, Estado ‘1_5 C@bm enel Reservas
Patrimenie Neto

Resultades Acumulades




Anexo 3

Matriz de operacionalizacién

YARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES ITEMS
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TESORERIA gestidn de tesoreria conviens conoeer con qué tipo de datas plazo, siendo el fujo de ¢aja un medio Apalanciamiento | La empresa Mitayoq 5.4, utiliza el apalancamiento financiera para financiar sus
uamos a trabajar, Parece obuio que la principal fuente de de alerta parala toma de deciziones Financiero operaciones
inkfarmacion para la gestidn de tesoreria son los flujos de caja frente a futuras eventos de superavit o L ¥T S A ufiliza el fluio de oara Finandi -
tanto los que se produjeron en el pasado coma los previstos en | deficit de caja. Flujo Financiera |, -3 #Mpresa Ea,goql o ut:jlza g UIC'::I 2 caj3 financiera para pronozticar &
W Fubure més o menos inmediato. impoarte que cubriran las deudas azumidas
Francisco Salas Molina & David Pla Santamaria, =3 Fluia de | i La empresa Mitayoq 5.4, utiliza el fujo de caja de inversidn para reconocer los
=Gestion de tesoreria con Python=, ¥alencia: FLUJO DE CAJA Mo a2 IMRETEION | o ontos de dinero utilizados para adquirir o vender un activo de largo plazo
E:“:ﬁ't:l g;:':l l;';";::g';d Paolitecnica de Yalencia, Fluja de Operacidn La empresa Mitayoq 5.8, utiliza el flujo de caja de operacidn para registrar la
pana, -rag N cantidad de dinera que genera a través de sus actividades inherentes
Efectivo Loz epcesos de zaldos de efectivo g equivalentes de efectiva que muestrala
Y yeq q
Equivalente de | empreza Mitayoq 5.4, en su estado de situacidn financiera zon rentabilizadoz
q p oq
¥i- Efectivo oportunamente
ESTADO DE Iateriaz Primas Loz saldas de materias primas presentados en los estados financieros dela
. L - SITUACION empresa Mitayog 5.8, sonimportes netos de mermas
[...] cualquier persona con conocimiento de contabilidad pueda FINANCIERA - i . - -
comprender lainformacian financiera que en elloz se ve reflejada, . i . Obliqaci Las deudas e intereses por concepta de préstama obtenido de las entidades
; " h T : - Lainfarmacion financiera es la base para Igaciones : f L . .
es decir, |03 estadas financieras suministran informasion acersa || oo S L oportunas, cada Financieras financieras e muestran comao obligaciones financieraz en los estados
i idn Fi i fi i iz S financieras de la empresa Mitayog 5.0,
dela snu;_acmn Fln;nclera. nl:leser:'upteno g;a:‘ubu_:\ &n ella para :atsllstu una de ellas muestran datos diferentes, p [jals]
una amplia gama ge Usuario en latoma de decisiones, paroltan | o 00 o) eetada de situacian financiera W El volumen de las ventas anuales al contado son las suficentes para generar
YARIABLE entre estos usuarios se puede incluir a los inversionistas, que repoita los Activos, pasivos § entas liquidez adecuada en |3 empresa Mitayog 5.8
DEPENDIENTE |empleados, prestamistas [bancos y financieras), proveedores y ] P N ¥2: - - -
—ye ; : ; ; patrimonio, mientraz que &l estado de L= gastos financieras registrados en el estado de resultados afectan de manera
¥ acreedores comerciales, clientes, el gobierno y organismaos resultadas los ingresos, costas y ESTADO DE Gastos Financieros | - ieatiaal bilidad | M ok
INFORMACION | plblicos, principalmente, Por otro lado, la informacidn financiera gastos y el estado de cambias en el RESULTADOS signiticativa larentabilidad la empresa Mitayog 5.4,
FINAMNCIERA, =irve para la toma decisiones a partir de datos histdricos [contral] patrimonia nets loz mavimisntas de los Utilidad La utilidad determinada como rezultado de la diferencia entre los ingrezos
jié ificacio . . - obtenidas y los gastos incurridas en la empresa Mitayog 5.8, &5 la suficente
como tambign como aspectos futunas (planificacian). companentes patimaniales, par citar &n Ylosg p [jals]
- P - relacian al capital, la utilidad neta, las . Es suficiente |a inversion de las accionistas a traves del capital apartado para el
a
Gustavo Tanaka, CunEablhd_ad b Anahﬂ_s_F_manclem resertas | resultados acumuladas. Capital respaldo de las abligaciones contraidas por la empresa Mitayog 5.0,
un enfoque para el Pera®, Editorial Pontificia T3
Universidad Catolica del Feru, Perd, 2016, Pagina 26. ESTADO DE Reservas Las reservas en calidad de fondos propios son los suficientes para hacer frente a
CAMBIOS EN EL laz pérdidaz generadas por la gestion de la empresa Mitayoq 5.8,
PATRIMONIO
NETO Rezultados Los resultados acumulados son capitalizados oportunamente a fin de fortalecer el
Acumulados patrimonia de la empresa Mitayog S.0.
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Instrumento (Cuestionario)
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Anexo 5

Validacién de instrumento

VALIDACION DE INSTRUMENTO

L DATOS GENERALES

B

- b owh

1.
2.
3. Cargo que desempeifia: Auditer Asesor
5.

Informacion Financiera,

Apellidos y Nombres del experto: Lucio Eduarde Silvera Trigoso
Institucién donde Labora: Ministerio d2 Educacion

Mencién de Maestria/lDoctorado que ostenta: En Contabilidad y Auditoria
Nombre del Instrumento motivo de Evaluacién: La Gestion de Tesorerfa e

1.6. Titulo de la Tesis: La Gestion de Tesoreria y su relacion con la Informacion
Financiera de la Empresa MITAYOQ S A, 2018.
1.7.  Autoras del Instrumento: Yuliana Ortega Garibay y Xiomara Bautista Canales.

. APRECIACIONES DEL EXPERTO:

N* PREGUNTAS APRECIACION OBSERVACIONES

1 | El Instrumento (/Responde al planteamiento del | SI(X) | NO{()
problema? |

2 | ElInstrumento ¢Responde a las vanables de estudio? SI(X) | NO()

3 | Las dimensiones que se han considerado ;Son fas | SI(X) | NO()
adecuadas?

4 | El Instrumento ;Responds a la operacionalizacion dela | SI(X) | NO( )
variable? |
La estructura que presenta el instrumento ;Facilita las | SI(X) | NO{()
opciones de respuesta? |

6 | Las preguntas ¢Estén redactadas de forma clara y | SI(X) | NO{( )
precisa?

7 | ¢(El numero de preguntas es el adecuado? SI(X) ‘ NO{( )

|
8 | /Sedebe eliminar alguna pregunta? SI() | NO(X)

lll.  REQUISITOS PARA CONSIDERAR UN INSTRUMENTO DE MEDICION:

IV. OPCION DE APLICABILIDAD

(X} El Instrumento puedea ser aplicado, tal como esta elaborado
( ) El instrumento debe ser mejorado, antes de ser aplicado

Considerar las recomendaciones y aplicar el trabajo.

Lima, 24 de Mayo cel 2019

Muy Excelente
REQUISITOS e | e | T oo Bueno. | 81-
== 61-80% 100%
1. Confiabilidad, el instrumento producira resultados 80%
consistentes y coherentes
2. Validez, elinstrumento realmente mide la variable 75%
____que se busca medir.
3. Objetividad, el instrumentc muestra ser 70%
permeable a la influencia de los sesgos y
lendencias de la investigacion.
PROMEDIO DE VALORACION: 75 %




VALIDACION DE INSTRUMENTO
V. DATOS GENERALES

1.8.  Apellidos y Nombres del experto: Jorge Alberto Silvera Trigoso

1.8 Institucion donde Labora: Zapata, Silvera Y Asociados S.C.(Saciedad de Auditoria)
1.10. Cargo que desempeiia: Gerente de Auciteria

1.11.  Mencién de Maestria/Doctorado que ostenta: En Administracion

1.12 Nombre del Instrumento motivo de Evaluacion: La Gestidn de Tesoreria e

Informacién Financiera,

1.13. Titulo de la Tesis: La Gestidn de Tesoreria y su relacidon con la Informacion
Financiera de la Empresa MITAYOQ S A, 2018.

1.14. Autoras del Instrumento: Yulizana Oriega Garibay y Xiomara Bzutista Canales

VI.  APRECIACIONES DEL EXPERTO:

N° . PREGUNTAS APRECIACION OBSERVACIONES

1 | El Instrumento ;Responde al planteamiento del | SI(X) | NO( )
problema?

2 | Ellnstrumento ;Responde a las variables de estudio? SI(X) NO( )

3 | Las dimensiones que se han considerado ¢Son las | SI(X) NO ()
adecuadas?
4 | El Instrumento ¢Responde a la operacionalizacién de la | SI(X) NO( )
variable?
5 | La estructura que presenta &l instrumento ¢Facilita las | SI(X) NO ()
apciones de respuesta?

6 | Las preguntas yEstan redactadas de forma clara y | SI(X) NO( )

pracisa?
7 | ZEl nimero de preguntas es el adecuado? SI(X) NO( )
8 | .Sedebe eliminar alguna pregunta? SI() | NO(X)

VI. REQUISITOS PARA CONSIDERAR UN INSTRUMENTO DE MEDICION:

[ REQUISITOS D:ﬁ"zig’;ze 2’?9::;’,; 418“";‘0?,/‘ B'::zo Exca°1|tm
‘ z TR = 61-80% | 100%
4 Confiabilidad, el instrumento producira resutados 70%
| congistentas y coherentes.
5. Validez, elinstrumento realmente mide la variable 90 %
que se busca medir.
6. Objetividad, el instrumente muestra ser 80 %
permeable a la influencia de los sesgos y
tendencias de la invastigacion.

PROMEDIO DE VALORACION: 80 %

VIil. OPCION DE APLICABILIDAD
(X) E! Instrumento puede ser aplicade, tal como esta elaborado

({ ) El instrumento debe ser mejorado, antes de ser aplicado

Lima, 23 de Mayo del 2019 Experto: Jefg‘gﬁera Trigoso
DNI : 08752485

Considerar las recomendaciones y aplicar el trabajo




Anexo 6

Carta de consentimiento de la empresa

A

MITAYOQ S.A.

IAPORT & TN

Lima, 28 de Junto de 2019

Universidad Auténoma del Pert
Lima, Peru

Yo, Juan Pablo Canales Casas, con DNI No. 40605889, ¢n pleno uso de mis facultades legales ¢
intckectunles, ¥ como Gerente Genernl de la empresa Mitavoq S.A, por cste medio doy mi
autorizacidn a Xiomara Yocsaida Bautista Canales con DNI No. 47863865 y a Yuliana Esther
Ortegn Ganbay con DNI No. 47299955, para que usen vy publiquen los estados financicros de la
empeesa Mitayoq S AL con RUC No. 20515816527 en su trabajo de investigacion gue han realizado
para la obtencidn de su titulo profesional.

En virtud de lo antenor, renuncio a la interposscian de cualguier reclamacion relacionada © como
corsecuencia, de lo aqui autonzado,

Atenamente,

MITAYOQ S.A.
v :

»
JURN PAELC/CANALES CASAS
- RENTE GENERAL -

Juan Pablo Canales Casas
Gerente General
Celular; 916206543

A H, Haroes 98 Sa0 Juaa Mz, H-2, L 29 San Juan de Mrafiores - Lima. Teldfono: +58 L 276 8472
Cofular: M46206043, Emall: pcanaes@outayeg.cem
WWW.mitayog. com




Anexo 7

Estados Financieros

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE

Efectivo yEquivalente de Efectiva

Cuertas por Cobrar Comerciales - Terceros

Cuentas por Cobrar al Perzonal
Cuentas por cobrar Diversas-Terceras
Serv. y oz Contratos por Anticipada
Materiaz Primaz

Materiales Buxiliares Suminitros
Erwazes wEmbalajes

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE

Inmuebles Maquinarias w Equipas
Intangibles

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO

MITAYDQ S.AC,

Estado de Situacion Financiera al 31 de Diciembre del 2018

2018

343,325
B3.325

153,446
a08.120
203,333
2,135
63

1,236,568

fidd 331
7535

651,886

1,948,454

[Expresado en Moneda Nacional)

PASIVO
PASIVO CORRIENTE

Sobregiras y Préstamos Bancarios
Tributas por Pagar
Remuneraciones por Pagar
Proveedares

Cuentaz por Pagar Accionista
Obligaciones Financieras

TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIYO NO CORRIENTE

Cuentas por Pagar Diversas

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

PATRIMONIO
Capital Social
Resemnas

Ltilidades no Distribuidas
Rezultados del Ejercicia

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

F

2018

130
33654
3.263
4,378
53283
1,043,417

1.138.730

T.708

7,708

430,000
25,627
188,420
37,363

802016

1,948,454




MITAYOQ 5.A.C.
Estado de Resultados al 31 de Diciembre
[Exprezado en Moneda Macional)

INGRESO S

del 2013

2015

Ingrezos Comerciales
Ingrezos de Productos Terminados
Ingresos por Servicios

7,832
1,181,082
74501

Total Ingreszos

1,263,604

[ -} Costo de Venta -

210,004

UTILIDAD BRUTA

453,600

Gastos Opertaivos -

254 415

UTILIDAD OPERATIVA

199,185

Ingrezos Financieros
{zastos Financieros -
Ingrezos Diversos

28,571
123,268
25,734

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO

131,623

PART. DE LOS TRABAJADORES

PROWVISION IMPUESTO A L& RENTA -

33,654

UTILIDAD NETA

97,969

Patrimonio (segin balance)

802,016




MITAYOQ S.ALC.
Estado de Situacion Financiera al 31 de Diciembre del 2017
[Expresado en Moneda Nacionall

ACTIVO 1 [ PASIVD
ACTIMO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Efectivay Equivalente de Efectiva 377 663 Sobregiraz y Préstamaoz Bancarios
Cuentas por Cobrar Comerciales - Terceras 257,082 Tributas por Pagar
Cuentas por Cobrar al Personal 00 Remuneraciones por Fagar
Cuentas por cobrar Diversas-Terceras 171,730 Proveedares
Sery. y Otros Contratos por Anticipada S6d, 736 Cuentaz por Pagar Aocionista
Materiaz Primas 23,736 Obligaciones Financieras
Materiales Ausiliares Suminitras 4,51
Erwazes wEmbalajes 336
TOTAL PASIVO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 1,609,017 PASIVO NO CORRIENTE
ACTIVONO CORRIENTE Cuentas por Pagar Diversaz
Inmuebles Maquinariaz y Equipas 725,501 TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
Irtargibles g,6a5
PATRIMONID
Capital Sacial
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 134,186 Heservas

Lilidades no Distribuidas

Fesultadas del Ejercicia

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL ACTIVO 2,343,203 TOTAL PASIVOY PATRIMONIO

2017

34,370
328
114,501
21033
1450,308

1,621,138

7,703

1,708

483,333
20, BEh
02,434

146,238

14,357

2,343,203




MITAYOQ S5.A.C.
Estado de Resultados al 31 de Diciembre del 2017
(Expresado en Moneda Nacional)

INGRESOS 2017

Ingresos Comerciales 2957
Ingresos de Productos Terminados 1,355,328
Ingresos por Servicios o1,309
Total Ingresos 1,409,593
{ -} Costo de Venta - 915,142
UTILIDAD BRUTA 494 445
Gastos Opertaivos - 269 677
UTILIDAD OPERATIVA 224,768

Ingresos Financieros

(Gastos Financieros - 105,165
Ingresos Diversos 61,604
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO 181,208

PART. DE LOS TRABAJADORES

PROVISION IMPUESTO A LA RENTA - 34 570

UTILIDAD NETA 146,238

Patrimonio {segln balance) 714,357




Anexo 8

Casos practicos

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE

Efectivo v Equivalente de Efectiva

Cuentas por Cobrar Comerciales - Terceros
Cuentas por Cabrar al Personal

Cuentas por cobrar Diverzas-Terceras
Serv. y Otros Contratos por Anticipada
Materias Primas

Materiales Auxiliares Suminitros

Erwaszes wEmbalajes

TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE

Inmueble=s Maquinariazs v Equipas
Intangibles

TOTAL ACTIWVO NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO

MITAYDG 5.4A.C.
Estado de Situacion Financiera al 31 de Diciembre del 2018 » 2017

" 2018 2017

343,325 377663
63,325 257 0e2

aao

153,445 171,730
205,120 564,736
203,333 231,736
2,135 4,814

a63 336
1.236.568 1.603.017
Gdd 351 TE5,50
T7.535 3,685
651,586 734,186
1.948.454 2.343.203

[Expresado en Moneda Nacionall

PASIVO
PASIYO CORRIENTE

Sobregiros v Préstamos Bancarios
Tributos por Pagar
Remuneraciones por Pagar
Proveedares

Cuentas por Pagar Accionista
Obligaciones Financieras

TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE

Cuentas por Pagar Diversas

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

PATRIMONIO
Capital Social
Reservas

Itilidades no Distribuidas
Rezultados del Ejercicia

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

2018 r 207
130

33,654 34,970
3269 326
4,975 114,501
53,263 21,033
1,043,417 1,450,308
1,138,730 1,621,138
7,705 7,708
7.708 7.708
450,000 489,939
25,627 25 676
188,420 52434
37,963 145,238
802,016 714,357
1,948,454 2,343,203




RATIOS

2018 2017
Liguidez General 114 0.99 El ratio nos indica que |la empresa en el periodo 2017 tuvo 51 E.QQ por cada S/ 1 de
(Activo Cte./Pasivo Cte) ' ' deuda, es decir, no contaba con liquidez, sin embargo; en el ano 20138 hubo un
ligero incremento posicionando 1a liquidez a Si. 1.14 para afrontar cada S/ 1 de
deudas de corio plazo.
Capital de Trabajo 157.838 42421 El indicador nos muestra que la empresa en el afio 2017 no contaba con la
(Activo Cte.-Fasivo Cte.) ' ' disponibilidad suficiente para cumplir con sus obligaciones de corto plazo, sin
embargo, la situacidn mejord en el afio 2018 al evidenciarse que la empresa luggo
de cumplir con pagar la totalidad de sus obligaciones de corto plazo tenia un
disponible de 3/. 157 838.
Rotacidn de Existencias La empresatiene unainsuficente rotacidn de las mercaderias que durante el
(360 dias del afio / (Costos [ Existencias) 96 93 periodo 2017 ya que el stock permanecio en el almacen 93 dias sin venderlas
mientras que en el afio 2018 permanecid mas tiempo, es decir 96 dias, situacidn
que genera mayores costos ywo gastos de almacenamiento.
Endeudamiento Patrimonial La empresa durante los afios 2017 v 2018 evidencia una incapacidad de pago,
[(Solvencia) asimismao, no se cuenta con autonomia ni independencia financiera al no tener el
(Pasivo Total / Patrimonio) respaldo patrimonial para aseguarar el cumplimiento de sus obligaciones de coro,
1.42 2.28 mediana y largo plazo. En el periodo 2017 se determino un ratio de 2.28
evidenciandose una severa situacidn de endeudamiento mientras que en el periodo
2018 diminuye al presentar un ratio de 1.42, sin embargo, |a situacidn critica gue se
menciond, aln se mantiene.
(Sﬁl'i';:g”l'ﬂd;: rg::rmfn"r:?;} La empresa durante el periodo 2017 tuvo Ia capacidad para generar utilidad a favor
12 20 b del propietario, puesto que en el citado afio se generd un rendimiento del 20%
sobre el patrimonio, mientras que en el afio 2018 el rendimiento disminuyd a 12%.
Rentabilidad Margen Bruto La empresa durante el periodo 2017 obtuvo un 35% de utilidad bruta por cada
(Utilidad Bruta ! Ventas) 36 35 % unidad monetaria de ventas, despues de que la empresa cubrid el costo de los
' bienes que produce yvende, mientras que en el afio 2018 se evidencid un ligero
aumento al 36%.
Rentabilidad Margen Heto La empresa durante el periodo 2017 obtuvo un 10% de utilidad neto por cada unidad
(Utilidad Meta | Ventas) 8 10 monetaria de ventas, mientras que en el afio 2018 se evidencia una disminucidn al

8%, en ambos periodos se muestra que el proceso productivo de las ventas se
realiza con poca eficiencia.




Anexo 9
Flujo de caja 2018 y 2017

ENERO FEERERD MARZOD ABRIL MATD JUNIO JULIDH AGOSTO SETIEMBERE OCTUBRE NOY¥IEMBRE DICIEMEBRE
SALDO INICIAL 2011 348 74100 24979000 27901300 17986500 50,261.00 85.761.00 11833100 49.599.00 89,242 00 30523500 437.939.00 41010100
INGRESOS
Wentaz al Contado E0,123.00 7012200 2h.1z1.00 323200 1387500 198, 7E1.00 121,456.00 Ba403.00 E3,0:32.00 20,240.00 38,574.00
Caobros a Cliente 10,163.00 ¥5,922.00 201,511.00 121,121.00

TOTAL INGRESOS 60,122.00 T0,123.00 25,121.00 232100 1M0163.00 112.975.00 198, 761.00 19742800 254 914.00 190,1%2.00 J0,340.00 39.579.00

EGRESOS

Pago a Proveedores 121.415.00 a2, 597.00 126,141.00 133,488.00 151,352.00

Fago de planilla 20,320.00 20,320.00 2032000 2032000 5407200 51,220.00 5z 421.00 20,320.00 2032000 20,320.00 35,420.00 45,820.00
Fago de Tributos 171300 1,433.00 160000 32100 120000 1,114.00 14,215.00 3,161.00 1B2z.00 1.967.00 SE5.00 11z28.00
Faga Servicios Piblica: 1465.00 1,492.00 1,490.00 1410000 303400 3,939.00 323300 23,0000 237200 2,298.00 2,300.00 2,236.00
Gastos Operativos G420.00 F.ad4100 g.410.00 E.212.00 £,410.00 5.211.00 842,00 5.411.00 543600 24.11z.00 1,141.00 16,411.00
Gastos financieros 8, 74100 924200 9,852.00 8,021.00 9,841.00 9.871.00 9,129.00 2.541.00 2,711.00 8,752.00 245200 E452.00

TOTAL EGRESOS 159,074.00 4090000 12426900 161,92500 7466200 §1,405.00 22749300 197.795.00 38.921.00 57.440.00 58.178.00 T2,047.00

SALDO FINAL 2016 _ 24979000 279.013.00  179,.265.00 50,261.00 5. 761.00 11833100 #9.599.00 39.242.00 30523500 437.939.00 410,101.00  377,622.00

SALDO INICIAL 207 FTTERLO0 230.218.73 BE 36473 3326373 FiliReq e 121,808 73 prcq 1 e 2530va.rs 233,788.00 2E5,083.00 407 417.00 353,710.00
INGRESOS

Wentas al Contado B5,121.00 15,412.00 105,412.00 2512100 181,212.00 121,412.00 175,121.00 4215100 E3,01F2.00 30,240.00 343,573.00
Cobros a Cliente 12& 10200 Es2.00 245, 12.00 121,121.00

TOTAL INGRESDS 85.121.00 15.412.00 105, 41200 2512100 12210300 18121200 2141200 253,632.00 28726300 190,153.00 3034000 39.579.00

EGRES0OS

Fago a Froveedores 131,212.00 10612300 203174.73 205,123.00

Pago de planilla 3512100 3512100 45,110.00 35,050.00 52,0700 B4, 220,00 G2e42.00 2622000 40320000 0,0:0.00 54,720.00 2202000
Pago de Tributos 2292y 1/435.00 JE0o.o0 42100 1.200.00 11400 14,215.00 3,161.00 152200 1,367.00 2500 112200
Fago Servicios Piblico: 124100 154100 184100 184100 154100 184100 184100 124100 184100 184100 124100 124100
Gastos Operativos 3320000 4,341.00 3100 521200 5.510.00 420200 h242.00 346400 391200 4,165.00 5164300 352300
Gastos financieros 74100 3,&42.00 1026200 14400 3,841.00 9.871.00 10,2100 1245100 9.25e.00 3,752.00 045200 145200

TOTAL EGRESOS 2325327 15926700 92.512.00 54, 16800 0463 00 81.249.00 8415200 27291673 26197600 47 819,00 7804700 49.964.00

SALDO FINAL 2016 230,219.73 86.264.73 99.263.73 FO2I6. 73 1285673 22181973 25307973 239.79600 26508300 40741700 359.710.00 34932500




