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EL SISTEMA DE DETRACCIONES DEL IGV Y SU INCIDENCIA EN LA
GESTION FINANCIERA DE LA EMPRESA KATHRINA MOBILIARIOS Y
TOLDOS SOLSOL S.A.C., DISTRITO DE VILLA EL SALVADOR PERIODO
2017

MIRELLA VIRGINIA FLORES CAQUI

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

RESUMEN

El presente trabajo tuvo como objetivo principal determinar como incide la gestion
financiera en el Sistema de Detracciones del IGV de la empresa Kathrina
Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C. en el periodo del 2017, se elabor6é bajo una

investigacion No experimental, transaccional y correlacional.

Por medio de las técnicas de la observacion y encuesta que se realiz6 a la plana
administrativa y contable de la empresa en investigacion, se obtuvo como resultado
que existe relacion entre las variables de estudio Sistema de Detraccion del IGV y
gestion financiera, consolidandose con los datos estadisticos mostrados en la

presente investigacion.

Finalmente se determind que la Administracion Tributaria en el ejercicio de su
facultad de recaudacién vy fiscalizacion, influye considerablemente en la gestién
financiera, cuando realiza operaciones afectas al sistema ya que limita los fondos
para cumplir con las obligaciones de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos
Solsol S.A.C., demostrado mediante un Rho Spearman de 0,975 a un nivel de

significancia de 0,005 menor a 0,05.

Palabras clave: Sistema de detracciones; gestion financiera; recaudacion;

correlacion.
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THE DEVIATION SYSTEM OF THE IGV AND ITS INCIDENCE IN THE
FINANCIAL MANAGEMENT OF THE COMPANY KATHRINA MOBILIARIOS Y
TOLDOS SOLSOL S.A.C., VILLA EL SALVADOR DISTRICT PERIOD 2017

MIRELLA VIRGINIA FLORES CAQUI

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

ABSTRACT

The main objective of this paper was to determine how financial management
affects the IGV Detraction System of the company Kathrina Mobiliarios y Toldos
Solsol S.A.C. in the period of 2017, it was developed under a non-experimental,

transactional and correlational investigation.

Through the techniques of observation and survey that was made to the
administrative and accounting level of the company in research, it was obtained as
a result that there is a relationship between the study variables of IGV Detraction
System and financial management, consolidating with the data statistics shown in

the present investigation.

Finally, it was determined that the Tax Administration, in the exercise of its collection
and inspection power, has a considerable influence on financial management, when
it carries out operations that affect the system, since it limits the funds to comply
with the obligations of the company Kathrina Mobiliarios and Toldos Solsol S.A.C. ,
demonstrated by a Rho Spearman of 0.975 at a significance level of 0.005 less than
0.05.

Keywords: Detraction system; financial management; collection; correlation.



INTRODUCCION

El “Sistema de Detracciones” o “Régimen de Detracciones” o “Sistema de
Pago de Obligaciones Tributarias con el Gobierno Central” (SPOT), es hoy en dia
el principal sistema de control que viene aplicando la Superintendencia Nacional de
Aduanas y de Administracion Tributaria (Sunat), con la finalidad de garantizar el
cobro de las deudas tributarias generadas por los contribuyentes, especialmente
en el sector servicios, porque indican un elevado nivel de informalidad. Por tanto,
es importante tener conocimiento del origen de la naturaleza de los procedimientos
y el proceso de su funcionamiento, permitiendo comprende la aplicacién adecuada

de este sistema.

El articulo 74 de la Constitucion Politica del Peru indica: “...El Estado, al
ejercer la potestad tributaria, debe respetar los principios de reserva de la ley, y los
de igualdad y respeto de los derechos fundamentales de la persona. Ningun tributo
puede tener efecto confiscatorio...” el presente trabajo de investigacion
denominado: “La gestion financiera y su incidencia en el Sistema de Detracciones
del IGV de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C., distrito de Villa
El Salvador periodo 20177, tiene como finalidad demostrar la incidencia sutil, de la
gestion financiera en la empresa en estudio. Ademas, también mostr6 los procesos

y aplicacion del Sistema de Detracciones, esta constituido por cinco capitulos:

Capitulo I: Problema de investigacién, donde se reflejé la situaciéon
problematica de la investigacion como: la realidad problematica, la justificacion e
importancia de la investigacion, los objetivos de la investigacion: un general y tres

especificos, asi como las limitaciones de la investigacion.

Capitulo II: Marco tedrico, donde se basdé como referencia en trabajos de
investigaciones internacionales y nacionales, ademas de los conceptos ya

existentes de las variables de la investigacion.

Capitulo Ill: Marco metodologico, donde se baso en los métodos y técnicas de

la recoleccion de informacion de datos para la investigacion.



Capitulo IV: Andlisis e interpretacion de los resultados, se demostro la relacion
entre las variables mediantes cuadros estadisticos y se realizd la respectiva

interpretacion.

Capitulo V: Discusiones, conclusiones y recomendaciones, finalmente el
trabajo de campo termind con las conclusiones, las mismas que fueron obtenidas
como resultado de la contrastacion de hipoétesis, terminando con las
recomendaciones de estudio a manera de sugerencias, destacando que las

detracciones inciden directamente en la gestion financiera de la empresa.

Xi



CAPITULO
PROBLEMA DE INVESTIGACION



1.1. Realidad problemética

El impacto econdmico en la gestion financiera frente a la aplicacién del
régimen de detracciones en las empresas nos muestra un impacto negativo; ya que
la mayoria de las empresas, obtienen un financiamiento a corto y mediano plazo,
indisponibilidad de solvencia en los pagos de sus obligaciones corrientes, la cual
les obligaria a obtener préstamos para reinversion, generando altos costos

financieros por el pago de intereses. (Valencia, 2016).

El SPOT se cred en los afios 2001 con el decreto legislativo N°917, el cual
tuvo una evolucion en los transcursos de los afios, donde hubo modificaciones en
su tratamiento de descuento por el adquiriente o el usuario del bien o servicio
gravado al Impuesto General a las Ventas (IGV) sujeto al sistema, este descuento
es un equivalente a un porcentaje (%), la cual es distinta por cada bien o servicio

del total de la venta.

En un contexto internacional, los impuestos conocidos en México son el
Impuesto al Valor a la Renta (IVA) y el Impuesto Sobre la Renta (ISR), los cuales
basandose a una investigacion de Aguilar (2017) los contribuyentes de la
Municipalidad de Texcoco, no tenian conocimientos de estas contribuciones
establecidos por el Estado y que habian oficinas de orientacién donde se brindaba
informacion de como realizar los procesos para el cumplimiento de sus
obligaciones, generando una perspectiva de que el Estado solo recauda y no

orienta.

De tal manera, se observa que en la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos
Solsol S.A.C., la cual se encuentra ubicada en el distrito de Villa El Salvador y se
dedica al servicio de alquiler de toldos para eventos, cuenta con la problematica en
la gestion financiera, como la estrategia de la gestion financiera, ya que no realizan
el proceso de planificacion y la gestion estratégica en los meses donde no cuentan
con el trabajo suficiente para solventar su reinversion y gastos basicos mensuales
como los gastos de planilla, ya que si o si tiene que contar con todo su personal, su

liquidez se ve afectada. Asimismo, por su solvencia, porque no siempre tienen la
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capacidad de hacer frente a sus compromisos financieros en corto y largo plazo, no
cuentan con un adecuado control de activos y un buen planeamiento de ventas en
brindar servicios en los meses que no tienen mucho trabajo. Por udltimo, por su
estabilidad financiera, no cuentan con politicas administrativas para realizar el
cobro por los servicios brindados, el capital de trabajo para inversion de la empresa
es solventada por préstamos bancarios, las cuales en sus mayorias de veces es

pagado con intereses no convenientes perjudicando la liquidez de la empresa.

En el ambito del Sistema de Detracciones del IGV, en la facultad de
recaudacion, si bien es cierto, se cre6 por dos grandes motivos muy importantes de
recalcar, el primero, para disminuir la evasion tributaria y segundo, para efectos de
recaudacion, pero analizando su contrapartida, vemos que la empresa se ve
afectada porque no tiene el conocimiento necesario de esta normativa y no realiza
el tratamiento correcto obteniendo multas. Por sus procedimientos administrativos
tributarios, ya que no realizan los procesos hasta llegar a la conformidad del ingreso
del depdsito en su cuenta propia de detracciones, las cuales algunas veces no eran
depositadas por el proveedor o el encargado. Y por su cumplimiento tributario, el
cual se establece para el beneficio del pais, pero en este caso siendo una
microempresa no cuenta con tanta solvencia de efectivo y al descontar en la
actualidad una alta tasa del 12% disminuye la liquidez para efectuar pagos de sus

obligaciones mensuales.

e Problema General

¢, Como se relaciona la gestion financiera y el Sistema de Detracciones del
IGV en la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C., distrito de Villa El
Salvador periodo 2017?

e Problemas Especificos

¢, Como las estrategias de la gestion financiera se relacionan con el Sistema
de Detracciones del IGV de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C.,
distrito de Villa El Salvador periodo 20177

14



¢, Como la solvencia se relaciona con el Sistema de Detracciones del IGV de
la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C. del distrito de Villa El
Salvador periodo 20177

¢, Como la estabilidad financiera se relaciona con el Sistema de Detracciones
del IGV de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C., distrito de Villa
El Salvador periodo 20177

1.2. Justificacion e importancia de la investigacion

Los motivos que originan efectuar esta investigacion conllevan a optimizar la
gestién financiera y su correspondencia con el Sistema de Detracciones del IGV
como es el caso de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C., ubicada
en el distrito de Villa El Salvador durante el periodo 2017. Como veremos, el actual
trabajo de investigacion aborda el estudio del efecto de la gestion financiera en el
Sistema de detracciones del IGV de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol
S.A.C., con el propésito de evaluar y medir el impacto que ocasiona en la empresa;
asimismo se trata de evidenciar que este tipo de sistema de pagos adelantados
representa un inconveniente para las empresas, en tal sentido se convierte en una
dificultad para el progreso de las mismas. Es por ello que el presente estudio servira
a distintos investigadores a conocer el efecto financiero por la aplicacion del
Sistema de Detracciones del IGV en empresas del sector servicios. Al mismo
tiempo, este estudio permitirA que surjan nuevas ideas y se desarrollen
investigaciones para minimizar el impacto financiero de las empresas, como
igualmente podra ser utilizado por la empresa en la realizacion de un plan
estratégico financiero y servira como una herramienta de medicion y de referencia

para futuros trabajos que abarquen idénticos inconvenientes.

Los beneficios y la trascendencia del reciente trabajo de investigacion es
beneficiar y aportar nuevos conocimientos a la colectividad cientifica en
correspondencia con la Carrera Profesional de Contabilidad en el area de
Tributacion. De esta manera, servira para que otros investigadores universitarios,

tengan este trabajo como base y referencia, para optimizar y profundizar esta
15



informacion; por lo tanto, la actual investigacién permita solucionar una situacion
problemética del contexto real. Para concluir esta propuesta de investigacion
relativa a la gestion financiera y su incidencia en el Sistemas de detracciones del
IGV de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C. del distrito del Villa
El Salvador - 2017, se justificé en la practica, dado que a futuro inmediato se pueda
adaptar para resolver el problema; esto significa que es una investigacion aplicada,

que servird como base a otros investigadores.

1.3. Objetivos de la investigacién: general y especificos

Objetivo general

Determinar como se relaciona la gestion financiera en el Sistema de
Detracciones del IGV de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C.,
distrito de Villa El Salvador periodo 2017.

Objetivos especificos

Determinar como las estrategias de la gestion financiera se relacionan con el
Sistema de Detracciones del IGV de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos
Solsol S.A.C., distrito de Villa El Salvador periodo 2017.

Determinar cémo la solvencia se relaciona con el Sistema de Detracciones del
IGV de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C. del distrito de Villa
El Salvador periodo 2017.

Determinar cémo la estabilidad financiera se relaciona con el Sistema de

Detracciones del IGV de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C.,
distrito de Villa El Salvador periodo 2017.

16



1.4. Limitaciones de la investigacion

El presente trabajo de investigacion tuvo como limitacion el hecho de que
algunos directivos se mostraban reaccion a proporcionar informacion debido a que
la consideraban de caracter confidencial y reservada, por lo que se le tuvo que

indicar que la informacion solicitada era para fines académicos exclusivamente.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO



2.1. Antecedentes de estudios

Tesis internacionales

Mediante un analisis de la perspectiva de los contribuyentes personas fisicas en
el régimen fiscal del Impuesto Sobre la Renta (ISR) e Impuesto al Valor Agregado
(IVA) periodo 2014-2016., desarrollado con una investigacion directa, conformada por
los contribuyentes de la Municipalidad de Texcoco Estado de México. Aguilar (2017)
en su tesis Andlisis de la perspectiva de los contribuyentes en el régimen fiscal del
ISR e IVA periodo 2014-2016, realizada en la Universidad Autbnoma del Estado de
México, para obtener el titulo de licenciado en Contaduria, infiere que, segun los
resultados obtenidos por la encuesta, se muestra que los contribuyentes no tienen
conocimiento de las contribuciones establecidos por el Estado. Nos muestra que se
obtuvo el porcentaje del 78% de desinformacion de los contribuyentes de todas
contribuciones que cuenta el pais, los impuestos mas conocidos entre ellos son el IVA
e ISR. Los contribuyentes no tienen el conocimiento de que habia oficinas de
orientacion donde dan informacion de como es llenado de los formularios, fechas de
pagos y otros procesos que se tiene que realizar para los cumplimientos de sus
obligaciones. Los contribuyentes pensaban que el Estado solo recaudaba y no
orientaba.

La tesis muestra que los contribuyentes no cuentan con la informacién necesaria
sobre los impuestos y para la cual no cumplen adecuadamente con sus obligaciones
ante el fisco, y que la alta tasa de los impuestos afecta directamente a la productividad
y empleabilidad de las empresas concluyendo que, si bien los impuestos ayudan al
gobierno, pero al aumentar el monto de los impuestos hay bajo crecimiento

econdémico y por consecuente menor recaudacion fiscal.

Gonzalez (2016) en su tesis IVA a favor, la complejidad de sus devoluciones
para medianas empresas en San Luis Potosi y su relacion en la disminucion del flujo
de efectivo, realizada en la Facultad de Contaduria y Administracion de la Universidad
Autonoma de San Luis Potosi, para obtener el grado de maestro en Administracion

de Impuestos. Cuyo objetivo fue reunir todos los elementos necesarios que
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conduciran a una devolucion del IVA de una manera mas rapida, con menos
complicaciones, sin que la autoridad requiera mayor informacion, con lo cual la
empresa o empresas podran incluir la cuenta de impuestos a favor en la proyeccién
del estado de flujo de efectivo lo que permitird la programacion adecuada de los
pasivos de la entidad, desarroll6 su investigacion con disefio no experimental —
transversal, realizada a contribuyentes de medianas empresas. Concluyendo que
para poder acceder a las devoluciones correctas y rapidas deben de tener el
conocimiento de como solicitar la devolucién del IVA, para ello se debe seguir los
requisitos establecidos. Asimismo, la dificultad que tiene el contribuyente para obtener
la devolucion de los saldos a favor son a causa de que no se brinda la informacién
adecuada del proceso. Finalmente, se debe contar con un personal con amplia
experiencia en el proceso, ya sea un contador o una persona altamente capacitada
con conocimientos del cumplir con todos los requisitos, ya que no realizando un buen

proceso se demoraria en realizar la devolucion.

Recomienda que al realizar el proceso para devoluciébn se debe anexar
adicionalmente documentos que solicitan las autoridades después del primer ingreso
de solicitud por parte del contribuyente para agilizar el proceso. Asimismo, se
recomienda que las autoridades establecieron un manual de los requisitos para
devolucién para un mayor conocimiento del proceso segun los giros ya que todos los
contribuyentes no realizan el mismo proceso productivo y al realizar este manual se
beneficiarian ambas partes, los contribuyentes y el estado, ya que por parte de los
contribuyente estarian satisfechos con el servicio brindado por las autoridades y por
el estado sus trabajadores revisarian de una manera mas rapida las devoluciones y

no gastarian en actualizaciones para el contribuyente constantemente.

Diaz (2015) en su tesis Cumplimiento de las obligaciones tributarias en materia
de Impuesto al Valor Agregado en la empresa Ital Center Computer, C.A., realizada
en la Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales, direccion de Postgrado, campus
La Morita de la Universidad de Carabobo en la Republica Bolivariana de Venezuela,
para obtener el grado de especialista en Gerencia Tributaria. Cuyo objetivo fue
evaluar el cumplimiento de las obligaciones tributarias, en materia del IVA en la

empresa lItal Center Computer C.A., desarrollado con un tipo de disefio no
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experimental, conformado por la empresa, donde concluye que el area operativa de
la empresa retrasa la determinacion del IVA por el inadecuado manejo del
cumplimiento de las obligaciones tributarias formales, viéndose afectado por las
imposiciones que pasa la empresa por no presentar las retenciones maximo hasta el
tercer dia habil del mes continuo al periodo declarado. Ademas, la empresa no cuenta
con un control fiscal adecuado para cumplir las obligaciones fiscales por falta de
capacitacion en la plana administrativa, no tienen el conocimiento respectivo a la parte

tributaria.

Para no incurrir en sanciones por no cumplir con las obligaciones
correspondientes al periodo, se debe capacitar al personal directo en tributacion, al
obtener una buena informacién y conocimientos del proceso de la retencion se
evitaria multas, la cual afecta directamente a la liquidez de la empresa. También se
recomienda tener un control de la recoleccion de los comprobantes de retencion y
reflejar los montos en un plan de cuenta (al no tenerla se puede crear una) asi se

mostrara en los estados financieros.

Tesis nacionales

Cubas (2017) en su tesis El planeamiento financiero y su relacion con la gestién
financiera de la empresa Rodil Cotera Contratista EIRL Afio 2017, realizada en la
Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad Nacional César Vallejo, para
obtener el Titulo Profesional de Contador Publico. Cuyo objetivo fue determinar la
relacion entre el planeamiento financiero y la gestién financiera de la Empresa Rodil
Cotera Contratista Empresa Individural de Responsabilidad Limitada (EIRL) afio
2017, desarrollado con un disefio correlacional, conformada por la empresa Rodil
Cotera Contratista EIRL, se obtuvo como resultado de la investigacion que las
variables planeamiento financiero y gestién financiera se encuentran correlacionadas
significativamente. Asimismo, que la variable en estudio, planeamiento financiero se
aplica inadecuadamente en un 60%. Y por ultimo, que las dimensiones de la variable
en estudio gestion financiera (apalancamiento, estructura de capital, analisis
financiero y evaluacién de desempefio) se muestran en un nivel adecuado aun
observando que la gestion financiera se aplica inadecuadamente en un 61%.
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La tesis muestra como se relaciona el planeamiento financiero con la gestion
financiera y nos recomienda que se debe de tener un adecuado manejo de la liquidez,
capital del trabajo e informacion financiera de los ingresos y gastos de generan una
operacion, también recomienda obtener politicas de cobranza para no afectar la
solvencia de la empresa y cumplir con las obligaciones frente a terceros y por ultimo
realizar un analisis de fondos proyectados con ingresos propios y por financiamiento;
ya que si no fuese el correcto afectarian en un corto y largo plazo la liquidez de la

empresa.

Dezay Pelaez (2017) en su tesis El Sistema de Detracciones y su incidencia en
la gestion econdmica y financiera de la empresa Deza Corporacién e Inmobiliaria
SAC, ciudad de Trujillo del afio 2016 realizada en la Facultad de Negocios de la
Universidad Privada del Norte, para obtener el Titulo Profesional de Contador Publico.
Cuyo objetivo fue evaluar la incidencia del Sistema de Detracciones en la gestion
econOmica y financiera de la empresa Deza Corporacion e Inmobiliaria Sociedad
Andnima Cerrada (SAC) del periodo 2016 de la ciudad de Trujillo, desarrollado con
un disefilo no experimental, transversal y descriptivo, constituida por el estado de
situacion financiera y el estado de resultados de los afios 2015 y 2016, concluyen que
la aplicacion del Sistema de Detracciones afecta levemente al Estado de Situacion
Econdmica y Financiera de la empresa Deza Corporacion e Inmobiliaria S.A.C., tal
como lo demuestran los ratios de liquidez y rentabilidad aplicados al presente estudio.
Por lo que llegamos a la conclusion de que la empresa tiene una buena situacion
econdmica y financiera al tener liquidez para afrontar sus compromisos de pago,
posee existencias para vender, pasivos menores como tributos por pagar y el
resultado del ejercicio que representa una gestién aceptable; para ser la primera vez

que construye y vende departamentos.

Con el fin de dar a conocer el impacto de los saldos del Sistema de Detracciones
ante la gestiéon de la entidad, la tesis recomienda que se debe tener un control de la
liquidez y rentabilidad de los resultados de los analisis del estado econémico y
financiero de la empresa; y que la gerencia contrate a un asistente contable
capacitado que realice el control de las documentaciones ante la Sunat para que no

se cometa infracciones, el cual afectaria en la solvencia de los fondos para asi contar
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con la libre disponibilidad de los fondos vy utilizar el ingreso de dinero para cubrir con

los gastos operativos de la empresa.

Milla (2017) en su tesis El Sistema de Detracciones del IGV y su impacto en la
situacion financiera de Terra Construcciones BT Huaraz 2013-2016 realizada en la
Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad Cesar Vallejo, para obtener el
Titulo Profesional de Contador Publico. Cuyo objetivo fue analizar de qué manera el
Sistema de Detracciones de IGV afecto la tendencia de la situacion financiera de la
empresa Terra Construcciones BT SAC de la ciudad de Huaraz en los periodos 2013
al 2016, desarrollado con un disefio no experimental de corte transversal,
correlacional - causal, conformada por 2 estados financieros y el andlisis a los rubros
relacionados a la situacion financiera de la empresa en los periodos 2013 al 2016,
donde concluye que durante 4 periodos no se pudo recuperar los saldos de las
detracciones ya que ingreso como recaudacion, afectando la situacion financiera de
la empresa Terra Construcciones BT SAC, en los periodos 2013 - 2016 y en
consecuencia la tendencia de la liquidez y rentabilidad disminuyeron. Asimismo, la
empresa no cuenta con la liquidez para cubrir los pagos de sus obligaciones
corrientes, ya que el sistema siendo un dispositivo de pagos adelantados infiere en el
principio de no confiscatoriedad, ocasionando que la empresa no pueda usar

automaticamente el dinero en su conjunto.

Es recomendable que el area contable realice un plan estratégico anual para
realizar de manera mas eficiente la contabilidad y asi no incurrir en infracciones, ya
gue al tenerlos perjudica los fondos de la cuenta de detracciones y la liquidez de la
empresa. De igual manera, realizar un plan estratégico financiero mediante las
proyecciones de ventas, costos, gastos e inversiones de la empresa y asi evitar el

impacto del recaudo del Sistema de Detracciones.

Machaca (2015) en su tesis El Sistema de Detracciones del Impuesto General a
las Ventas y su incidencia en la situacion financiera de las empresas de Transportes
Turisticas de la ciudad de Puno, periodo 2013 — 2014 realizada en la Facultad de
Ciencias Contables y Administrativas de la Universidad Nacional del Altiplano, para

obtener el Titulo Profesional de Contador Publico. Cuyo objetivo fue determinar la
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implicancia del Sistema de Detracciones del Impuesto General a las Ventas en la
situacion financiera de las Empresas de Transportes Turisticas de la ciudad de Puno,
Periodo 2013-2014, desarrollado con un disefio descriptivo, analitico - sintético,
inductivo y normativo, conformada por 3 empresas que prestan servicios de
transportes turisticos, donde se demuestra el efecto de la aplicacion del Sistema de
Detracciones en la liquidez, se aprecia la disminucién de los indicadores de Liquidez
General, Razon Acida, Ligquidez Absoluta y Capital de Trabajo en las empresas de
transportes turisticas de la ciudad de Puno (...), se observa que las empresas en
estudio al finalizar cada periodo mensual termina con un saldo a favor en la cuenta
corriente de detracciones, agregando que dicho saldo solo sera utilizado para la
préxima declaracion mensual y/o pago de deudas tributaria. Asimismo, las empresas
al no tener liquidez recurren a las entidades financieras para solicitar préstamos o
contratos de arrendamiento financiero, a fin de adquirir mas equipos de transporte y
de cubrir sus deudas a corto plazo. (...). Es importante calcular el punto de equilibrio,
para la toma de decisiones por parte de la gerencia, es decir la gerencia necesita
saber en qué punto de ingresos y costos no se gana ni se pierde, dicho de otra forma,
la empresa no tendria utilidad, pero tampoco perdida. Ademas, este punto indica el

nivel a alcanzar de ventas para que la empresa empiece a dar utilidades.

Recomienda que, antes de obtener un crédito se debe evaluar la proyeccion de
caja para cumplir con los pagos por la deuda y no perjudicarse con moras e intereses
gue se paguen por no contar con la solvencia, también emplear el punto de equilibrio

para una mejor gestion.

Paredes y Munguia (2015) en su tesis El Sistema de Detracciones y su efecto
en la situacion financiera de las pequefias empresas de servicios de la provincia de
Huédnuco 2013 realizada en la Facultad de Ciencias Contables y Finanzas de la
Universidad de Nacional Hermilio Valdizan, para obtener el titulo profesional de
Contador Publico. Cuyo objetivo fue analizar y contrastar en qué medida el Sistema
de Detracciones produce efectos negativos en la situacion financiera de las pequefas
empresas de servicios de la Provincia de Huanuco, con el fin de resolver y demostrar
los problemas econémicos encontrados, desarrollado con un disefio transeccional,

conformada por la empresa de transportes de carga pesada Factoria comercial y
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transporte SAC, demostrando que las pequefias empresas se ven afectadas en su
situacion financiera y econdmica por la continua modificaciones de la normativas del
SPOT, tal como se muestra en el decreto legislativo N°110 el cual contiene
inconsistencias, un porcentaje muy significativo afirman que dicho sistema permite
efectos negativos en las pequefias empresas. Para evitar cometer irregularidades que
afecten a la liquidez de la empresa, se necesita un manejo adecuado de las normas
del Sistema de Detracciones del IGV establecidas por el Estado. La mayoria de
pequefias empresas que realizan el adecuado manejo de las normas del SPOT no
cuentan con una buena administracion afectando significativamente a la liquidez de

la empresa.

Recomiendan que la administracion tributaria brinde una mejor informacion a los
contribuyentes, dando charlas y capacitaciones virtuales o presenciales, los cuales
servirian a ambas partes tanto a las empresas al no incurrir con infracciones por falta
de entendimiento de las normas - leyes y a la administracion ya que contarian con
mas ingresos por parte de las empresas informales que evaden sus ingresos y las

formales a declarar todos sus ingresos.

2.2. Desarrollo de latematica correspondiente al tema investigado

2.2.1. Bases tedricas de la variable 1: Gestién Financiera

2.2.1.1. Definiciones de la gestion financiera

La gestidon financiera se basa en la administracion contable de los activos
financieros y no financieros que posee la organizacién y/o empresa. Con la cual
mediante estrategias financieras se podra gestionar los ingresos y gastos
adecuadamente para que haya un funcionamiento correcto y lograr mayores niveles
de rentabilidad y beneficios. Considerando como gestion financiera segun Cabrera,
Fuentes y Cerezo (2017) para obtener un adecuado resultado de utilidad para los
accionistas o socios, es indispensable realizar procesos y analizar las estrategias de
obtencion de los recursos propios financieros. La buena toma de decisiones se
realizard cuando la empresa realice una adecuada gestion financiera, esta gestion es
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aplicada hace tiempo atras indistintamente del sector o rubro que tenga una
organizacion y es manejada por la administracién o gerencia. Del mismo modo, “A la
gestion financiera de la empresa le corresponde analizar las necesidades de recursos
financieros, su coste y la forma mas conveniente de obtenerlos, asi como estudiar y
decidir respecto a la viabilidad econdmica y financiera de las inversiones” (De Pablo,

2010, p.5). Asimismo, segun Cordoba (2012) sostuvo:

La gestién financiera es aquella disciplina que se ocupa de determinar
el valor y tomar decisiones. La funcién primordial de las finanzas es
asignar recursos, lo que incluye adquirirlos, invertirlos y administrarlos.
La gestion financiera se interesa en la adquisicion, financiamiento y

administracion de activos con alguna meta global en mente. (p. 3).

2.2.1.2. Importancia de la gestién financiera

La gestion financiera es importante para una empresa ya que con la aplicacion
de esta se logra buscar el éxito: planificando, analizando y controlando los recursos
financieros logrando mejores resultados y evitando una mala aplicacién de la gestién
dando como resultado la quiebra, esta teoria es sostenida segun Coérdoba (2012)

expreso:

La gestion financiera es de gran importancia para cualquier
organizacion, teniendo que ver con el control de sus operaciones, la
consecucién de nuevas fuentes de financiacion, la efectividad y
eficiencia operacional, la confiabilidad de la informacion financiera y el

cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables. (p. 6).

Para lograr una gestion financiera adecuada el responsable debe de tener visiéon
empresarial, calificacion y capacitacion, para asi realizar la toma de decisiones
correctas, la eficiencia operacional y el control de las actividades financieras. Si el
responsable es competente y eficiente en esta mision, lograra la planificacion de
estrategias, la gestion de recursos, el andlisis y crédito de cobranzas y el control de
caja en busca de mejores resultados para la empresa. Y si fuese lo contrario no
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manejando correctamente las finanzas eficientemente los riesgos de quebrar es
inminente, ya que una mala gestion (plan de negocios) es sinébnimo de problemas
futuros llegando al fracaso empresarial por el descontrol del flujo de caja (dinero que

sale o que entra) y recurriendo a contraer deudas inviables.

2.2.1.3. Papel de la gestion financiera

La gestion financiera tiene como rol realizar una buena administracién de los
recursos financieros de una empresa para buscar que sean lucrativa y liquidos al
mismo tiempo y se focaliza en dos puntos muy importantes como la rentabilidad y la
liquidez de la empresa para asegurar que sean suficientes para cubrir los gastos o en

la toma de decisiones. Segun Cordoba (2012) sostuvo:

La gestion financiera es la encargada de que los fondos de la

organizacion se manejen de acuerdo con algun plan preestablecido, lo

que implica:

- Determinar el monto apropiado de fondos que debe manejar la
organizacion (su tamafio y su crecimiento).

- Definir el destino de los fondos hacia activos especificos de manera
eficiente.

- Obtener fondos en las mejores condiciones posibles, determinando

la composicion de los pasivos. (p. 7).

La gestion financiera se encarga en la asignacion de los fondos o resignacion
de los fondos que requieren todas las areas de la empresa para lograr los objetivos
y/o metas establecidas a beneficio de la organizacién. Segun De Pablo (2010)

expreso:

La concrecion del objetivo u objetivos a alcanzar por la empresa y, en
particular, el objetivo que corresponde alcanzar a las finanzas
empresariales es un tema sobre el que se ha discutido mucho y no se
ha llegado a un acuerdo unanime. Para empezar, habria que sefalar

que, de la misma manera que no existen enfermedades sino enfermaos,
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las organizaciones no tienen objetivos, sino que los objetivos los tienen
las personas que integran esas organizaciones. (...)

Este objetivo es aceptado y tomando como punto de partida por la mayor
parte de los estudiosos de los temas financieros al considerar que las
empresas, después de cumplir sus obligaciones en el marco de la
normativa vigente, deben proporcionar a sus propietarios los mejores
resultados posibles. Dicho objetivo, tal y como hemos comentado, es el
que se seguira basicamente aqui, y lo resume perfectamente Fama
cuando afirma que “maximizar la riqueza conjunta de accionistas y
obligacionistas es el Unico criterio, en términos de valor de mercado,
acorde con una situacion estable y el mercado, a través de los precios,
presta a la empresa los suficientes incentivos como para optar por dicho

criterio. (p. 27).

La gestion financiera comprende de las siguientes actividades financieras de la

empresa:

a) Planeamiento financiero:

Donde se realiza la elaboracién del prondstico de inversion, el costeo de

actividades, tareas o procesos y la formulacién de presupuestos.
b) Obtencién de fondos

Donde se determina el volumen parcial y total de fondos que podria utilizar la
empresa, identificar las fuentes de financiacién, tramitar los préstamos bancarios a

corto plazo y negociar el financiamiento a mediano y largo plazo. (Proveedores o

entidades bancarias).
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c¢) Asignacion de fondos

Donde se distribuye eficiente y eficazmente los fondos, dotar los recursos
monetarios para realizar los proyectos, administracion del efectivo y elaborar los

registros contables financieros.

d) Control financiero

Donde se distribuye adecuadamente las fuentes de financiamiento, vigilar
cautelosamente los presupuestos, analizar y si fuese necesario realizar las
correcciones de desviaciones del efectivo y elaborar los informes contables

financieros.

Flanearriento
Financiero

Actividades Financieras

Control
Financiero

Obtencion de
Fondos

Adignhacion de
Fondos

Figura 1. Planeamiento financiero.

2.2.1.4. Teorias relacionadas con la Gestién Financiera

Cérdoba (2012) sostuvo:

Las finanzas, consideradas durante mucho tiempo como parte de la
economia surgieron como un campo de estudio independiente a
principios del siglo pasado. En su origen se relacionan solamente con
los documentos, instituciones y aspectos de procedimientos de los
mercados de capital. Con el desarrollo de las innovaciones tecnologicas
y las nuevas industrias provocaron la necesidad de mayor cantidad de
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fondos, impulsando el estudio de las finanzas para destacar la liquidez
y el financiamiento de las empresas. La atencion se centr6 mas bien en
el funcionamiento externo de la administracion interna. Hacia fines de la
década se intensifico el interés en los valores, en especial las acciones
comunes, convirtiendo al banquero inversionista de una figura de
especial importancia para el estudio de las corporativas del periodo. (p.
18).

La gestion financiera tiene un estudio significativo desde sus origenes en el siglo
XXy con el pasar de los afios fue evolucionando, dando a conocer cual es su
importancia dentro de una organizacion; en los afios 1950 a 1973 se obtuvieron
grandes avances cientificos mejorando el entendimiento de las finanzas y en la
actualidad en el ambito cientifico la gestion financiera se abarca en la globalizacion,

a continuacion de expondra la evolucién de las finanzas en tres grandes etapas:

En el marco, el Enfoque Empirico o Descriptivo surgi6 a finales del siglo 19 hasta
los afios 1920, donde se estudid la creacion de nuevas empresas, costos de
produccion para el calculo de las ganancias que permita estar al nivel de la
competencia y su posible expansion, también estudio el mercado financiero, mercado
de valores, las etapas administracion entre otros. Estos procesos estuvieron a cargo
del tesorero cual tenia como responsabilidad de rutina velar por todos los movimientos

y procedimientos necesarios que tenia que llevar la empresa segun su rubro.

Segun el Enfoque tradicional dado en los afios 1920 a 1950, se tomé como
enfoque tradicional a preguntarse en que parte de la organizacion se realiza el analisis
de la demanda de ingresos y toma de decisiones; la cual concluyo que para
determinar el adecuado manejo de los fondos una organizacion debe de tener
politicas financieras. El interés que se tuvo después de la primera guerra mundial
sobre los problemas que obtienen las organizaciones sobre cuando tienen que
invertir, el conocimiento de sus gastos, su liquidez, su solvencia, su crecimiento fue
para tener una orientacion de que es una buena finanza. A partir de esta época se

relaciono a las finanzas con la administracion de empresas.
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En el contexto del Enfoque moderno o moderna economia financiera realizado
en los afios 1950 a 1976, las finanzas tuvieron un enfoque sistematico basandose a
los aspectos econdémicos y tecnologicos, competencias y cambios en el mercado. En
esta época se profundiza el enfoque tradicional mediante investigaciones
determindndose que para desarrollar el campo financiero se debe utilizar técnicas
matematicas y estadisticas que nos dard a conocer los resultados e interpretar

mediante andlisis la informacion presentada.

En la finanza modera se fundamenta en la finanza de mercado y finanza

corporativa, denominadas como enfoque macro normativo y enfoque micro normativo.

Segun el Enfoque de valuacion neutral al riesgo, las discusiones teoricas
modernas tienen un grado de preocupacion ante el riesgo e incertidumbre del aspecto
de la globalizacion, ya que constantemente estdan cambiando amenazando
directamente a la economia. El entorno de las finanzas de mercado y finanzas

corporativas estan enfocados en la identificacion del riesgo de inversiones futuras.

2.2.1.5. Dimensiones de la Gesti6én Financiera

A. Estrategias de la Gestion Financiera

Pertenece al proceso de planificacion y gestion estratégica de una organizacion,
gue se relaciona directamente con la obtencion de los recursos (activos) para las

alternativas de inversion, al logro de los objetivos a corto, mediano y largo plazo.

La gestion de esos recursos dependera de los objetivos generales por la
organizacion; pero si se trata de negocios lucrativos estos objetivos generalmente son

compatibles con la maximizacion del valor invertido por los accionistas.

Las estrategias nos permiten tomar decisiones financieras a beneficio y
rentabilidad de la organizacion, esto dependera de una adecuada planeacion y un
control eficiente; estas decisiones son de suma importancia para la vida de la empresa

y determinantes para la consecucion de recursos y objetivos a largo plazo.
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Las estrategias financieras de una empresa, pueden resumirse en términos de

objetivos, politicas y planes.

Parisi y Cornejo (2006) sostuvieron que las estrategias financieras son:

Una de las herramientas financieras que ayudan de manera importante
y estratégica a la toma de decisiones en las empresas a quienes son los
responsables de la gestion financiera, son sin duda el Valor Actual (VA),
el Valor Actual Neto (VAN) y el Valor Econdmico Agregado (EVA). Es
por esto que hemos querido analizar estos instrumentos presentando

sus principales ventajas y beneficios. (p. 18).

Las categorias de la dimension estrategias de la gestién financiera son;
Estrategia administrativa, Estrategia financiera y Estrategia de control, los cuales se

definiran a continuacion:

Segun Nieves (2006) expres6 como estrategia administrativa: *(...) el patrén o
plan que integra las principales metas y politicas de una organizacion, y a la vez,
establece la secuencia coherente de las acciones a realizar (...)" (p. 1). Asimismo,
“Las estrategias financieras empresariales deberan estar en correspondencia con la
estrategia maestra que se haya decidido a partir del proceso de planeacion
estratégica de la organizacion (...)" (Diaz, 2008, p. 1). Finalmente, Teruel (2019)
definid al control financiero como examenes e investigaciones en un corto, mediano
y largo plazo de los resultados en una organizacion, se relacionan directamente con

las metas, propdsito y proyecto empresarial segun su tiempo.

B. Solvencia
Es la capacidad de una organizacion para hacer frente a todos sus compromisos

financieros en corto y a largo plazo. La solvencia evalla y analiza el desarrollo del

ambito bancario (de los riesgos crediticios que obtendra la organizacién). A lo largo

32



del tiempo el analisis de la solvencia ha evolucionado realizando una adecuada

evaluacion de la solvencia.

El riesgo de crédito esta altamente entrelazado con la solvencia financiera, ya
gue el riesgo crédito nos podra conllevar a la quiebra y a su vez a la falta de capacidad
de hacer frente a sus obligaciones corrientes. Concluimos que la solvencia se basa
en dos grandes pilares; la primera es que la empresa se tiene la capacidad de generar
Sus propios recursos y la segunda es que la empresa cumple con sus obligaciones

antes terceros.

La solvencia se basa en dos factores fundamentales; las cuales son: solvencia
técnica, que es la autofinanciacion mediante los recursos generados por la empresa
y la solvencia efectiva, esta es por medio de financiamiento bancario o ventas de sus

activos porque la empresa no puede generar liquidez por su actividad.

El ratio de solvencia se calcula aplicando la siguiente formula:

Ratio de Solvencia= Activo / Pasivo

e Activo Total ( Activo Corriente y No Corriente)

e Pasivo Total ( Pasivo Corriente y No Corriente)

La interpretacion del ratio de solvencia es la siguiente:

El ratio de solvencia logra indicar cuantos soles tiene el ente y/o empresa en
bienes y derechos y por cada sol que tiene en deudas. Ejemplo: Aplicando la formula
del ratio de solvencia obtenemos como resultado 1.95 esto quiere decir que la
empresa cuenta con su activo con 1.95 por cada sol de que tiene como deuda.

Caso Practico véase Anexo 10.

Las categorias de la dimension solvencia de la gestion financiera son; Liquidez
Corriente disponible, Pasible exigible a corto plazo y Rentabilidad de las ventas

afectas a la detraccion, los cuales se definiran a continuacion:
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Segun Cérdoba (2012) define a la liquidez corriente disponible como la rapidez
o facilidad que tiene un activo de convertirse en efectivo, siendo el dinero el activo
liquido por excelencia. Asimismo, el pasible exigible a corto plazo segun Garcia (s.f.)
expreso: “Compromiso de pago ante terceros sean personas naturales o juridicas.
Pasivo exigible a corto plazo tiene como fecha limite de pago menor o hasta un afio”.
(p. 21). Finalmente, “La rentabilidad es la utilidad después de gastos a la cual se lleva
a través de lo aumentando los ingresos por medio de las ventas o disminuyendo los
costos pagando menos por las materias primas, salarios o servicios prestados”
(Cérdoba, 2012, p.189).

Para calcular la rentabilidad se debe obtener como primer paso el punto muerto
gue no es mas que las cifras de las ventas, unidades o servicios facturados que

permiten cubrir los costos fijos.

La férmula del Umbral de Rentabilidad (punto muerto) es el siguiente:

UR=CF/(P-CV)

e UR (Umbral de Rentabilidad )
o CF ( Costo Fijo)

o P ( Precio por unidad)

e CV (Costo Variable)

Con el resultado se conocera la facturacion minima con la que una empresa es
viable y si la facturacion es inferior al resultado no se podra calcular la rentabilidad

por que no la habra. Caso Practico véase Anexo 10.

C. Estabilidad financiera

Se puede definir a la estabilidad financiera con dos importantes conceptos, la
primera econdmica donde se realiza el analisis de los sistemas financieros y la

segunda empresarial donde se analiza la solvencia de las organizaciones.

Las cuales definimos a continuacion:
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Estabilidad financiera Economia, se caracteriza por facilitar adecuadamente la
asignacion de los recursos econdémicos. Gestionar, evalla y valora los riesgos
financieros, simplifica los procesos financieros y econdmicos y por ultimo facilita el

desempefio de las funciones de la organizacion.

El sistema financiero economico esta relacionado con la infraestructura,
instituciones y mercados; si se alterara alguna de estos componentes se podria
perjudicar la economiay rentabilidad de la empresa. Una estabilidad financiera seguro
tiene la capacidad de resolver una crisis para que no perjudique la actividad

econdmica.

Estabilidad financiera Empresarial, es el neto patrimonial mas el exigible a largo
plazo (pasivo fijo), es la total del activo fijjo y parte del activo circulante (activo
circulante es mayor al pasivo circulante). Estos equilibrios financieros son deseables

por el empresario, pero al ser frecuente genera desajustes financieros.

Las categorias de la dimensién estabilidad financiera de la gestién financiera
son; Administracion 6ptima, Rendimiento capital y Rentabilidad de activos, los cuales

se definiran a continuacion:

Segun Garcia (s.f.) expreso: “La administracion éptima tiene como objetivos
realizar o alcanzar las metas, utilizando los recursos propios generados por una
adecuada gestion” (p. 20). De igual manera, seguin Area de Pymes (s.f.) sostuvo como
Rendimiento capital: “Son las contraprestaciones o utilidades, dinerarias o en especie,
provenientes directa o indirectamente de elementos patrimoniales, bienes o derechos,
cuya titularidad corresponda al contribuyente y no estén afectos a sus actividades
econdmicas” (p. 1). Y finalmente, “La rentabilidad de los activos o0 ROA es un ratio
financiero que mide la capacidad de generar ganancias. Esto, tomando en cuenta dos
factores: Los recursos propiedad de la empresa y el beneficio neto obtenido en el

ultimo ejercicio” (Westreicher, 2018, p. 1).
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Si el punto muerto es aceptable o ideal para iniciar los objetivos de facturacion,
una vez que inicia sus actividades se debe aplicar la férmula de la rentabilidad

econOmica, rentabilidad de activos o0 ROA, que es la siguiente:

RE =BE /AT

e RE ( Rentabilidad econdmica — ROA)
e BE (Beneficios divididos)
e AT (Activo Total)

La formula de rentabilidad econdmica o Return on assets (ROA) nos ofrece el
control de la capacidad que la empresa tiene en funcién del activo.

2.2.2. Bases tedricas de la variable 2: Sistema de Detracciones del IGV

2.2.2.1. Definiciones del Sistema de Detracciones del IGV

Palomino (2017) sostuvo:

El SPOT siendo un pago adelantado, es el descuento que realiza el
acreedor o usuario cuando efectia la compra del bien o recibe un
servicio afecto a detraccion, este descuento es depositado en el Banco
de la Nacion en la cuenta corriente que se encuentra a nombre de la
empresa afecto al sistema, este importe es un porcentaje del total de la
compra o servicio y es utilizado para pagar los impuestos establecidos

por el estado. (p. 13).

Alva (2016) expreso:

El sistema de detracciones (SPOT) es un instrumento de recaudo,
mediante el cual el adquiriente realiza el depdsito de un porcentaje del
total del servicio o bien en la cuenta corriente del BN, este ingreso

servira para pagar impuestos al sistema y luego de un tiempo si el titular
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no tiene deudas con el sistema puede realizar el procedimiento de

liberacion de fondos. (p. 204).

Alva y et al (2013) sefialaron: “La detraccion es el descuento de un % del precio
total establecido por norma, el cual es utilizado para el cumplimiento de las
obligaciones tributarias, que fueron generados por la compra de un bien o prestacion

de un servicio” (p. 12).

2.2.1.2. Finalidad del Sistema de Detracciones del IGV

El SPOT tiene como finalidad el recaudo para pagos de:

[ Sistemma de Detracciones del IGV (5POT) }
Iﬁmh’dad

[Gem’mr fomdospara el pago de dewdas tributarias ]

| como

*Tributos o mueltas

*Pagos a cuenta
*Anticipos de fributos
*Intereses

*Aportaciones ESSAL LD
*Aportaciones ONP

| zom

Ingresos del Tesoro Piblico, admmistratives y
recaudaciones por lo SUNAT

Figura 2. Sistema de detraccion del IGV.

2.2.1.3. Procedimientos del Sistema de Detracciones del IGV

El SPOT, siendo un proceso administrativo que tiene como finalidad la
recaudacion de determinados tributos y consiste en el descuento que efectia el
comprador o usuario de un bien o servicio afecto al sistema, el porcentaje del importe
a pagar por estas operaciones, para luego depositarlo en el Banco de la Nacion, en
una cuenta corriente a nombre del vendedor o prestador del servicio, el cual, por su
parte, utilizara los fondos depositados en su cuenta para efectuar el pago de tributos,
multas y pagos de dichas deudas tributarias; procedimientos basados al articulo 33°
del Cédigo Tributario, que sean administradas y/o recaudadas por la Sunat.

37



Las detracciones y el proceso mediante se genera el ingreso por recaudo a la

cuenta propia para pagos de impuestos:

UTILIZA LAS DETRACCIONES PARA EL PAGO DE TUS DEUDAS TRIBUTARIAS
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Figura 3. Las detracciones para el pago de deudas tributarias. Fuente:
Sunat, 2018.

2.2.1.4. Teorias relacionas con el Sistema de Detracciones

a) Detracciones en la venta de bienes:

Funcionamiento del sistema en la venta de bienes:
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Figura 4. Funcionamiento del Sistema de Detracciones del IGV

en las ventas de bienes. Fuente: Sunat, 2018.
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La Sunat siendo un organismo especializado nos brinda informacién mediante
su pagina web, dandonos a conocer los anexos 1y 2 en relacion de bienes, que son

establecidas mediante resoluciones y normas modificatorias. (Véase anexo 8).

Las operaciones del sistema donde no se aplica las detracciones son en montos
menores o iguales S/ 700.00, con excepcion a los numerales 6, 16,19 y 21 del anexo
2. De igual manera, en documentos que no otorguen sustento de crédito fiscal.
Asimismo, en documentos establecidos en el 6.1 del Art. 4° del R. de Comprobantes

de pago, con excepcion las pdlizas por bolsas de productos y liquidacion de compra.

El sujeto obligado a realizar el depdsito mediante el nacimiento de la obligacion
seria el adquiriente o el proveedor si fuese el caso que reciba el total del pago de la
operacion y en el traslado del bien considera como venta seria el sujeto del IGV.

El momento para efectuar el depdésito es cuando el proveedor reciba parte o el
total del monto o en el quinto dia habil del mes siguiente. Si fuese el caso que el
proveedor sea el que deposite tendra hasta el quinto dia habil siguiente una vez haya
recibido el total del importe y por ultimo, cuando el proveedor reciba por parte de la
bolsa de productos el importe establecido en la péliza.

b) Detracciones en contratos de construccion y los servicios:

Funcionamiento en contratos de construccién y los servicios:

;
:
§
3
|
:
§
:

Figura 5. Funcionamiento del Sistema de Detracciones del IGV en

prestacion de servicios. Fuente: Sunat, 2018.
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La Sunat siendo un organismo especializado nos brinda informaciéon mediante
su pagina web, dandonos a conocer el anexo 3 en relacion a la prestacion de
servicios, que son establecidas mediante resoluciones y normas modificatorias.

(Véase anexo 9).

Las operaciones del sistema donde no se aplica las detracciones son en
montos menores o igual a S/ 700.00. Asimismo, cuando el documento no otorgue
sustento de crédito fiscal y en documentos establecidos en el 6.1 del Art. 4° del R. de
Comprobantes de pago, con excepcion a la Oficina de Normalizacion Previsional
(ONP) o las Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP’s), inspeccion técnica
vehicular, servicios de transporte acuatico, servicio transporte aéreo carga o de
pasajeros. Por ultimo, cuando el prestador del servicio se encuentre como No

domiciliado.

El sujeto obligado a realizar el depésito mediante el nacimiento de la obligacion
seria el usuario del servicio o el prestador del servicio si fuese el caso que reciba el

total del pago de la operacion.

El momento para efectuar el depésito es cuando el prestador del servicio reciba
parte o el total del monto o en el quinto dia habil del mes siguiente y si fuese el caso
gue el prestador del servicio sea el que deposite tendra hasta el quinto dia habil

siguiente una vez haya recibido el total del importe.

c) Detracciones en el trasporte de bienes por via terrestre:

En el 2006 la Sunat incluyo al transporte de bienes por via terrestre como
actividad sujeta a las detracciones, cuando el importe sea mayor o igual a S/ 400.00
y también se considera cuando haya subcontrataciones. Se establece retraer el 4%
del importe total. Este procedimiento no aplicara cuando el que otorgue el documento
no permita la utilizacién del crédito fiscal y cuando el usuario figure como no

domiciliario.
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d) Detracciones en el servicio publico de transporte de pasajeros via terrestre:

En el 2007 la Sunat incluyo al servicio publico de transporte de pasajeros via
terrestre como actividad sujeta a las detracciones, aqui se considera las cantidades
de ejes del transporte o si el peaje cobra por un sentido de movilizacion o por ambos.
Este procedimiento no aplicard cuando se otorgue documento que no permita la
utilizacion del crédito fiscal y/o la movilizacibn de personas que cuenten con

identificacion del Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC).

e) Detracciones en la venta de bienes gravadas con el Impuesto a la venta de
arroz pilado (IVAP):

En el 2004 la Sunat incluyo a la venta de bienes gravadas con el IVAP como
actividad sujeta a las detracciones, cuando el importe sea mayor a S/ 700.00 y
también se considera cuando haya subcontrataciones. Se establece retraer el 3.85%
del importe total. Este procedimiento no se aplicara cuando se remita poéliza de

adjudicacién por remate o subsanacion a terceros.
I. Normas legales: Normas generales del Sistema de Detracciones “Aplicacién”
a) Decreto Legislativo N° 940 (31/12/2003); Mediante este D.L. modifican el Sistema
de Pago de Obligaciones Tributarias con el Gobierno Central (SPOT) el D. L. N°
917.

b) Decreto Legislativo N° 954 (05/02/2004); Donde se modifica del D.L. N° 940.

c) Ley N° 28605 (25/09/2005); Ley que modifica el SPOT con el Gobierno Central
establecido por el Texto Unico Ordenado (TUO) del N° 940.

d) Segunda disposicion complementaria derogatoria de la Ley N° 29173 (23/12/2007);

Régimen de Percepciones del Impuesto General a las Ventas (IGV).

e) Decreto Legislativo N° 1110 (20/06/2012); Modifica el TUO N° 940.
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f) Resolucion de Superintendencia N° 183-2004/SUNAT (15/08/2004); Son las
normas para la aplicacién del SPOT con el Gobierno Central al que se refiere el
D.L. N° 940.

g) Resolucion de Superintendencia N° 375-2013/SUNAT (28/12/2013); Se establecen
supuestos de excepcion y flexibilizaciéon de los ingresos como recaudacion que

contempla el SPOT, requisitos y procedimientos para solicitar el extorno.

h) Resolucién de Superintendencia N° 343-2014; Modifica diversas resoluciones que
regulan el SPO, con la finalidad de racionalizar y simplificar la aplicacion de dicho

sistema.

i) Resolucién de Superintendencia N° 246-2017/SUNAT; Modifica la R.S. N° 183-
2004/SUNAT, que aprueba normas para la aplicacion del SPOT, a fin de incorporar

bienes a dicho sistema.

j) Resolucién de Superintendencia N° 071-2018/SUNAT; Modifica la R.S. N° 183-
2004/SUNAT, que aprueba normas para la aplicacién del SPOT, a fin de variar el

porcentaje aplicable a determinados servicios comprendidos en dicho sistema.

k) Resolucién de Superintendencia N° 082-2018/SUNAT; Modifica la R.S. N° 183-
2004/SUNAT, que aprueba normas para la aplicacion del SPOT, a fin de incorporar

bienes a dicho sistema y excluir a los agentes generales.

[) Resolucion de Superintendencia N° 152-2018/SUNAT (10/06/2018); Modifica la
R.S. N° 183-2004/SUNAT, que aprueba normas para la aplicacion del SPOT, a fin
de varias el porcentaje aplicable a la leche cruda entera.

II. Normas sobre el Régimen de gradualidad

a) Resolucion de Superintendencia N° 254-2004/SUNAT (30/10/2004); Régimen de

gradualidad vinculado al SPOT con el Gobierno Central.

42



b) Resolucién de Superintendencia N° 375-2013/SUNAT (28/12/2013); Anexo que
establecen supuestos de excepcion y flexibilizacion de los ingresos como
recaudacion que contempla el SPOT, requisitos y procedimientos para solicitar el

extorno.

[ll. Apéndices del Sistema de Detracciones del IGV; Ver anexos 8y 9, Caso practico

en el Anexo 11.

2.2.1.5. Dimensiones del Sistema de Detracciones del IGV

A. Facultad de recaudacién

Sunat (2016) expreso que la facultad de recaudacion:

Es funciéon de la Administracion Tributaria recaudar los tributos. A tal
efecto, podra contratar directamente los servicios de las entidades del
sistema bancario y financiero, asi como de otras entidades para recibir
el pago de deudas correspondientes a tributos administrados por
aquella. Los convenios podran incluir la autorizacion para recibir y
procesar declaraciones y otras comunicaciones dirigidas a la

Administracion. (p.1).

Titulo Il Facultades Administrativas Tributarias, Capitulo | Facultad
Recaudadora, Art 55° Octava Disposicion Complementaria del Decreto Legislativo N°
98.

Las categorias de la dimension facultad de recaudacion son obligacion de la
detraccion, recaudacion de la detraccion (Ingreso Fiscal) e informacion de la

detraccion, los cuales se definirdn a continuacion:

Segun Garcia (s.f.) expreso como obligacién de la detraccion: “Obligacion al
compromiso de pago de deudas, prestacién de servicios o compra de un bien. La

obligacion de la detraccion es el depésito a la cuenta corriente del porcentaje
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establecido segun el procedimiento realizado entre proveedor y acreedor” (p. 20).
Asimismo, se define a la recaudacion de la detraccion (Ingreso Fiscal) como “La
recaudacion es el ingreso o traslado de los fondos al fisco, estos montos pueden ser
utilizados para el pago de las obligaciones tributarias mediante un proceso de
imputacién, pero estos ingresos de montos no son de libre disposicion” (Palomino,
2017, p. 45). Por altimo, segun Banco de la Nacion del Peru (BN, s.f.) expreso que la

informacion de la detraccion:

Es una cuenta especial, regulada por el Decreto Legislativo N° 940 y el
Decreto Legislativo N° 1110 (Ingreso de Ventas Arroz Pilado - IVAP), en
la cual el titular de la cuenta de detracciones recibe abonos de sus
clientes por montos detraidos sobre facturas giradas y que dicho titular

utiliza sélo para el pago de sus impuestos. (p. 1).

En el marco, la obligacién de la detraccion tiene como porcentajes los siguientes
montos establecidos mediante Resoluciones establecidas por la Sunat, las cuales

son:

Anexo 1: Los porcentajes, incorporaciéon y modificaciones de la aplicacion de

detraccion para venta de bienes, las cuales se detallar en las siguientes tablas:

Tabla 1

Resolucion de Superintendencia N°246-2017/ SUNAT — Anexo 1

N° Definicion Descripcion Porcentaje
1 i N (-...) 10%

Azucar y melaza de cafia

2 Alcohol etilico (-...) 10%

Tabla 2

Resolucion de Superintendencia N°246-2017/ SUNAT — Anexo 2

N° Definicion Descripcién Porcentaje

Pescados destinados al procesamiento y

. . s . 0

1 Recursos hidrobiol6gicos aceite de pescado (...). 4%
Comprende a la harina de maiz duro,

5 Maiz amarillo duro grafoles y sémola de maiz, pellets, 4%

granos aplastados, granos trabajados,
germen del maiz duro.
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Bienes comprendidos en subpartidas

i 0

3 Arenay piedra nacionales (...) 10%
Residuos, subproductos, :
desechos, recortes, Los residuos, sut_)productos () cuando

> el proveedor hubiera renunciado a la
4 desperdicios y formas e - L 15%
S . exoneracion en el inciso A) del Apéndice
primarias derivadas de
I : | de la Ley del IGV.
0S Mismos

5 Carnes y despojos Bienes comprendidos en subpartidas 4%
comestibles nacionales (...)

6 Harina, polvo y pellets de Bienes comprendidos en subpartidas 29%
pescado, crustaceos, nacionales (...) 0
moluscos y demas
invertebrados acuaticos

7 Madera Blenes comprendidos en subpartidas 4%

nacionales (...)

8 Otro gravado con el IGV Blenes comprendidos en subpartidas 10%

nacionales (...)

9 Minerales metalicos no Solo el mineral metalifero y sus 10%
auriferos concentrados, escorias y cenizas.

Bienes exonerados del Bienes comprendidos en subpartidas

10 , 1.5%
IGV nacionales (...)

BN Oro y deméas minerales  Bjenes comprendidos en subpartidas o
metalicos exonerados del nacionales (...) 1.5%
IGV

12 Minerales no metalicos Blehes comprendidos en subpartidas 10%

nacionales (...)
Tabla 3

Resolucion de Superintendencia N°082-2018/SUNAT (incorporacion)

N° DEFINICION DESCRIPCION PORCENTAJE

Q Bienes gravados con el Bjenes comprendidos en subpartidas .
IGV por renuncia a la nacionales (...) 10%
exoneracion

2 Aceite de pescado Bler_1es comprendidos en subpartidas 10%

nacionales (...)
Tabla 4

Resolucion de Superintendencia N°246-2017/SUNAT (Incorporacién)

N° DEFINICION DESCRIPCION PORCENTAJE

4 Cafia de aztcar Bienes comprendidos en subpartidas 10%

nacionales (...)
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Tabla 5
Resolucion de Superintendencia N°183-2004/ SUNAT — Anexo 3y la modificacion mediante
Resolucion de Superintendencia N°071-2018/SUNAT (Incorporacion)

N° DEFINICION DESCRIPCION PORCENTAJE
1 Ilggzrrr;ledlamon Servicios temporales, complementarios o de % desde el
'Y alta especializacion prestados (...) 01/04/2018 12%
tercerizacion
, Arercamenoce JLETEISSTIENO sbarendamenioo g osae
bienes inmuebles. (...) 01/01/2015 10%
3 rl\gar;trzryirgrl]egéo y Mantenimiento o reparacién de muebles % desde el
=P corporales y de las naves y aeronaves (...) 01/04/2018 12%
bienes muebles
4 Movimiento de A la escriba o carga, desestiba o descarga, % desde el
carga movilizacién y/o tarja de bienes. (...) 01/01/2015 10%
Corredor o agente de intermediacién de
- operaciones en la Bolsa de Productos o
Otros servicios : % desde el
5 . Bolsa de Valores, empresa Sistema
empresariales . : 01/04/2018 12%
Financiero y de Seguros y Agente de
Aduana (...).
6 Bienes comprendidos en subpartidas % desde el
Comisién mercantil nacionales (...) 01/01/2015 10%
7 Fabricacion de Al proceso de elaboracion, produccién, % desde el
bienes por encargo fabricacion o transformacion de un bien (...) 01/01/2015 10%
Servicio de 0
- , % desde el
8 Itorgpssopno;;e de Servicio prestado por via terrestre (...) 01/01/2015 10%
A los que celebren actividades % desde el
9 Contratos de comprendidas en el inciso d) articulo 3° de la ~ 01/01/2015
10 Demas servicios Servicios prestados en el pais con % desde el

gravados con el IGV

excepciones (...)

01/04/2018 12%

Asimismo, profundizando, en la recaudacion de la detraccion (Ingreso Fiscal)

segun Sunat nos inform6 que se ingresa como recaudo los montos depositados

cuando el titular incurra en: Declaraciones inconsistentes a lo depositado, cuando

tenga la condicion de No Habido, no comparecer a la Administracion Tributaria y

haber incurrido en infracciones. Estos montos recaudados seran utilizados por la

Sunat para cancelar deudas tributarias y asi mantener al contribuyente con titular

responsable. Mediante Resolucion de Superintendencia N° 375-2013, vigente en el

01 de febrero del 2014, nos muestra varios supuestos de excepciones Y flexibilizacion

del ingreso a recaudacion e ingresos a recaudaciones parciales, las cuales se debe

considerar para poder evitar el ingreso del recaudo al fisco.
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Procedimiento Ingreso como Recaudacion

Notificacionde la LY
Comunicacion Causales

Presentacion de 10 dias habiles
Descargos

Conclusiondel
Procedimiento

Procedent‘e/ \mprocedente
Constancia de Resolucion de
Resultado
Procedente

Intendencia/ O.
Zonal

Emite BP SPOT

Figura 6. Procedimientos del Ingreso como
Recaudacion. Fuente: Sunat, 2018.

Si fuese el caso que los montos son ingresados como recaudacion pueden ser

imputadas tanto por el contribuyente como la Sunat para deudas tributarias. Los

contribuyentes pueden realizar el procedimiento de imputacién para el pago de sus

deudas tributarias sean establecidas o no mediante ordenes de pagos, resoluciones

determinativas, resoluciones de multa o resoluciones de fraccionamientos entre otros,

a comparacion de la Sunat que necesitan obtener una orden de pago y las

resoluciones establecidas antes mencionadas para realizar el procedimiento de

imputacion.

Los procedimientos para la imputacion son los siguientes.

1
2
3
4.
5
6
7
8

. Ingreso al portal Sunat Virtual e ingresar con la Clave Sol

. Ubicar en solicitud de imputacion SPOT

. Ingresar el numero del orden de pago y verificar saldos existentes
Seleccionar el tipo de deuda a imputar

. Ingresar los datos a imputar

. Validar registros a imputar

. Realizar solicitud y generar la imputacion

. Imprimir y guardar constancia de presentacion de la imputacion
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También podemos considerar la extorcion de los montos recaudados tratandose
de personas naturales declaradas en baja, personas juridicas en proceso de
liquidacion y en contratos de colaboracion empresarial con contabilidad
independiente.

Para realizar el extorno se establecieron requisitos generales y especificos que
se deben cumplir para la facilidad del extorno y en el caso de que haya incumplimiento
se informa al titular para que realice la subsanacion en 10 dias hébiles, la Sunat debe
de atender en 90 dias calendarios si no hubiese respuesta se toma como solicitud

denegada, el procedimiento para realizar el extorno es el siguiente:

El titular o el representante legal deber& presentar en la Mesa de Partes, Oficina
Zonal o Centros de servicios un escrito firmado por cualquiera de las partes donde se
especifique el nimero de Registro Unico del Contribuyente (RUC); Nombre y apellidos
0 Razon Social; Numero de cuenta de detraccion del Banco de la Nacion; Numero de
resolucion de la recaudacién y Numeré de Orden de boleta de pago del ingreso de

recaudacion.

B. Procedimientos administrativos tributarios

Segun Bustinza (2016) expreso: “Los procedimientos administrativos vinculados
con la materia tributaria. (Codigo tributario no tiene definicion del procedimiento

tributario, ni de procedimiento administrativo)” (p. 1).

Los procedimientos se detallan en el Libro Tercero (Procedimientos Tributarios),
donde se encuentran detallados en V Titulos en los Articulos 103° al 163°. Las
categorias de la dimension procedimientos administrativos tributarios son
procedimientos de la detraccion, destino de la detraccion y liberacion de fondos de la

detraccion, los cuales se definirdn a continuacion:
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Segun Sunat (2015) sostuvo que los procedimientos de la detraccion:

Son el conjunto de procesos que se tiene que realizar hasta el depdsito
del % de lo retraido ya se sea por compra de un bien o servicio, el
encargado de realizar el deposito es el proveedor, el duefio del bien, el
gue brinda el servicio o quien realiza el contrato para una construccion

o de caso contrario lo podria realizar a pedido del adquiriente. (p. 26).

Asimismo, segun Alva (2016) expreso que el destino de la detraccién son:

Los fondos que se encuentran en la cuenta corriente del proveedor, son

utilizados para pagos de cobranza coactiva, multas, intereses entre
otros. También para las aportaciones a El Seguro Social de Salud
(Essalud), las retenciones del ONP y pagos de impuestos. (p. 205).

Finalmente, segun Palomino (2017) sostuvo que la liberacién de fondos de la

detraccion:

(...) si los montos depositados en las cuentas no se agotaran luego que
hubieran sido destinados al pago de las deudas, pagos de tributos,
Essalud, ONP entre otros, seran considerados de libre disponibilidad
gue viene a ser la devolucién de los saldos en la cuenta corriente de
detraccion y se puede disponer estos fondos en su totalidad realizando

el procedimiento establecido. (p. 42).

C. Cumplimiento tributario

“La obligacion tributaria, que es de derecho publico, es el vinculo entre el

acreedor y el deudor tributario, establecido por ley, que tiene por objeto el

cumplimiento de la prestacion tributaria, siendo exigible coactivamente” (Sunat, s.f.,

p. 1)
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Las categorias de la dimension cumplimiento tributario son tipos de infracciones,

tipos de sanciones y derecho del crédito fiscal, los cuales se definiran a continuacion:

Segun Sunat (2015) expreso: “Los tipos de infracciones estan estipuladas en el

articulo 12° D. Leg 940, muestra las sanciones que obtendrian si incurrieran en

infracciones por incumplimiento obteniendo un % de multa segun corresponda” (p.

56).

Segun Sunat la tabla de sanciones segun las infracciones cometidas por el

contribuyente son:

Tabla 6
Tabla de infracciones y sanciones
Infracciones % Sancion
Cuando el deudor tributario no realiz6 el pago del 50 % del monto por
tributo depositar

Cuando el proveedor acepta trasladar los bienes fuera
de su almacén aun sin haber realizado el total del
pago, siempre en cuando el traslado tuvo que
realizarse antes.

Cuando el proveedor permite que el sujeto acepte el
traslado del bien fuera de su almacén aun sin haber
realizado el pago, siempre en cuando el traslado tuvo
que realizarse antes.

Al titular de la cuenta de detracciones que destine los
montos para otro tipo de uso que no sea para el
Sistema.

A las adm. de peajes que no depositen en el fecha
prevista los cobros de los transportistas por el servicio
de transporte.

50% del importe que tuvo
ser depositado

50 % del importe que se
tiene que depositar

100% del monto utilizado
inadecuadamente

50 % del monto no
depositado

Segun Sunat (2014) expreso:

El crédito fiscal esta constituido por el Impuesto General a las Ventas

consignado separadamente en el comprobante de pago, que respalde

la adquisicion de bienes, servicios y contratos de construccion, o el
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pagado en la importacion del bien o con motivo de la utilizacion en el

pais de servicios prestados por no domiciliados. (p. 1).

2.3. Definicion conceptual de laterminologia empleada

e Activo Corriente

Se entiende por activos corrientes aquellos activos que son susceptibles de
convertirse en dinero en efectivo en un periodo inferior a un afio. Ejemplo de estos
activos ademas de caja y bancos, se tienen las inversiones a corto plazo, la cartera 'y

los inventarios.

Los activos corrientes son de gran importancia en toda empresa puesto que es
con ellos que la empresa puede operar, adquirir mercancias, pagar Nomina, adquirir

Activos fijos, y pagar sus pasivos ente otros aspectos.

e Capacidad Econémica

El analisis de capacidad econémica busca comprobar el capital con que cuentan
los proveedores para enfrentar el desarrollo y ejecucion de las contrataciones y

proyectos a los que postulan.

Aptitud o capacidad que se revela al realizar una serie de acciones juridicas o
econdmicas que pueden elevar o disminuir el patrimonio o riqgueza de una persona

fisica o juridica.

e Cuenta Corriente para detracciones

Es una cuenta especial, regulada por el Decreto Legislativo N° 940 y el Decreto
Legislativo N° 1110 (Ingreso de Ventas Arroz Pilado - IVAP), en la cual el titular de la
cuenta de detracciones recibe abonos de sus clientes por montos detraidos sobre

facturas giradas y que dicho titular utiliza sélo para el pago de sus impuestos.
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e Cultura Tributaria

La cultura tributaria es el comportamiento que adoptan los contribuyentes, la
manifestacion frente a la administracion tributaria, la forma como enfrentan los
contribuyentes sus deberes y derechos frente a la administracion tributaria. Es la
forma de ser de los contribuyentes frente al sistema tributario. La cultura tributaria es

un proceso.

Dicho proceso se inicia con la educacion tributaria, continua con la generacion
de conciencia tributaria y termina en la cultura tributaria, es decir con la manifestacion
de una forma de vida frente al sistema tributario del pais. No es facil tener cultura

tributaria, es mas algunos paises no logran tenerlo.

e Deuda Tributaria

Es aquella compuesta por el tributo, las multas y/o los intereses. A su vez, los
intereses comprenden el interés moratorio por el pago extemporaneo del tributo a que
se refiere el articulo 33°, el interés moratorio aplicable a las multas a que se refiere el
articulo 181°y el interés por aplazamiento y/o fraccionamiento de pago previsto en el
articulo 36° del Codigo Tributario. (Articulo 28° del Cédigo Tributario), esta constituido
por la prestacion o conjunto de prestaciones pecuniarias a que un sujeto pasivo

resulta obligado frente a distintas situaciones juridicas derivadas de los tributos.

e Efectivo

Comprende lo relacionado con los recursos que la empresa mantiene con una

disponibilidad inmediata, tales como caja y saldos en entidades financieras.

e Equivalente de Efectivo

Comprende las inversiones a corto plazo de gran liquidez, facilmente
convertibles en importes de efectivo, los cuales se encuentran sujetos a un riesgo

poco significativo de cambios en su valor.
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¢ Flujo de Efectivo

Es la variacion de entrada y salida de efectivo en un periodo determinado. En
otras palabras, se puede decir que el flujo de caja es la acumulacion de activos
liquidos en un tiempo determinado. Por tanto, sirve como un indicador de la liquidez

de la empresa, es decir de su capacidad de generar efectivo.

e Obligaciones Tributarias

La obligacion tributaria es el lazo que se estipula por ley entre un acreedor, en
este caso el estado, y un deudor, que estara encarnado por las personas fisicas o
juridicas y que tiene la mision de obligar al deudor a que abone el tributo
correspondiente.

Como consecuencia que la mencionada obligacion esta establecida por ley, su
cumplimiento, por parte del ciudadano, puede ser exigido por el estado via la

amenaza de recibir una sancion sino se concreta satisfactoriamente.

e Pasivo Corriente

Los pasivos corrientes hacen referencia a los pasivos que la empresa debe
pagar en un plazo igual o inferior a un afo. Los pasivos de una empresa se clasifican
en aquellos pasivos a largo plazo y los pasivos a corto plazo, esto es aquellas deudas
gue son exigibles en un corto plazo, que son los que se conocen como pasivos

corrientes.
e Recaudacion

En la contabilidad de una empresa la funcion de recaudacion de efectivo es la
gue tiene como finalidad cobrar los pagos pendientes. Se trata del hecho de obtener

dinero en efectivo de una empresa o de una persona a la que se le han emitido una

0 mas facturas.
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Es el objetivo de la funcion de "recaudacion de efectivo" de una empresa es
recoger el dinero en metalico de todas las facturas pendientes de pago antes de su
vencimiento o poder renegociar nuevos acuerdos de pago de las que no se cobran

para de garantizar que las deudas facturados no se conviertan en dudosos o malos.

e Rentabilidad

En Economia, la rentabilidad hace referencia al beneficio, lucro, utilidad o
ganancia que se ha obtenido de un recuso o dinero invertido. La rentabilidad se
considera también como la remuneracion recibida por el dinero invertido. En el mundo
de las finanzas se conoce también como los dividendos percibidos de un capital
invertido en un negocio o empresa. La rentabilidad puede ser representada en forma

relativa (en porcentaje) o en forma absoluta (en valores).

La rentabilidad de cualquier inversién debe ser suficiente de mantener el valor
de la inversion y de incrementarla. Dependiendo del objetivo del inversionista, la
rentabilidad generada por una inversién puede dejarse para mantener o incrementar

la inversion, o puede ser retirada para invertirla en otro campo.

e Solvencia

Es un indicador que se practica sobre los estados contables, es una relacion
entre el total de activos de una entidad (persona fisica o juridica) y el total de pasivos.
Dicha relacion es un cociente que indica cuantos recursos se tienen en activo en

comparacion con el pasivo.
Este indicador es utilizado por los analistas financieros, generalmente
contadores publicos, y se acompafa con otras relaciones que se practican sobre las

cuentas y rubros de los estados contables.

Compone una parte del analisis patrimonial o financiero a largo plazo del ente

emisor de los estados contables.
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3.1. Tipo ydisefo de investigacion

3.1.1 Tipo de la investigacion

El presente trabajo de investigacion es tipo no experimental, ya que se realizé
sin manipulacion y en su contexto natural sin intervencion directa de la investigacion,
para después realizar el andlisis de hechos de las variables que ya ocurrieron y la
relacion que hay entre estas en su contexto. La investigacidon se enmarca en tipo

transversal o transeccional.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) expresaron: “Los resultados de una
investigacion, muestran el efecto de los estudios sin maniobras realizados a las

variables independientes sobre las otras, para luego analizarlos” (p. 149).

Los disefios transeccionales o transversales, “Es el recojo de informacion en un
tiempo especificado, siendo solo por Unica vez. Tiene como finalidad demostrar que
las variables en estudio estas relacionadas y analiza su incidencia” (Hernandez et al.,
2010, p. 151). La investigacion es nivel correlacional, porque dio a conocer la relacion
entre las variables, las cuales seran sustentadas mediante las hipétesis sometidas a
la investigacion. Segun Hernandez et al. (2010) expresaron: “Este tipo de estudios
tiene como finalidad conocer la relacion o grado de asociacién que exista entre dos o

mMA&s conceptos, categorias o variables en un contexto en particular” (p. 81).

3.1.2 Disefio de la investigacion

La presente investigacion es de disefio transaccional descriptivo y correlacional,
porgue se toma a cada una de las variables en estudio para describirlo y se recolectan

los datos y se describe la relacion.

Hernandez et al. (2010) sostuvieron: “Disefios transeccionales descriptivos
indagan la incidencia de las modalidades, categorias o niveles de una o mas variables
en una poblacion, son estudios puramente descriptivos” (p. 152). A su vez expresaron,

“Disefios transeccionales correlacionales-causales describen relaciones entre dos o
56



mas categorias, conceptos o variables en un momento determinado, ya sea en
términos correlacionales, o en funcion de la relacion causa-efecto” (Hernandez et al.,
2010, p. 155).

A continuacion, mostramos el esquema del disefio correlacional:

X
A
Donde:
n: Muestra n r
x1: Gestion Financiera
y2: Sistema de Detracciones del IGV
r: relacion y

3.2. Poblacién y muestra

3.2.1 Poblacion:

Se conforma la poblacién por los trabajadores que ascienden a toda la plana
administrativa y contable de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C. y

gue constan de 5 colaboradores

Segun Hernandez et al. (2010), expresaron: “Una poblacién es el conjunto de

todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones” (p. 174).

3.2.2 Muestra

Tomando en cuenta la informacion en el parrafo anterior, la muestra esta
conformada por todos los 5 trabajadores, donde se utilizé dos fichas técnicas como

acumulacion de informacion, siendo una muestra probabilistica de tipo censal, para

57



poder determinar la relacion que existe entre la gestion financiera y el Sistema de

Detracciones de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C.

Segun Hernandez et al. (2010) expresaron: “(...) la muestra es un subgrupo de

la poblacion de interés sobre el cual se recolectaran datos, y que tiene que definirse

o delimitarse de antemano con precision, éste debera ser representativo de dicha

poblacion” (p. 173).

Hernandez et al. (2010) expresaron:

HO:

H1:

HO:

(...)- Enlas muestras probabilisticas todos los elementos de la poblacion
tienen la misma posibilidad de ser escogidos y se obtienen definiendo
las caracteristicas de la poblacién y el tamafio de la muestra, y por medio
de una seleccion aleatoria 0 mecanica de las unidades de andlisis. (...)
(p. 176).

3.3. Hipoétesis

Hipotesis general

No existe relacién significativa entre la gestion financiera y el Sistema de
Detracciones del IGV de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C.,
distrito de Villa El Salvador periodo 2018.

Existe relacion significativa entre la gestion financiera y el Sistema de
Detracciones del IGV de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C.,
distrito de Villa El Salvador periodo 2018.

Hipotesis especificas:

No existe relacion significativa entre las estrategias de la gestion financiera y el
Sistema de Detracciones del IGV de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos

Solsol S.A.C., distrito de Villa El Salvador periodo 2018.
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H1: Existe relacidon significativa entre las estrategias de la gestion financiera y el
Sistema de Detracciones del IGV de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos
Solsol S.A.C., distrito de Villa El Salvador periodo 2018.

HO: No existe relacion significativa entre la solvencia y el Sistema de Detracciones del
IGV de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C., distrito de Villa El
Salvador periodo 2018.

H2: Existe relacion significativa entre la solvencia y el Sistema de Detracciones del
IGV de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C., distrito de Villa El
Salvador periodo 2018.

HO: No existe relacion significativa entre la estabilidad financiera y el Sistema de
Detracciones del IGV de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C.,
distrito de Villa El Salvador periodo 2018.

H3: Existe relacion significativa entre la estabilidad financiera y el Sistema de
Detracciones del IGV de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C.,
distrito de Villa El Salvador periodo 2018.

3.4. Variables — Operacionalizacion

Segun Hernandez et al. (2010) sostuvieron: “Una definicion operacional
constituye el conjunto de procedimientos que describe las actividades que un
observador debe realizar para recibir las impresiones sensoriales, las cuales indican

la existencia de un concepto tedrico en mayor o menor grado” (p. 111).
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Variables

Variable 1: Gestién Financiera

Segun Cabrera et al. (2017) sostuvieron:

Para obtener un adecuado resultado de utilidad para los accionistas o
socios, es indispensable realizar procesos y analizar las estrategias de
obtencion de los recursos propios financieros. La buena toma de
decisiones se realiza cuando la empresa realice una adecuada gestion
financiera, esta gestion es aplicada hace tiempo atras indistintamente
del sector o rubro que tenga una organizacion y es manejada por la

administracion o gerencia. (p. 221)

La variable gestion financiera se valor6 por sus tres dimensiones, nueve

indicadores y con 25 preguntas, donde nos transmiten la opinion de los trabajadores

de la empresa respecto a la variable en mencion.

Variable 2: Sistema de Detracciones del IGV

Segun Palomino (2017) sefial6:

El SPOT siendo un pago adelantado, es el descuento que realiza el
acreedor o usuario cuando efectua la compra del bien o recibe un
servicio afecto a detraccion, este descuento es depositado en el Banco
de la Nacién en la cuenta corriente que se encuentra a hombre de la
empresa afecto al sistema, este importe es un porcentaje del total de la
compra o servicio y es utilizado para pagar los impuestos establecidos

por el estado. (p. 13).

La variable Sistema de Detracciones del IGV se valoro por sus tres dimensiones,

nueve indicadores y con 25 preguntas, donde nos transmiten la opinion de los

trabajadores de la empresa respecto a la variable en mencion.
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Cuadro de Operacionalizacién de variables

Tabla 7

Operacionalizacion de la variable de gestion financiera

Dimensiones Indicador items Escala de Valoracion Medicién
Estrategia
Estrategia de administrativa de lal3
la Gestibn  detraccién
Financiera Estrategia financiera
. 4al6
de la detraccién
Estrategia de control 7al9
de la detraccion Nunca (1) Bueno
Ligquidez corriente La mayoria de veces 1
: ) i 10al 12
Solvencia  disponible no (2)
Pasivo exigible a Algunas veces si, Regular
13 al 15
corto plazo algunas veces no (3) 2-4
Rentabilidad de las La mayoria de veces si
ventas afectas a la 16y 17 4) Malo
detraccion Siempre (5) 5
Administracién
Estabilidad  6ptima 18 al 20
financiera Rendlmlento de 21y 22
capital
Reptabllldad de 23 al 25
activos
Tabla 8
Operacionalizacion de la variable de Sistema de Detracciones del IGV
Dimensiones Indicador items Escala de Medicion
Valoracién
Obligacion de la 1al3
Facultad de  detraccién
recaudacion Recaudacion de la 4al6
detraccion
Informacion de la 7al9
detraccion a Nunf:a 1) Bueno
. La mayoria de veces 1
Procedimientos de 10 al 12 2
Procedimiento |5 detraccién no(2)
. Algunas veces si, Regular
S Destino de la 13v14 al 3 5.4
18 poeeeed 2
tributarios i i4
Ialb(e;ramon'del fondo 15 al 17 si (4) Malo
e detracciones Siempre (5) 5
Tipos de
- . : 18 al 20
Cumplimiento infracciones
tributario  Tipos de sanciones 21y 22
Derecho al crédito 23 al 25

fiscal
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3.5. Meétodos y técnicas de investigacion

La investigacion es método cuantitativo, ya que siendo un conjunto de procesos
secuenciales y probatorios que parte de una idea se va acotandose delimitando a
derivar objetivos y preguntas de investigacion que se construye del marco teorico,
formular las preguntas que establecen hipoétesis y determinan variables para lograr el
plan probatorio que es el disefio, también se miden las variables de la problemética,
analiza las mediciones utilizados para los métodos estadisticos y por Gltimo se extrae

las conclusiones.

Hernadndez, Fernandez y Baptista (2014) expresaron: “Enfoque cuantitativo
utiliza la recoleccion de datos para probar hipotesis con base en la medicion numérica
y el analisis estadistico, con el fin establecer pautas de comportamiento y probar

teorias” (p. 4).

También se utilizo las estrategias, del andlisis, la observacion y el cuestionario,
para la recoleccion de los datos de fuentes primarias y secundarias que requirié mas

investigacion:

Hernandez et al. (2014) sostuvieron: “Para describir las variables de estudio se

tiene que realizar un proceso y explicar sus variaciones y desplazamientos” (p. 12).

Hernandez et al. (2014) expresaron: “Este método de recoleccion de datos
consiste en el registro sistematico, valido y confiable de comportamientos y
situaciones observables, a través de un conjunto de categorias y subcategorias” (p.
252).

Hernandez et al. (2014) sostuvieron que las encuestas: “Son un tipo de método

para recoleccion de informacién dando a conocer la opinion de los encuestados para

luego analizarlos, sirve de gran ayuda en una investigacion” (p. 159).
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Descripcion de los instrumentos utilizados

La recaudacion de la informacion de la muestra demanda la preparacién de dos
mecanismos de recoleccion de datos, una para evaluar la gestion financiera orientada
a la formulacion de propuestas técnicas y econdémicas para la mejora en la liquidez.
Dichos instrumentos fueron elaborados por el investigador y sometidos a los criterios

de validez y confiabilidad antes de su aplicacion.

Hernandez et al. (2014) expresaron:

(...) el cuestionario se proporciona directamente a los participantes,
guienes lo contestan. No hay intermediarios y las respuestas las marcan
ellos. Pero la forma de autoadministracion puede tener distintos
contextos: individual, grupal o por envio (correo tradicional, correo

electronico y pagina web o equivalente. (p. 233).

Cita informacién documental:

Ficha técnica

Nombre : Cuestionario de Gestion Financiera
Autor : Mirella Virginia Flores Caqui
Procedencia : Peru

Afo : 2018

Administracion : Individual

Duracién . Aproximadamente 30 minutos
Aplicacion : Trabajadores

Materiales : Cuestionario y marcador
Descripcion:

El cuestionario es un instrumento que sirve para medir las tres dimensiones de

la gestion financiera dentro de una organizacién como son: estrategias de la gestiéon
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financiera, solvencia y estabilidad financiera. Consta de 9 items, de los cuales tres
items son para la dimension estrategias, tres items son para la dimension solvencia
y tres items para la dimension estabilidad financiera. Para la escala de respuestas se
utilizé la escala tipo Likert con cinco opciones y la calificacibn maxima que se puede

obtener del instrumento es 25.
Normas de aplicacion
La aplicacion se dio de forma individual donde cada persona evaluada debe

marcar con cinco posibles respuestas a cada oracién, recalcando la confidencialidad

de los resultados seran confidenciales. Teniendo en cuenta los siguientes criterios:

Nunca ()
La mayoria de veces no (2)
Algunas veces si, algunas veces no (3)
La mayoria de veces si 4)
Siempre (5)

Normas de calificacion

La calificar los resultados, se debe sumar los totales por areas y asi mismo un
total general del instrumento, luego se ubica en la tabla de baremos para determinar

la importancia de la gestion financiera y de sus dimensiones.

Ficha técnica

Nombre : Cuestionario de Sistema de Detracciones del IGV
Autor : Mirella Virginia Flores Caqui

Procedencia : Peru

Ao : 2018

Administracion : Individual

Duracion : Aproximadamente 30 minutos
Aplicacion : Trabajadores
Materiales : Cuestionario y marcador
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Descripcion:

El cuestionario es un instrumento que sirve para medir las tres dimensiones de
la gestion financiera dentro de una organizacién como son: facultad de recaudacion,
procedimientos administrativos tributarios y cumplimiento tributario. Consta de 9
items, de los cuales tres items son para la dimension facultad de recaudacion, tres
items son para la dimension procedimientos administrativos tributarios y tres items
para la dimensién cumplimiento tributario. Para la escala de respuestas se utilizo la
escala tipo Likert con cuatro opciones y la calificacion maxima que se puede obtener

del instrumento es 25.
Normas de aplicacion
La aplicacion se dio de forma individual donde cada persona evaluada debe

marcar con cinco posibles respuestas a cada oracion, recalcando la confidencialidad

de los resultados seran confidenciales. Teniendo en cuenta los siguientes criterios:

Nunca (1)
La mayoria de veces no (2)
Algunas veces si, algunas veces no (3)
La mayoria de veces si 4)
Siempre (5)

Normas de calificacion
La calificar los resultados, se debe sumar los totales por areas y asi mismo un

total general del instrumento, luego se ubica en la tabla de baremos para determinar

la importancia del Sistema de Detracciones del IGV y de sus dimensiones.
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3.6. Analisis estadistico e interpretacion de los datos

La informacion se decepciona y se analiza mediante un programa estadistico
informético empleado en las ciencias sociales y por las empresas de investigacion de
mercados, el SPSS en la version 25. La informacion que se obtuvo fue procesada con
el fin de generar resultados que luego fueron analizados y tabulados.

El andlisis propuesto siguio los siguientes pasos:

Primero se organizaron los datos a recoger, se implementd bases de datos de
las variables en estudio los cuales fueron sometidos a un analisis estadistico en el

Programa SPSS, para obtener las correlaciones.

Para evaluar el comportamiento de los datos recogidos y comprobar potenciales
problemas en ellos, se procedié a la elaboracion del analisis exploratorio de datos
(EDA — exploratory data analysis). Con este analisis se verific que algunos supuestos
importantes (valores externos, valores perdidos, descriptivas iniciales, etc.) se

cumplan.

Para el analisis descriptivo de las variables, se obtuvieron puntajes y se organizé
su presentacion en medias, varianzas, desviacion tipica, maximos, minimos, ademas

de su distribucion, confiabilidad.

Para el analisis de los resultados se desarroll6 la interpretacion de los valores
estadisticos y se establecid los niveles de asociacion, ademas de la constatacion de

las hipétesis.
Se presento tablas y figuras por variable. Asimismo, se reflexiono y se discutio

sobre los resultados, por variable y dimensiones y posteriormente se elaboro

conclusiones y recomendaciones sobre los resultados.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS
RESULTADOS



4.1. Analisis de fiabilidad de las variables
Validez del instrumento de la variable Gestidon Financiera
La validez de instrumento se determiné a través del criterio de jueces, expertos

en el tema, considerando expertos de tipos tematico, metoddlogo y estadistico, los

cuales determinaron la validez de contenido, criterio y constructo del instrumento.

Tabla 9
Resultados de la validacion del cuestionario de gestion financiera
Validador Resultado de aplicabilidad
Dr. Luis Alberto Marcelo Quispe Aplicable
Mg. Henri Alex Cardenas Casado Aplicable
Dr. Walter Gregorio Ibarra Fretell Aplicable
Mg. David De la Cruz Montoya Aplicable

Validez del instrumento de la variable Sistema de Detracciones

La validez de instrumento se determiné a través del criterio de jueces, expertos
en el tema, considerando expertos de tipos teméatico, metodologo y estadistico, los

cuales determinaron la validez de contenido, criterio y constructo del instrumento.

Tabla 10
Resultados de la validacion del cuestionario de Sistema de Detracciones del IGV
Validador Resultado de aplicabilidad
Dr. Luis Alberto Marcelo Quispe Aplicable
Mg. Henri Alex Cardenas Casado Aplicable
Dr. Walter Gregorio Ibarra Fretell Aplicable
Mg. David De la Cruz Montoya Aplicable
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Andlisis de fiabilidad de las variables

Fiabilidad del Instrumento de Gestién Financiera

Para la confiabilidad del instrumento de la variable gestion financiera se realizo
la prueba estadistica de alfa de Cronbach considerando que el material de recoleccion

presenta una escala politbmica.

Tabla 11

Fiabilidad del instrumento de la variable gestién financiera

Alfa de Cronbach N de elementos
934 25

Mediante la tabla 11 se aprecia que, el resultado de la aplicacion del estadistico
alfa de Cronbach asciende a 0.934, lo cual indica que el instrumento de gestion
financiera presenta una confiabilidad muy alta por encontrarse en el intervalo de 0.81

a 1.00 y por lo tanto el instrumento es aplicable para la recoleccion de datos.

Fiabilidad del Instrumento de Sistema de Detracciones

Para la confiabilidad del instrumento de la variable Sistema de Detracciones se
realizo la prueba estadistica de alfa de Cronbach considerando que el material de

recoleccion presenta una escala politémica.

Tabla 12
Fiabilidad del instrumento de la variable Sistema de Detracciones
Alfa de Cronbach N de elementos
,891 25

Mediante la tabla 12 se aprecia que, el resultado de la aplicacion del estadistico
alfa de Cronbach asciende a 0.891, lo cual indica que el instrumento de Sistema de
Detracciones presenta una confiabilidad alta por encontrarse en el intervalo de 0.81

a 1.00 y por lo tanto el instrumento es aplicable para la recoleccion de datos.
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4.2. Resultados descriptivos de las dimensiones con la variable

Resultados descriptivos de la variable Gestidén Financiera

Tabla 13
Andlisis descriptivo de la variable gestion financiera
Frecuencia Porcentaje
Vélido MALO 1 20,0
REGULAR 3 60,0
BUENO 1 20,0
Total 5 100,0

Porcentaje

MALO REGULAR BUENO

Figura 7. Analisis descriptivo de la variable gestion financiera.

Interpretacion: Se aprecia en la figura 7 que 3 colaboradores encuestados
gue representan el 60.0% consideran la aplicacion de la gestion financiera un nivel
de regular, 1 colaborador encuestado que representa el 20.0% lo considera a la
gestion financiera en un nivel de bueno y 1 colaborador encuestado que representa

el 20.0% lo considera a la gestion financiera en un nivel de malo.
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Resultados descriptivos de la variable Sistema de Detracciones

Tabla 14
Andlisis descriptivo de la variable Sistema de Detracciones
Frecuencia Porcentaje
Valido MALO 1 20,0
REGULAR 3 60,0
BUENO 1 20,0
Total 5 100,0

Porcentaje

MALO REGULAR BUENO

Figura 8. Analisis descriptivo de la variable Sistema de Detracciones.

Interpretacion: Se aprecia en la figura 8 que 3 colaboradores encuestados
que representan el 60.0% consideran la aplicacién del Sistema de Detracciones un
nivel de regular, 1 colaborador encuestado que representa el 20.0% lo considera al
Sistema de Detracciones en un nivel de bueno y 1 colaborador encuestado que
representa el 20.0% lo considera al Sistema de Detracciones en un nivel de malo.
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Resultados descriptivos de las dimensiones

Resultados descriptivos de las dimensiones de la variable Gestion Financiera

Tabla 15
Andlisis descriptivo de la dimension estrategias de la gestion financiera
Frecuencia Porcentaje
Valido MALO 1 20,0
REGULAR 3 60,0
BUENO 1 20,0
Total 5 100,0

Porcentaje

MALO REGULAR BUENO

Figura 9. Analisis descriptivo de la dimensién estrategias de la gestion financiera.

Interpretacion: Se aprecia en la figura 9 que 3 colaboradores encuestados que
representan el 60.0% consideran la dimension estrategias de la gestion financiera un
nivel de regular, 1 colaborador encuestado que representa el 20.0% lo considera a la
dimension estrategias de la gestion financiera en un nivel de bueno y 1 colaborador
encuestado que representa el 20.0% lo considera a la dimensién estrategias de la

gestion financiera en un nivel de malo.
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Tabla 16
Analisis descriptivo de la dimension solvencia

Frecuencia Porcentaje
Véalido REGULAR 4 80,0
BUENO 1 20,0
Total 5 100,0

Porcentaje

REGULAR BUENO

Figura 10. Analisis descriptivo de la dimensién solvencia.

Interpretacion: Se aprecia en la figura 10 que 4 colaboradores encuestados
gue representan el 80.0% consideran la dimension solvencia un nivel de regular, 1
colaborador encuestado que representa el 20.0% lo considera a la dimensién

solvencia en un nivel de bueno.
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Tabla 17
Analisis descriptivo de la dimension estabilidad financiera

Frecuencia Porcentaje
Vélido MALO 1 20,0
REGULAR 3 60,0
BUENO 1 20,0
Total 5 100,0

Porcentaje

MALO REGULAR BUENO

Figura 11. Analisis descriptivo de la dimension estabilidad financiera.

Interpretacion: Se aprecia en la figura 11 que 3 colaboradores encuestados
gue representan el 60.0% consideran la dimension estabilidad financiera un nivel de
regular, 1 colaborador encuestado que representa el 20.0% lo considera a la
dimensién estabilidad financiera en un nivel de bueno y 1 colaborador encuestado
gue representa el 20.0% lo considera a la dimension estabilidad financiera en un nivel

de malo.
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Resultados descriptivos de las dimensiones del Sistema de Detracciones

Tabla 18
Andlisis descriptivo de la dimension facultad de recaudacion
Frecuencia Porcentaje
Valido MALO 1 20,0
REGULAR 3 60,0
BUENO 1 20,0
Total 5 100,0

60

0

10

0

Porcentaje

20

MALO REGULAR BUENO

Figura 12. Analisis descriptivo de la dimensién facultad de recaudacion.

Interpretacion: Se aprecia en la figura 12 que 3 colaboradores encuestados
gue representan el 60.0% consideran la dimension facultad de recaudacion un nivel
de regular, 1 colaborador encuestado que representa el 20.0% lo considera a la
dimensién facultad de recaudaciéon en un nivel de bueno y 1 colaborador encuestado
gue representa el 20.0% lo considera a la dimension facultad de recaudacion en un
nivel de malo.
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Tabla 19
Analisis descriptivo de la dimension procedimientos administrativos

Frecuencia Porcentaje
Valido MALO 1 20,0
REGULAR 3 60,0
BUENO 1 20,0
Total 5 100,0

60

30

10

30

Porcentaje

20

MALO REGULAR BUENO

Figura 13. Analisis descriptivo de la dimensién procedimientos administrativos.

Interpretacion: Se aprecia en la figura 13 que 3 colaboradores encuestados
gue representan el 60.0% consideran la dimension facultad de recaudacion un nivel
de regular, 1 colaborador encuestado que representa el 20.0% lo considera a la
dimensién facultad de recaudacion en un nivel de bueno y 1 colaborador encuestado
gue representa el 20.0% lo considera a la dimension facultad de recaudacién en un
nivel de malo.
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Tabla 20
Analisis descriptivo de la dimension cumplimiento tributario

Frecuencia Porcentaje
Valido MALO 1 20,0
REGULAR 4 80,0
Total 5 100,0

Porcentaje

MALO REGULAR

Figura 14. Analisis descriptivo de la dimensién cumplimiento tributario.

Interpretacion: Se aprecia en la figura 14 que 4 colaboradores encuestados
gue representan el 80.0% consideran la dimensién cumplimiento tributario un nivel
de regular, 1 colaborador encuestado que representa el 20.0% lo considera a la

dimensién cumplimiento tributario en un nivel de malo.
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Resultados descriptivos de las variables relacionadas

Tabla 21
Andlisis descriptivo de los resultados de la relacion entre la gestion financiera y el Sistema
de Detracciones

Gestion Sistema de detracciones Total
Financiera Malo Regular Bueno
fi % fi % fi % fi %
Malo 1 20.0% 0 0.0% 0 0.0% 1 20.0%
Regular 0 0.0% 3 60.0% 0 0.0% 3 60.0%
Bueno 0 0.0% 0 0.0% 1 20.0% 1 20.0%
Total 1 20.0% 3 60.0% 1 20.0% 5 100.0%
60.00%
60.00% 9
=
50.00% 8
E 10.00% 20.00% é
= o [T
S 30.00% 20.00% 2
8 20.00% O.IOO% oz Siempre 2
o S O A veces E
10.00% 0.00% 0.00% =
A A Nunca 7

0.00%
MALO REGULAR BUENO

GESTION FINANCIERA

Figura 15. Andlisis descriptivo de los resultados de la relacion entre la

gestion financiera el Sistema de Detracciones.

Interpretacion: La tabla 21 y figura 15 proporcionan el andlisis descriptivo
entre las variables gestion financiera y Sistema de Detracciones, donde se
observa que el 20% de los encuestados perciben como malo la relacion entre
dichas variables. Asimismo, 60% de los encuestados refieren que esta relacion
esta en un nivel regular, mientras que el 25% de encuestados afirman que esta
relacion es buena; esta tendencia muestra que existe relacion directa entre las
variables gestion financiera y Sistema de Detracciones, lo cual se verificard con

la respectiva prueba de hipotesis.
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4.3. Contrastacion de hipoétesis

Ho: La variable Sistema de Detracciones presenta una distribucion normal.

Ha: La variable Sistema de Detracciones no presenta una distribucion normal.

Tabla 22
Resultados de la prueba de normalidad de las variables gestion financiera y Sistema de
Detracciones

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk

Estadisti Estadisti

co gl Sig. co gl Sig.
SUMA_ ,300 5 ,161 ,896 5 ,388
V1
SUMA_ ,238 5 ,200* ,954 5 , 167
V2

*, Esto es un limite inferior de la significacién verdadera.
Correccion de significacién de Lilliefors

100,00

40,00

80,00

SUMA_V2

70,00 o

60,00 @

50,00 80,00 70,00 80,00 40,00 100,00

SUMA_V1

Figura 16. Gréfico de dispersion de las variables gestion financiera y Sistema

de Detracciones.

Interpretacion: La tabla 22 presenta los resultados de la prueba de
normalidad de Shapiro-Wilk donde se observa que la mayoria de los puntajes se
aproximan a una distribucién normal en ambas variables, ya que el coeficiente
obtenido es significativo (p > .05); dicho resultado permite determinar rechazar la
hipotesis nula y aceptar la hipétesis alterna, por lo tanto, la prueba estadistica a
usarse debe ser paramétrica, para el caso de la investigacion para los estadisticos

inferenciales se aplico la prueba de R de Pearson.
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Procedimientos correlacidnales

Contrastacion de la hipoétesis general.

HO: No existe relacion significativa entre la gestion financiera y el Sistema de
Detracciones del IGV de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C.,
distrito de Villa El Salvador periodo 2018.

H1: Existe relacion significativa entre la gestion financiera y el Sistema de
Detracciones del IGV de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C.,
distrito de Villa El Salvador periodo 2018.

Nivel de confianza: 95% (a=0,05).
Regla de decision: Si p = 0.05 — se acepta la hipétesis nula (Ho)

Si p <0.05 — se rechaza la hipotesis nula (Ho)

Tabla 23
Resultados de correlacion entre la gestién financiera y Sistema de Detracciones
Gestién Sistema de
Financiera Detracciones
Rho de suma_V1 Coeficiente de correlacion 1,000 ,975"
Spearman Sig. (bilateral) . ,005
N 5 5
suma_V2 Coeficiente de correlacion ,975" 1,000
Sig. (bilateral) ,005 :
N 5 5

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: En la tabla 23, se puede observar los resultados de correlacion
entre las variables gestion financiera y Sistema de Detracciones, con un estadistico
Rho Spearman que asciende a 0,975, a un nivel de significancia p=0,005 que es
menor al 0,05 lo cual significa que existe una correlacién positiva muy alta entre las
variables, por lo tanto se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipétesis alterna,
determinando que existe una correlacion altamente significativa entre el gestion
financiera y Sistema de Detracciones en la empresa Kathrina Mobiliarios y toldos
Solsol S.A.C.
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Contrastacion de hipotesis especifica 1

HO: No existe relacion significativa entre las estrategias de la gestion financiera y el
Sistema de Detracciones del IGV de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol
S.A.C., distrito de Villa El Salvador periodo 2018.

H1: Existe relacion significativa entre las estrategias de la gestion financiera y el
Sistema de Detracciones del IGV de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol
S.A.C., distrito de Villa El Salvador periodo 2018.

Nivel de confianza: 95% (a=0,05).
Regla de decision: Si p = 0.05 — se acepta la hipétesis nula (Ho)

Si p< 0.05 — se rechaza la hipotesis nula (Ho)

Tabla 24
Resultados de correlacion entre las estrategias de la gestion financiera y el Sistema de
Detracciones

Estrategias de la  Sistema de
Gestion Financiera Detracciones

Rho de suma_V1D1 Coeficiente de correlacion 1,000 ,894"
Spearman Sig. (bilateral) . ,041
N 5 5
suma_V2 Coeficiente de correlacion ,894" 1,000
Sig. (bilateral) ,041 :
N 5 5

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Interpretacion: En la tabla 24, se puede observar los resultados de correlacion
entre la dimension estrategias de la gestion financiera de la variable gestion financiera
y Sistema de Detracciones, con un Rho Spearman que asciende a 0,894, a un nivel
de significancia p=0,041 que es menor al 0,05 lo cual significa que existe una
correlacion positiva moderada, por lo tanto se rechaza la hip6tesis nula 'y se acepta la
hipétesis alterna, determinando que existe una correlacion significativa entre la
dimension estrategias de la gestion financiera y el Sistema de Detracciones en la

empresa Kathrina Mobiliarios y toldos Solsol S.A.C.
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Contrastacion de hipotesis especifica 2

HO: No existe relacion significativa entre la solvencia y el Sistema de Detracciones del
IGV de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C., distrito de Villa El
Salvador periodo 2018.

HO: Existe relacion significativa entre la solvencia y el Sistema de Detracciones del
IGV de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C., distrito de Villa El
Salvador periodo 2018.

Nivel de confianza: 95% (a=0,05).
Regla de decision: Si p = 0.05 — se acepta la hipétesis nula (Ho)

Si p< 0.05 — se rechaza la hipotesis nula (Ho)

Tabla 25
Resultados de correlacion entre las estrategias de la gestion financiera y el Sistema de
Detracciones

Solvencia Sistemg de
Detracciones

Rho de SUMA V1D Coeficiente de correlacion 1,000 ,894"

Spearman 1 Sig. (bilateral) . ,041
N 5 5

SUMA V2  Coeficiente de correlacion ,894" 1,000
Sig. (bilateral) ,041 :
N 5 5

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Interpretacion: En la tabla 25, se puede observar los resultados de correlacion
entre la dimension solvencia de la variable gestién financiera y Sistema de
Detracciones, con un Rho Spearman que asciende a 0,894, a un nivel de significancia
p=0,041 que es menor al 0,05 lo cual significa que existe una correlacion positiva
moderada, por lo tanto se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipoétesis alterna,
determinando que existe una correlacion significativa entre la dimension solvencia y

el Sistema de Detracciones en la empresa Kathrina Mobiliarios y toldos Solsol S.A.C.
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Contrastacion de hipotesis especifica 3

HO: No existe relacion significativa entre la estabilidad financiera y el Sistema de
Detracciones del IGV de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C.,
distrito de Villa El Salvador periodo 2018.

H3: Existe relacion significativa entre la estabilidad financiera y el Sistema de
Detracciones del IGV de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C.,
distrito de Villa El Salvador periodo 2018.

Nivel de confianza: 95% (a=0,05).
Regla de decision: Si p = 0.05 — se acepta la hipotesis nula (Ho)

Si p< 0.05 — se rechaza la hipotesis nula (Ho)

Tabla 26
Resultados de correlacion entre solvencia y el Sistema de Detracciones
Estabilidad Sistema de
financiera Detracciones
Rho de SUMA V1D Coeficiente de correlacion 1,000 ,894"
Spearman 1 Sig. (bilateral) . ,041
N 5 5
SUMA V2  Coeficiente de correlacion ,894" 1,000
Sig. (bilateral) ,041 .
N 5 5

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Interpretacion: En la tabla 26, se puede observar los resultados de correlacion
entre la dimension estabilidad financiera de la variable gestion financiera y Sistema
de Detracciones, con un Rho Spearman que asciende a 0,894, a un nivel de
significancia p=0,041 que es menor al 0,05 lo cual significa que existe una correlacion
positiva moderada, por lo tanto se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipoétesis
alterna, determinando que existe una correlacion significativa entre la dimension
estabilidad financiera y el Sistema de Detracciones en la empresa Kathrina Mobiliarios
y toldos Solsol S.A.C.
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CAPITULO V
DISCUSIONES, CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES



5.1. Discusiones

Los instrumentos aplicados para la recoleccion de datos, fueron sometidos a
criterios de validez y confiabilidad, obteniendo como resultados un alto nivel de
confiabilidad; respecto al instrumento de gestion financiera se obtuvo un valor de alfa
de Cronbach que asciende a 0,934; mientras que el instrumento de Sistema de
Detracciones se obtuvo un valor de alfa de cronbach que asciende a 0,891 mayor que
el 0,75, demostrando que ambos instrumentos resultaron ser altamente confiables
para el recojo de datos de la muestra, dicho aspecto permite seguir con la

investigacion.

Respecto a los resultados obtenidos en la contrastacion de hipétesis general
mediante el estadistico de correlacion de Pho Spearman se obtuvo un resultado de
0,905** a un nivel de significancia de 0,005, es decir existe una relacion altamente
significativa entre la gestion financiera y el Sistema de Detracciones, dichos
resultados se contrasta con los resultados obtenidos por Milla (2017) en su tesis El
Sistema de Detracciones del IGV y su impacto en la situacion financiera de Terra
Construcciones BT Huaraz 2013-2016, concluye que durante 4 periodos no se pudo
recuperar los saldos de las detracciones ya que ingreso como recaudacion, afectando
la situacion financiera de la empresa Terra Construcciones BT SAC en los periodos
2013 — 2016, en consecuencia la tendencia de la liquidez y rentabilidad disminuyeron,
y la empresa no cuenta con la liquidez para cubrir los pagos de sus obligaciones
corrientes; ya que el sistema siendo un dispositivo de pagos adelantados infiere en el
principio de no confiscatoriedad, ocasionando que la empresa no pueda usar
automaticamente el dinero en su conjunto. Respecto a los objetivos especificos
logrados por la relacion entre las dimensiones de la variable gestion financiera con el
Sistema de Detracciones mediante el estadistico de correlacion de Pho Spearman,
se obtuvieron resultados de 0.894** entre la dimension estrategias de la gestion
financiera y el Sistema de Detracciones, 0.894** entre la dimension solvencia y el
Sistema de Detracciones, 0.894** entre la dimension estabilidad financiera y el
Sistema de Detracciones; dichos resultados se corroboran con los obtenidos por
Cubas (2017) en su tesis El planeamiento financiero y su relacién con la gestion

financiera de la empresa Rodil Cotera Contratista EIRL Afio 2017, concluye que las
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variables planeamiento financiero y gestion financiera se encuentran correlacionadas
significativamente, que la variable en estudio, planeamiento financiero se aplica
inadecuadamente en un 60% y que las dimensiones de la variable en estudio gestién
financiera (apalancamiento, estructura de capital, andlisis financiero y evaluacion de
desempeiio) se muestran en un nivel adecuado aun observando que la gestion
financiera se aplica inadecuadamente en un 61%.También con el andlisis de Deza y
Pelaez (2017) en su tesis El Sistema de Detracciones y su incidencia en la gestion
econdmica y financiera de la empresa Deza Corporacién e Inmobiliaria SAC de la
ciudad de Trujillo del afio 2016, demostraron que la aplicaciébn del Sistema de
Detracciones afecta levemente al Estado de Situacién Econdémica y Financiera de la
empresa Deza Corporacion e Inmobiliaria SAC; tal como lo demuestran las ratios de
liquidez y rentabilidad aplicados al presente estudio. Por lo que llegamos a la
conclusién de que la empresa tiene una buena situacion economica y financiera al
tener liquidez para afrontar sus compromisos de pago, posee existencias para vender,
pasivos menores como tributos por pagar y el resultado del ejercicio que representa
una gestion aceptable; para ser la primera vez que construye y vende departamentos.
Por ultimo, Paredes y Munguia (2015) en su tesis El Sistema de Detracciones y su
efecto en la situacion financiera de las pequefias empresas de servicios de la
provincia de Huanuco 2013, concluyeron que las pequefias empresas se ven
afectadas en su situacion financiera y econdmica por la continua modificaciones de la
normativas del SPOT, tal como se muestra en el decreto legislativo N°110 el cual
contiene inconsistencias, un porcentaje muy significativo afirman que dicho sistema
permite efectos negativos en las pequefias empresas y para evitar cometer
irregularidades que afecten a la liquidez de la empresa, se necesita un manejo
adecuado de las normas del Sistema de Detracciones del IGV establecidas por el
Estado. La mayoria de pequefias empresas que realizan el adecuado manejo de las
normas del SPOT no cuentan con una buena administracion afectando

significativamente a la liquidez de la empresa.
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5.2. Conclusiones

A partir de los resultados obtenidos en nuestra investigacion acerca de la
Gestion financiera y su incidencia en el Sistema de Detracciones del IGV de la
empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C., distrito de Villa EI Salvador

periodo 2017; llegamos a las siguientes conclusiones:

Primero. Existe relacion altamente significativa entre gestion financiera y el Sistema
de Detracciones en la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C.,
mediante un Rho Spearman de 0,975** a un nivel de significancia de 0,005
menor a 0,05. Determinando que la Administracion Tributaria en el ejercicio
de su facultad de recaudacion y fiscalizacion, influye considerablemente en
la gestion financiera, cuando realiza operaciones afectas al sistema ya que
limita los fondos para cumplir con las obligaciones de la empresa Kathrina
Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C.

Segundo. Existe relacion positiva moderada significativa entre la dimension
estrategias de la gestion financiera y el Sistema de Detracciones en la
empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C., mediante un Rho
Spearman de 0,894** a un nivel de significancia de 0,041 menor a 0,05. La
cual determina que el Sistema de Detracciones como mecanismo
administrativo, afecta significativamente en la gestion financiera, toda vez
gue el Administrador Tributario aplica sanciones a los contribuyentes por no
determinar la detraccion en forma adecuada; de tal manera que es preciso
aplicar estrategias relacionadas con el Sistema de Detracciones de la
empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C., para mejorar la gestiéon

financiera.

Tercero. Existe relacidon positiva moderada significativa entre la dimension solvencia
y el Sistema de Detracciones en la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos
Solsol S.A.C., mediante un Rho Spearman de 0,894** a un nivel de
significancia de 0,041 menor a 0,05. Por lo cual se ha determinado mediante

las encuestas realizadas que la solvencia se relaciona con el Sistema de
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Cuarto.

Detracciones del IGV de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol
S.A.C., los procedimientos administrativos tributarios influyen directamente
en la gestion de la tesoreria porque afectan directamente la liquidez de las
empresas no permitiendo desarrollar una adecuada gestion de la tesoreria.

Existe relacion positiva moderada significativa entre la dimension estabilidad
financiera y el Sistema de Detracciones en la empresa Kathrina Mobiliarios
y Toldos Solsol S.A.C., mediante un Rho Spearman de 0,894** a un nivel de
significancia de 0,041 menor a 0,05. Como resultado de este estudio se ha
determinado que, si existe relacion significativa entre la estabilidad
financiera y el Sistema de Detracciones de la empresa Kathrina Mobiliarios
y Toldos Solsol S.A.C., distrito de Villa El Salvador periodo 2017, ya que las
sanciones e infracciones tributarias como producto de la facultad
discrecional de determinar y sancionar de la administraciéon tributaria
influyen significativamente en la planificacion de la gestion financiera debido
a que son muy fuertes y afectan directamente en las operaciones de la

empresa.
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5.3. Recomendaciones

Al término de la presente investigacion y después de a haber analizado los
resultados y las conclusiones, formulo las siguientes recomendaciones de acuerdo

con los objetivos y las conclusiones planteadas.

Se recomienda que la empresa incremente las capacitaciones al personal, es
muy importante reforzar la funcién, comunicacion e integracion de cada uno de ellos,
la organizacién necesita que sean capaces de determinar como se relaciona la

gestion financiera con el Sistema de Detracciones del IGV.

Podemos recomendar a la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C.
gue es necesario implementar estrategias en la gestion financiera, pero que tengan
relacion con el Sistema de Detracciones del IGV, tales como efectuar un planeamiento

tributario.

Se recomienda implementar herramientas financieras, como el flujo caja que
permita a la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C., proyectarse tanto
en los ingresos, como en los egresos, de tal manera que la solvencia no se vea
afectada por la relacién del Sistema de Detracciones del IGV, ante posibles
imprevistos y cumplir con las obligaciones a corto plazo, contando con un plan

estratégico basado en las decisiones que se tomen en relacion con esta herramienta.

Con la finalidad de realizar una adecuada planificacion en la gestion financiera
de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C., se recomienda estar
actualizado constantemente sobre la base legal tributaria del Sistema de
Detracciones, de tal manera que se pueda lograr una estabilidad financiera en la
gestion financiera y asi no incurrir en ninguna infraccion tributaria de tal manera que

la empresa pueda tener una situacion financiera estable.
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Anexo 2: Matriz de Consistencia

Gestion financiera y su incidencia en el Sistema de Detracciones del IGV de la empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol SAC, distrito de Villa el Salvador
periodo 2017

PROBLEMA

OBJETIVO

HIPOTESIS

VARIABLES

DIMEN SIONES

CATEGORIAS

TECNICAS EN LA
RECOLECCION DE
DATOS

iCama se relaciona la gestion
fimnancizra v el Sistema de
Detracciones del GV endela
empresa Kathrina Mobiliarios u
Toldos Saolzal SALC, distrita de Villa el
zalvador periodo 20177

Determinar como se relacionala
gestidn financiera en el Sistema de
Detracciones del GV de la empresa
K athrina Mabiliarios v Toldos Saolzal

SAC, distrita de Yilla el Salvador

periodo 2017

Eniste relaciones significativas entre
la gestion financiera v 2l Sistema de
Detracciones del IGV de la empresa
K athrina Mabiliarios v Toldas Saolsal
SALC, distrita de Villa el Salvadeor -
2018

ESPECIFICOS

ESPECIFICOS

ESPECIFICOS

iCamo las estrategias de la gestion
financiera se relacionan con el
Sistema de Detracciones del G de
la empreza Kathrina Mobiliarios v
Taldas Solsal SAC, distrita de Willa el
zalvador periodo 20177

Deferminar como 1z esiateqias de
la gestidn financiera se relaciona
can el Sistema de Detracciones del
IGY de la empreza Kathrina
Mabiliarios v Taldos Salsol SAC,
distrito de Villa el Salvador perioda
A7

Erizte relaciones sigrilicatiias entre
laz estrateqgias de la gestidn
financiera v el Sistema de
Detracciones del GV dela empresa
K athrina Mobiliarios v Toldas Solsal
SAL, distrita de Villa el Salvador -
2015

IMDEPEMDIEMTE: Gestion Financier

E=trategia de la Gestion

Estrategia administrativa

Estrategia financiera

Financiera
Estrategia de control
Liquidez corriente exigible
Sohrencia Pasible exigible a corto plazo

Rentakbilidad de Ventas

Eztabilidad Financiera

Administracion optima

Rendimignto de capital

Rentabilidad de activos

B}sanaug

2. ijCamala salvencia se relaciona
can el Sistema de Detracciones del
IGY de la empreza Kathrina
Mabiliarios v Toldos Saolzal SAC del
distrite de Villa el zalvador periodo

20777

Determinar coma la solvencia ze
relaciona con el Sisterna de
Detracciones del IGY de la empresa
K athrina Mabiliarios v Toldos Saolzal
SALC del distrita de Villa el Salvador
periodo 2017,

Eriste relaciones significativas entre
la zolvencia v el Sistema de
Detracciones del GV dela empresa
K athrina Mabiliarios v Toldas Saolsal
SALC, distrita de Villa el Salvador -
2018

3. iComola estabilidad financiera se
relaciona can el Sisterna de
Detracciones del GV de la empreza
F.athrina Mobiliarios y Taldos Saolzal
SAC, distrita de Willa el salvadar
perioda 20177

Determinar como la estabilidad
finamciera se relaciona con el
Sistema de Detracciones del |GV de
la empreza Kathrina Mobiliarios v
Taldas Solsal SAC, distrita de Willa el
Salvador periada 2017

Existe relaciones significativas entre
la estabilidad financiera v el Sistema
de Detracciones del IGY de la
empresa Kathrina Mobiliarioz v
Taldas Solzal SAC, distrita de Willa el
Salvador -2015.

DEFEMDIEMTE: Sistema de
Detracciones del |GV

Facuttad de Recaudacion

Obligacion de la detraccion

Recaudacion de la detraccion

Informacion de la detraccion

Procedimientos
Administrativos tributarios

Procedimientos de la detraccion

Destino de la detraccion

Liberacion de los fondos de la detr

Cumplimignto tributario

Tipos de infracciones

Tipos de sanciones

Derecho al crédito fiscal

B}sanaug




Anexo 3: Encuesta

CUESTIONARIO: GESTION FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN EL SISTEMA DE
DETRACCIONES DEL IGV DE LA EMPRESA KATHRINA MOBILIARIOS Y
TOLDOS SOLSOL S.A.C.

GENERO:
EDAD:

INSTRUCCIONES: EI presente cuestionario tiene como propésito de determinar la
relacion que existe entre gestion financiera y el Sistema de Detracciones del IGV, a
continuacion, el presente instrumento propone 25 items los cuales deben ser
contestados en su totalidad seleccionando una de las 5 alternativas de respuesta de
la manera mas sincera posible.

SENALE CON UNA “X” LA OPCION QUE MAS SE ACERQUE A SU OPINION.

EL PRESENTE INSTRUMENTO ES CONFIDENCIAL Y ANONIMO.

Algunas

La 9 La
.| veces

mayori Si mayo

ITEMS Nunca | ade ’ ria de | Siempre

algunas

veces vece

veces ;

no S si

no

VARIABLE 1: Gestién Financiera

1.En la empresa realizan una adecuada estrategia
administrativa de detraccion.

2.En la empresa demuestran conocimientos para
resolver inconvenientes sobre la administracién de
la detraccion.

3.En la empresa se capacitan frecuentemente para
realizar las estrategias administrativas de
detraccion.

4.Los montos retraidos por la detraccion cubren los
impuestos mensuales.

5.En la empresa realizan una adecuada estrategia
financiera con respecto a la de detraccion.

6.En la empresa realizan proyecciones para la toma
de decisiones basandose a lo retenido por
detraccion.

7.En la empresa ejecutan una planeacion frecuente
para el control de la detraccion.

8. En la empresa realizan una adecuada estrategia de
control de los importes detraidos.

9. En la empresa utilizan sistemas informaticos para el
control de la detraccion.




10.

En la empresa existe una adecuada planificacion
para mantener la liquidez corriente disponible.

11.

En la empresa realizan un eficiente manejo de la
liquidez corriente disponible de la empresa.

12.

En la empresa utilizan procedimientos para el
recaudo de la liquidez corriente.

13.

La solvencia actual de la empresa, permite hacer
frente a sus compromisos de pago a corto plazo.

14.

Existe una planificacion financiera en la empresa
para hacer frente a sus obligaciones de pago.

15.

En la empresa realizan un adecuado analisis de
propuestas de tasas antes de contraer el
financiamiento.

16.

La aplicacion de un plan estratégico de
mejoramiento permitira incrementar la rentabilidad
de la empresa.

17.

La rentabilidad del negocio esta influenciada por
las detracciones del IGV.

18.

Las estrategias que aplica la empresa son acordes
a sus necesidades.

19.

Proporciona a los empleados los conocimientos
para optimizar la toma de decisiones de la
institucion.

20.

Considera importante que la empresa cuente con
un plan financiero que le permita mejorar su
estabilidad financiera.

21.

En la empresa realizan un andlisis de escenarios
gue permita medir el riesgo de forma exacta a la
toma de decisiones.

22.

El costo de capital es importante para la toma de
decisiones de presupuestos de capital.

23.

La informacién actual de los activos permite medir
la rentabilidad y la eficiencia de cada uno de ellos.

24,

La empresa deprecia los activos de acuerdo a la
normativa legal vigente.

25.

Existe una adecuada coordinacién entre las areas
para lograr un buen control de los activos de la
empresa.

Variable 2: Sistema de Detracciones IGV

26.

Las empresas cumplen con las obligaciones
tributarias debido al conocimiento del sistema
detracciones.

27.

El cliente cumple con el depésito parcial o total de
la factura de la operacion.

28.

La empresa incurri6 en un incumplimiento de la
obligacion tributaria.

29.

El sujeto obligado a efectuar el depdsito de la
detraccion, lo hace en los tiempos establecidos.

30.

Es aceptable realizar el depésito de la detraccion
antes de la fecha de emisién de la factura.




31. Es aceptable el porcentaje de recaudacion por
servicios.

32.La empresa esta informado sobre las
actualizaciones constantes de la base legal del
Sistema de Detracciones.

33. La empresa cumple con las leyes que impone
Sunat sobre el sistema detracciones.

34. Las informaciones que brindan sobre las
detracciones son faciles de entender

35. La empresa aplica el método para determinar el
monto de depdsito de las detracciones.

36. En la empresa conoce el porcentaje que se aplica
en las operaciones sujetas por la Sunat.

37. Es facil de realizar el proceso para re imputar las
detracciones que recauda el fisco.

38.La recaudacion es desplazar los montos

depositados de las cuentas de detracciones al
fisco

39. La empresa cancela los derechos y tributos de
importacion con los fondos depositados en las
cuentas de detracciones.

40.La empresa solicita la devolucion de las
detracciones.

41. La empresa presenta la documentacién requerida
para su respectiva devolucién de las detracciones
en excesos.

42.La empresa realiza la re imputacion de las

detracciones para solventar los pagos de los
tributos.

43.

La Sunat ha logrado reducir el incumplimiento de
las obligaciones tributarias en la empresa donde
labor.

44,

Se acogen a algun régimen de gradualidad de
sancion por infracciones cometidas en la
detraccion.

45,

La empresa cancela las infracciones impuestas
con los saldos de detracciones.

46.

Le han detectado inconsistencias que generaron
ingresos como recaudacion por parte de la Sunat.

47.

Estd de acuerdo, que la gradualidad solo es
aplicable a la sancion de multa que corresponde al
sujeto obligado.

48.

La empresa tiene derecho de crédito fiscal al
cumplir con todos sus depoésitos de detracciones.

49.

Utiliza el crédito fiscal cuando no se acredita el
depdsito de la detraccion

50.

Esta de acuerdo, que no realizar el depésito de
detraccion imposibilite utilizar el crédito fiscal.
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V —
Experto: CARDEnrs Ca5an o |
DNI 060 qﬂ"qqé

l\m q de “ov\ew\hwe dd 2018



VALIDACION DE INSTRUMENTO

L DATOS GENERALES

1.1, Apellidos y Nombres del experto:......OE LA CRUZ MONTOYA DAVID
UNIVERSIDAD

12, institucikin donde Laboes, oo
13, Cargo que desempena:. ..........

AUTONOMA DEL PERU

...DOCENTE

14, Meockon de MasstriaDoctornndo que ostenta:, . Mg DOCENCIA UNIVERSITARIA

" Nombre del Instrumento motivo de Evaluacion: GESTION FINANCIERA OE LA
EMPRESA KATHRINA NOSILIARIOS Y TOLDOS SOLSOL SAC

18, Tihulo de s Tesis: GESTION FINANCIERA ¥ SU INCDENCIA EN EL SESTEMA DE
DETRACCIONES DIEL 1GV DE LA ENPRESA KATHIONA NOBILIARIOS Y TOLDOS SOLSOL
SAC. DSTRITO DE VILLA BL SALVADOSN - 2017

1.7.  Autor del Instrumento: Mrela Vigina Flores Caoa

APRECIACION | OBSERVACIONES

estedio?

AM‘)
| \o variable?

lea

1 S0 [ MO0 |

: (Responde a Ws varables o | Sy | NO()

3 | Las dimensiones que se han considerado cSon lee | SI(g | NO()

& Bl instrumento ; Responde & s operacionalizackin de | Sk | NO( )

[} sstructurs Que presents ol nstrumento ,Facka | i ( R —

 opclones de respuesta? D . .
8 | Las proguntas (Estin recactadas de forma clers y | SI (¥ TR
precisa? "
T 8] nimero de preguntss s ol adecusdo? siwg W)
§ | [Se debe eBminar alguna pregueta? TSI TNowe

. REQUISITOS PARA CONSIDERAR UN INSTRUMENTO DE MEDICION:

| | Deticionts | Reguisr | Buseo Wy | Excelonte
. 0-20% | 21-40% | 41-00% | VO | BEC
1. Conflablidad, o Instrumesto producieh |

resullados consistentes y coherentes.

2. Validez, o instrumento reaiments made |a

-

3.'w~m muestra  ser
Mohmahww
___tendencias de la investigacion.

|

NN

PROMEDIO DE VALORACION:

IV. OPCION DE APLICABILIDAD

ws

{ ) El Instrumento puode ser apiicads, 1yl Como esth slabomndo
| 1Bl instrumento debe sar meporadc, snles 00 s apicado

Congidorny s rnecomendaciones y aphcar of Fabac

umalise O2. sw201¥

DN 18438145



VALIDACION DE INSTRUMENTO

L DATOS GENERALES
1.1, Apellidos y Nombres del sxperto:......DE LA CRUZ MONTOYA DAVID
1.2 Institecion donde Laborac.............. UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU
13 Cango que dosempeta. ... DOCENTE
14, Mencién de Masstria/Doctorado que catenta:.. Mg DOCENCIA UNIVERSITARIA
1.5 Nombew del nstrumento motivo de Evaluacion: S:ISTEMA DE DETRACCION DEL ¥V

N PREGUNTAS @ | OBSERVACIONES
1 am? ¢mumulu NO{( )
2 i-u’m (Responde a lss varsbles de SIK)  NO|( )
3T Las dimensiones que se han conaiderado (Som las | SI|q | NO( )
adecusdas? ] .
‘4 | Ellnstrumento ;Responde & la operacionalizacibn de = SI(4 | NO( )
: la variable? = : o4 | e 1)
ﬂ[‘umnmamam I | NO()
las opciones de respossta? :
§ | Las preguntss ;Estin redactades de forma clara y  SI( | NO( )
| precins? ok =i ! Y
7 | LEI nimero de pregunias es of adecuado? Sipg | NO()
§ | Se debe eliminar sigens pregunta? L Si() | NOOR

lil.  REQUISITOS PARA CONSIDERAR UN INSTRUMENTO DE MEDICION:

| | L Muy
Defickents  Regular Bueno
REQUISITOS | 0-20% | 21-40% | 41-80% -

o ——

resuitados consistentes y coherentes. | ‘

|
a medir._ I

___Vendenciss de b investigacién, | — et |

.17-’“
e
#

PROMEDIO DE VALORACION: | 70 %

IV. OPCION DE APLICABILIDAD p
[ ) Bl loatrumento pusde sar aphcads, I Como asth slabarado ?
| ) E nstruments dede 86f MeOrado, antes de sor sphcado

Consdeny |as recomendaciones y apica « st

Uma /e €2 amin?




VALIDACION DE INSTRUMENTO

V.  DATOS GENERALES

1.8.  Apellidos y Nombres del experto
1.9.  Institucién donde Labora: .. LA 200,

e rr e

.........

1.10. Cargo que desempefa; .. SoisAida.. M. ..wmrﬁm::. ...........................

1.1, W&me

f?-rn\‘zew e

112, wmmmua&m sasremoeomwcmoeucv
DE LA EMPRESA KATHRINA MOBILIARIOS ¥ TOLDOS SOLSOL SAC

113, Titulo de la Tesis: GESTION FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN EL SISTEMA DE
DETRACCIONES DEL 1GV DE LA EMPRESA KATHRINA MOBILIARIOS ¥ TOLDOS SOLSOL
SAC, DISTRITO DE VILLA EL SALVADOR - 2017

1.14.  Autor del Instrumento: Mrella Vegna Flores Caqui

V. APRECIACIONES DEL EXPERTO:
AS

(N1 PREGUNTAS " APRECIACION | OBSERVACIONES
1 El Instrumento ;Responde al planteamiento del  Si() = NO()
problema? |
2 El Instrumento JResponde a las variables de  Si()) NO{ )
estudio? !
|3 | Las dimensiones que se han considerado ;Son las = SI(¥ | NO( )
| adecuadas? | e
4 | Ellnstrumento ;Responde a la operacionalizaciénde = SI(Y) | NO( )
| la variable? 2 ~_1 SR B B .
5 La estructura que presenta ol instrumento JFacilita  SI(Y) | NO{ )
{ | las opciones de respuesta?
L] mm;,mnmmmamy ) NOY( )
. precisa?
7 | (El ndmero de proguntas es ol adecuado? Si(y) | NO{()
8 | iSe cebe eliminar alguna pregunta? ‘A‘l—t’fﬁ NO (%)

Vil. REQUISITOS PARA CONSIDERAR UN INSTRUMENTO DE MEDICION:

Muy | Excelente
Deficients | Regular | Bueno
REQUISITOS Bueno 81 -

— ool it dobdiiod I 117 . 3 MG . . ]
4, Confiabdlidad, el Instrumento producird 80"0;

resultados consistentes y coherentes. |
5. Validez, of instrumento reaiments mide |a " E5%

_ variable que se busca medir. 1 5

. Objetividad, o Instrumento muestra ser |

permeable a la iInfluencla de los S0sgos y Z}b‘/.l

tendencias de la investigacion.

PROMEDIO DE VALORACION: %

Viil. OPCION DE APLICABILIDAD

{ ) El Instrumento puede ser apicado, tal como estd alaborado

{ ) El mstrumento debe ser mejorado, antes oa ser aphcado
Considecar las recomendaciones y apkcar el trabapo

Lima 2 de TRMELD del 201

Expend. foc Mhensic BUae
DN / hogizuez




VALIDACION DE INSTRUMENTO

(A DATOS GENERALES

11,
12
13
14,
15

16,

1.7

Apaelfidos y Nombres del experto:.. ) e Gueea. oS Awesto. ..
Institucién donde Labora:.. ;.\*mmm ..‘w Gesatla, Qa...?’?ﬁ‘!x .................
Cargo que desempehia:.. ,Lasa"b. . dmm‘.\«
Mencion de Maestria/Doctorado que ostents:.. U0 0 i i
Nombre del Instrumento motivo de Evaluacién: oezmonrumcuemoeu
EMPRESA KATHRINA MOBILIARIOS Y TOLDOS SOLSOL SAC

Titulo de la Tesis: GESTION FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN EL SISTEMA DE
DETRACCIONES DEL 1GV DE LA EMPRESA KATHRINA MOBILIARIOS ¥ TOLDOS SOLSOL
SAC, DISTRITO DE VILLA EL SALVADOR - 2017

Autor del Instrumento: Mrella Virginia Flores Cagui

1L APRECIACIONES DEL EXPERTO:

[ & ] PREGUNTAS | APRECIACION OBSERVACIONES |
1 amuaugmumw,sm NO{( ) ‘
_m'_.!_?._.... AR ' o0 . {
ER nmm‘mammuna)aw NO{ ) ‘
estudio? |
’_S_f‘ﬁidmmmnmm@onu‘ Si(y | NO()
|, adecuadas? /| —
4 -aummgmmmmma' Si(4  NO{()
| lavarable? |
| § ummmdmum» SI() | NO{()
_ las opciones de respuesta? |
& ;mm;,aﬁw:cuommuy Si(d  NO() |
m‘ $ —— - ‘
7 LEl ndmero de preguntas es el adecuado? - SI) | NOY() |
% | 78 Gube shminer siguns pregunta? Si() | NOY) 1
|

"'ui. m-:aunsnos PARA conssoeam UN msmunsu'ro DE MEDICION:

IV. OPCION DE APLICABILIDAD

{ ) Elinstrumentio puede ser apicado, tal como estd eaborado
{ ) Elnstrumento debe ser mejorado, antes de ser apicado

Consdorar las recomendacionas y apicar of trabaw

Lima Ade TERIIO det 201 F

Excelente
Deficionts | Reguiar | Busno | O
RSN 0-20% | 21-40% | 41-60% ch e
1. Confiablidad, el Instrumento producird ”15%;
____resultados consistentes y coherentes. — |

2. Validez, el Instrumento realmente mide la 149
__variable que so busca medir, !

' 3. Objetividad, el instrumento muestra ser |
permeable a la influencia de los sesgos y 15%
tendencias de la investigacion,

—_—
PROMEDIO DE VALORACION: %

ez ER

/ (e NnoEw Guese



VALIDACION DE INSTRUMENTO

L DATOS GENERALES
1.1, Apeliidos y Nombres del experto: Ibarra Fretell Walter Gregovio
1.2 wtitecion donde Labora: Universidad Autonoma cel Peru
1.3 Cargo que desempeda: Docente
14 Mencidn de Maestria/Doctorado que ostenta: Doctorado Contabiidad
15 Nombee del Instrumento motivo de Evaluacion: SEETION FNANCERA DF 1A
EVFRESA CATHRINA MOBILIARIOS ¥ TOLDOS SOLE0L Sal
14 Tiulo de la Tesis: CESTION MINANCIERS v SU WCIDENCA BN BL S8TEVA 0=
DETSACCIONES DEL IGV DE LA EMPRE SA « 2T wf N2 UOSILARIOR ¥ TOLDOS SOLS0L
SAC DISTRITO DE VRLA EL SALVADOS . 2047
1.7, Autor del Instrumento: Mirela Vi <8 Fiores Caou
I APREC!ACIONES DEL EXPERTO: R
N UNTAS — APRECIACION OBSERVACIONES |
1 Elhum,mnlo¢ nde al planteamionts oM SI(X) NOI()

El Mestrumentc  Responcde a las varables de SI(X) NO()

2
estudio?
3 Lum'.woummuoaufﬂtm NO( )
adecwadas?
4 :‘mmm ghmahmma-ﬂln NO( )
v
5 | La estructura que presenta el instrumento ¢Facilita | SI(X)  NO( )
las opciones de respuesta? ==
o mmmgmmuamm, (X) TNOT)
7 mm«mn«m'r 'SHX) NO{( )
8 | (Se debe eliminar alguna pregunta? $1() | NO(x) ]
© Ul REQUISITOS PARA CONSIDERAR UN INSTRUMENTO DE MEDICION:
; -
Deficiente Regular | Bueno Wy Excelente
REQuIsTOS 0-20% | 21-40% | 41-60% | Suemo | S1-

1. Contiabilidad, e Instrumento producics e i

2. Vahidez, ol instrumento realments mide la ‘
variable que se busca medir. '
3. Objetividad, ¢l instrumemio muestra ser

|
> ¥

PROMEDIO DE VALORACION: | #ox

IV. OPCION DE APLICABILIDAD
{ XX ) £ Ins¥umentio puede ser apiicado, 1 oomo esth saborado
{ ) Elnsrumonic dobe Sar Meraco, anles de sor aphcado

Consarar 163 recomendaciones y aphcar & trabajo

Uma, 21 e Fedeero del 2019 Caperto
o 05068355



1.8.  Apeliidos y Nombres del experto: Ibarra Fretoll Walter G
1.9. mmmammmmwmomum
1.10. Cargo que desempefa: Docente

111, Mencidn de Maostria/Doctorado que ostenta: Doctorado Contabllidad

1.12.  Nombre del instrumento motivo de Evaluacidn: SISTEMA DE CETRACC/ONDE. 5y

DE LA EVPRESA KATHRINA MOSILIARICS Y TOLDOS SOLSOL SAC

113, Titulo de Ia Tesis: GESTION FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN £L SSTEMA oF

DETRACCIONES DEL IGV DE LA EMPRESA KATHRINA MCBILARIOS Y TOLD0S SOLE.

SAC. DISTRITO DE VILLA EL SALVADOR - 2017
114, Autor del Instrumento: Meela Virginia Flores Cagul
VI.  APRECIACIONES DEL EXPERTO:

R PR PREGUNTAS | APRECIACION OBSERVACIONES |
1 | El Instrumento ;Responde al plantcamiento del  Si(x ) NO{ ) |
problema? - e MG 2, AN 4
2 | El Instrumento ;Responde a las variabies de Si{x) NO(]
estudio? %
3 Las dimensiones que se har considerado ¢Sonlas Si(x) NO()
adecuadas? g x
4 !lhmwgnumnhopomuiondo Si(x) ' NO{)
| la variable?

5 | La estructura que presenta ol instrumento ¢Facilita T Si{x) ' NO( )
| 1as opciones de respuosta?

§ | Las preguntas ;Estén redactadas de forma clara y  Si(x) ' NO( )
‘ ?

Objetividad, el Instrumento muestra ser
pomnbhalolnﬂuomhdelumy'

7 | LEI nimero de preguntas es el adecuado? Sitx) [ NO() '
8 | (Se debe eliminar alguna pregunta? SI() NO(x| I
) VI.  REQUISITOS PARA CONSIDERAR UN INSTRUMENTO DE A MEDICION:

| 5 Muy | Excelente |

Deficiente Regular  Bueno =

| REQuIsITOS | 0-20%  21-40%  41-60% Ty ~

| 4. Confiadilidad, el instrumento producira ' x

____resultados consistentes y coherentes. |

8. Valldez, el instrumento reaimonte mide ia | | x

L_, variable que se busca medir. 3 —_
6. ] X

pr—
|
|

tendencias de la investigacion.

]

PROMEDIO DE VALORACION: | s0%

Vill. OPCION DE APLICABILIDAD
(x ) El Instrumento puede ser aplicado, 1al como esta efaborado
{ }Elmvumeodeoewmom. antes de ser aplicado

Consderularmmeapcwolwwqo

DNI : 05098355

Lima.21 . de fetrero del 2019



ANEXO 5: Carta de autorizacion

|1' G
'H,:'.I.E.I"E.r‘r'rm_ Toldos Sofsol

Lima, ¢ de diciembre d= 2018.

Senores
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

Frezente. -

De nuesira consideracion

Por medio de la presente hago constar permiso a la Sra. MIRELLA VIRGINIA
FLORES CAQUI, identificado con DMl N°460702350, a realizar |a aplicacion del
desarcllo de Iz tesis "LA GESTION FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN EL
SISTEMA DE DETRACCIONES DEL IGV DE LA EMPRESA KATHRINA
MOBILIARIOS ¥ TOLDOS SOLSOL SAC, DISTRITO DE WILLA EL
SALVADOR -2017".

Esta actividad |a realizo en nuestra sede ubicado en Sector 2 Grupo 13 Manzana
M Lote 18 Villa el Salvador — Lima- Peru.

La Sra. Mirells ha contado con todos los elementos necesanos para el analisis
de una mussira poblacional, identficacion de factores y aplicaciones necesarias
para &l desamollo de investigacion.

Stentaments,

KATHRINA MOBILIARIOS
Y TOLDOS SOLSOL SAC.
RUC: 20547445016



ANEXO 6: Datos empresa Kathrina Mobiliarios y toldos Solsol S.A.C.

FICHA RUC : 20547445016
KATHRINA MOBILIARIOS ¥ TOLDOS SOLSOL 5.A.C.

Mumers de Transaccidn : 329870868

CIR - Constancia de Inférmacion Registrada

Incorporads &l b da Cair by (0. Wing 913] @ pactic dal 00002008
Madharte Pikeluadn M 3050196505

Irformacssn Ganaral dul Conkribuysnte

KATHEINA MOBILIARIOS ¥ TOLDOS SOUS0L Sa.C.

Tips da Contribuyants : B GOCIENAD AMOMINA CERRADA
Fuchis da Inscripcion 3 B0 A2
Pecha du Inscio de Actividades R T EE L
E do dal O ibuy 2 ACTIG
Dupandancis SUMAT 2 0025 - INTENMDERCLA Linaa
Condicion dal Domiclio Fiscal 3 HABRIDO
& P i
Datos del Conbribuyents
Mombre Comarcial H
Tipo de Fapres e becidn -
Activedad Beongamica Prncpal 0GR - OTRAS ACTIVED. DE TIPD SERVICID NCP

Actividad Econgmica Sscundaria 1
Actvidad Brondmica Sscundaria 2
e P . e
Siwtema da Cortabilidad

Césdigo du Profusion / Ofido
Ackividad da Comancio Extarior

HMARLAL
FARLUAL CO P LT | FAD
SIN ACTIVIDAD

Mumaro Fax -
Taldfons Figo 1 1 - REISEF
Tuidfons Figo 2 -
Taldfons Mavil 1 1 - 5EBRER
Tuldfons Mavii 2 - - QASEGETE
Corruo Eleckranics 1 bl | g il com
Conrag Eleckronico X -

Cizemibeilie: Piscal
Ackividad Feonomica IS - OTHAS ACTIVID.DE TIPD SERVTCID NCP
Dupartamanio Linas,
Provincia LEas,
Dimtribs VILLA BL S A

Tipe y Nombra Zona
Tipe y Nombra Via

AUHL SR RO
—-- GR. 1L5SE W

H
1%

;':l“lf RUTR By A CESAR WL EO
g 1o

Diaton da s Emprasia

150/ M0 2
1270E04 S

Fachi Iricrpsin AL PP

g
F

Origan dal Capital
Paia da Origen dal Capital

Pigsic v ol g el b L i -




DS20E Db S Fictu RUC- CIRY Coribancin S ko dn Pl i)

Tributs Adwctn dusda Excorsmracidn
!""'"'I d"! Cesda Hasta
DG - OPER. INT. - CTA. PROPLS LM e - -
BENTA £TA. CATES. BETENCIORES LA i E - -
EENTA STA. CATEL. BETENCIORES oL 1B Y - -
RENTA - REGIMER MYPE TRIBUTARIO o0 Ay . -
ESSALLD SEG REGUILAR TRASA ADGR R L e ] - -
SHP - LEY 10900 PR L e ] . a
Reprasentanies Legales
Heum e Facha da Mro. Ordan da
Tipo ¥ Miaers Apsilins y Momires F— e e Pacha Dasda g oroen
BUSTOS SOLS0L SESUMDO TOMAS  GERENTE GENERAL LT R R k] 1anfhind
DOC_ MACHIRM. Direzcsn Ubiges Taldfons Fre—
OE IDENTIDAD
SUEEEE ] GRUL 1% -~ SECTOR 6 Me M Late  LIRA LBMS WILLA EL i .. .
109 FEARN alal]
Diras Personas Vinculadas
Tipa y Facha da
Nin.h Apallidos § Hombras Vinculs Wl Facha Desde Dersgan Porcentaje
D, BUSTOS CACCHA KAREN IRERE L] 13,06/ 0008 ELF = RF el - B 040 0000
(& Dirmccssn Ubigeo Tulidono Cormes
EENTIDAD
TAL&3IGE - e -
L Facha da
Mra.h Apsuliidos § Hombreas Vincuio Mach Facha Desde [ Porcentaje
o EUSTOS PERER JOSE RICARDE: SO 5000908 1900/H0E 200600 BG0E
& Dirmccssn Ubigues Telatono Corres
BDENRTIDAD
ATBEIATY S e :
Imporianks
Damcartralicacin din Sarvicios | Harmes pusslo & su dspoisciin ki Caslren d Sarsidai &l Coslr an las
difriti : Calas, Uma Corncade, Comas, San Bdm, San Martin, v Santa Anita, donde podrd realivar sl Trimitin o Cormcllin cen fmayer
rapilis v cormadidad
Dourrmnts armebdo a traves da SOL - SURAT Openacenem an Lirea, que leme velsder para maal war B i ¥
i

L SURAT pesind confrmar o dormicise fcal e ki necrdon

DEPEMDENCLA SUMAT
Fanchia: 20002018
Horw:00:37



ANEXO 7: SPSS

@ TESISFINAL.sav [ConjuntaDatos2] - IBM SP5S Statistics Editor de datos
Archivo  Editar Ver Datos  Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

EL Tl XY EEFTD
|

|Visible: 66 de G6 variables

| alct | dgllce | gllez | alles | alles | Jlles | oller | alles | alles | allcto | allett | dlct2 | gles | glleie | gleis |
1 2 3 1 2 3 1 2 3 3 2 3 3 2 2 2
2 2 3 3 2 3 2 2 3 3 2 2 2 2 3 3
3 2 3 3 2 3 2 2 3 3 2 2 2 2 3 3
4 4 4 3 3 4 3 4 4 2 3 3 4 3 4 4
5 4 2 2 2 3 3 3 1 3 2 2 2 2 3 3
6
— x

@ TESISFINAL.sav [ConjuntoDatos2] - IBM SP55 Statistics Editor de datos
Archivo  Editar  Wer Datos  Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana — Ayuda

SEele= Bl & 85 i
| |Visible: 66 de 66 variables

allc2s | gllcs | gllees | gllst | Jlls2 | glis3 | glis4 | allss | 4

| dllcte | dllciz | dlcts | allee | e | Jllet | allc22 |
1 4 3 2 1 2 1 4 2 2 2 2 3 1 2 3
2 5 2 3 3 5 3 4 3 4 4 2 4 3 1 3
3 ) 2 3 3 ) 3 4 3 4 4 3 3 3 2 3
4 g 3 g 4 g g 4 3 4 3 4 4 3 3 4
5 5 3 3 3 5 3 4 3 4 4 4 2 2 2 3
[ 6 ]




@ TESISFINAL sav [ConjuntoDatos2] - IBM 5PSS Statistics Editor de datos
Archive  Editar  Ver Dates Transformar  Analizar  Grificos  Utilidades  Ampliaciones

Ventana  Ayuda

ud D [@]

SR M- Bl H B
|

|‘u’isible: 66 de 66 variabl

es

|
| olis6e | dglist | ollss | allss | glisto | olst1 | alist2 | gis13 | alist4 | glists | Jlste | glls17 | glists | allst9 | glls2o | o

1 1 2 3 3 2 3 3 2 2 2 4 3 2 1 2
2 2 1 3 3 1 2 2 1 3 3 5 1 3 2 5

3 2 2 3 2 2 2 3 2 3 3 5 2 3 3 4

4 3 4 4 2 3 3 4 3 4 4 g 3 g 4 g

) 3 3 1 3 2 2 2 2 3 3 ) 4 4 3 )

6

— >

@ *TESISFIMNAL.sav [ConjuntoDatos2] - [BM SPSS Statistics Editor de dates
Archivo  Editar  Ver Datos  Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones

entana  Ayuda

14 D[ @

SHE M -« Bl i B
|

|8:

|‘u’isible: 66 de 66 variables

| alls2t | allszz | sz | alls2 | lls2s | & suma vi | & suma vz |l vi_acRuPADA| Jl v2_ AGRUPADA| & SUMA V1D1| & SUMA viD2| ¢ suma v1D3 | dl VID1 A
1 1 4 2 5 2 57 60 1 1 20 2 16
2 4 5 3 4 4 73 70 2 2 23 7 29
3 3 4 3 4 4 73 73 2 2 23 2 29
s 5 2 2 5 2 92 9 3 3 31 29 1
5 3 4 3 s 4 74 76 2 2 23 2 29
6




@ *TESISFINAL sav [ConjuntoDatos2] - IBM 5P55 Statistics Editor de datos - *

Archivo  Editar Ver Datos Transformar  Analizar  Graficos Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SRHEe M e~ B3l H B a4 9 [@
: | |visible: 66 de 66 variables

|-
[ -l vip1_AcruPADA | ol viD2 AGRUPADA [ il viD3 AGRUPADA | & suma vaD1 | & suma vop2 | & suma vop3 | ol vap1 AGRUPADA | ol voD2 AGRUPADA | ol v2D3 AGRUPADA |  var

1 1 2 1 20 2 19,0 1 2 1
2 2 2 2 22 18 30,0 2 1 2
5 2 2 2 23 22 280 2 2 2
4 3 3 3 Kl 29 32,0 3 3 2
) 2 2 2 23 23 30,0 2 2 2
G




Anexo 8: Detracciones por Ventas de Bienes

- Resolucion de Superintendencia N°246-2017/ SUNAT — Anexo 1

N° DEFINICION DESCRIPCION PORCENTAJE
1 Azucar y melaza | Bienes comprendidos en las subpartidas 10%
de cafia nacionales 1701.13.00.00, 1701.14.00.00,
1701.91.00.00, 1701.99.90.00 ¥
1703.10.00.00.
2 Alcohol etilico Bienes comprendides en las subpartidas 10%"
nacionales 2207.10.00.00, 2207.20.00.10,
2207.20.00.90 y 2208.90.10.00.

- Resolucion de Superintendencia N°246-2017/ SUNAT — Anexo 2

DEFINICION DESCRIPCION % Desde el  01.01.2015

Pescados  destinados &l procesamiento de harnz y acets de pescado
comprendidos en las subpartidas nacionales 0302.11.00.0000305.69.00.00 v
huevas, lechas v desperdicios de pescado y demas contemplados en laz
subpartidas nacionales  0511.91.10.0000511.51.90.00.

i Recursos Se incluyen en esta definicidn los peces vivos, pescados no destinados al 4%{1]
hidrobiologicos pracesamiento de harina y aceite de pescado, crustdceos, moluscos v
demas nvertebrados  scudticos comprendidos en Ias  subpartidss
nacionales  0301.10.00.00/0307 9890 90 cuando el proveedor hubiera
renunciado 3 la  exoneracion contenida en el inciso A) del Apéndice | de la
Ley del IGV.

Lz presentz definicidn incluye lo siguients:
a) Bienes comprendidos en la subpartida nacional 1005.90.11.00.

b} Sclo la  hanna de maiz amarillo duro comprendida en |z subpartda
nacional 1102.20.00.00.

c) Sdlo los grafiones v sémola de maiz amarillo duro comprendidos en la
subparbida nacional 1103.13.00.00.

d) Sdlo “pelletz” de maiz amarillo duro comprendidos en la subpartida
nacioral 1103.20.00.00.

2 amari 4%
2 Mafz amarillo duro ) Sdlo los granos aplastados de maiz amarillo duro comprendidos en la
subpartida nacional 1104.19.00.00.

f) Sélo los demas granos trabajades de maiz amarillo duro comprendides en

la subparbida racional 1104.23.00.00.

g) Sdlo el germen de maiz amarille duro entero, aplastado o molido
comprendide en la  subpartida nacional 1104.30.00.00.

h) Salo los salvados, moyuelos y demés residucs del cemido, de 1z malienda
o de oiros tratamientos del maiz amarille duro, incluso en "pellets”,
comprendidos en |a subpartida nacional 2302.10.00.00.




Bienes  comprendidos en las subpariidas nacionales 2505.10.00.00,

3 Arenay piedra 2505.950.00.00, 2515.11.00.00:2517 43.00.00 y 2521.00.00.00, 10%
Sololos residuos, subproductos, desechos, recortes v desperdicios 15%
comprendidos en las  subpartidas nacionales Z303.10.00.00v2303.30.00.00,
2305.00.00.00:2308.00.90.00, 2401.30.00.00, 3315.10.00.00/3915.50.00 00,
A004.00.00.00,4017.00.00.00, 4115.20.00.00, 4706.10.00.00:4707 90.00 00,
5202.10.00.00/5202.95.00.00, 5301.30.00.00, 5505.10.00.00, 5505.20.00.00,
6310.10.00.00, 6310 .90.00.00, ©808.00.00.00, 7001.00.10.00,
7112.30.00.00/711299.00.00, 7204.10.00.00/7204 50.00.00, 7404 .00.00.00,
7503.00.00.00, 7602.00.00.00, 7802 00.00.00, 7902.00.00.00,

6002 .00.00.00, 3101.97.00.00, 6102 57 00.00, 3103.30.00.00,
G104 20.00.00, 3105.30.00.00, 6106.00.12.00, 8107.30.00.00,
6108.30.00.00, 5109.30.00.00, 6110.20.00.00, 5111.00.12.00, 8112.13.00.00,
. 6112.22.00.00, 5112.30.20 00, 6112.40.20.00, §112.52 00.00, $112.92.20.00,
Residuos, subproductos, | 5113 00 00 00, 8545 10.00 00 y 8548 50 00.00.
dBHBChID.s: TEELRE Se incluye en esta definicidn b siguients
4 dezperdicios y formas
primarias derivadas de | 3) 34lo los desperdicios comprendidas en las subparidas nacionales
loz mismos 5302 50.00.00, 5303.50.30.00, 5303.90.50.00, 5304.50.00.00 y
H305.11.00.00v5305.50.00.00, cuando el praveedor hubiera renunciado a la
exoneracion contenida en el inciso A) del Apéndics | de la Ley del IGV.
b) Los residuos, subproductos, desechos, recores y desperdicios de
aleaciones de  hierro, acero, cobre, niquel, aluminio, plemo, cinc, estafio yio
demas metales comunes & los que se refiere la Secoion XV del Arancel de
Aduanas, aprobado  por el Decreto Suprema N° 239-2001-EF y norma
modificatoria.
Ademas, se incluye & las formas primarias comprendidas en las subpartidas
nacionales 3907 60.10.00 y 3907 60.90.00
[
5 Carnes y despojos Solo los bienes comprendidos en las subpartidas nacionales &%
comestibles (2) 0201.10.00.00/0206.50.00.00.
Harina, polvo y "pellets™
de pescado, crustaceos, | Bienes comprendidos  en  las  subparidas  nacionales T
§ moluscos y demas | 2301.2010.10/2301 20.90.00 4%
invertebrados acuaticos
Bienes comprendidce en las  subpartidas  nacionales

7 Madera 4403 10.00.00:4404 20.00.00, 4407 101000440320 9000 v 49
4412 13.00.0044413.00.00.00
a) Bienes  comprendidos en las subpariidas nacionales 2616.90.10.00,
7108.13.0000y 7108.20.00.00
b) Sdlo lz  amzlgama de oro comprendida en s subpartidas naciona
2843.90.00.00.

Oro gravado con el o

8 IGV(3) c) S6lo los desperdicios v desechos de oro, comprendidos en la subpartida 10%
nacional 7112.91.00.00.

d) Bienes comprendidos en las subpartides nacionales 7106.11.00.00 y
7108120000 cuando el provesdor hubiera renunciado a la exoneracion
contenida en el incisa  A) del Apéndice | de la Ley del IGY.
Solo el mineral metalifera y sus concentrados, escorizz y cenzas
comprendidos en I3z subpartidas nacionales del Capitulo 26 de |a Seccidn
V del Arancel de Aduanas  aprobado por el Decreto Supremo N_° 238-2011- 10%
Minerales metilicos no EF, incluso cuando se presenien  en conjunto con otros minerales o cuando &
9 auriferos hayan sido objeto de un proceso de  chancado yio molienda.
Mo se incluye en esta definicion a los bienes comprendides en la subpartida
nacional 2616.90.10.00.
Bienez  comprendidos en las subpartdas nacionzles del incizo A) del
Bienes exonerados del Apéndice | de la  Ley del IGV. Se excluye de esta definicidn a los bienes
10 IGV comprendidos en las  subpariidas nacionakes incluidas expresaments en 1.5%

otras definicionss del presente anexo.




1

Oro y demas minerales
metalicos exonerados
del IGY

Enesta definicion se incluye lo siguiente:

a) Bienes  comprendidos en las subpartidas nacionales 7108.11.00.00 y
7108.12.00.00.

bjLa venta de bienes prevista en el inciso a) del numeral 13.1 del articulo
13° de la  Ley N= 27037 - Ley de Promocion de la Inversion en la
Amazonia, y sus normas  modificatorias y complemeniarias, respecio de

b1} Bienes comprendidos en las subparbdas macionales 7108.13.00.00/
T108.20.00.00.

b.Z Sole la amalgama de oro comprendida en la subpartida nacional

2843.90.00.00.

b.3) Solo  los desperdicios v desschos de oro, comprendides en la
subpartida nacional 7112.91.00.00.

bd) Séko el mineral metalifero y sus comcentrados, escorias y cenizas
comprendidos en  las subpartidas nacionales del Capitulo 26 de 1z Seccion
W del Arancel de  Aduanas aprobado por el Decreto Supremo N.® 238-2011-
EF, incluso cuando se  presenten en conjunto con otros minerales o cuando
hayan sido objeto de un  proceso de chancado ylo molienda.

1.5%

12

Minerales no metalicos

Esta definicidn incluys:

2) Los bienes comprendidos en lzz  subpariidas nacionales 2504.10.00.00,
2504 50.00.00, 2506.10.00.00:2509.00.00.00,  2511.10.00.00,
2512.00.00.00, 2513.10.00.10:2514.00.00.00,
2518.10.00.00/25.18.30.00.00,  2520.10.00.00, 2520200000,
2522 10.00.00:2522.30.00.00, 2526.10.00.00/2528 00 90.00,

270111 .00.00v 2704 .00.30.00 y 2706.00.00.00.

b) Sélo ka puzolana comprendida en s subpartida nacional 2530.50.00 90,

10%

Resolucién de Superintendencia N°082-2018/SUNAT (INCORPORACION)

DEFINICION

DESCRIPCION

% desde el 01.04.2018

Bienes gravados con el
IGV por renuncia a la
exoneracion

Bienes comprendidos en las subpartidas nacionales del inciso A) del
Apéndice | de la Ley del IGY, siempre gue el proveedor hubiera
renunciado a la exoneracion del IGV. Se excluye de esta definicion a los 10%
bienes comprendidos en las subpartidas nacionales incluidas
expresaments en oiras definiciones del presente anexo

Aceite de Pescado

Bienes comprendidos en las subpartidas nacionales
1504.10.21.00/1504.20.90.00

10%

Resolucion de Superintendencia N°246-2017/SUNAT (INCORPORACION)

4

DEFINICION

DESCRIPCION PORCENTAJE

Cafade azicar Bienes comprendidos en la subpartida
nacional 1212.93.00.00.

10%




Anexo 9: Detracciones por Servicios prestados

- RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA N°183-2004/ SUNAT — Anexo 3

DEFINICION DESGRIPCION % Desde el 01.01.2015

A lo siguiente, independientemente del nombre que le  asignen las partes:

a) Los servicios temporales, complementarios o de alta  especializacion prestados de
acuerde a lo dispuesto en la Ley N® 27626 y su  reglamento, aprobado por el Decreto
Supremo N° 003-2002-TR, aun cuando 2l  sujeto que presta el servicio:

3.1) Sea distinty a los sefialados  en los articulos 11° y 12° de la citada ley; a.2)
Mo hubiera cumplido con los requisitos exigidos por ésta para  realizar actividades

Intermediacion laboral y de intermediacion laboral; o,

A 10%
tercerizacion ?

3.3) Destague al usuario trabajadores que 3 su veZ le hayan sido destacados.

b) Los contrates de gerencia, conforme al articulo  193° de la Ley General de
Sociedades.

c) Los contratos en los cuales el prestador del  servicio dota de trabajadores al usuario
del mismo, sin embargo éstos no  realizan labores en el centro de trabajo o de
operaciones de este Ulimo sino  en el de un tercero.

Al arrendamiento, subarrendamiento o cesion en uso de  bisnss muebles & inmuebles.
Para tal efecto se consideran bienes musbles 3 los definidos en el inciso b) del articulo
. : 3° ce la Ley del IGV. Se incluye  en la presente definicidn al arendamisnto,
Arrendamiento de bienes _ . § i
2 subarrendamiento o casion en uso  de bienes muebles dotado de operario en tanto que
no califiqgue como contrato  de consfruccion de acuerdo a la definicion contenida en el
numeral @ del  presents anexo. Mo se incluyen en esta  definicion los contratos de
arrendamiente financiero

10%

Mantenimiento y Al mantenimiento © reparacidn de bienes muebles  corporales y de Ias naves y
3 reparacion de bienes | asronaves comprendidos en |3 definicion prevista  en el inciso b) del articulo 3° de la 10%
muebles Ley del IGV.

A la estiba o carga, desestiba o descarga, movilizacion yo tarja de bienes. Para tal
efecto =2 entendera por:

a) Estiba o carga: A la colocacidn conveniente y en forma ordenada de los bienes a
bordo de cualquier medio de transporte, segdn las instrucciones del usuario del
S2icio.

b} Desestiba o descarga: Al retiro conveniente y en forma ordenada de los bienes que
s& encuentran 3 bordo de cualguier medio de transporte, segln 135 instrucciones del
usuario del servicio.

c) Movilizacion: A cualquier movimiento de los bienes, realizada dentro del centro de
produccion.

d} Tarja: Al conteo y registro de los bienes que se cargan o descargan, o que se
encuentren dentro del centro de produccion, comprendiendo la anotacion de la
infermacion que en cada caso se requiera, tal como el tipe de mercancia, cantidad,
marcas, estado y condicidn exterior del embalaje y si se separd para inventario. No se
incluye en esta definicion & servicio de transporte de bienes, ni los servicios a los que
se refiers el numeral 3 del Apéndice Il de la Ley del IGV.

4 imi S . ' : 9
Movimiento  de carga Mo estan incluidos los servicios prestados por operadores de comercio exterior 2 los 10%

sujetos gue soliciten cualquiera de los regimenes o destines aduanercs especiales o
de excepcion, siempre que tales servicios estén vinculados a operaciones de
comercio exterior (*).




Se considera operadores de comercio exterior:

1. Agentes maritimos y agentes generales de lineas navieras
2 Compafias aéreas

3. Agentes de carga intemacional

4_Almacenes aduaneros

5. Empresas de Servicio de Entrega Rapida

6. Agentes de aduana.

(*|Exclusidn aplicable a las operaciones cuyo nacimiento de la obligacion
tributaria se produzca a partir del 14.07.2012, segin Tercera Disposicion
Complementaria Final de la R.5. N° 158-2012/SUNAT publicada e/ 13.07.2012.

Otros servicios
empresariales

A cualquiera de las siguientes actividades comprendidas en la Clasificacion Industrial
Internacional Uniforme (CIIU) de Ias Naciones Unidas - Tercera revisién, siempre que no
estén comprendidas en la definicidn de intermediacidn |aboral y tercenizacion contenida
en el presente anexo:

a) Actividades juridicas (7411).
b) Actividades de contabilidad, teneduria de libros y auditoria; asesoramiento en
materia de impuestos (7412).

¢) Investigaciones de mercados y realizacion de encuestas de opinion piblica (7413).
d) Actividades de asesoramiento empresarial y en materia de gestion (7414).

) Actividades de arquitectura e ingenieria y actividades conexas de asesoramiento
tecrico (T421).

) Publicidad (7430).
0} Actividades de investigacion y seguridad {7432).
h} Actividades de impieza de edificios (7483).

i) Actividades de envase y empaque {7495).

Mo estan incluidos los servicios prestados por operadores de comercio exterior a los
sujetos que soliciten cualquiera de los regimenes o destinos aduaneros especiales o
de excepcion, siempre que tales servicios estén vinculados a operaciones de comercio
exterior (*).

Se considera operadores de comercio exterior:

1. Agentes maritimos y agentes generales de lineas navieras
2 Compafiias aéreas

3. Agentes de carga intemacional

4 Almacenes aduaneros

5. Empresas de Servicio de Entrega Rapida

6. Agentes de aduana.

(*)Exclusion aplicable a las operaciones cuyo nacimiento de la obligacion
tributaria se produzca @ partir del 14.07.2012 segin Tercera Disposicion
Complementaria Final de la R.S. N° 158-2012/SUNAT publicada el 13.07.2012.

10%




Comision mercantil

Al Mandato que tiene por objeto un acto u operacién de  comercio en la que el comitente
0 &l comisionista son comerciantes o agentes mediadores de comercio, de conformidad
con el articule 2377 del Cadigo de Comercio. Se excluye de la presente definicidn al
mandato en el que el comisionista es:

a. Un  comedor o agente de intermediacion de operaciones en la Bolsa de
Productos ¢ Bolsa de Valores. (Ver inciso i) del numeral 10 del presente anexo).

b. Una empresa del Sistema Financiero y del Sistema de  Sequros.

c. Un Agente de Aduana y el comitente aquel que  solicite cualguiera de los regimenes,
operaciones ¢ destinos aduanercs  especiales o de excepcion.

10%

Fabricacion de bienes
por encargo

A aguel servicio mediante el cual el prestador del  mismo se hace cargo de todo o una
parte del proceso de elaboracion,  preduccion, fabricacion o transformacién de un bien.
Para tal efecto, el usuario del servicio entregard todo o parte de las materias primas,
insumos,  bienes intermedios o cuslguier otro bien necesario para I3 obtencion de
aquéllos que s2 hubieran encargado elaborar, producir, fabricar o transformar. Se
incluye en Ia presente definicion a Ia venta de bienes, cuando 135 materias primas,
insumos, bienes intermedios o cualquier ofro bien  con los que el vendedor ha
elaborado, producido, fabricado o transformado los bienes vendidos, han sido
transferidos bajo cualquier titulo por el comprador  de los mismos.

No se incluye en esta definicion:

a. Las operaciones por Ias cuales el usuario entrega Unicamente avios textiles, en tanto
el prestador se hace cargo de  todo el preceso de fabricacion de prendas textiles. Para
efecto de la  presente disposician, son avios textiles, los siguientes bienes: etiguetas,
hangtags, stickers, entretelas, elasficos, aplicaciones, botones, broches,  ofalilles,
hebillas, cierres, clips, colgadores, cordones, cintas twill, sujetadores, affileres, almas,
bolsas, plataformas y cajas de embalaje.

b. Las operacionas por |as cuakes el usuario entrega  Unicamente disefios, plancs o
cualquier bien intangible, mientras que el prestador se hace cargo de todo el proceso de
elaboracidn, produccion,  fabricacidn, o transformacion de un bien. (Ver inciso i) del
numeral 10 del presente anexo).

10%

Servicio  de transporte
de personas

A aquel servicio prestado por via temestre, por el cual se emita comprobante de pago
que permita ejercer el derecho al crédito  fiscal del IGV, de conformidad con el
Reglamento de Comprobantes de Pago.

10%

Contratos  de
construccion

A los que s2 celebren respecto de las actividades comprendidas en el inciso d) del
articulo 3° de Ia Ley del IGV, con excepcion  de aquellos que consistan exclusivamente
en el arrendamiento,  subarrendamiento ¢ cesion en uso de equipo de construccion
dotado de operario

4%




Demas servicios
gravados con el IGV

e

A toda prestacion de servicios en el pais comprendida en el numeral 1) del inciso c) del
articulo 3° de la Ley del IGV gue no e encuentre incluida en algin otro numeral del
presente Anexo.

Se excluye de esta definicion:

3)Servicios prestados por Ias empresas a que se refiere el articulo 16 de la Ley N°
26702 — Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Saguros y Organica de
la Superintendencia de Banca y Seguros, ¥ normas modificatorias.

b}Servicios prestados por el Seguro Social de Salud - ESSALUD.
c)Servicios prestados por la Oficina de Normalizacion Previsional - ONP.

d)Servicio de expendic de comidas y bebidas en establecimientos abiertos al plblico
fales como restaurantes y bares.

e}Zervicio de alojamiento no permanente, incluidos los servicios complementarios a
eéste, prestade al huésped por los establecimientos de hospedaje a que se refiere el
Reglamento de Establecimientos de Hospedaje, aprobado por Decreto Supremo N°
029-2004-MINCETUR.

f)Servicio postal y el servicio de entrega Répida.

g)Servicio de transporte de Bienes realizado por via terrestre a que se refiere la
Resolucion de Superintendencia N° 073-2006-5UNAT y normas medificatorias.

h}Servicic de transporte plblico de pasajeros realizado por via terrestre a que alude |a
Resolucion de Superintendencia N° 057-2007-SUNAT y normas modificatorias.

i)Servicios comprendidos en las Exclusiones previstas en el literal 3) del numeral 6 y en
los literales &) y b) del numeral 7 del presente Anexo.

lActividades de gensracion, fransmisidn y distribucion de la ensrgia eléctrica
reguladas en 13 Ley de Concesiones Eléctricas sprobada por el Decrefo Ley N.°
25844,

kjSemvicios de exploracion o explotacidn de hidrocarburos prestades a favor de
PERUPETRO S.A_ en virtud de contratos celebrados al amparo de los Decrefos Leyes
M.os 22774 y 23775 y normas modificatorias.

[)Servicios prestados por 1as instituciones de compensacion y liquidacion de valores a
Ias que s refiere el Capitulo Il del Titulo VIl del Texto Unico Ordenado de la Ley del
Mercado de Valores, aprobado por el Decreto Supremo N.® 093-2002-EF y normas
modificatorias.

ll)Servicios prestados por los administradores portuarnos y aeroportuanios.”

Mo estan incluidos los servicios prestades por operadores de comercio exterior a los
sujetos que soliciten cualquisra de los regimenes o destines aduaneros especiales o
de excepcion, siempre que tales servicios estén vinculados a operaciones de comercio
exterior (*).

Se considera operadores de comercio exterior
1. Agentes maritimos y agentes generales de lineas navieras

2 Compafias aéreas

3. Agentes de carga intemacional
4_Almacenes aduaneros

5. Empresas de Servicio de Entrega Rapida
6. Agentes de aduana.

(*IExclusion aplicable & las operaciones cuyo nacimiento de la obligacion
tributaria se produzca a partir del 14.07.2012, segun Tercera Disposicién
Complementaria Final de la R.5. N° 158-2012/SUNAT publicada ef 13.07.2012.

mjServicio de espectaculo plblico y otras operaciones realizadas por el promotor.

10%




RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA N°071-2018/SUNAT (INCORPORACION)

DEFINICION

DESCRIPCION

% Desde el
01.04.2018

Intermediacion laboral y
tercerizacion

@ yi13)

A lo siguiente, independientemente del nombre gue le  asignen |as partes:

3) Los servicios temporales, complementarios ¢ de alta  especializacion prestados de acuerds
a lo dispuesto en la Ley N® 27626 y su  reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N*
003-2002-TR, aun cuando el sujeto que presta &l servicio:

3.1) Sea distinto a los sefialados  en los articulos 11° y 127 de |a citada ley; a.2) No
hubiera cumplide con los requisitos exigidos por ésta para  realizar actividades de
intermediacion laboral; o,
3.3) Destaque al usuario  trabajadores que a su vez le hayan sido destacados.

b} Los confratos de gerencia, conforme al articulo  193° de 1a Ley General de Sociedades.

¢} Los contratos en los cuales el prestador del  servicio dota de trabajadores al usuario del

misma, =in embarge éstos no  realizan labores en el centro de trabajo o de operacionss de
este (liimo sino  en el de un tercerg.

12%

Mantenimiento y
reparacion de bienes
muebles

B y(13)

Al mantenimiento o reparacion de bisnes musbles  corporales y de las naves y aeronaves
comprendidos en |3 definicion prevista en el incizo b del articule 3° de a2 Ley del IGV.

12%

Otros Servicios
Empresariales

17y (12)

A cualquiera de las siguientes actividades comprendidas en la Clasificacidn Industrial
Internacional Uniforme (CIIU} de las Naciones Unidas - Tercera revizion, siempre gue no estén
comprendidas en la definicion de infermediacion laboral y tercerizacion contenida en el
presante anexo:

) Actividades juridicas (T411).

b} Actividades de contabilidad, tejeduria de libros y auditoria; asesoramiento en materia de
impuestos (7412).

c).Investigacionas de mercados y realizacion de encuestas de opinion publica (7413).
d) Actividades de asesoramiento empresarial y en materia de gestion (7414).

) Actividades de arquitectura e ingenieria y actividades conexas de asesoramiento técnico
(T421).

7). Publicidad (7430).
g)-Actividades de investigacion y seguridad (7452).
h) Actividades de limpieza de edificios (7433).

1) Actividades de envass y empague (7495).

12%

10

Demas servicios
gravados con el IGV

(4}, (6), (T y (12)

A toda prestacion de servicios en el pais comprendida en el numeral 1) del inciso c) del
articulo 3° de 13 Ley del IGV que no se encuentre incluida en algln otro numeral del presents
Anexo.

Se excluye de esta definicion:

3).Los servicios prestados por las empresas 3 gue se refizre el articule 16 de Ia Ley N° 26702
- Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la
Superintendencia de Banca y Seguros, y normas modificatorias.

b). Los servicios prestados por el Sequro Social de Salud - ESSALUD.

c).Los servicios prestados por la Oficing de Normalizacion Previsional - ONP.

12%




d).El servicio de expendie de comidas y bebidas en establecimientos abiertos al publico tales
como restaurantes y bares.

g).El semvicio de alojamients no permanente, incluidos los servicios complementarios a éste,
prestado al huésped por los establecimientos de hospedaje a que se refiere el Reglamento de
Establecimientos de Hospedaje, aprobado por Decreto Supremo N® 023-2004-MINCETUR.

f).El servicio postal y &l servicio de entrega rapida.

0).El servicio de transporte de bienes realizado por via terrestre a que se refiere la Resolucion
de Superintendencia N°® 073-2006-5UNAT y normas modificatorias.

h).El servicio de transporte pldlico de passjercs realizado por vis terresire 2 que alude 1z
Resclucion de Superintendencia N* 057-2007-SUNAT y normas modificatorias.

).5ericios comprendidos en las Exclusiones previstas en el literal a) del numeral & y en los
literales &) y b) del numeral 7 del presente Anexo.

]).Actividades de generacion, fransmision y distribucion de la energia eléctrica reguladas en la
Ley de Concesiones Eléctricas aprobada por el Decreto Ley N.° 25344

k).Los senicios de exploracion yio explotacion de hidrocarburos prestades a favor de
PERUPETRC S.A. en virud de contratos celebrados al amparo de los Decretos Leyes MN.os
22774 y 22775 y normas modificatorias|*).

l).Los servicies prestados por las instituciones de compensacion y liguidscion de valores 3 las
que s refiere &l Capitulo 11 dal Tituke VI del Texto Unice Ordenade de |2 Ley del Mercado de
Valores, aprobado por el Decreto Supremo N.® 093-2002-EF y normas modificatorias.

II}.Los servicios prestades por los administradores portuarios y aeroportuarios.”

m).El servicio de espectaculo plblico y ofras realizadas por el promator. (9) (14)




Anexo 10: Caso préctico de la variable 1: Gestion Financiera

e Solvencia:

La empresa Solsol S.A.C. tiene planeado ampliar sus instalaciones y para lo cual
solicitan un préstamo bancario. Antes de realizar esta operacién deben analizar con
ayuda del balance de situacion financiera si es conveniente obtener otro
financiamiento a la que ya tienen.

Determinar el ratio de solvencia.

EMPRESA SOLSOLS.A.C.
Al 31 de diciembre del 2016

ACTIVO PASIVO
Activo Corriente Pasivo Corriente
Cajas y bancos S/ 8,000.00 |Cuentas por pagar comerciales - Terceros S/ 13,200.00
Cuentas por cobrar - Terceros S/ 26,000.00 [Remuneracién por pagar S/ 5,000.00
Cuentas por cobrar al personal, a los
accionistas ... S/ 13,000.00 |Obligaciones Bancarias a Corto Plazo S/ 15,000.00
Existencias S/ 5,000.00 |Impuestos por pagar S/ 1,800.00
Total Activo Corriente S/ 52,000.00 |Total Pasivo Corriente S/ 35,000.00
Activo No Corriente Pasivo No Corriente
Inmueble, Maquinaria y Equipo S/ 20,000.00 |Obligaciones Bancarias a Largo Plazo S/ 20,000.00
Total Activo No Corriente S/ 20,000.00 |Total Pasivo No Corriente S/ 20,000.00
Total Pasivo S/ 55,000.00
PATRIMONIO
Capital Social S/ 17,000.00
Total Patrimonio S/ 17,000.00
TOTAL ACTIVO S/ 72,000.00 |TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO S/ 72,000.00

Ratio de Solvencia= Activo / Pasivo

Ratio de Solvencia =S/ 72,000/ S/ 55,000 = 1.31

Interpretacion: Dado que el ratio de solvencia obtiene un valor 6ptimo en torno
al 1.50, se establece que si el resultado es menor al 1.50 indica que la solvencia de
la empresa no es suficiente y mientras mas bajo sea genera desconfianza en los
acreedores o posibles acreedores. Y si el resultado es superior es superior a 1.50 se
obtiene una confianza en los acreedores o posibles acreedores pero, sin embargo,



puede existir un exceso de activos improductivos lo no cual no recomendable para

una empresa.

Concluyendo segun el caso practico siendo el resultado 1.31 el cual es menor
al 1.50 al valor 6ptimo deseado, indica que la solvencia de la empresa no es suficiente
y genera desconfianza en los acreedores. Existe un exceso de deuda y para equilibrar
los activos con las deudas se recomienda que la entidad aumente los fondos propios

(aportaciones de los socios o mantener los proximos beneficios sin distribuir).

¢ Rentabilidad:

1. En una empresa de prestacion de servicios calcular es bastante facil, ya que se

suma el gasto y todo lo que se venda a partir de la suma de todo los gastos es un

beneficio.

Por ejemplo:

Alquiler de local: S/ 500.00
Servicios basicos (agua, luz, etc.): S/ 120.00

Seguro complementario de trabajo de riesgo (SCTR): S/ 80.00
Gastos por brindar el servicio: S/__500.00

Total gastos S/ 1,200.00

Se concluye, que se necesita vender un minimo de S/ 1.200.00 al mes para

poder generar ganancias.

2. Un vendedor de repuestos necesita vender en S/ 3,000 un producto que le costé
S/ 2,500. Y sus gastos fijos son S/ 2,000 al mes.

La férmula del Umbral de Rentabilidad (punto muerto) es el siguiente:

UR=CF/(P-CV) 6  UR=CF/(MC)




Margen de Contribucion (MC) = S/ 3,000 — S/ 2,500 = S/ 500

Umbral de Rentabilidad (UR) = S/ 2,000 / S/ 500 = 4 unidades que son S/ 2,000.

Se concluye, que realizando la venta de cada unidad por S/ 3,000 se debe de
destinar S/2,500 a la compra del producto, por lo cual los S/500 restantes sirven para
irse considerando como parte del pago de los gastos fijos. Como se sabe que los
gastos fijos son S/ 2,000 mensualmente se necesita vender 4 productos para
cubrirlos. Y cuando se venda la 5° unidad el ingreso de los S/ 500 que exceden del
precio de costo ya no se destinaran a cubrir los gastos sino iran directamente a una

ganancia beneficiandose el vendedor.



Anexo 11: Caso préactico de la variable 2: Sistema de Detracciones del IGV

La empresa Kathrina Mobiliarios y Toldos Solsol S.A.C. brinda servicios de
alquiler de mobiliarios para el evento — tipo matrimonial a la Sra. Maria Torres y al Sr.
José Fernandez identificado con Ruc 10107502916, el monto de la factura es de
16,500 soles incluido IGV, emitida el 28/03/19, pagada el dia 29/03/2019, en el mismo
dia anotada en el registro de ventas. Por error, el cliente realiza el abono de la
detraccion el dia 07/04/19 con una tasa del 10% y deposita el saldo en la cuenta

corriente de la empresa Kathrina.
Se solicita:

1. Realizar el tratamiento contable tributario de las operaciones de acuerdo al PCGE.

2. Calcular la fecha en la que el cliente debe efectuar el depdsito de la detraccion a
la cuenta de su proveedor.

3. Calcular el importe de la detraccion pendiente.

4. Calcular la multa y el porcentaje del régimen de gradualidad aplicable.

Solucioén:

1. Tratamiento contable tributario.

XX DEBE HABER

12 CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES -
TERCEROS S/ 16,500.00

121 Facturas, boletas y otros comprobantes por cobrar

1212 Emitidas en cartera

40 TRIBUTOS CONT. Y APORT. AL SIST. DE PENS. Y DE

SALUD POR PAGAR S/ 2,516.95

401 Gobierno Central

4011 Impuesto General a las Ventas

40111 IGV - Cuenta Propia

70 VENTAS S/13,983.05

704 Prestacion de servicios

7041 Terceros

28/03 Por la prestacion del servicio de alquiler de mobiliarios




XX

10 EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO

S/ 14,850.00

104 Cuenta corrientes en instituciones financiera

1041 Cuentas corrientes operativas

10411 Banco BCP

12 CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES -
TERCEROS

S/14,850.00

121 Facturas, boletas y otros comprobantes por cobrar

1212 Emitidas en cartera

29/03 Por el ingreso del saldo del servicio de alquiler de
mobiliarios descontado el 10% por detraccién

XX

10 EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO

S/ 1,650.00

107 Fondos sujetos a restriccion

1071 Fondos sujetos a restriccion

10711 Banco de la Nacién

12 CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES -
TERCEROS

S/ 1,650.00

121 Facturas, boletas y otros comprobantes por cobrar

1212 Emitidas en cartera

29/03 Por el ingreso de la detraccion del 10% en la Cta. Cte.
del servicio de alquiler de mobiliarios

XX

10 EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO

S/ 330.00

107 Fondos sujetos a restriccion

1071 Fondos sujetos a restriccion

10711 Banco de la Nacién

10 EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO

S/ 330.00

104 Cuenta corrientes en instituciones financiera

1041 Cuentas corrientes operativas

10411 Banco BCP

07/04 Por el ingreso de la detraccion faltante 2% en la Cta.
Cte. del servicio de alquiler de mobiliarios

2. Oportunidad del depdsito

Tratandose de los bienes comprendidos en el Anexo 1 (azucar y alcohol etilico)
de la Resolucion de Superintendencia N° 183-2004-SUNAT ("La Resolucion®) el

articulo 6° de dicha Resolucion dispone que el momento para efectuar el depdésito

serd con anterioridad al traslado de los bienes. Por otro lado, cuando se trata de los

bienes y servicios comprendidos en el Anexo 2 (recursos hidrobioldgicos, maiz

amarillo duro, algodén, cafia de azlcar, arena y piedra, madera, entre otros) y Anexo

3 (servicios de intermediacion laboral y tercerizacién, arrendamiento de bienes,

mantenimiento y reparacion de bienes muebles, movimiento de carga, comision,

mercantil, fabricacion de bienes por encargo, entre otros) de la Resolucion citada, el




articulo 11° y 16° de la referida norma precisa que el depdésito se realizara tratandose

de operaciones gravadas con el IGV en los siguientes momentos:

- Hasta la fecha de pago parcial o total al proveedor o dentro del quinto (5°) dia
habil del mes siguiente a aquel en que se efectie la anotacién del
comprobante de pago en el Registro de Compras, lo que ocurra primero,
cuando el obligado a efectuar el depdésito sea el adquirente.

- Dentro del quinto (5°) dia habil siguiente de recibida la totalidad del importe

de la operacién, cuando el obligado a efectuar el depdsito sea el proveedor.

Cabe sefalar que de acuerdo a lo establecido en el articulo 10° y 15° de la
mencionada Resolucion el sujeto obligado a efectuar el depdsito sera el adquirente o
el usuario del servicio. Sin embargo, cuando el proveedor o el prestador recibe la
totalidad del importe de la operacion sin haberse acreditado el depdésito respectivo, el
obligado a efectuar dicho depdsito seran estos ultimos (sin perjuicio de la sancién que
corresponda al adquirente o usuario que omitio realizar el depésito habiendo estado

obligado a efectuarlo).

Finalmente, cabe precisar que segun lo dispuesto por el Numeral 12.2 del
articulo 12° modificado por el articulo 2° del Decreto Legislativo N° 1110, publicado el
20 de junio de 2012, vigente desde el 1 de julio de 2012, segun la Primera Disposicion
Complementaria Final, si no se deposita el integro del depdsito en el debido momento
se configurara una infraccién sancionada con una multa equivalente al 50% del
importe no depositado (por no haberse efectuado el depdsito en el momento que
sefiala la Resolucibn mencionada en los parrafos precedentes). Si cumple con
subsanar la infraccion (efectuar el integro del depdsito) hasta el quinto dia habil
siguiente a la fecha o plazo previsto para efectuar el depdsito la rebaja sera del 100%

de acuerdo a lo sefialado en la Resolucién de Superintendencia N° 254-2004-SUNAT.

En este caso practico, el plazo para que el cliente realice el depdsito después
de haber efectuado el pago total de la factura por los servicios de alquiler de
mobiliarios para su matrimonio es el mismo dia de la cancelacion de la factura, es
decir, el 29/03/19 incurriendo en multa ambas partes, ya que el cliente lo realizo el
07/04/19 y la empresa Kathrina por responsable solidario, por no estar al tanto del

depasito.



3. Importe de la multa

Segun Sunat (2018) mediante Resolucién de Superintendencia (RS) N° 071-
2018/SUNAT, el porcentaje de las detraccion desde el 01 de abril del 2018 es del 12%
tratandose de los servicios sefalados en los numerales 1, 3, 5y 10 del anexo 3 de la
Resolucién de Superintendencia N.° 183-2004/SUNAT y normas modificatorias,
respectivamente referidos a: Intermediacion laboral y tercerizacion, mantenimiento y
reparacion de bienes muebles, otros servicios empresariales y demas servicios

gravados con el IGV.

En este caso préctico, el cliente aplico una tasa incorrecta depositando solo el
10% en la cuenta corriente de detracciones de la empresa Kathrina, para lo cual la
empresa Kathrina tiene que auto detraerse con la diferencia que seria el 2% que es

el monto que quedo pendiente.

El calculo de la detraccion pendiente 2% es la siguiente:

Concepto Monto
Importe de la factura S/16,500.00
Tasa de la detraccion pendiente 2%
Monto de la detraccion pendiente S/330.00

4. Monto de la multa y la aplicacién del porcentaje del régimen de gradualidad.

Monto de la multa

Segun Sunat (2016) dijo: la tasa por multa es el 50% del monto no depositado

y su calculo seria la siguiente:

Concepto Monto
Importe de la detracciéon pendiente S/330.00
Tasa de la detraccion pendiente 50%

Monto de la detraccion pendiente S/165.00



Aplicacion del régimen de gradualidad.

Segun Sunat (2016) expreso: si la empresa cliente realiza la subsanacion desde
el sexto y hasta el décimo quinto dia habil siguiente a la fecha en que debi6 detraer,

obtendra la rebaja del 70%.

Considerando el macro anterior, dado que la cancelacion del monto de la factura
se realizo el 29/03/2019, el abono de la detraccion se tuvo que realizar el mismo dia
y como el cliente abono equivocadamente el 07/04/2019 solo el 10%, por el 2%
pendiente la empresa Kathrina asume la multa ya que no realizo el seguimiento del

abono de la tasa y fecha correcta que el cliente debi6 realizar.

Por lo cual, a la empresa Kathrina le corresponde el 70% de rebaja ya que la
realiza el abono a su cuenta de detraccion el dia 07/04/2019, siendo asi el monto de
S/ 49.50 soles por concepto de multa, mas intereses. Asimismo, el cliente también

incurrié en multa y debe de aplicar el descuento que le corresponde.



