
 

 

FACULTAD DE CIENCIAS DE GESTIÓN 

CARRERA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD 

 

TRABAJO DE SUFICIENCIA PROFESIONAL 
 
“IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA CONTROL INTERNO EN EL ÁREA 

DE TESORERÍA Y SU INCIDENCIA EN LOS ESTADOS FINANCIEROS 

DE LA EMPRESA DE PUBLICIDAD DEL AÑO 2017”. 

 

PARA OBTENER EL TÍTULO DE: 

CONTADOR PÚBLICO 

 

AUTOR 

RIVERA RODRIGUEZ, EVELYN JHASMIN 

 

ASESOR 

MG. C.P.C ABEL SÁNCHEZ NÚÑEZ 

 

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN: 

CONTABILIDAD Y GESTIÓN EMPRESARIAL 

LIMA, PERÚ, AGOSTO 2018 



 
DEDICATORIA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A Dios, quien me dio la vida y me permite estar hoy 

en día, gozando de buena salud y éxitos. 

A la Santísima Madre María, quien me guía y 

derrama bendiciones en mi familia, 

A mis padres, que son el principal fundamento de la 

incesante búsqueda de superación personal y profesional. 

A mí querido primo Carlos Francisco Campos 

Rivera, que desde el cielo me protege y está presente en mi 

corazón. 



 

AGRADECIMIENTO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

Gracias a todas las personas que de alguna manera 

con sus consejos e ideas colaboraron en la elaboración del 

presente trabajo de suficiencia profesional. 

A la facultad de Ciencias de Gestión, por abrirme las 

puertas para aprender y formarme para la vida. 

A los señores dueños de la empresa, gracias por 

permitirme realizar este proyecto de suficiencia profesional, 

para el bien de la empresa. 

 



 

RESUMEN 

 

El presente trabajo de suficiencia profesional tuvo como objetivo la implementación de un sistema de 

control interno, en el área de tesorería de la empresa de publicidad cliente del Outsourcing MP CONSULTORES 

ESPECIALIZADOS SAC en el periodo 2017; esta implementación del control interno fue una herramienta básica 

el cual permitió tener un manejo adecuado del efectivo, en relación a las normas contables para presentar Estados 

financieros razonables. 

La importancia de la elaboración del sistema del control interno dentro del área de tesorería, fue encontrar 

una serie de deficiencias arrastrados de periodos anteriores como el no contar con conciliaciones bancarias, el 

englobar las salidas de dinero en cuentas contables genéricas por rendir, el inadecuado manejo del efectivo, y el 

personal operativo no capacitado. 

El sistema de control interno mencionado ha sido implementado durante el periodo 2017 y trajo consigo 

una serie de medidas correctivas y preventivas para el departamento de tesorería, por ello se realizaron manuales 

de procedimientos con el área de tesorería para elaborar un sistema de control interno. Así que el 02 de enero 2017 

se empezó a realizar conjuntamente con la contadora general de la empresa el listado de deficiencia que 

encontramos dentro del área. 

Para concluir el trabajo de suficiencia realizado fue para dar una orientación de la importancia de 

implementar el sistema de control interno en el área de tesorería, el cual nos ayudó a obtener las deficiencias y dar 

solución de ajustes para presentar los estados financieros del ejercicio 2017 de manera razonable y confiable.  

 

Palabras clave: Control Interno, Tesorería 
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INTRODUCCIÓN 

 

El control interno contribuye a la seguridad que necesita una empresa para lograr sus 

objetivos, sobre todo en la evaluación y aplicación de los procedimientos y políticas que estas 

necesiten. Además, es una herramienta surgida por la necesidad de accionar proactivamente a 

los efectos de disminuir significativamente la multitud de riesgos que existan dentro de la 

compañía; las empresas incurren a estos controles para logar un mayor rendimiento y presentar 

su información financiera de manera razonable y confiable.  

 

La información financiera es el documento fundamental en todas las empresas, porque 

nos permite conocer la situación financiera de la empresa; y ver si esa información es útil y 

confiable tanto para los usuarios internos y externos. Esta información financiera debe dar la 

seguridad y confiabilidad a nuestra empresa, 

 

El presente trabajo de suficiencia profesional tuvo como objetivo la implementación de 

un sistema de control interno, en el área de tesorería de la empresa de publicidad en el periodo 

2017; Este sistema de Control Interno no permitió un correcto funcionamiento del departamento 

de tesorería, hizo que minimice los riesgos existentes y contribuya al mejoramiento y 

optimización de los procedimientos establecidos; este control nos permitió tener la 

confiabilidad, la eficiencia y eficacia de las operaciones dentro del ejercicio ya que mediante 

dicha aplicación nos permite tener estados financieros razonables en la empresa. 

El presente trabajo bajo la modalidad de suficiencia profesional cuenta con los 

siguientes capítulos: 

 

 

 

 



 

Capítulo I: Se presenta los aspectos generales de la empresa: Antecedentes de la empresa, 

narramos la historia de la empresa, como fue creada, en donde se ubica; la misión que es el 

objetivo de ser esta empresa; la visión hacia donde se direcciona, el organigrama de la empresa 

para saber cuántas áreas conforma la empresa y en cuál de estas áreas nos hemos enfocado, y 

por últimos el aspecto socioeconómico donde nos enfocamos en el entorno de la empresa: 

clientes, proveedores, competencia,  infraestructura, mercado laboral, entidades financieras y 

el entorno General que son los organismos que contribuyen con el orden como la SUNAT, 

SUNARP y la municipalidad distrital. 

Capítulo II: Se mencionará sobre la explicación del papel que jugaron la teoría y la práctica en 

el desempeño profesional en la situación objeto del informe, que normas o leyes fueron de uso 

para desarrollar este trabajo de suficiencia. También se descripción acciones, metodologías y 

procedimientos a los que se recurrió para resolver la situación profesional objeto del informe 

Capítulo III: se abordan la fundamentación sobre el tema elegido: Planteamos el problema 

general del informe, la realidad problemática, Marco teórico, bases teóricas y la solución del 

problema donde detallamos un informe manual coso incluyendo los 5 componentes, realizamos 

asientos de ajustes con sus respectivas normatividad y ratios financieros para medirla capacidad 

de la empresa. 

Finalmente se presentará las Conclusiones, Recomendaciones, Referencias 

Bibliográfica, anexos realizados para este trabajo bajo la modalidad de suficiencia profesional. 

Para concluir debo mencionar que este trabajo bajo la modalidad de suficiencia no se 

menciona el nombre de la empresa que por motivos de confidencialidad la llamamos Empresa 

de Servicio; Esta implementación del sistema control interno ha sido de mayor apoyo hacia la 

empresa, logrando así presentación de Estados Financieros Razonables. 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO I 

ASPECTOS GENERALES DEL TEMA 
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1.1.   Antecedentes 

1.1.1 Descripción de la empresa: 

 

El presente trabajo de suficiencia profesional se desarrolló en una empresa de 

publicidad del distrito de San Isidro que es cliente del Outsourcing contable de la empresa 

MP CONSULTORES ESPECIALIZADOS SAC, La empresa comenzó sus operaciones el 

04 de enero del 2007 y que por razones de confidencialidad no se mencionara el nombre de 

la empresa, la llamaremos Empresa de publicidad. 

Es una Productora de Experiencias de Marketing, que desarrolla y crea contenidos 

creativos e innovadores utilizando tecnología de punta, cuentan con profesionales 

especialistas en publicidad, marketing, diseño, comunicaciones, cine, y nuevas tecnologías 

aplicadas al marketing 

Es una pequeña empresa que se encuentra en el Régimen Mype Tributario ante la 

SUNAT y declarada Libros electrónicos Compras y Ventas desde el 01 de enero del 2015. 

La empresa cuenta con el área de contabilidad de manera externa, el cual 

conjuntamente se viene trabajando desde el 02 de enero del 2016 hasta la fecha de hoy.  

 

1.1.2    Misión 

¡Contribuir con el desarrollo de las nuevas generaciones de creativos e innovadores 

de nuestro país, ser y continuar siendo innovadores! 

1.1.3    Visión 

Ser una empresa líder de servicio de publicidad en todo el Perú. 
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1.1.4 Organigrama 

 

 

 

 

1.1.5. Aspecto Socioeconómico 

Entorno Específico 

Para el mundo empresarial el entorno específico de una organización es único y afectan 

directamente las decisiones y acciones de la empresa, por ello se da la importancia directa 

para el logro de los objetivos. 

• Clientes: La empresa cuenta con potenciales clientes:  Kimberly-Clark Perú S.R.L, 

Ferreyros S.A., Compañía Latinoamericana De Radiodifusión S.A, Municipalidad 

Metropolitana de Lima, LAN Perú S.A, Banco de Crédito del Perú, Derco Perú SA- 

Suzuki, Sodimac Perú SA, Tiendas por departamento Ripley SA, Gruporpp SAC.  
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• Proveedores: Inversiones Castelar SAC, A & W Soluciones SAC, Entel Perú SA, 

MP Consultores Especializados SAC. 

 

• Infraestructura: La empresa cuenta con dos locales: La oficina principal ubicada en 

el distrito de San Isidro y un establecimiento de anexo ubicada en Cañete altura de 

Asia, Car. Panamericana Sur Km 97.30 Lote. 3 Lima - Cañete - Asia. 

 

• Competencia: Estas son algunas empresas que tiene la empresa como competencias: 

Hibu Perú S.A.C,  Circus Grey Perú S.A.C,  CGPE S.A.C,  J Walter Thompson 

Peruana, mayo Publicidad S.A, Vivaki Perú S.A, 360 Below The Line Marketing 

S.A.C, Corporación Universal S.A.C, Carteleras Peruanas S.A. 

 

• Entidad Financiera: Los bancos relacionados netamente con la empresa son: 
 

 

o Banco de Crédito del Perú: Con este banco se realiza los pagos a 

proveedores, pago planilla, pago de servicios y depósitos de las CTS; 

contamos con las cuentas soles y dólares. 

o Banco de Nación (cuenta de detracciones): Cuenta únicamente para cobro 

de las detracciones y pago de impuestos SUNAT.. 

 

• Mercado Laboral 

 

Es una Productora de Experiencias de Marketing, que desarrolla y crea 

contenidos creativos e innovadores utilizando tecnología de punta, cuentan con 

profesionales especialistas en publicidad, marketing, diseño, comunicaciones, cine, y 

nuevas tecnologías aplicadas al marketing. 

La empresa es dedicada al rubro de publicidad, una productora BTL y 

creadora de marketing de experiencias, entre los servicios que la empresa ofrece 

https://www.universidadperu.com/empresas/j-walter-thompson-peruana.php
https://www.universidadperu.com/empresas/j-walter-thompson-peruana.php
https://www.universidadperu.com/empresas/mayo-fcb-publicidad.php
https://www.universidadperu.com/empresas/360-below-the-line-marketing.php
https://www.universidadperu.com/empresas/360-below-the-line-marketing.php
https://www.universidadperu.com/empresas/carteleras-peruanas.php


- 5 - 
 

encontramos: Video 360º y Realidad Virtual, campañas BTL Out Of Home con 

tecnología, audiovisuales, integración online, Producción e I+D. 

 

         Entorno General 

 

• La Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administración Tributaria – 

SUNAT: De acuerdo a su Ley de creación N° 24829, y aprobada por Decreto Legislativo 

Nº 501 y la Ley 29816 de Fortalecimiento de la SUNAT; es una entidad encargada de 

Administrar los tributos internos del Gobierno Nacional, así como los conceptos 

tributarios y no tributarios cuya administración o recaudación se le encargue por Ley o 

Convenio Interinstitucional. 

La empresa tiene la obligación de presentar sus declaraciones mensuales y anuales para 

determinar que impuestos debe pagar de acuerdo a su categoría; en este caso la empresa 

se encuentra en el Régimen Mype Tributario el cual este afecto a pago de renta, IGV, 

ITAN. 

• Municipal Distrital: Es la corporación estatal que tiene como función administrar un 

determinado distrito ya sea el presupuesto, pago de impuesto predial y otros permisos 

relacionados a los eventos en público.                                                                               

 La empresa trabaja constantemente con la Municipalidad de San Isidro y la 

municipalidad de Cañete. 

 

• Superintendencia Nacional de los Registros Públicos (SUNARP): De acuerdo a su 

Ley de creación N° 26366, cuenta con personería jurídica de derecho público, con 

patrimonio propio y goza de autonomía funcional, técnica, económica, financiera, 

presupuestal y administrativa. 

Es un órgano importante tenemos registrados todos nuestros predios e inmuebles que 

posee la empresa, y constantemente realizamos tramites como copia literales y vigencia 

de poderes de la empresa. 
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1.2 Descripción general de experiencia 

1.2.1 Explicación del cargo: 

Dentro de la empresa soy el personal encargado de gestionar el área contable de la empresa, mis 

funciones específicas son: 

• Liquidación de PDT 621 (IGV- RENTA), y declaración del PLE  

• Elaboración de las planilla y declaración de PLAME 601, AFP NET 

• Elaboración de Estados Financieros   

• Análisis de cuenta  

• Realizar conciliaciones bancarias para procesar al sistema con información proveniente 

del área de tesorería de la empresa. 

• Atender cualquier consulta tributaria o de gestión y tener un control coherente que figure 

el principio de causalidad. 

Para realizar estas funciones y llegar al objetivo de la empresa trabajo de la mano con 2 

asistentes de la empresa, el cual el aporte de la información debe ser relevante y razonable.  

 

1.2.2 Propósito del puesto  

El propósito  

El propósito de este trabajo de suficiencia profesional fue obtener los Estados 

Financieros del 2017 de manera razonable y confiable, con la implementación de un control 

interno desde una perspectiva minuciosa y procedimientos a seguir. 
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1.2.3   Producto o proceso que será objeto del informe.  

Objetivos General: 

• Implementación del sistema control interno en el área de tesorería para reflejar su 

incidencia en los EE. FF de la empresa de servicios del periodo 2017. 

 

Objetivos Específicos: 

• Recopilar un detalle de las deficiencias en el área de tesorería de la empresa de servicios. 

• Implementar una propuesta manual del sistema de control interno dentro del área de 

tesorería. 

• Evaluar la liquidez de la empresa que nos permitan medir la rentabilidad con la 

información correctamente suministrada. 

 

1.2.4 Resultados concretos que ha alcanzado en este periodo de tiempo. 

• Obtener estados financieros proyectados a la fecha pactada. 

• Control de la cuenta por pagar y cobrar al día. 

• Conciliaciones bancarias correctamente sustentadas. 

• Menos salidas de cuentas por rendir de parte del accionista. 

• Se usó la aplicación de la bancarización como parte del control interno. 
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CAPÍTULO II 

FUNDAMENTACIÓN SOBRE EL TEMA ELEGIDO 
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2.1.1   Explicación del papel que jugaron la teoría y la práctica en el desempeño 

profesional en la situación objeto del informe. 

 

• NIC 1: Esta norma establece las bases necesarias para la presentación de los 

estados financieros con el propósito de asegurar que sean comparables y 

razonables. 

Según el párrafo 7 de esta norma  

 

El objetivo de los estados financieros con propósitos de información general es 

suministrar información acerca de la situación financiera, del rendimiento financiero y 

de los flujos de efectivo de la entidad, que sea útil a una amplia variedad de usuarios a 

la hora de tomar sus decisiones económicas. (p.2) 

 

Los estados financieros también muestran los resultados de la gestión realizada 

por los administradores con los recursos que se les han confiado. Para cumplir este 

objetivo, los estados financieros se suministró información acerca de los siguientes 

elementos de la entidad: Activos, Pasivos, Patrimonio Neto, Gastos e Ingresos 

junto con la relación de notas que ayudo al equipo de control interno a determinar 

si la información presentada era razonable o no razonable. 

 

• NIC 8: Esta norma de políticas contables son los principios, bases, acuerdos, 

reglas o procedimientos que adopta la empresa para la elaboración y presentación 

de sus estados financieros. 

Esta norma nos comenta en el párrafo 5 sobre cambios en una estimación contable 

que hace referencia a un ajuste realizado a un activo o pasivo el cual le llevara a 

realizar una evaluación actual del elemento; el equipo de control interno se basó 

en esta norma porque precisamente había cuentas en el elemento de los activos no 

era razonables al momento de ser realizados y que provenían de periodos 

anteriores. 

También se menciona en esta norma sobre los errores de periodos anteriores son 

omisiones e inexactitudes en los estados financieros de una entidad, para uno o 
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más períodos anteriores, resultantes de un fallo al emplear o de un error al utilizar 

información fiable 

En este caso también abarcamos este punto por que los estados financieros que la 

empresa presenta no son razonables y se debe a errores de ejercicios pasados. 

 

 

• INFORME COSO: Es un documento que contiene las principales directivas para 

la implantación, gestión y control de un sistema de control. Proporciona una 

seguridad razonable, más que absoluta, de que se lograrán sus objetivos. 

El control interno consta de cinco componentes interrelacionados, que se derivan 

de la forma como la administración maneja el ente, y están integrados a los 

procesos administrativos, los cuales se clasifican como: 

a) Ambiente de Control. 

b) Evaluación de Riesgos. 

c) Actividades de Control. 

d) Información y Comunicación. 

e) Supervisión y Seguimiento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.gestiopolis.com/objetivos-cuestionario-control-interno-disponible/
https://www.gestiopolis.com/riesgos-en-auditoria/
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• LA LEY DEL IMPUESTO A LA RENTA ARTÍCULO 73-A: 

Las personas jurídicas comprendidas en el artículo 14° que acuerden la 

distribución de dividendos o cualquier otra forma de distribución de utilidades, 

retendrán de las mismas el Impuesto a la Renta correspondiente, excepto cuando 

la distribución se efectúe a favor de personas jurídicas domiciliadas. 

A los resultados acumulados u otros conceptos susceptibles de generar dividendos 

gravados, a que se refiere el artículo 24º-A de la Ley del Impuesto a la Renta, 

obtenidos hasta el 31 de diciembre de 2014 que formen parte de la distribución de 

dividendos o de cualquier otra forma de distribución de utilidades se les aplicará 

la tasa de cuatro comas uno por ciento (4,1%). 

Entonces la empresa para este periodo 2017 aplicará la tasa 6.8% que serán los 

dividendos a la disposición de efectivo que obtuvo el socio de manera directa. 

 

2.1.2 Descripción de las acciones, metodologías y procedimientos a los que se recurrió 

para resolver la situación profesional objeto del informe 

En este trabajo de suficiencia profesional se orientó a atender problemas que sucedían 

dentro del área de tesorería de la empresa, el cual afectan fuertemente a los estados 

financieros al final del ejercicio, demostrando la información contable no razonable. 

Es por eso que mediante este sistema de control interno hacemos mención sobre qué 

acciones tomar respectos a los riesgos encontrados en el área de tesorería, que metodología 

seguir y que procedimientos a aplicar. 
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Tabla 1.                                                                                                                                                                                                                        

Cuadro de trabajo de acciones, procedimientos y Métodos. 

 

PROBLEMA ACCIONES PROCEDIMIENTOS METODOLOGIA NORMA 

Carencia de 

flujograma de 

actividades 

Realizar el 

flujograma de 

actividades en el área 

de tesorería. 

1-El área de tesorería recibe la 

documentación de compras y ventas del 

área administrativa, la revisa si está 

conforme sigue, si no está con forme la 

devuelven al área para la modificación 

del documento. 

2-Se hace el proceso de registro, 

conciliaciones bancarias, registro de 

asientos conjuntamente con el área de 

contabilidad. 

3-Al final presentan los Estados 

Financieros al contador General, si no 

está de acuerdo vuelve a retornar la 

información sea corregida, si aprueban 

realizan una reunión mensual con la 

gerente de la empresa y final del proceso. 

 

Ver figura 9  

Cualitativo y 

aplicativa. 

 NIC 8                 

INFORME 

COSO.  

 

 

 

Personal del área 

no capacitado  

 

 

Capacitación al 

personal del área de 

tesorería.                              

Se realizó todos los 05 de cada mes la 

capacitación al área de tesorería, sobre 

cómo debería ser el registro contable de 

las operaciones, si había depósitos no 

identificados, si se aplicaba 

correctamente la ley de la bancarización, 

si habíamos pagados a nuestros 

proveedores o cobrado a nuestros 

clientes, si había cheque diferidos.                                                                               

Para la revisión final de las conciliaciones 

y registros se realizaba los últimos días de 

cada mes.  

 

 

 

Cualitativo y 

aplicativa. 

 

 

NIC 1                

NIC 8                 

INFORME 

COSO.  
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Personal 

inestable 

 

 

 

 

Formalizar con 

contrato con los 

trabajadores. 

Se realizó una reunión para ver cómo era 

el ambiente laboral con todo el equipo, se 

le pregunto si se sentían a gusto, si les 

parecía el sueldo o si trabajaba más de 48 

horas a la semana, para ello realizamos 

cambios de acuerdo a la necesidad de la 

empresa. 

 

. El personal necesitaba tener algo formal 

por el cual se le empleo contratos de 

locación de servicios los tres primeros 

meses y luego el ingreso a planilla, según 

su evaluación. 

.  En cuanto a las horas de trabajo se le 

respeto el jornal de 48 horas. 

. De la parte del equipo de control interno 

se hacía una charla de automotivación 

personal. 

 

 

 

 

 

Cualitativo y 

aplicativa. 

  

 

 

 

NIC 8                 

INFORME 

COSO.  

Carencia de 

supervisión 

Enviar al asistente de 

contabilidad para 

revisar su 

información cada 

semana. 

Se realizó una revisión contable de las 

conciliaciones, como fue su registro, que 

métodos aplicaron. 

 

 

 

Cualitativo y 

aplicativa. 

 

 

NIC 8                 

INFORME 

COSO.  

Ineficiencia en la 

organización de 

la empresa. 

Implementación de 

políticas en este 

control interno que 

nos guiara al logro de 

los objetivos de la 

empresa. 

Se implementó las políticas de la 

empresa en el diseño de control interno, 

el cual se basa de normas que ayudaran a 

las carencias de la empresa. 

Cualitativo y 

aplicativa. 

 NIC 8                 

INFORME 

COSO.  

Nota: Cuadro elaborado que describe las acciones, metodologías y procedimientos que se   recurrió para resolver la situación 

profesional del objeto de trabajo. 
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CAPÍTULO III 

APORTES Y DESARROLLO DE EXPERIENCIAS
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3.1     Título del Problema 

¿De qué manera la implementación del sistema Control Interno del área de tesorería 

incide en los Estados Financieros de la empresa de publicidad del año 2017? 

 

3.2     Descripción de la realidad Problemática 

En la actualidad hubo un inusual grado de conceso en cuanto al objetivo de  alcanzar la 

transparencia informativa  en los estados financieros; hoy en día la Superintendencia 

Nacional de Aduanas y de Administración Tributaria está realizando fiscalizaciones en los 

estados financieros de los ejercicios pasados; enfocándose más en las pequeñas empresas, 

que son la raíz fundamental de la economía en el Perú; cuyo objetivo principal es que 

presenten estados financieros razonables y confiables de acuerdo a las Normas 

Internacionales de Contabilidad. 

Cabe resaltar que la exigencia de la SUNAT es para que esas empresas no repitan los 

mismos errores, que tuvieron las grandes empresas, el cual ha sido fiscalizada y 

sentenciadas por declarar cifras y datos falsos y que está bajo pena de cárcel.  

Todos los usuarios tanto interno como externo tomamos decisiones basados en estados 

financieros, y la mayoría de veces se toma decisiones en estados financieros no razonables. 

Teniendo en cuenta lo mencionado este trabajo de suficiencia profesional opto por aplicar 

un sistema de control interno que ayudo al área afectada de nuestra empresa y que tuvimos 

como base las políticas y Normas Internaciones de Contabilidad. 

La empresa comenzó a formar parte de nuestro equipo trabajo en el año 2016 a 

principios de marzo, con muchos problemas en diversas áreas, especialmente en el área de 

tesorería, sabemos que la tesorería es fundamental para el armado de los EE.FF.  

Empezamos a ver errores en la presentación de los estados financieros del 2015 y 2016, 

el cual rigurosamente observamos las deficiencias tanto contables, operativas y en algunos 

casos tributarios; para este 2017 necesitamos cambios por que seguían con los mismos 

errores arrastrando de años anteriores. 
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Es importante para obtener Estados Financieros razonables tengamos como base la 

aplicación de la NIC 1; Presentación de los estados financieros donde su objetivo principal 

es establecer las pautas para la presentación de los estados financieros con propósitos de 

información general, a fin de asegurar que los mismos sean comparables, razonables y 

confiables; tanto para los usuarios internos y externos. 

El equipo realizo un análisis de los problemas que habían tenido con la empresa de los 

años 2015 y 2016; detallando así los problemas que nos dificultaba tener un balance 

razonable y a tiempo requerido. 

Para implementar el sistema de control interno la empresa se basó en el área que 

específicamente necesitaba un control, ya que en una reunión realizas por la empresa y a 

una indagación minuciosa debatimos y concluimos que el área de Tesorería está siendo 

afectada. 

    Tabla 2   

 Área con mayor índice de deficiencia  

 ITEMS 
Frecuencia 

Absoluta 

Frecuencia 

Relativa 

 Área Administrativa 0 0% 
 Área Contable 3 25% 
 Área de Tesorería 8 67% 
 Área de Marketing 0 0% 
 Otros 1 8% 
  12 100% 
 Nota: Las áreas de la empresa que muestran el % del área con mayor 
 Índice de deficiencia.  

 

                              

Figura 1. Área con mayor índice deficiencia.      Figura 2. Área con mayor índice deficiencia.             
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     Después de haber realizado un análisis de todas las áreas y tomado a votación a que 

área se le implementara el sistema de control interno, obtuvimos que un 67% proviene del 

área de tesorería, el cual no se están realizando los registros de manera adecuada, afectando 

la información revelada en los estados financieros.  

     Un 25% vienen del área contable, específicamente por no haber realizado un 

seguimiento adecuado durante los periodos anteriores, debido al cambio constante de 

personal y el no sostener un proceso continuo en el manejo de la información y gestión en 

dicha área.  

      El 8% vienen de la opción otros y está involucrado el Gerente General de la empresa, 

el cual disponía del efectivo sin control y no presentaba los sustentos que guarden relación 

con el giro de negocio de la empresa. 

     El área de tesorería de la empresa es la encargada de gestionar todas las acciones 

relacionadas con operaciones de flujo monetario o flujo de caja. Esto incluye los cobros por 

actividades de la empresa, los pagos a proveedores, las gestiones bancarias y cualquier otro 

movimiento de la caja de una empresa. 

     La contadora del equipo de trabajo decía que armar los Estados Financieros debemos 

tener en cuenta y bien registrado las compras, las ventas y la Tesorería, son la cara de la 

contabilidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

COMPRA

S 

VENTAS 

TESORERÍA 

Figura 3.  Rostro contable de la empresa fundamental para la 

elaboración de los Estados Financieros.                                         
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   El departamento de tesorería es un área muy crítica por el cual fue necesario aplicar 

el control interno el cual ayudo a minimizar los riesgos en el área de tesorería y se logró 

mejorar la situación financiera de la empresa.  

 

3.3 Marco Teórico 

    3.3.1 Antecedentes de la investigación 

         3.3.1.1 Control Interno 

Carranza, Y., Céspedes, S., Yactayo L. (2016). Implementación Del Control Interno                    

En Las Operaciones De Tesorería En La Empresa De Servicios Suyelu S.A.C. Del 

Distrito Cercado De Lima En El Año 2013. (Tesis pregrado). Universidad de Ciencias 

y Humanidades, Lima, Perú.  

Resumen 

La presente investigación: “Implementación del Control Interno en las Operaciones 

de Tesorería en la Empresa de Servicios SUYELU S.A.C. del distrito Cercado de 

Lima Año 2013”, tiene como objetivo principal analizar la incidencia del control 

interno en las operaciones de tesorería de la Empresa de servicios SUYELU S.A.C. 

El estudio realizado en esta investigación permite conocer la importancia que tiene el 

control interno en las operaciones de tesorería, además de demostrar las deficiencias 

en el área de tesorería cuando no se ejerce los controles internos de manera eficiente 

para asegurar los recursos de la empresa. 

De acuerdo, a la investigación se puede ver que en la empresa SUYELU S.A.C, 

existen deficiencias en el área de tesorería ya sea al momento de realizar las 

operaciones diarias como giro de cheques, pago a proveedores entre otros así como la 

falta de un manual de procedimientos en el área, lo cual consideramos que es muy 

grave, debido a que si no existe un control adecuado de los recursos que posé la 

empresa, la organización puede verse afectada económicamente y la información que 

se brinde a la gerencia no sería confiable para una buena toma de decisiones. 

Por lo tanto, la empresa debe implantar un manual de procedimientos en el área de 

tesorería, así como ejercer controles internos que permitan proteger y salvaguardar los 
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activos de la organización también deberá realizar un cronograma de pagos a 

proveedores, debe identificar al beneficiario del pago al momento de girar los cheques, 

y por otro lado llevar un control de cheques girados y no cobrados, de lo contrario 

establecer un tiempo prudente para que dichos cheques sean anulados de no ser 

cobrados. 

Palabras clave: Control Interno, Tesorería, Cuentas corrientes. (p.vii) 

Objetivos De La Investigación 

Objetivo General 

O.P Analizar la incidencia del control interno en las operaciones de tesorería de la 

Empresa de servicios SUYELU S.A.C. del distrito Cercado de Lima año 2013. 

Objetivos específicos 

OE1 Explicar la incidencia del control interno en las operaciones de tesorería de las 

cuentas corrientes que realiza la Empresa de servicios SUYELU S.A.C. del distrito 

Cercado de Lima año 2013 

OE2 Conocer de qué manera influye el control interno en el uso de la información que 

contiene el libro de registro de Bancos de la Empresa de servicio SUYELU S.A.C. del 

distrito Cercado de Lima año 2013 

OE3 Describir cómo el control interno influye en las operaciones de las cuentas 

corrientes para la toma de decisiones de la gerencia de la Empresa de servicios 

SUYELU S.A.C. del distrito Cercado de Lima año2013. (p.18) 

Conclusiones 

- En conclusión en la Empresa de Servicios SUYELU S.A.C. no se realizan 

procedimiento que permitan el control interno en las operaciones de tesorería 

como consecuencia los colaboradores del área desconocen las funciones 

específicas diarias que deben realizar, realizando sus funciones de manera 

empírica o de acuerdo a las necesidades prioritarias de la empresa; esto se genera 

debido a que no cuentan con un manual de procedimientos específicos para cada 

operación que se realiza en tesorería, este manual es indispensable para que cada 

trabajador conozca los pasos a seguir y de esta manera se ejerza control en las 

actividades y procedimientos diarias de las operaciones de tesorería. 

- Como resultado de la omisión al identificar al beneficiario del pago al momento 

de girar el cheque genera un desorden administrativo así como el 
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incumplimiento de uno de los requisitos que dicta la Ley de Títulos y Valores 

asimismo, los papeles de trabajo de la muestra extraída del extracto bancario 

refleja un gran número de cheques girados al portador mensualmente, lo que 

dificulta conocer a quien se ha destinado el pago de la adquisición de bienes o 

servicios ocasionando retraso en el trabajo diario de las distintas áreas de la 

empresa. También hemos podido observar que existe diferencias entre el libro 

bancos y el estado de cuenta corriente debido a que existen cheques girados y no 

cobrados con demasiada antigüedad y no son anulados por parte de la gerencia. 

- En conclusión, el dinero que ingresa a caja diariamente no se deposita en las 

cuentas corrientes de la empresa diariamente, lo que podría ocasionar pérdidas, 

robos hasta incluso un mal uso de dinero por parte del personal del área de 

tesorería. 

- En conclusión, establecer fechas de pago a proveedores mediante la elaboración 

de un cronograma de pago origino que la empresa pueda contar con el dinero 

disponible para hacer frente a sus obligaciones. (p.97) 

 

Comentario:  

    El autor da a conocer que la empresa SUYELU SA necesita 

la implementación de un control interno específicamente en el área 

de tesorería, se ha manifestado una lista de deficiencias 

encontradas dentro del área y por el cual se debe ejercer un control, 

por eso tienen como objetivo implementar procedimientos del 

control interno dentro del área de tesorería para ejercer los 

controles de manera eficiente y así poder asegurar los recursos de 

la empresa.  

Guerrero, P. (2014). Diseño Del Manual De Control Interno En El Área De Tesorería 

En La Compañía Dumasa S.A.S. (tesis pregrado). Universidad Autónoma de 

Occidente, Colombia. 

Resumen 

Para todas las empresas ya sean pequeñas, medianas y grandes la importancia de la 

contabilidad, el orden de toda la información que permita dar a conocer la situación 

real en la parte financiera es vital, por eso es importante que las empresas se preocupen 

por diseñar un adecuado control interno para el cumplimiento de sus objetivos, y 
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tengan en cuenta el modelo del informe COSO que le permita garantizar efectividad 

en el control de sus procesos. El objetivo principal de este proyecto es proponer a la 

empresa DUMASA S.A.S herramientas de control que le aseguren efectividad en el 

manejo de sus recursos específicamente en el área de tesorería, y proporcionar 

mejoramiento en este proyecto. Es importante también que la empresa cuente con 

información fidedigna y ordenada sobre el manejo del disponible y en caso de 

solicitud de la información de entidades gubernamentales como DIAN poder 

suminístralas sin inconvenientes. Palabras claves: tesorería, control interno, procesos. 

Control interno. (p.11) 

Objetivo General:  

Realizar una propuesta para diseñar actividades de control interno en el área de 

tesorería en DUMASA S.A que le permita una adecuada gestión de los recursos 

financieros de la compañía.  

Objetivo Específicos:  

• Analizar los procedimientos actuales para el manejo de tesorería  

• Identificar las debilidades de control interno en los procedimientos que se han 

venido aplicando en el área de tesorería.  

• Presentar una propuesta del manual de control interno en el área de tesorería. (p.16) 

Conclusiones 

 En Colombia son muchas las personas que crean empresa, DUMASA S.A.S inicio 

con una idea sencilla de importar carnes y suminístralas a las diferentes cadenas de 

restaurantes más importantes de Santiago de Cali y ha tenido un crecimiento a nivel 

nacional y Latinoamérica de obtener los cortes más finos de carnes de res, cerdo pero 

lo más importante es tener en claro es que a medida de que obtengan un crecimiento 

económico se va necesitar muchos controles internos en el efectivo, debe tener un 

orden tanto de documentos como de procesos que permitan brindar una información 

clara de la rentabilidad del negocio y que los socios como la familia Sandoval obtenga 

sus beneficios a corto, mediano y largo plazo.  

La empresa Dumasa S.A.S quiso diseñar un mejor control en el área de tesorería por 

la forma como se ha venido manejando sus pagos, la conciliación de cartera de los 

acreedores y proveedores, optimizar sus recursos, los más importante sus ventas con 

el tema del creer y su respectivo pago. 
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 Las importancias de tener un control interno de sus procesos les permitirán alcázar 

las ventas propuestas que se manejan mes a mes y cada año para trazar nuevos 

horizontes y mejorar en la búsqueda de nuevos clientes y proveedores y dar carnes de 

la mejor calidad. (p.62) 

Comentario:  

El autor de la tesis tuvo como muestra a la empresa DUMADA 

S.A.S empresa colombiana, el cual vio importante diseñar un Manual 

de Control Interno basado en el informe COSO, que asegure el 

cumplimiento de los objetivos planteados por parte de la empresa. Me 

parece muy importante este diseño que se basara en realizar en 

procedimientos para manejar correctamente el área de tesorería, 

identificar las debilidades de control interno y mejorarlos, 

 

                     3.3.1.2 Estados Financieros 

Ribbeck, C. (2013). Análisis e interpretación de Estados Financieros: 

herramienta clave para la toma de decisiones en las empresas de la industria 

metalmecánica del distrito de Ate Vitarte. (tesis pregrado). Universidad San 

Martin de Porres, Ate Vitarte, Perú. 

             Resumen 

El objetivo general del trabajo de investigación “Análisis e interpretación de estados 

financieros: herramienta clave para la toma de decisiones en las empresas de la 

industria metalmecánica del distrito de Ate Vitarte, 2013” fue determinar la influencia 

del análisis e interpretación de estados financieros en la toma de decisiones y 

demostrar la situación en que se encuentran las empresas de este rubro a fin de ayudar 

a los ejecutivos a tomar decisiones apropiadas en las inversiones para ello, se empleó 

el diseño metodológico no experimental transaccional descriptivo. Se utilizó el 

método descriptivo, estadístico, de análisis – síntesis, y para el trabajo de campo la 

aplicación de las técnicas de investigación “encuesta” y “entrevista” como 

instrumento de investigación. Como resultado de la investigación se evidenció una 

deficiente toma de decisiones demostrándose que el punto crítico de las empresas de 

la industria metalmecánica es la falta de un área encargada del análisis e interpretación 
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de estados financieros encargada de tomar decisiones eficientes, que permita emplear 

estrategias y mecanismos orientados a mejorar y elevar la producción de bienes y 

servicios. Dicha ausencia impacta en el crecimiento de la empresa y el sector de la 

industria metalmecánica. (p.VII) 

Objetivos de la Investigación  

Objetivo General 

 Determinar la influencia del análisis e interpretación de estados financieros en la toma 

de decisiones en las empresas de la industria metalmecánica del distrito de Ate Vitarte, 

2013. 

Objetivos Específicos  

a) Determinar la influencia del diagnóstico financiero en las decisiones de 

financiamiento. 

b) Determinar la influencia del diagnóstico económico en las decisiones de operación.  

c) Determinar la influencia del valor económico agregado en las decisiones de 

inversión.  

d) Determinar la influencia de la información financiera en la competitividad. (P.4-5) 

 

   Conclusiones 

 - De acuerdo a los resultados de la investigación, se puede afirmar que el 50% de las 

empresas de la industria metalmecánica del distrito de Ate Vitarte, no realizan un 

diagnostico financiero porque no cuentan con información contable actualizada, y en 

consecuencia no realizan una planificación financiera que les permita tomar una 

adecuada decisión de financiamiento. 

 - La mayoría de empresas de la industria Metalmecánica consideran que el 

Diagnostico Económico debe ser utilizada como una herramienta de dirección y 

control para la toma de decisiones, sin embargo, estas no utilizan el mencionado 

diagnostico ocasionando que las decisiones no sean las más adecuadas. 

 - Una gran parte de empresas de la industria metalmecánica no utilizan el Valor 

Económico Agregado - EVA como una herramienta clave en la planificación 

estratégica, a pesar de que consideran a este instrumento como un factor importante 
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para lograr analizar el flujo de caja, la rentabilidad sobre la inversión y fondos propios, 

por lo tanto, no realizan una adecuada decisión de inversión. 

 - Un gran número de empresas presenta un bajo nivel de competencia, debido a que 

no cuentan con información financiera útil y en el tiempo debido; la información 

contable es utilizada para fines de cumplimiento fiscales más que para fines 

gerenciales, de tal modo que no realizan un adecuado control de sus operaciones, 

ocasionando que la toma de decisiones no sea la más correcta y oportuna. (p.119) 

Comentario:  

El objetivo principal de esta tesis es realizar de manera adecuada 

los análisis de los estados financieros de un sector de empresas  de 

industrias metal metálica del distrito de Ate Vitarte, para que le ayuden 

a tener resultados razonables confiables con el objetivo de que la 

gerencia  tome decisiones acertadas para la empresa, y mi trabajo de 

suficiencia profesional se relaciona con este trabajo de tesis tal vez con 

distintos giros de negocio, pero tiene un objetivo  presentar Estados 

Financieros razonables. 

Cutipa, M. (2016). Los estados financieros y su influencia en la toma de 

decisiones de la empresa regional de servicio público de electricidad -

ELECTRO PUNO S.A.A. períodos 2014 – 2015. (Tesis pregrado). Universidad 

Andina Néstor Cáceres Velásquez, Puno, Perú. 

Resumen  

La presente investigación titulada: “LOS ESTADOS FINANCIEROS Y SU 

INFLUENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES DE LA EMPRESA REGIONAL 

DE SERVICIO PÚBLICO DE ELECTRICIDAD - ELECTRO PUNO S.A.A. 

PERIODOS 2014 – 2015”, se basa en el análisis de la situación financiera y 

económica, mediante la aplicación de métodos de análisis e interpretación de los 

estados financieros, deduciendo un conjunto de medidas y relaciones propias y útiles 

en la toma de decisiones gerenciales. En consecuencia, la función esencial del análisis 

de los estados financieros, es convertir los datos en información útil. El Objetivo 

general es; “Evaluar los resultados del análisis de los Estados Financieros y su 

incidencia en la toma de decisiones de la Empresa Regional de Servicio Público de 



25 
 

Electricidad Electro Puno S.A.A. periodos 2014-2015”. La población está conformada 

por la Empresa de Electro Puno S.A.A. Del mismo modo; la Hipótesis General 

planteada viene dada por el siguiente enunciado: “El análisis a los resultados de los 

estados financieros influyen de manera significativa en la correcta toma de decisiones 

de la Empresa Regional de Servicio Público de Electricidad Electro Puno S.A.A. 

periodos 2014-2015”. En cuanto, al diseño de investigación utilizada en el desarrollo 

de la presente investigación; se utilizó un estudio no experimental, le corresponde el 

tipo longitudinal, análisis de evolución de grupo, que realiza sin la manipulación 

intencional y/o deliberada de variables y en lo que solo se observa, analizan, discuten 

los desagregados a los estados financieros. VI El tipo de investigación es descriptivo, 

el método de investigación es el método inductivo y las técnicas utilizadas fueron 

Análisis documental, observación y las encuesta aplicadas a la empresa objeto de 

estudio. Consecuentemente, se llegó a la siguiente conclusión: el análisis financiero y 

económico, influyen de manera significativa en la correcta toma de decisiones 

financieras y económicas (inversiones, financiamiento y operaciones). Finalmente se 

propone el un tercer objetivo el cual se expresa de la siguiente manera: “Plantear un 

modelo de gestión Estratégico, mediante el uso de Balanced Scorecard – Cuadro de 

Mano Integral, para optimizar la situación financiera y económica en la toma de 

decisiones de la Empresa Regional de Servicio Público de Electricidad Electro Puno 

S.A.A. PALABRAS CLAVES: Estados Financieros, toma de decisiones financieras 

y económicas. 

Objetivos 

Objetivos Generales  

o Evaluar los resultados del análisis de los Estados Financieros y su incidencia 

en la toma de decisiones de la Empresa Regional de Servicio Público de 

Electricidad Electro Puno S.A.A. periodos 2014-2015. 

 Objetivos Específicos  

o Analizar los resultados de los Estados Financieros y su influencia en la toma 

de decisiones financieras de la Empresa Regional de Servicios Públicos de 

Electricidad Electro Puno S.A.A.  

o Analizar los resultados de los Estados Financieros y su influencia en la toma 

de decisiones económicas de la Empresa Regional de Servicios Públicos de 

Electricidad Electro Puno S.A.A.  
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o Proponer lineamientos económicos y financieros para la mejora de la toma 

de decisiones de la Empresa Regional de Servicio Público de Electricidad 

Electro Puno S.A.A. 

 

Conclusiones 

              Primero 

El Análisis a los resultados de los Estados Financieros si influyen en la correcta toma 

de decisiones Financieras de la Empresa Regional de Servicios Públicos de 

Electricidad Electro Puno S.A.A., tal como se muestran en los Cuadros N° 04 al 10, y 

22 al 24, de la citada empresa objeto de estudio; en lo que nos indican lo siguiente: 

Respecto al análisis Vertical y Horizontal del Estado de Situación Financiera 

correspondiente a los ejercicios 2014 y 2015, se puede apreciar en el análisis 

horizontal las siguientes variaciones: en el Activo se puede observar una variación 

porcentual del activo corriente del 8.21% y las cifras absolutas de S/. 8, 726,861.90 

este incremento se debe a un mejor manejo de las políticas internas de la empresa, 

mientras al activo no corriente solo tuvo una variación porcentual de 9% y en cifras 

absolutas equivalen S/. 29, 765,141.98, En el activo corriente presenta mayor 

variación en cuentas por cobrar comerciales de 19.50% y en cifras absolutas equivalen 

S/. 5, 410,102.39, este incremento se debe a que no hubo una mejor gestión de 

cobranza a clientes, por lo que en el rubro de Efectivo y equivalente de efectivo solo 

presenta una variación de 6.92% que equivale en valor absoluto a S/. 4, 273,725.92 lo 

que involucra que la empresa obtuvo en el año 2015 un mayor efectivo disponible con 

respecto al año anterior 2014, En cuanto al activo no corriente presenta un aumento 

de 8.91% y en cifras absolutas S/. 27, 234,383.27 a comparación del año 2014, lo que 

implica que en el año 2015 incremento en cuanto a sus propiedades. En lo que 

corresponde al pasivo y patrimonio, se puede apreciar que la partida que 

Tuvo mayor variación en el pasivo es las cuentas por pagar comerciales que presenta 

una variación porcentual de 29.21% en cifras absolutas S/. 4, 870,033.13 tal aumento 

se debe a que la empresa está demorando en el pago de las obligaciones corrientes con 

proveedores de la empresa y se pueden estar adquiriendo mercaderías al crédito, por 

lo que en el pasivo corriente presenta una variación porcentual de 16.10% lo que 

equivale en cifras absolutas S/. 7, 490,399.01. El rubro patrimonio asciende a S/. 296, 

159,706.45 soles reflejando el comportamiento financiero y patrimonial de la Empresa 
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y presenta una variación porcentual al año anterior de 12.24% que equivale a S/. 36, 

259,255.12. 

Respecto a la Razón de Liquides General de la empresa Objeto de estudio, Electro 

Puno S.A.A. tiene la mayor capacidad de hacer frente a sus obligaciones de corto 

plazo, pues la liquidez en ambos ejercicios 2014 y 2015 fue favorable representada 

por el índice de 2.50 y 2.29 respectivamente, por lo que la empresa tiene la capacidad 

de poder pactar nuevas obligaciones en el corto plazo. 

Respecto a la Razón de Solvencia de la empresa Objeto de estudio, Electro Puno 

S.A.A. en los años 2014 y 2015 la cobertura del activo fijo neto presenta un índice de 

1.26 y 1.25 respectivamente, esto nos muestra una mayor proporción de los activos 

circulantes de la empresa están financiadas con capitales propios y una menor 

proporción están financiadas con capitales permanentes de largo plazo, por lo que la 

empresa cuenta con una mayor solvencia financiera. 

Segundo 

El análisis a los resultados de los Estados Financieros si influyen en la correcta toma 

de decisiones económicas de la Empresa Regional de Servicios Públicos de 

Electricidad Electro Puno S.A.A., tal como se muestran en los Cuadros N° 11 al 21 y 

26 al 29, de la citada empresa objeto de estudio; en lo que nos indican lo siguiente: 

Respecto al análisis Vertical y Horizontal del Estado de Resultado Integrales 

correspondiente a los ejercicios 2014 y 2015, se puede apreciar en el análisis 

Horizontal las siguientes variaciones: Los ingresos por venta del servicio tuvieron un 

incremento de S/. 19, 943,142.32 en valor absoluto y 12.89% en valores porcentuales 

este incremento se debe a que la gran inversión en obras de electrificación en varios 

sectores de la región ha aumentado. En ingresos por servicios complementarios se 

presentó una variación porcentual de 9.56% y en valor absoluto de S/. 1, 692,302.90 

el aumento se debe a que se atendieron en mayor número las instalaciones nuevas y 

otros servicios; El costo del servicio o el total de gastos de operación constituye todos 

los gastos directos para la generación de la energía eléctrica y distribución de los 

mismos, acumulados al 31 de diciembre de 2015, tuvimos una variación porcentual 

de 11.31% y en valor absoluto de S/. 16, 499,509.97; El rubro de otros ingresos y 

egresos que agrupa ingresos financieros que representa una variación porcentual de 

17.51% y en cifras absolutas de S/. 466,378.90 este rubro constituye los ingresos por 

intereses sobre depósitos de cuentas de ahorro y a plazo fijo sobre las cuentas que 

posee la empresa. 
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Respecto a la Razón de Índice de Gestión de la empresa Objeto de estudio, Electro 

Puno S.A.A. que presenta la rotación de inmuebles, maquinarias y equipos, que en los 

años 2014 y 2015 ha obtenido los siguientes ratios de rotación 0.54 y 0.56 

respectivamente, esto significa que por cada sol de inversión se ha generado ingresos 

bajos que no equivale a un sol de ingresos a través de las ventas, por tanto, la empresa 

no supo utilizar adecuadamente los bienes de capital para generar ingresos, ello 

amerita mejorar la política de gestión. 

Respecto a la Razón de Índice de Rentabilidad de la empresa Objeto de estudio, 

Electro Puno S.A.A. en cuanto al margen comercial permite conocer la rentabilidad 

de las ventas frente a sus costos, también mide la capacidad para cubrir los gastos 

operativos y generar utilidades por lo que en los años 2014 y 2015 incremento del 

14% a 15% respectivamente; es decir que por S/. 100.00 de venta el margen comercial 

de rentabilidad es de 15% el cual es un buen indicador de mejora en la gestión de la 

empresa. 

Tercero 

Los lineamientos económicos y financieros de un modelo de gestión estratégico 

servirán para mejorar la toma de decisiones de la Empresa Regional de Servicio 

Público de Electricidad Electro Puno S.A.A.; Mediante el uso de Balance Scorecard 

– Cuadro de Mano Integral, para optimizar la situación financiera y económica en la 

toma de decisiones de la Empresa Objeto de estudio.  

Comentario:  

Este proyecto de tesis al igual que el anterior tiene en claro 

concepto que si se realiza unos correctos análisis a las cuentas de 

cualquier giro de negocio, obtendremos Estados Financieros confiables, 

por ello esta empresa de Servicios Públicos de Electricidad Puno SAA 

propone realizar nuevamente análisis de dos periodos 2014 y 2015 y ver 

las deficiencias y corregirlas, obtener un nuevos Estados Financieros 

pero esta vez con la certeza que han sido elaborados correctamente para 

que la gerencia tome decisiones para bien de la empresa. 
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3.4. Bases Teórica 

      3.4.1 Control Interno 

                     Definición Del Control Interno 

 

   El sistema de control interno es el conjunto de todos los elementos en donde 

lo principal son las personas, los sistemas de información, la supervisión y los 

procedimientos. 

     Es el conjunto de acciones, actividades, planes, políticas, normas, registros, 

procedimientos y métodos, incluido el entorno y actitudes que desarrollan 

autoridades y su personal a cargo, con el objetivo de prevenir posibles riesgos 

que afectan a una entidad pública. Se fundamenta en una estructura basada en 

cinco componentes funcionales: 

 

              

 

 

Figura 4. Elementos del control interno.                                                                                          

Fuente: Auditoria de Sistemas Informáticos (2010). 
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                    Otras definiciones: 

          Del Toro, J. Fonteboa, A. Armada, E. Santos, C. (2005). Definen: 

El sistema de Control Interno proporciona una seguridad razonable. El término “razonable” 

reconoce que el Control Interno tiene limitaciones inherentes; esto puede traducirse en que 

jamás el directivo y sus trabajadores deben pensar que, una vez creado el sistema, han erradicado 

las probabilidades de errores y fraudes en la organización y que todos sus objetivos serán 

alcanzados, ya que estarían obviando la posibilidad de que, así estén establecidos los 

procedimientos más eficientes, se puedan cometer por descuido, malas interpretaciones, 

desconocimiento o distracción del personal o sencillamente que algunas personas decidan 

cometer un hecho delictivo. Por tanto, el diseño del sistema debe ir enfocado a los recursos 

humanos y las vías y métodos para su mejoramiento continuo (p 4). 

 

         Santillana, J. (2005). Afirma: 

El control interno comprende el plan de organización y todos los métodos y procedimientos que 

en forman coordinada son adoptados por una entidad para salvaguardar sus activos. Verificar la 

razonabilidad y confiabilidad de su información financiera y la complementaria administrativa 

y operacional, promover eficiencia operativa y estimular la adhesión a las políticas prescritas 

por la administración (p 3) 

          Bernal, F. (2008). Manifiesta: 

La definición de control interno se entiende como el proceso que ejecuta la administración con 

el fin de evaluar operaciones específicas con seguridad razonable en tres principales categorías: 

Efectividad y eficiencia operacional, confiabilidad de la información financiera y cumplimiento 

de políticas, leyes y normas (p.158) 

         Gómez, D. Blanco, B. & Conde, J. (2013). Manifiestan que: 

El SCI es un medio para lograr un fin y no un fin en sí mismo que tiene las siguientes 

características: 

• Se lleva a cabo por todas las personas que actúan en todos los niveles y no se trata solamente 

de manuales de organización y procedimiento. 
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• En cada área de la organización, la persona encargada de dirigirla es responsable por el CI 

ante su jefe inmediato de acuerdo con los niveles de autoridad establecidos.  

• En su cumplimiento participan todos los trabajadores de la entidad independientemente de la 

categoría ocupacional. 

• Debe facilitar la consecución de objetivos en una o más de las áreas u operaciones de la 

empresa. o Debe responder al logro del autocontrol, liderazgo y fortalecimiento de la autoridad 

y responsabilidad de colectivos laborales. o Aporta un grado de seguridad razonable, aunque 

no total, en relación con los objetivos fijados (p. 53). 

            Reviso Soluciones Cloud SL. (2017), define: 

La tesorería es el área de la empresa que se encarga de todas las operaciones monetarias que 

ocurren en la organización, gestionando y controlando la entrada y salida de dinero. 

                   Algunas funciones que realizar el área de tesorería 

• Actuar en caso de desviaciones entre el presupuesto y el resultado real. 

• Diseñar las políticas de cobros y pagos de la empresa. 

• Gestionar los cobros y pagos a clientes y proveedores. 

• Diseñar los presupuestos. 

• Búsqueda de financiación. 

• Gestión de exceso de tesorería. 

• Factoring. 

• Gestión de riesgos financieros. 

              Según el Ministerio de economía y Finanzas del Perú MEF (2016). Manifiesta:  

                          Que el sistema de Control Interno es el conjunto de acciones, actividades, planes, políticas, 

normas, registros, organización, procedimientos y métodos, incluyendo las actitudes de las 

autoridades y el personal, organizados y establecidos en cada entidad del Estado; cuya 

estructura, componentes, elementos y objetivos se regulan por la Ley N° 28716 y la normativa 

técnica que emite la Contraloría. 

A continuación, se muestra el Modelo de Implementación del SCI, con sus respectivas fases, 

etapas y actividades, respecto a los avances logrados en el Ministerio de Economía y Finanzas. 
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    Los controles internos se diseñan e implantan con el fin de detectar, en un 

plazo deseado, cualquier desviación respecto a los objetivos de rentabilidad 

establecidos para cada empresa y de prevenir cualquier evento que pueda evitar 

el logro de los objetivos, la obtención de información confiable y oportuna y el 

cumplimiento de leyes y reglamentos. 

 

              Orlando, D.  Daniel, G. (2012). Define: 

El sistema de control interno es un proceso de control integrado a las actividades operativas de 

los entes, diseñado para asegurar en forma razonable la fiabilidad de la información contable; 

los estados contables constituyen el objeto del examen en la auditoría externa de estados 

contables, esta relación entre ambos muestra la importancia que tiene el sistema de control 

interno para la auditoría externa de estados contables. 

 

 

 

Figura 5. Implementación del Sistema de Control Interno en las Entidades del Estado.         

Fuente: Directiva N° 013-206-CG/GPROD - Resolución de contraloría N° 149-2016CG.  
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                    Importancia Del Control Interno 

 

                 Rodríguez (2009) menciona:  

Abarca todos los departamentos y actividades de una empresa. Incluye los procedimientos, los 

medios de asignación de responsabilidades, las formas de delegación de autoridad, descripción 

de funciones en áreas funcionales incluye, además, el programa para la preparación, verificación 

y distribución, en los diferentes niveles de supervisión, de aquellos informes para que los 

administradores puedan mantener el control de la gran variedad de funciones y actividades 

propias de una organización (p. 49). 

                Estupiñán (2011) Afirma: 

         Las funciones de ciclo de tesorería pueden dar iniciación a registros contables representativos 

de hechos económicos por: adquisición de obligaciones y sus operaciones de pago; emisión y 

retiro de acciones; amortizaciones; cambios de valores; operaciones de compra y venta de 

divisas, etc.  (p. 109). 

 

Figura 6. Efectividad del Control Interno.                                                                       

Fuente: Libro de Auditoria de control interno, 2012, Editorial Ecoe Ediciones 
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              Estupiñán (2011) Menciona que:  

                      Los objetivos del Control Interno del ciclo de tesorería son de: autorización, procesamiento, 

clasificación, verificación, evaluación y protección física, los cuales pueden sintetizarse en la 

siguiente forma: Autorización. Conforme a criterios de la administración o dirección, debe 

autorizarse:   

• A la obtención de fondos de efectivo, oportunidad y demás condiciones de las 

deudas. 

• Los montos y oportunidad para inversión de fondos. 

•  Los ajustes y distribución a cuentas de inversionistas, acreedores, entre otros. 

•  Creación y mantenimiento de procedimientos para el proceso del ciclo (p 110). 

 COMMITTEE OF SPONSORING ORGANIZATIONS - COSO. (1992). Modificación 

(2017). Control Interno y sus componentes. USA. 

El control interno es un proceso ejecutado por el consejo de directores, la 

administración y todo el personal de una entidad, diseñado para proporcionar 

una seguridad razonable con miras a la consecución de objetivos en las 

siguientes áreas: 

• Efectividad y eficiencia en las operaciones. 

• Confiabilidad en la información financiera. 

• Cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables. 
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                       Componentes Del Control Interno  

1- AMBIENTE DE CONTROL: Se refiere al conjunto de normas, procesos 

y estructuras que sirven de base para llevar a cabo el adecuado Control 

Interno en la entidad. Es de aplicación transversal a la organización. 

2- EVALUACION DE RIESGO: Se refiere a un proceso permanente a fin de 

que la entidad pueda prepararse para enfrentar dichos eventos. El riesgo es 

la posibilidad que un evento ocurra u afecte adversamente los objetivos de 

la institución. 

3- ACTIVIDADES DE CONTROL: Se refieren a aquellas políticas y 

procedimientos establecidos por la entidad para disminuir los riesgos que 

pueden afectar el logro de objetivos de la entidad. 

4- INFORMACION Y COMUNICACIÓN: Se refiere a la información 

(interna y externa) que requiere la entidad para llevar a cabo las 

responsabilidades de control interno que apoyen el logro de sus objetivos. 

5- SUPERVISION: Se refiere al conjunto de actividades de control 

incorporadas a los procesos y operaciones de supervisión de la entidad con 

fines de evaluación y mejora continua. 
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            3.4.2 Estados Financieros 

                           

                                  Definición: 

                          Gómez G. (2001). Define: 

 “Los estados financieros son los documentos que debe preparar la empresa al 

terminar el ejercicio contable, con el fin de conocer la situación financiera y los 

resultados económicos obtenidos en sus actividades a lo largo del período”. 

Los Estados Financieros muestran la información obtenida de las cuentas contables 

y las clasifica de acuerdo con los principios de contabilidad. Estos comprenden los 

Estados Financieros, el Balance General, el Estado de Ganancias y Pérdidas, los 

Estados de Cambios en el Patrimonio Neto y los Estados de Flujo de Efectivo. 

                         Gonzales, C & López, K. (2014). Definen: 

 Productos del proceso contable, que, en cumplimiento de fines financieros, 

económicos y sociales, están orientados a revelar la situación, actividad y flujos de 

recursos, físicos y monetarios de una entidad pública, a una fecha y período 

determinados. Estos pueden ser de naturaleza cualitativa o cuantitativa y poseen la 

capacidad de satisfacer necesidades comunes de los usuarios. 

               

                        Bujan, A. (2017). Define que: 

El objetivo de los estados financieros es suministrar información acerca de la 

situación financiera, desempeño y cambios en la situación financiera de una empresa 

que sea útil a una amplia gama de usuarios con el objeto de tomar decisiones 

económicas. Los estados financieros deben ser comprensibles, relevantes, fiables y 

comparables. 
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Figura 7. Objetivos de los Estados Financieros.                                                                            

Fuente: Enciclopedia Financiera (2010).                                                                                                              

 

            Los estados financieros tienen como objetivos: 

• Lograr satisfacer la necesidad de información de personas que 

necesitan los estados financieros para utilizarlos como fuente 

principal para informarse de las actividades económicas de la 

empresa. 

• Proporcionar a los inversionistas y acreedores información útil 

que le permita predecir, comparar, y evaluar los potenciales 

relativos a los flujos de efectivo. 

• Proporcionar informaciones de utilidad para poder evaluar la 

capacidad de administración utilizando con eficacia los recursos 

de la empresa que permitan lograr los objetivos propuestos. 

• Proporcionar informaciones relativas a las transacciones y demás 

eventos que sirva para predecir, comparar y evaluar la capacidad 

generadora de utilidades. 
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• Proporcionar un elemento de información financiera, que permita 

la comparación de la productividad o efectividad de los periodos 

anteriores con el actual. 

 

                                 Importancia de la información contable 

• La administración, para la toma de decisiones, después de conocer 

el rendimiento, crecimiento y desarrollo de la empresa durante un 

periodo determinado. 

• Los propietarios para conocer el progreso financiero del negocio 

y la rentabilidad de sus aportes. 

• Los acreedores, para conocer la liquidez de la empresa y la 

garantía de cumplimiento de sus obligaciones. 

• El estado, para determinar si el pago de los impuestos y 

contribuciones está correctamente liquidado. 

 

                                   Tipos de Balances Contables 

a. Balance de Comprobación 

Informa si se encuentran debidamente cuadradas todas las cuentas 

utilizadas al registrar los asientos durante el ejercicio económico de 

la empresa mostrando los saldos de cada una de las cuentas. 

Si el importe del debe es mayor que el del haber, diremos que tiene 

saldo deudor y si el importe del haber es mayor que el del debe, 

diremos que tiene saldo acreedor. 

En este balance aparecen las cuentas de activo, pasivo, patrimonio, 

costos y gastos. 
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b. Estado de Situación Financiera 

El balance general es el estado financiero de una empresa en un 

momento determinado. 

El balance muestra contablemente los activos (lo que tiene la 

empresa), los pasivos (lo que adeuda la empresa) y la diferencia entre 

estos (el patrimonio). Es el estado financiero de una empresa en un 

momento determinado. 

c. Balance de Resultados 

Este balance muestra los costos y gastos del período, también es 

conocido como el estado de pérdidas y ganancias. Este documento 

presenta el resultado contable del ejercicio. 

d. Balance de cambio de patrimonio neto, 

El estado de cambios en el patrimonio tiene como finalidad 

mostrar las variaciones que sufran los diferentes elementos que 

componen el patrimonio en un periodo determinado. 

                             Definiciones conceptuales  

• Proyección de cobranza. - Se planifica cuánto es lo que la 

empresa percibirá por sus ingresos percibidos, el cual se verá 

reflejado en sus cuentas por cobrar, se realiza un estimado de esta 

cuenta a fin de poder saber cuánto será el importe cobrado por un 

determinado período- 

 

• Calce de las cuentas por cobrar y pagar. - Existirá un calce 

entre cuentas siempre y cuando éstas sean tratadas y registradas 

bajo la 30 misma moneda de origen, es decir habrá un correcto 
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calce si las cuentas por pagar son en soles y se tiene cuentas por 

cobrar en la misma moneda (soles). 

 

• Pagos de obligaciones con Intercompañías. - El pago se 

origina mediante la existencia de una obligación hacia un 

tercero. Siendo el pago una salida de dinero o conjunto de 

operaciones necesarias para cancelar las obligaciones 

contraídas con las empresas filiales a través del cumplimiento 

efectivo por una prestación o servicio recibido.  

 

• Nivel de efectivo. - Mide el recurso más importante que posee 

la empresa, el dinero que está en caja o en una cuenta de banco 

que posee la organización, que genere o recibe durante un 

período determinado, es decir mide las cifras del activo liquido 

de la empresa.  

 

 

• Riesgo de tipo de cambio. - Es el riesgo que se puede presentar 

ante la vulnerabilidad o cambio constante que puede tener una 

tasa de cambio, sea de compra o de venta, estableciendo que 

cantidad de una determinada moneda “X” se va a obtener a 

cambio de una moneda “Y”, señalando cuánta plata se puede 

comprar o vender con la divisa de otro país.  

 

• Nivel de capital de trabajo. - Mide la capacidad de una 

empresa para desarrollar sus actividades de manera normal en 

el corto plazo. Se calcula como el excedente de los activos sobre 

los pasivos a corto plazo. 

 

• Control. -Comprende las acciones orientadas a precaver en 

forma previa, durante la gestión y a su verificación posterior 
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respecto de la correcta captación y utilización de recursos 

humanos, materiales y financieros; así como en cuanto al logro 

de los resultados de la actividad pública o privada por parte de 

las entidades y organismos que la ejecutan. 

•  Eficacia. - Criterio que, aplicado a la administración pública, 

determina si su funcionamiento y rendimiento asegura el debido 

y oportuno cumplimiento de políticas y metas que cualitativa y 

cuantitativamente define el Gobierno Nacional en beneficio de 

la sociedad en general.  

 

• Eficiencia. - Criterio que, aplicado a la administración pública, 

determina si su funcionamiento y rendimiento asegura la 

óptima proporción y relación entre los esfuerzos de sus 

servidores y funcionarios, los recursos financieros y materiales 

que se emplean respecto de los productos y servicios que se 

prestan entre sí y al resto de la colectividad nacional.  

 
 

• Gestión. - Es la aplicación de métodos, técnicas e instrumentos 

administrativos en el proceso de obtención, utilización y 

mantenimiento de los medios necesarios para la realización de 

las acciones que deben ser ejecutadas para concretar metas y 

objetivos previamente definidos.  

 

•  Gestión financiera. - La expresión gestión financiera, hace 

referencia a la gestión de creación de valor en sus diversas 

modalidades, si a esta primera idea aproximativa se añade la de 

que es prácticamente el único medio de utilizar los recursos 

futuros en el presente a través del crédito, se habrán configurado 

los rasgos fundamentales de esta gestión al menos desde el punto 

de vista del responsable financiero de una empresa o entidad 

pública.  
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• Economía. - La más difundida definición de economía es la de 

Lionel Robbins, Economista, británico de tendencia liberal 

quien, en su ensayo sobre la naturaleza y significación de la 

Ciencia Económica, publicada en 1932 mencionó que, “la 

economía es la ciencia que estudia la conducta humana como una 

relación entre fines y medios escasos que tienen usos 

alternativos. 

 

• El flujo de caja: es una herramienta que te permite conocer 

cuánto dinero se tiene disponible o cuanto falta en tu empresa 

(saldo) para una determinada fecha. Estos flujos se pueden 

preparar a diferentes plazos: diario, semanal, mensual,  

 

 

         Ley N° 28708. Concejo Normativo de Contabilidad, NIC 1 Presentación de                              

estados financieros y se aplicará en los ejercicios anuales, Lima, Perú, 23 de                                  

agosto de 2017.      

  

     El objetivo de esta Norma consiste en establecer las bases para la 

presentación de los estados financieros con propósitos de 

información general, a fin de asegurar que los mismos sean 

comparables, tanto con los estados financieros de la misma entidad 

de ejercicios anteriores, como con los de otras entidades diferentes. 

 

     El alcance de la norma Los estados financieros con propósitos de 

información general son aquéllos que pretenden cubrir las 

necesidades de los usuarios que no estén en condiciones de exigir 

informes a la medida de sus necesidades específicas de 

información. 
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     Finalidad de los estados financieros.  

      El objetivo de los estados financieros con propósitos de información 

general es suministrar información acerca de la situación financiera, 

del rendimiento financiero y de los flujos de efectivo de la entidad, 

que sea útil a una amplia variedad de usuarios a la hora de tomar sus 

decisiones económicas.  

    Cumplir este objetivo, los estados financieros suministrarán 

información acerca de los siguientes elementos de la 

entidad:  

     (a) activos;  

     (b) pasivos;  

     (c) patrimonio neto;  

     (a) gastos e ingresos, en los que se incluyen las pérdidas y 

ganancias; 

     (b) otros cambios en el patrimonio neto; y 

     (c) flujos de efectivo.  

 

Esta información, junto con la contenida en las notas, ayudará 

a los usuarios a predecir los flujos de efectivo futuros y, en    

particular, la distribución temporal y el grado de certidumbre 

de los mismos. 

Los estados financieros reflejarán fielmente, la situación, el 

rendimiento financiero y los flujos de efectivo de la entidad. La 

imagen fiel exige la representación fiel de los efectos de las 

transacciones, así como de otros eventos y condiciones, de 

acuerdo con las definiciones y los criterios de reconocimiento 

de activos, pasivos, ingresos y gastos fijados en el Marco 

Conceptual. Se presumirá que la aplicación de las NIIF, 
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acompañada de informaciones adicionales cuando sea preciso, 

dará lugar a estados financieros que proporcionen una 

presentación razonable. 14. Toda entidad cuyos estados 

financieros cumplan las NIIF efectuará, en las notas, una 

declaración, explícita y sin reservas, de cumplimiento. En los 

estados financieros no se declarará que se cumplen las NIIF a 

menos que aquéllos cumplan con todos los requisitos de éstas. 

 

 

  Hipótesis de empresa en funcionamiento  

 

 Al elaborar los estados financieros, la dirección evaluará la 

capacidad que tiene la entidad para continuar en 

funcionamiento.  

 

Los estados financieros se elaborarán bajo la hipótesis de 

empresa en funcionamiento, a menos que la dirección pretenda 

liquidar la entidad o cesar en su actividad, o bien no exista otra 

alternativa más realista que proceder de una de estas formas. 

Cuando la dirección, al realizar esta evaluación, sea consciente 

de la existencia de incertidumbres importantes, relativas a 

eventos o condiciones que puedan aportar dudas significativas 

sobre la posibilidad de que la entidad siga funcionando 

normalmente, procederá a revelarlas en los estados financieros. 

En el caso de que los estados financieros no se elaboren bajo la 

hipótesis de empresa en funcionamiento, tal hecho será objeto 

de revelación explícita, junto con las hipótesis alternativas 

sobre las que hayan sido elaborados, así como las razones por 

las que la entidad no puede ser considerada como una empresa 

en funcionamiento.    
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   Balance La distinción entre corriente y no corriente  

 

.  La entidad presentará sus activos corrientes y no corrientes, 

así como sus pasivos corrientes y no corrientes, como 

categorías separadas dentro del balance, de acuerdo con los 

párrafos 57 a 67, excepto cuando la presentación basada en el 

grado de liquidez proporcione, una información relevante que 

sea más fiable. Cuando se aplique tal excepción, todos los 

activos y pasivos se presentarán atendiendo, en general, al 

grado de liquidez.  

 

 

3.5   Solución del Problema 

Este sistema de Control Interno no permitió un correcto funcionamiento del 

departamento de tesorería, hacer que minimice los riesgos existentes y contribuya al 

mejoramiento y optimización de los procedimientos establecidos conforme a la NIC 1 

que consiste en la presentación y elaboración de los estados financieros demostrando así 

una presentación razonable y que sea comparable y sobre todo que sea un informe 

confiable para los usuarios internos y externos. 

Se realizó el sistema de control con las 5 etapas tal como indica el informe coso, este 

sistema de control interno nos permitió realizar asientos de ajustes que fue necesario 

para presentar un Estado Financiero confiable y la materialidad que se le exige; 

importancia relativa. Que permita proteger el efectivo de la empresa y lo prevenga 

contra despilfarro, fraude o ineficiencia, asegure la exactitud y confiabilidad en las cifras 

y operacionales, que permita el estricto cumplimiento de las políticas trazadas por la 

compañía, y que contribuya a la preparación de Estados Financieros ajustados a las 

normas de información financiera. 

Luego se realizó una serie ajustes que ayudaría a ver de manera consistente los Estados 

Financieros y realizar ratios financieras que den validez a la información presentada, con un 

balance antes de los ajustes y después de los ajustes. 
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Finalmente, de haber implementado el sistema de control interno en el departamento de 

Tesorería, la empresa nos permite obtener nuestro balance de situación financiera y el 

balance de Resultado; obteniendo así la realidad de la situación de nuestra empresa.  

 

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO:  

• AMBIENTE DE CONTROL  

       Para poder orientarnos en esta primera etapa del control interno nos basamos en el primer 

componente de informe COSO; que es el Ambiente de Control que según el informe coso lo 

define como:  

“El entorno de control aporta el ambiente en el que las personas desarrollan sus actividades 

y cumplen con sus responsabilidades de control, marca la pauta del funcionamiento de una 

organización e influye en la percepción de sus empleados respecto al control. 

Integridad y Valores Éticos: 

 

✓ Llevar de manera confidencialidad y bajo un contrato las negociaciones con empleados, 

proveedores, clientes, inversores y acreedores, el cual debemos basarnos en las normativas 

contables que la SUNAT impone Para ello imponemos estas políticas. 

 

o En el caso de pagar a nuestros proveedores, se realizará por transferencias bancarias 

y más aún si son importes mayores a los S/.3,500.00 se aplicará la ley de la 

bancarización. 

o En el caso de pagar las detracciones a nuestros proveedores, abonaremos el importe 

según ley el porcentaje expuesto a su cuenta de detracciones y la diferencia a su 

cuenta bancaria. 

o Todo dinero retirado de la cuenta bancaria deberá tener su sustento establecido. 

o Todas nuestras facturas de venta deberán contener su boucher de detracción y su 

cobro correspondido. 

✓ Para el área de tesorería reflejara los principios: 
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o Causalidad 

o Relevancia 

o Devengado 

o Importancia relativa. 

 

Compromiso de Competencia Profesional: 

       Se definió la estructura organizacional del área de tesorería de acuerdo a los objetivos 

expuestos, se manejó constantes capacitaciones y revisiones minuciosas con el fin de tener 

una información exacta y confiable. 

 

                

 

 

 

 

      Figura 8. Estructura Organizacional.                                                                                                          

                                                                                         

Filosofía de la Dirección: 

✓ Se realizó reuniones todos los 05 de cada mes en el área de tesorería para revisar los  

o  prácticas contables,  

o  calidad de los registros,  

o  inclusión de información relevante,  

o  asegurarse de la confiabilidad de la información contable 

✓ avances registrados y revisar los asientos contables registrados en el ERP DATCORP. 

✓ Fijación de los objetivos establecidos dentro del plazo establecido. 

✓ Revisión de los Estados Financieros a octubre del 2017 y el 31 de diciembre del 2017. 

ASISTENTE 1 ASISTENTE 2 ASISTENTE 3 ASISTENTE SUB- CONTADOR

PERSONAL DE 

COMPRAS

PROCESO DE INFORMACION REVISION FINAL:  CONTADORA

AREA DE TESORERIA AREA CONTABLE
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• EVALUACION DE RIESGOS  

  Este control interno no solo se basa en la aplicación de políticas o requerimientos para 

lograr nuestros objetivos dentro de la empresa dentro del área de tesorería, sino también 

aporta un grado de seguridad razonable en los departamentos de administración y 

contabilidad; facilitando así la realización de los objetivos propuestos para la entidad. 

  Toda contabilidad necesita tener sus provisiones correctamente aplicadas con la 

codificación correcta al plan contable general empresarial y al giro de negocio de la 

empresa; este concepto siempre teníamos en cuenta para armar los Estados Financieros del 

año; para nosotros la base para armar los Estados Financieros en la cara contable 

mencionadas en la Figura N°01 

   Objetivos del Manual del control Interno. 

• Obtener la información financiera de manera oportuna, confiable y suficiente como 

herramienta útil para la gestión y elaboración de los EE. FF. 

o Establecer y uniformizar procedimientos para recaudar, custodiar y erogar 

los fondos en forma eficaz y oportuna con apego a la normativa legal y 

técnica. 

o Evitar el uso indebido de los Fondos.  

o Respaldar los ingresos y egresos de Fondos con su respectiva 

documentación de soporte. 

o  Programar el flujo del efectivo. 

o Mantener actualizados los registros de Tesorería. 

o Suministrar información veraz y oportuna. 

o Mantener disponibilidad diaria de los diferentes fondos. 

o Guardar en lugar seguro y ordenado los documentos a su cargo 

 

•  Establecer medidas para protección, uso y conservación de los recursos financieros. 

•  Promover la eficiencia organizacional de la entidad para el logro de sus objetivos y 

la misión establecida. 
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•  Asegurar que todas las acciones institucionales en la entidad se desarrollen en el 

marco de las normas constitucionales, legales y reglamentarias. 

 

Escala de niveles de evaluación para los objetivos de la empresa. 

 

        Esta evaluación de riesgos se ha realizado de conformidad con las instrucciones 

basadas en la mejor información disponible en su momento. El equipo de control 

realizó el trabajo con los representantes de la empresa para todo involucrarnos en el 

proceso de evaluación. 

 

         Tabla 3                                                                                                                                                                            

Calificación del Riesgo. 

Calificación del 

riesgo: gravedad 

Calificación del 

riesgo: 

probabilidad 

Riesgo global = gravedad - probabilidad 

1 

Se encuentran 

documentadas, pero 

no aprobadas. 

1 
Muy 

improbable 

1- hasta 3 
Insignificante Supervisar 

2 

Se encuentran 

documentadas y 

aprobadas; sin 

embargo, no se ha 

podido comprobar su 

adecuada difusión. 

2 Improbable 
4- hasta 6 

Bajo 

Tolerable 

(intentar 

reducirlo) 

3 

 Se encuentran 

documentadas, 

aprobadas y 

adecuadamente 

difundidas.  

3 Posible 
7- hasta 11 

Medio 

Reducir «al 

mínimo nivel 

razonablemente 

factible 
4 

Las mismas que han 

pasado por un 

proceso de mejora 

continua. 

4 Probable 

12 a mas  

Alto 

5 

Funcionan a manera 

de referente de otras 

Empresas del mismo 

giro de negocio.  

5 
Muy 

probable 
Intolerable 
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         Tabla N°4                                                                                                                                                                                                                                                        

Mapa de Riesgo  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FECHA DE ACTUALIZACION:  DICIEMBRE 2017

GRAVEDAD PROBABILIDAD 

VALOR VALOR DESCRIPCION VALOR

Personal ineficiente no toma 

conciencia del impacto 

tributario que podría causar 

como consecuencia al no 

registrar las cuentas 

contables de acuerdo a las 

normas.

X

Falta de capacitación de 

personal.

Personal inestable. 

Falta de planeación en las 

actividades.

Error en el registro 

contable no está de 

acuerdo a las normas que 

establece SUNAT.

No hay personal estable, 

puesto en el aire.

Atraso de actualización de 

tesorería en el sistema.

.

2 2 Bajo 4

Plan de acción oficina de 

control interno 

Cronograma de actividades. 

reuniones comité de control 

interno

Evelyn Rivera Continuo

Falta de seguimiento a la 

presentación oportuna de la 

información de la empresa, 

documentos no seguros y 

perdidos.

X
Falta de control y seguridad 

documental de la empresa. 

Procesos de denuncia para 

poder reconocer el crédito 

fiscal de los comprobantes.

3 2 Bajo 6

La información documentación 

de la empresa será recibida por 

el área contable todos los 05 de 

cada mes, el cual deberá ser 

recibida con un cargo.

Evelyn Rivera Continuo

Ineficiencia en la 

organización de la empresa.
X

Falta de eficiencia 

organizacional en la 

empresa.

Evitaría el logro de los 

objetivos y la misión de la 

empresa,

3 3 Medio 9

Implementacion de este control 

interno que nos guiara al logro 

de los objetivos de la empresa.

Evelyn Rivera Continuo

Falta de seguimiento a las 

normas institucionales que 

imponga SUNAT.

X

No hay actualización de los 

cambios de Normas 

Contables establecidos por 

Sunat.

Malos cálculos expuestos a 

multas por presentar datos 

falsos.

2 2 Bajo 4

Visitar la pagina de Sunat, Toda 

consulta es con el Area 

contable.

Evelyn Rivera Continuo

ACCIONES RESPONSABLE 

CRONOGRAMA 

Fecha de 

Implementación

CONTROL INTERNO

MAPA DE RIESGOS 

PROCESO: Control interno en el Area de Tesoreria

OBJETIVO DEL PROCESO:   Acompañar, verificar y evaluar a cada uno de los procesos que conforman el Sistema de Control Interno en la entidad, de acuerdo con los roles que tiene que desarrollar la Oficina 

de Control Interno con el fin de alcanzar las metas, objetivos y políticas preestablecidos en cumplimiento de la misión de la empresa de servicio.

RIESGO

IN
T

E
R

N
O

CAUSAS CONSECUENCIAS

EVALUACION DEL 

RIESGO

PAGINA  1 DE: 1

VERSION: 01

L
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• ACTIVIDADES DE CONTROL 

 

Figura 9. Flujograma de procedimientos.                                                                                                      

 

 

 

Figura N° 5 Flujograma de procedimientos para el área Tesorería Y Contabilidad. 

  

 INICIO 

Área Administrativa: 

Recepción documentos 

compras y ventas. 

Información 

clara y 

concisa 

• Registro de Compra 

• Registro de Venta 

• Conciliación Bancaria 

• Programación de Pagos 

• Análisis de cuenta 

• Elaboración de Estados Financieros 

CONTADOR GENERAL 

• Revisión de los Estados Financieros. 

• Aprobación de los informes 

contables. 

 

Aprobación del informe en 

Reunión mensual. 

 

GERENTE GENERAL 

 

FIN DEL PROCESO 

SI 

SI 

NO 

NO 



52 
 

                 INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN  

Según la evaluación del sistema de la implementación del control interno visualizamos 

en porcentajes cuanto están representados los riesgos, que siempre estuvieron presente en la 

implementación. (Ver página 65) 

       Tabla 5 
       Evaluación de Riesgo. 

  

  

 

 

 

 

  

 

 

Según la evaluación obtenida del Mapa de Riesgo, se mostró que el riesgo 01, el riesgo 

02 y el riego 04, se encuentran en un nivel bajo de riesgo el cual nos beneficia a la empresa 

porque según la escala de evaluación de la empresa están en un modo Bajo, que ha mejorado 

0

1

2

3

4

5

6

7

8

9 Personal no capacitado

Carencia de manual de
funciones

Carencia de supervision
en el area

Carencia de
actualizacion de normas

17%

26%
39%

17%

Personal no capacitado

Carencia de manual de funciones

Carencia de supervision en el area

Carencia de actualizacion de normas

RIESGOS 
Frecuencia 

Absoluta 

Frecuencia 

Relativa 

Personal no capacitado 4 17% 

Carencia de manual de funciones 6 26% 

Carencia de supervisión en el área de tesorería 9 39% 

Carencia de actualización de normas 4 17% 

    0% 
 23 100% 

Figura 10. Evaluación de riesgo.                    .                                                                                                              
. 

Figura 11. Evaluación de riesgo.                               
.                                                                                                            
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desde el inicio y que esos riesgos pueden ser controlados, pero con una constante supervisión 

debemos bajarlo más y se estima para el 2018 tenerlo en el nivel inferior de la escala. 

 

La empresa debe tomar prioridad al riesgo 03 Ineficiencia en la organización de la 

empresa, que representa un 39% en el nivel Medio con tendencia a incrementar, el equipo 

deberá implementar para el 2018 más medidas de prevención frente al riesgo y hacer reducir 

al mínimo razonable factible. 

 

2.2.5 SUPERVISION. 

Fase que comprende las acciones orientadas al logro de un apropiado proceso de 

implementación del sistema de control interno y de su eficaz funcionamiento, a través de su 

mejora continua. 

Para esta etapa se encarga de supervisar la contadora general de la empresa, se encargó 

de hacer las revisiones mensuales. 
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3.5.1 Presentación de Estados Financieros sin Ajustes. 

El equipo de trabajo presento un balance preliminar sin realizar los ajustes correspondientes, 

demostrando así las cuentas que deberían analizar y realizar un seguimiento. 

 

Tabla 6 

Estado de Situación Financiera Sin ajustes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

SIN AJUSTE

ACTIVOS PASIVOS

Activo Corriente Pasivo Corriente

Efectivo y Equivalentes de Efectivo Nota 1 15,136.46          Tributos por Pagar Nota 10 88,563.93     

Ctas por Cobrar Comerc- Terceros Nota 2 247,097.36        Remunerac. Por Pagar Nota 11 49,644.65     

Ctas por Cobrar a Accionistas Nota 4 457,296.00        Ctas por Pagar Comer-Terceros Nota 12 147,327.21   

Ctas por Cobrar Comerc- Diversos Nota 5 74,548.03          Ctas por Pagar a Acc. Nota 14 -                 

Servicios y Otros Cont. Por Anticipado Nota 6 50,904.93          Ctas por Pagar Comer-Diversas Nota 15 10,219.00     

Crédito Fiscal Nota 10 8,360.00             Anticipo Recibido Nota 3 1,745.22        

Ctas por Pagar Comer.Terceros-Anticipos Nota 13 23,265.71          

Total Activo Corriente 876,608.49 Total Pasivo Corriente 297,500.02

Pasivo No Corriente

Pasivo Diferido Nota 16 129,639.38

Total Pasivo No Corriente 129,639.38

Activo No Corriente Patrimonio

Capital Nota 17 500.00           

Inmueble Maquinaría y Equipos Nota 7 362,170.09        Resultado Acumulados  2014,2015,2016 Nota 18 371,316.11   

Activo Diferido Nota 8 2,039.51             Resultado del Período 2017 (UTILIDAD) Nota 19 130,485.30   

Depreciación Nota 9 -311,377.29       

Total Activo No Corriente 52,832.31 Total Patrimonio 502,301.40

TOTAL ACTIVOS 929,440.80 929,440.80

EMPRESA DE SERVICIO 
                 ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

              AL 31 DE DICIEMBRE  DEL 2017
                                                                                                  (Expresado en Nuevos Soles)

         (PRELIMINAR)

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO
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Tabla 7                                                                                                                                                                                

Estado de Resultados Sin ajustes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2017

VENTAS 839,047.40  VENTAS NETAS 839,047.40

DESTOS, REBAJAS Y BONIFICACIONES OBTENIDOS 0.00 COSTO DE VENTAS 0.00

COMPRA DE MERCADERIAS 0.00 UTILIDAD BRUTA 839,047.40

VARIACION DE MERCADERIAS 0.00

MARGEN COMERCIAL 839,047.40 GASTOS DE ADMINISTRACIÓN -413,973.16

GASTOS DE VENTA -260,501.75

UTILIDAD OPERATIVA 164,572.49

SERVICIOS PRESTADOS POR TERCEROS -413,973.16 DESCTOS, REBAJAS Y BONIFICACIONES OBTENIDOS 0.00

VALOR AGREGADO 425,074.24 OTROS GASTOS DIVERSOS 0.00

INGRESOS FINANCIEROS 41,906.85

CARGAS DE PERSONAL -81,466.26 INGRESOS DIVIDENDOS RECIBIDOS 0.00

TRIBUTOS -1,635.91 INGRESOS DIVIDENDOS POR  RECIBIR 0.00

EXCEDENTE BRUTO DE EXPLOTACION 341,972.07 GASTOS FINANCIEROS -17,217.97

OTROS INGRESOS 0.00

CARGAS DIVERSAS DE GESTIÓN -155,504.50 RESULTADO ANTES DE PART Y IMPUESTOS 189,261.37

VALUACION DE DETERIODO DE ACTIVO -21,895.08

PROVISIONES DEL EJERCICIO 0.00 PARTICIPACIONES A LOS TRABAJADORES 0.00

INGRESOS DIVERSOS 0.00 PARTICIPACIONES A LOS TRABAJADORES - DIFERIDAS 0.00

RESULTADO DE EXPLOTACIÓN 164,572.49 IMPUESTO A LA RENTA - CORRIENTE MYPE 10% -6,075.00

IMPUESTO A LA RENTA - CORRIENTE MYPE 29.5% -52,701.07

INGRESOS FINANCIEROS 41,906.85 IMPUESTO A LA RENTA - DIFERIDO 0

CARGAS FINANCIERAS -17,217.97 UTILIDAD (PERDIDA) LIQUIDA  DEL EJERCICIO 130,485.30   

RESULTADOS ANTES DE PART. E IMP. 189,261.37

PARTICIPACIONES A LOS TRABAJADORES -                

PARTICIPACIONES A LOS TRABAJADORES - DIFERIDAS -                

IMPUESTO A LA RENTA - CORRIENTE MYPE 10% -6,075.00     

IMPUESTO A LA RENTA - CORRIENTE MYPE 29.5% -52,701.07   

IMPUESTO A LA RENTA - DIFERIDO

UTILIDAD (PERDIDA) LIQUIDA  DEL EJERCICIO 130,485.30  

POR NATURALEZA POR FUNCIÓN

SIN AJUSTES

ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL DEL PERIODO

(Expresado en Nuevos Soles)

PRELIMINAR

EMPRESA DE SERVICIO 
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3.5.2 Ajustes de los Estados financieros: 

 

AJUSTES N°1: CASO NOTAS DE CREDITOS 

 

• El 31-12-2016 se reconoció el gasto de tres facturas del proveedor Inversiones Castelar 

SAC; se emitieron en abril del 2016; no se registraron en los meses correspondientes al 

año porque no tenían pago de su detracción hasta la fecha que se reconoció el gasto. 

 

     

Figura 12. Resumen de Facturas.                                                                                                                                   

 

• La empresa reconoció el gasto, al 31 de diciembre del 2016. 

 

 

Figura 13. Provisión de reconocimiento del gasto.                                                                                    

 

 

 

 

 

31/12/2016 Inversiones Castelar SACFactura  N° 001-022167 6,666.67       1,200.00 7,866.67

31/12/2016 Inversiones Castelar SACFactura  N° 001-022168 6,666.67       1,200.00 7,866.67

31/12/2016 Inversiones Castelar SACFactura  N° 001-022169 6,666.67       1,200.00 7,866.67

20,000.00 3,600.00 23,600.00

t.cambio 3.238 64,769.98     11,658.60           76,428.57            

63 Gastos por Servicios Prestados por Terceros 64,769.98    20,000.00  

636 Alquileres

6361 Alquiler de equipos diversos 64,769.98  

18 Servicios y Otros Contratados por Anticipado 11,658.60    3,600.00    

186 IGV por aplicar

1861 IGV por aplicar

18611 IGV por aplicar 11,658.60  

42 Cuentas por Pagar Comerciales - Terceros 76,428.57    23,600.00  

421 Facturas y boletas por pagar

42122 Emitidas  ME 76,428.57  

Reconocimiento del gasto 2016

----------------------------------------------------2016---------------------------------------------------------------------------

MONEDA SOLES S/. MONEDA DOLARES $

---------------------------------
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• Al 31 de diciembre del 2017 se detectó que se registró unas 3 Notas de crédito del 

proveedor Inversiones Castelar SAC en el periodo diciembre; no teniendo en 

consideración y cierta cautela, hizo el registro de las tres notas de crédito 

disminuyendo la clase 6, el cual no aplico la cuenta 59 de resultados que le 

correspondía por el cierre del ejercicio 2016. 

 

 

 

 

 

 

Figura 14. Resumen nota crédito.                                                                                                          

 

 

Figura 15. Provisión nota crédito.                                                                                                                   

                                                                                        

• SOLUCIÓN: Al observar la provisión nos damos cuenta que el registro de las notas 

de créditos se encuentra mal provisionadas; esto se debe al uso de la cuenta 40111; en 

si tenemos conocimiento que las facturas del proveedor Inversiones Castelar SAC 

nunca se reconoció el IGV por aplicar porque no tuvieron su pago de la detracción, así 

como indica la norma conformidad con el artículo 33° del Código Tributario, que 

sean administradas y/o recaudadas por la SUNAT.  

 

42 Cuentas por Pagar Comerciales - Terceros 76,676.40   23,600.00  

421 Facturas y boletas por pagar

4212 Emitidas

42122 Emitidas  ME 76,676.40   

40 Tributos y Aportes al Sistema Privado de Pensiones y de Salud 11,696.40   3,600.00    

401 Gobierno Central

4011 Impuesto general a las ventas 11,696.40   

63 Gastos por Servicios Prestados por Terceros 64,980.00   20,000.00  

636 Alquileres

6361 Alquiler de equipos diversos 64,980.00   

MONEDA SOLES S/. MONEDA DOLARES $

----------------------------------------------------------------45--------------------------------------------------------------------- ---------------------------------

Provision de las Notas de credito

NOTA DE CREDITO 19/09/2017 Sub-Total IGV Total

31/12/2016 Inversiones Castelar SAC Factura  N° 001-022167 6,666.67 1,200.00 7,866.67

31/12/2016 Inversiones Castelar SAC Factura  N° 001-022168 6,666.67 1,200.00 7,866.67

31/12/2016 Inversiones Castelar SAC Factura  N° 001-022169 6,666.67 1,200.00 7,866.67 t/cambio

Dolares 20,000.00 3,600.00 23,600.00 3.249

Soles 64,980.00    11,696.40   76,676.40  
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• Este mal registro de las notas de crédito ocasiono que nuestra cuenta 40111 al final del 

periodo se infle habiendo así irregularidades. Por ello se procedió a una rectificatoria 

de la declaración de impuestos para realizar su correcta provisión y no tener problemas 

tributarios en los ejercicios posteriores.  

 

 

 

 

   

  Figura 16. Provisión nota crédito.                                                                                                                               

 

 

 

 

    Figura 17. Provisión diferencia de tipo de cambio.                                                                                                                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DEBE HABER DEBE HABER

42 Cuentas por Pagar Comerciales - Terceros 76,676.40    23,600.00  

421 Facturas y boletas por pagar

4212 Emitidas

42122 Emitidas  ME 76,676.40  

18 Servicios y Otros Contratados por Anticipado 11,696.40    3,600.00    

186 IGV por aplicar

18611 IGV por aplicar 11,696.40  

59 Resultados  Acumulados 64,980.00    20,000.00  

591 Utilidades Acumuladas 64,980.00  

76,676.40    76,676.40    23,600.00  23,600.00  

MONEDA SOLES S/. MONEDA DOLARES $

----------------------------------------------------------------45--------------------------------------------------------------------- ---------------------------------

Provision de las Notas de credito al 31-12-2017

DEBE HABER

18 Servicios y Otros Contratados por Anticipado 2.20             

18611 IGV por aplicar 2.20           

67 Gastos Financieros 2.20             

676 Diferencia de cambio perdida 2.20           

2.20             2.20             Ajuste por perdida diferencia de cambio

MONEDA SOLES S/.

----------------------------------------------------------------46---------------------------------------------------------------------
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AJUSTES N°2: PRÉSTAMOS A ACCIONISTA. 

• Cuando se analizó los estados financieros de los periodos anteriores 2015, 2016 y 

2017 se observaron salidas de dinero provenientes del área de tesorería otorgada 

como préstamo al accionista de la empresa el cual era un monto significante de parte 

de la empresa. 

 

 

 

 

                        

Figura 18.  Lista de préstamo a socio.                                                                                                

 

   

• Otro problema observado dentro del área de tesorería es con la cuenta 41 de sueldos 

y remuneraciones por pagar, al 31/12/2017 aun la empresa tiene por pagar el importe 

de S/. 43,440.31 el cual al conversar con los encargados de áreas manifestaron que 

son importes que su contador anterior dejo porque no había sustento o evidencia de 

que los montos de remuneración de hayan cancelado. 

 

 

 

 

Figura 19.  Sueldos pendientes de pago.                                                                                                                                    

 

 

Nota 4: Ctas por Cobrar al Personal , a los accionistas socios, directores y gerentes

PRESTAMO ACCIONISTA M. NACIONAL

01/01/2016 Saldo Inicial -Asiento de Apertura 413,096.00S/.               

31/05/2016 Prestamo al  Gerente General-BCP 4,200.00S/.                   

31/07/2017 Prestamo al  Gerente General-BCP 20,000.00S/.                 

31/07/2017 Prestamo al  Gerente General-BCP 20,000.00S/.                 

457,296.00S/.              

Nota 11: Remuneraciones y Participaciones por pagar

 SUELDOS PROVISIONADOS
01/01/2016 Saldo Inicial - Asiento de Apertura 124,120.00S/.                           

31/12/2016 Compensacion de Prestamos -76,425.60S/.                            

31/05/2017 Compensacion de Prestamos -4,254.09S/.                               

43,440.31S/.                           
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• Solución: se compensará es cuenta con la cuenta 41111 que tiene un importe a pagar 

de S/.43,440.31 tal como indica la Nota 11; debo recalcar que esa deuda proviene 

desde años anteriores que dejo en el balance del 31-12-2015 que fue elaborado por 

otros contadores y es un asiento de apertura para el 2016, para este ajuste se pagara 

S/.40,000.00 que vienen de préstamos otorgados del 2017 y la diferencia de 

S/.3,440.31se cancelara en otro ajuste.  

 

 

 

 

 

 

 

Figura 20.  Provisión de compensación cuenta 41.                                                                                                                                          

         

• La diferencia de la cuenta 1421 tuvo el siguiente tratamiento según la ley del 

impuesto a la renta menciona en su artículo 73-A: 

Las personas jurídicas comprendidas en el artículo 14° que acuerden la 

distribución de dividendos o cualquier otra forma de distribución de utilidades, 

retendrán de las mismas el Impuesto a la Renta correspondiente, excepto cuando la 

distribución se efectúe a favor de personas jurídicas domiciliadas. 

A los resultados acumulados u otros conceptos susceptibles de generar 

dividendos gravados, a que se refiere el artículo 24º-A de la Ley del Impuesto a la 

Renta, obtenidos hasta el 31 de diciembre de 2014 que formen parte de la distribución 

de dividendos o de cualquier otra forma de distribución de utilidades se les aplicará la 

tasa de cuatro comas uno por ciento (4,1%). 

Entonces la empresa para este periodo 2017 aplicará la tasa 6.8% que serán los 

dividendos a la disposición de efectivo que obtuvo el socio de manera directa. 

 

 

41 Remuneraciones y Participaciones por Pagar 40,000.00  

411 Remuneraciones por pagar

4111 Sueldos y salarios 40,000.00  

14 Cuentas por Cobrar al Personal, a los Accionistas y Directores 40,000.00  

142 Accionistas  (o socios)

1421 Suscripciones por cobrar a socios o accionistas 40,000.00  

MONEDA SOLES S/.

----------------------------------------------------------------48---------------------------------------------------------------------

Provision de ajuste de la cuenta 1421
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                  Tabla 8 

                 Composición del Préstamo 

  

31/12/2015 Saldo Inicial -Asiento de Apertura  S/.   413,096.00  

31/05/2016 Préstamo al Gerente General-BCP  S/.       4,200.00  

   S/.  417,296.00  

   

31/07/2017 Préstamo al Gerente General-BCP  S/.     20,000.00  

31/07/2017 Préstamo al Gerente General-BCP  S/.     20,000.00  

   S/.     40,000.00  

   

 TOTAL, PRESTAMO:  S/.  457,296.00  
   

NOTA: Los Dividendos aplican a los préstamos que cumplen con la condición del  

Art.  73 A - Cumplen con la condición de 1 año se le aplicara las tasas 

correspondientes. 

 

 

S/. 413,096.00 X 4.1% = S/.16,936.94 Dividendos                                                                                     

Total, de suma considerada para la aplicación de la tasa de 4.1% 

S/. 4,200.00 X 6.8% = S/.285.60 Dividendos                                                                                     

Total, de suma considerada para la aplicación de la tasa de 6.8% 

 

 

 

 

 

 

 

 Figura 21.  Provisión de compensación préstamo del año 2015           

 

 

 

                                                                                                                     

 

59 Resultados  Acumulados 430,032.94      

591 Utilidades Acumuladas

40 Tributos y Aportes al Sistema Privado de Pensiones y de Salud 430,032.94    16,936.94        

401 Gobierno Central

4018 Otros impuestos y contraprestaciones

40185 Impuestos a los dividendos 4.1% 16,936.94      

14 Cuentas por Cobrar al Personal, a los Accionistas y Directores 413,096.00      

142 Accionistas  (o socios)

1421 Suscripciones por cobrar a socios o accionistas 413,096.00    

MONEDA SOLES S/.

----------------------------------------------------------------49---------------------------------------------------------------------

Provision de ajuste de la cuenta préstamo 2015
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Figura 22 Provisión de compensación préstamo del año 2016                                                                                                                               

 

Nota:  

El pago al fisco del impuesto por tasa adicional se debe realizar dentro del mes siguiente de 

efectuada la disposición indirecta de la renta o del devengo del gasto, en este caso 

presentaremos el asiento contable y la guía pago varios para que sea cancelado en los bancos 

autorizados. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     Figura 23.  Provisión de pago y guía pago varios.                                                                                                                                                                                                                   

 

40 Tributos y Aportes al Sistema Privado de Pensiones y de Salud 17,222.54        

4018 Otros impuestos y contraprestaciones

40185 Impuestos a los dividendos 4.1% 16,936.94      

40185 Impuestos a los dividendos 6.8% 285.60            

10 Caja y Bancos 17,222.54        

104 Cuentas corrientes bancarias

1041 Cuentas corrientes operativas 17,222.54      

Provision para el pago de los dividendos del periodo 2015 y 2016

MONEDA SOLES S/.

----------------------------------------------------------------51---------------------------------------------------------------------

59 Resultados  Acumulados 1,045.29           

591 Utilidades Acumuladas 1,045.29        

41 Remuneraciones y Participaciones por Pagar 3,440.31           

411 Remuneraciones por pagar

4111 Sueldos y salarios 3,440.31        

40 Tributos y Aportes al Sistema Privado de Pensiones y de Salud 4,485.60        285.60              

401 Gobierno Central

4018 Otros impuestos y contraprestaciones

40185 Impuestos a los dividendos 6.8% 285.60            

14 Cuentas por Cobrar al Personal, a los Accionistas y Directores 4,200.00           

142 Accionistas  (o socios)

1421 Suscripciones por cobrar a socios o accionistas 4,200.00        

MONEDA SOLES S/.

Provision de ajuste de la cuenta préstamo 2016

----------------------------------------------------------------50---------------------------------------------------------------------
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AJUSTES N°3: CUENTAS POR RENDIR Y ANTICIPOS. 

• Al cierre del periodo del 2016 quedaron salidas de dinero de montos pequeños que 

mandaron a una cuenta genérica entregas a rendir y anticipos a proveedores tanto en 

moneda nacional y extranjera, el cual nunca llegaron su sustentación en física para 

poder registrarla. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 24.  Entregas a Rendir.                                                                                                            

              

 

 

 

 

 

 

 

Figura 25.  Anticipos a proveedores.                                                                                                                            

 

 

 

Nota 6: Servicios y Otros Contratados por Anticipado

ENTREGAS A RENDIR EN  MN

04/01/2016 Pago a Sedapal 38.13S/.           

04/01/2016 Pago a Sedapal 41.58S/.           

04/01/2016 Pago Luz del Sur 268.60S/.         

28/01/2016 Pago a telefonica 129.00S/.         

31/01/2016 Pago a Claro 428.80S/.         

24/02/2016 Pago a Sedapal 100.59S/.         

24/02/2016 Pago a Sedapal 87.61S/.           

14/03/2016 Recibo Entel 914.23S/.         

2,008.54S/.     

ENTREGAS A RENDIR EN ME

04/08/2016 Retiro de dinero no identificado $ 2,613.19 8,759.41S/.     

t/cambio

3.352S/.   

Nota 13: Anticipos Otorgados

ANTICIPO A PROVEEDORES MN

31/12/2016 González Vda de Fernandez Encarnacion 316.00S/.         

31/12/2016 Crespo Sanchez Alexander 4,800.00S/.      

31/12/2016 Vela Juro Shatin Sheri 442.00S/.         

31/12/2016 Añazgo Bandenay Alonso Gonzalo 1,042.65S/.      

31/12/2016 Wang Darong 40.00S/.           

31/12/2016 Mapfre Peru Compañía de Seguros 715.73S/.         

31/12/2016 Colstor SAC 708.00S/.         

31/12/2016 Noxa SAC 4,313.84S/.      

31/12/2016 Negociacion Kio SAC 200.00S/.         

12,578.22S/.   

Nota 6: Servicios y Otros Contratados por Anticipado

ENTREGAS A RENDIR EN  MN

04/01/2016 Pago a Sedapal 38.13S/.           

04/01/2016 Pago a Sedapal 41.58S/.           

04/01/2016 Pago Luz del Sur 268.60S/.         

28/01/2016 Pago a telefonica 129.00S/.         

31/01/2016 Pago a Claro 428.80S/.         

24/02/2016 Pago a Sedapal 100.59S/.         

24/02/2016 Pago a Sedapal 87.61S/.           

14/03/2016 Recibo Entel 914.23S/.         

2,008.54S/.     

ENTREGAS A RENDIR EN ME

04/08/2016 Retiro de dinero no identificado $ 2,613.19 8,759.41S/.     

t/cambio

3.352S/.   

Nota 13: Anticipos Otorgados

ANTICIPO A PROVEEDORES MN

31/12/2016 González Vda de Fernandez Encarnacion 316.00S/.         

31/12/2016 Crespo Sanchez Alexander 4,800.00S/.      

31/12/2016 Vela Juro Shatin Sheri 442.00S/.         

31/12/2016 Añazgo Bandenay Alonso Gonzalo 1,042.65S/.      

31/12/2016 Wang Darong 40.00S/.           

31/12/2016 Mapfre Peru Compañía de Seguros 715.73S/.         

31/12/2016 Colstor SAC 708.00S/.         

31/12/2016 Noxa SAC 4,313.84S/.      

31/12/2016 Negociacion Kio SAC 200.00S/.         

12,578.22S/.   



64 
 

Paso 1. Solución del Asiento Contable: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 26.  Provisión de ajustes de cuentas.                                                                                                                

 

 

 

 

  

 

 

 

 Figura 27.  Provisión de ajustes de cuentas.                                                                                                              

 

 

 

 

 

 

DEBE HABER

59 Resultados  Acumulados 23,346.17   

591 Utilidades Acumuladas

5911 Utilidad del ejercicio 23,346.17  

42 Cuentas por Pagar Comerciales - Terceros 12,578.22    

422 Anticipos otorgados a proveedores 12,578.22  

18 Servicios y Otros Contratados por Anticipado 10,767.95    

189 Otros gastos contratados por anticipado

18993 Entregas a rendir en MN 2,008.54     

18994 Entregas a rendir en ME 8,759.41     

23,346.17   23,346.17    

MONEDA SOLES S/.

----------------------------------------------------------------52---------------------------------------------------------------------

Ajustes de cuentas 

DEBE HABER

42 Cuentas por Pagar Comerciales - Terceros 23,346.17   

421 Facturas y boletas por pagar

4212 Emitidas

42121 Emitidas MN 23,346.17  

59 Resultados  Acumulados 23,346.17    

591 Utilidades Acumuladas

5911 Utilidad del ejercicio 23,346.17  

23,346.17   23,346.17    

MONEDA SOLES S/.

------------------------------------------------------53---------------------------------------------------------------------

Ajustes de cuentas
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3.5.3 Presentación de los Estados financieros con ajustes: 

Tabla 9 

Nuevos Estado de Situación Financiera comparativo sin ajuste vs con ajuste 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACTIVOS PASIVOS

Activo Corriente Pasivo Corriente

SIN AJUSTES CON AJUSTES SIN AJUSTES CON AJUSTES
Efectivo y Equivalentes de Efectivo Nota 1 15,136.46            15,136.46          Tributos por Pagar Nota 10 88,563.93       74,920.33             

Ctas por Cobrar Comerc- Terceros Nota 2 247,097.36         247,097.36        Remunerac. Por Pagar Nota 11 49,644.65       6,204.34               

Ctas por Cobrar a Accionistas Nota 4 457,296.00         -                      Ctas por Pagar Comer-Terceros Nota 12 147,327.21     123,981.04           

Ctas por Cobrar Comerc- Diversos Nota 5 74,548.03            74,548.03          Ctas por Pagar a Acc. Nota 14 -                   -                         

Servicios y Otros Cont. Por Anticipado Nota 6 50,904.93            28,438.38          Ctas por Pagar Comer-Diversas Nota 15 10,219.00       10,219.00             

Crédito Fiscal  Renta Nota 10 8,360.00              8,360.00             Anticipo Recibido Nota 3 1,745.22         1,745.22               

Ctas por Pagar Comer.Terceros-Anticipos Nota 13 23,265.71            10,687.49          

Total Activo Corriente 876,608.49 384,267.72 Total Pasivo Corriente 297,500.02 217,069.93

Pasivo No Corriente

Pasivo Diferido Nota 16 129,639.38 129,639.38

Total Pasivo No Corriente 129,639.38 129,639.38

Activo No Corriente Patrimonio

Capital Nota 17 500.00            500.00                   

Inmueble Maquinaría y Equipos Nota 7 362,170.09         362,170.09        Resultado Acumulados  2014,2015,2016 Nota 18 371,316.11     5,217.88               

Activo Diferido Nota 8 2,039.51              2,039.51             Resultado del Período 2017 (UTILIDAD) Nota 19 130,485.30    84,672.84             

Depreciación Nota 9 -311,377.29        -311,377.29       

Total Activo No Corriente 52,832.31 52,832.31 Total Patrimonio 502,301.40 90,390.72

TOTAL ACTIVOS 929,440.80 437,100.03 929,440.80 437,100.03

         EMPRESA DE SERVICIO 
                 ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

              AL 31 DE DICIEMBRE  DEL 2017
                                                                                                        (Expresado en Nuevos Soles)

            (PRELIMINAR)

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO
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Tabla 10 

Nuevos Estado de Resultados comparativo sin ajuste vs con ajuste 

 

 

 

 

 

 

 

 

SIN AJUSTES CON AJUSTES SIN AJUSTES CON AJUSTES

VENTAS 839,047.40         839,047.40       VENTAS NETAS 839,047.40     839,047.40           

DESTOS, REBAJAS Y BONIFICACIONES OBTENIDOS 0.00 -                     COSTO DE VENTAS -                   -                         

COMPRA DE MERCADERIAS 0.00 -                     UTILIDAD BRUTA 839,047.40     839,047.40           

VARIACION DE MERCADERIAS 0.00 -                     

MARGEN COMERCIAL 839,047.40 839,047.40 GASTOS DE ADMINISTRACIÓN -413,973.16    -478,953.16         

GASTOS DE VENTA -260,501.75    -260,501.75         

UTILIDAD OPERATIVA 164,572.49     99,592.49             

SERVICIOS PRESTADOS POR TERCEROS -413,973.16 -478953.16 DESCTOS, REBAJAS Y BONIFICACIONES OBTENIDOS -                   -                         

VALOR AGREGADO 425,074.24 360,094.24 OTROS GASTOS DIVERSOS -                   -                         

INGRESOS FINANCIEROS 41,906.85        41,906.85             

CARGAS DE PERSONAL -81,466.26 -81466.26 INGRESOS DIVIDENDOS RECIBIDOS -                   -                         

TRIBUTOS -1,635.91 -1,635.91 INGRESOS DIVIDENDOS POR  RECIBIR -                   -                         

EXCEDENTE BRUTO DE EXPLOTACION 341,972.07 276,992.07 GASTOS FINANCIEROS -17,217.97      -17,220.17           

OTROS INGRESOS -                   -                         

CARGAS DIVERSAS DE GESTIÓN -155,504.50 -155,504.50      RESULTADO ANTES DE PART Y IMPUESTOS 189,261.37     124,279.17           

VALUACION DE DETERIODO DE ACTIVO -21,895.08 -21,895.08        

PROVISIONES DEL EJERCICIO 0.00 0.00 PARTICIPACIONES A LOS TRABAJADORES -                   -                         

INGRESOS DIVERSOS 0.00 0.00 PARTICIPACIONES A LOS TRABAJADORES - DIFERIDAS -                   -                         

RESULTADO DE EXPLOTACIÓN 164,572.49 99,592.49 IMPUESTO A LA RENTA - CORRIENTE MYPE 10% -6,075.00        -6,075.00              

IMPUESTO A LA RENTA - CORRIENTE MYPE 29.5% -52,701.07      -33,531.33           

INGRESOS FINANCIEROS 41,906.85 41,906.85 IMPUESTO A LA RENTA - DIFERIDO

CARGAS FINANCIERAS -17,217.97 -17,220.17 UTILIDAD (PERDIDA) LIQUIDA  DEL EJERCICIO 130,485.30     84,672.84             

RESULTADOS ANTES DE PART. E IMP. 189,261.37 124,279.17

PARTICIPACIONES A LOS TRABAJADORES -                       -                     

PARTICIPACIONES A LOS TRABAJADORES - DIFERIDAS -                       -                     

IMPUESTO A LA RENTA - CORRIENTE MYPE 10% -6,075.00            -6,075.00          

IMPUESTO A LA RENTA - CORRIENTE MYPE 29.5% -52,701.07          -33,531.33        

IMPUESTO A LA RENTA - DIFERIDO

UTILIDAD (PERDIDA) LIQUIDA  DEL EJERCICIO 130,485.30         84,672.84         

POR FUNCIÓNPOR NATURALEZA

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2017

EMPRESA DE SERVICIO
SIN AJUSTES

ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL DEL PERIODO

(Expresado en Nuevos Soles)

PRELIMINAR
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ANALISIS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS: 

Para este trabajo realizaremos el cálculo de las ratios financieros, para ellos hemos realizado 

análisis de métodos horizontal y vertical de los EE. FF de los periodos 2015-2016-2017. 

Tabla 11 

Análisis Vertical de los Estados Situación Financieros 2015-2016-2017 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2015 2016 2017

Activo

Activo Corriente HISTORICO % HISTORICO % HISTORICO %

Caja y Bancos 3,000.00         0.26% 29,291.00       3.31% 15,136.46       3.46%

Clientes (Neto) 438,781.50     38.21% 190,199.00     21.46% 247,097.36     56.53%

Cuentas  Cob Acc. Y Personal 413,096.02     35.97% 417,296.00     47.09% -                 0.00%

Cuentas por Cobrar Diversas 74,548.03       6.49% 74,548.00       8.41% 74,548.03       17.06%

Servicios y otros contratos Anticipado 12,045.12       1.05% 49,429.00       5.58% 28,438.38       6.51%

Cargas Diferidas -                 0.00% -                 0.00% -                 0.00%

Creditos tributarios 89,949.78       7.83% -                 0.00% 8,360.00         1.91%

cuentas por Cobrar comerciales Terceros -                 0.00% -                 0.00% 10,687.49       2.45%

Total Activo Corriente 1,031,420.45  89.82% 760,763.00     85.85% 384,267.72     87.91%

Activo no Corriente

Activo Fijo  (Neto) 358,049.29     31.18% 360,260.00     40.65% 362,170.09     82.86%

Depreciacion (243,221.32)   -21.18% (289,482.00)   -32.67% (311,377.29)   -71.24%

Activo Diferidas 2,040.00         0.18% 54,599.00       6.16% 2,039.51         0.47%

Total Activo no Corriente 116,867.97     10.18% 125,377.00     14.15% 52,832.31       12.09%

Total Activo 1,148,288.42  100.00% 886,140.00     100.00% 437,100.03     100.00%

Pasivo

Pasivo Corriente HISTORICO % HISTORICO % HISTORICO %

Sobregiro Bancario -                 0.00% -                 0.00% -                 0.00%

Tributos por Pagar 42,912.98       3.74% 2,700.00         0.30% 74,920.33       17.14%

Remuneraciones por Pagar 124,119.63     10.81% 49,960.00       5.64% 6,204.34         1.42%

Proveedores 543,846.47     47.36% 281,111.00     31.72% 123,981.04     28.36%

Cuentas por Pagar Accionista, Directores y G. 2,000.00         0.17% 15,741.00       1.78% -                 0.00%

Cuentas por Pagar Diversas - Tercero 10,219.45       0.89% 10,219.00       1.15% 10,219.00       2.34%

Ganancias Diferidas -                 0.00% 129,639.00     14.63% 1,745.22         0.40%

Otros Pasivos 15,082.37       1.31% 0.00                0.00% -                 0.00%

Total Pasivo Corriente 738,180.90     64.29% 489,370.00     55.22% 217,069.93     49.66%

Pasivo No Corriente

Cuentas por Pagar Diversas -                 0.00% -                 0.00% -                 0.00%

Ganancias Diferidas 135,990.66     11.84% -                 0.00% 129,639.38     29.66%

Total Pasivo no Corriente 135,990.66     11.84% -                 0.00% 129,639.38     29.66%

Total Pasivo 874,171.56     76.13% 489,370.00     55.22% 346,709.31     79.32%

Patrimonio

Capital 500.00            0.04% 500.00                  0.06% 500 0.11%

Reservas -                         0.00% -                         0.00% 0 0.00%

Resultados Acumulados 267,621.81     23.31% 272,897.00          30.80% 5,218 1.19%

Resultados del Ejercicio 5,995.05         0.52% 123,373.00          13.92% 84,673 19.37%

Total Patrimonio 274,116.86     23.87% 396,770.00     44.78% 90,391 20.68%

Total Pasivo y Patrimonio 1,148,288.42  100.00% 886,140.00     100.00% 437,100.03 100.00%
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Tabla 12 

Análisis Horizontal de los Estado Situación Financiera2015-2016-2017 

 

2015 2016 2017 VARIACION VARIACION 

Activo OBSOLUTA OBSOLUTA

Activo Corriente HISTORICO HISTORICO HISTORICO

Caja y Bancos 3,000.00         29,291.00       15,136.46       26,291              89.76% (14,155)         -93.51%

Clientes (Neto) 438,781.50     190,199.00     247,097.36     (248,583)           -130.70% 56,898          23.03%

Cuentas  Cob Acc. Y Personal 413,096.02     417,296.00     -                 4,200                1.01% (417,296)       0.00%

Cuentas por Cobrar Diversas 74,548.03       74,548.00       74,548.03       (0)                      0.00% 0                   0.00%

Servicios y otros contratos Anticipado 12,045.12       49,429.00       28,438.38       37,384              75.63% (20,991)         -73.81%

Cargas Diferidas -                 -                 -                 -                    0.00% -                0.00%

Creditos tributarios 89,949.78       -                 8,360.00         (89,950)             0.00% 8,360            0.00%

cuentas por Cobrar comerciales Terceros -                 -                 10,687.49       -                    0.00% 10,687          100.00%

Total Activo Corriente 1,031,420.45  760,763.00     384,267.72     (270,657)           -35.58% (376,495)       -97.98%

Activo no Corriente

Activo Fijo  (Neto) 358,049.29     360,260.00     362,170.09     2,211                0.61% 1,910            0.53%

Depreciacion (243,221.32)   (289,482.00)   (311,377.29)   (46,261)             15.98% (21,895)         7.03%

Activo Diferidas 2,040.00         54,599.00       2,039.51         52,559              96.26% (52,559)         -2577.06%

Total Activo no Corriente 116,867.97     125,377.00     52,832.31       8,509                6.79% (72,545)         -137.31%

Total Activo 1,148,288.42  886,140.00     437,100.03     (262,148)           -29.58% (449,040)       -102.73%

Pasivo

Pasivo Corriente HISTORICO HISTORICO HISTORICO

Sobregiro Bancario -                 -                 -                 -                    0.00% -                0.00%

Tributos por Pagar 42,912.98       2,700.00         74,920.33       (40,213)             -1489.37% 72,220          96.40%

Remuneraciones por Pagar 124,119.63     49,960.00       6,204.34         (74,160)             -148.44% (43,756)         -705.24%

Proveedores 543,846.47     281,111.00     123,981.04     (262,735)           -93.46% (157,130)       -126.74%

Cuentas por Pagar Accionista, Directores y G. 2,000.00         15,741.00       -                 13,741              87.29% (15,741)         0.00%

Cuentas por Pagar Diversas - Tercero 10,219.45       10,219.00       10,219.00       (0)                      0.00% -                0.00%

Ganancias Diferidas -                 129,639.00     1,745.22         129,639            100.00% (127,894)       -7328.23%

Otros Pasivos 15,082.37       0.00                -                 (15,082)             0.00% (0)                  0.00%

Total Pasivo Corriente 738,180.90     489,370.00     217,069.93     (248,811)           -50.84% (272,300)       -125.44%

Pasivo No Corriente

Cuentas por Pagar Diversas -                 -                 -                 -                    0.00% -                0.00%

Ganancias Diferidas 135,990.66     -                 129,639.38     (135,991)           0.00% 129,639        100.00%

Total Pasivo no Corriente 135,990.66     -                 129,639.38     (135,991)           0.00% 129,639        100.00%

Total Pasivo 874,171.56     489,370.00     346,709.31     (384,802)           -78.63% (142,661)       -41.15%

Patrimonio

Capital 500.00            500.00                  500 -                    0.00% -                0.00%

Reservas -                         -                         0 -                    0.00% -                0.00%

Resultados Acumulados 267,621.81     272,897.00          5,218 5,275                1.93% (267,679)       -5130.04%

Resultados del Ejercicio 5,995.05         123,373.00          84,673 117,378            95.14% (38,700)         -45.71%

Total Patrimonio 274,116.86     396,770.00     90,391 122,653            30.91% (306,379)       -338.95%

Total Pasivo y Patrimonio 1,148,288.42  886,140.00     437,100.03 (262,148)           -29.58% (449,040)       -102.73%

ANALISIS HORIZONTAL

2016 2017
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Tabla 13 

Análisis Vertical del Estado de Resultado 2016-2017 

 

Tabla 14 

Análisis Horizontal de los Estado de Resultado 2016-2017 

 

2015 % 2016 % 2017 %

Ventas Netas 587,572 100.00% 1,230,365 100.00% 839,047 100.00%

(-) Descuentos, Rebajas y Bonificaciones Concedidas 0 0.00% 273 0.02% 0 0.00%

Ventas Netas 587,572 100.00% 1,230,638 100.02% 839,047 100.00%

Costo de Servicio -370,351 -63.03% 0 0.00% 0 0.00%

UTILIDAD BRUTA 217,221 36.97% 1,230,638 100.02% 839,047 100.00%

Gastos de Administracion -129,282 -22.00% -536,383 -43.60% -478,953 -57.08%

Gastos de Ventas -5,483 -0.93% -566,272 -46.02% -260,502 -31.05%

-134,764 -22.94% -1,102,655 -89.62% -739,455 -88.13%

UTILIDAD DE OPERACIÓN 82,457 14.03% 127,983 10.40% 99,592 11.87%

Gastos Financieros -1,153 -0.20% -36,941 -3.00% -17,220 -2.05%

Ingresos Financieros Gravados 0 0.00% 32,330 2.63% 41,907 4.99%

Ganancia por Diferencia de gasto 162,126 27.59% 0 0.00% 0 0.00%

Perdida por Diferencia de Cambio -223,073 -37.97% 0 0.00% 0 0.00%

-62,100 -10.57% -4,610 -0.37% 24,687 2.94%

UTILIDAD ANTES DE PARTCIPACIONES E IMPUESTO 20,357 3.46% 123,373 10.03% 124,279 14.81%

 REI Cuentas del Balance  REI del Ejercicio : 0 0.00% 0 0.00% 0.00%

UTILIDAD AJUSTADA ANTES DE PARTICIPACION E IMPUESTO 20,357 3.46% 123,373 10.03% 124,279 14.81%

Participacion Utilidades Trabajadores 5% 0 0.00% 0 0.00% 0.00%

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO 20,357 3.46% 123,373 10.03% 124,279 14.81%

Impuesto a la Renta, neto de creditos -15,082 -2.57% 0 0.00% -39,606 -4.72%

iMpuesto a la Renta, neto de diferido 720 0.12% 0 0.00% 0 0.00%

UTILIDAD DEL EJERCICIO 5,995 1.02% 123,373 10.03% 84,673 10.09%

(Expresado en Nuevos Soles)

ESTADO DE RESULTADOS

Años 2015, 2016, 2017 

VARIACION 2016 VARIACION 2017

OBSOLUTA OBSOLUTA

2015 2016 2017

Ventas Netas 587,572 1,230,365 839,047 642,793            52.24% 391,318        46.64%

(-) Descuentos, Rebajas y Bonificaciones Concedidas 0 273 0 273                   0.00% 273               0.00%

Ventas Netas 587,572 1,230,638 839,047 643,066            52.25% 391,591        46.67%

Costo de Servicio -370,351 0 0 370,351            0.00% -                0.00%

UTILIDAD BRUTA 217,221 1,230,638 839,047 1,013,417         82.35% 391,591        46.67%

Gastos de Administracion -129,282 -536,383 -478,953 (407,101)           75.90% (57,430)         11.99%

Gastos de Ventas -5,483 -566,272 -260,502 (560,789)           99.03% (305,770)       117.38%

-134,764 -1,102,655 -739,455 (967,891)           87.78% (363,200)       49.12%

UTILIDAD DE OPERACIÓN 82,457 127,983 99,592 45,526              35.57% 28,391          28.51%

Gastos Financieros -1,153 -36,941 -17,220 (35,788)             96.88% (19,720)         114.52%

Ingresos Financieros Gravados 0 32,330 41,907 32,330              100.00% (9,577)           -22.85%

Ganancia por Diferencia de gasto 162,126 0 0 (162,126)           0.00% -                0.00%

Perdida por Diferencia de Cambio -223,073 0 0 223,073            0.00% -                0.00%

-62,100 -4,610 24,687 57,490              -1246.94% (29,297)         -118.68%

UTILIDAD ANTES DE PARTCIPACIONES E IMPUESTO 20,357 123,373 124,279 103,016            83.50% (906)              -0.73%

 REI Cuentas del Balance  REI del Ejercicio : 0 0 -                    0.00% -                0.00%

UTILIDAD AJUSTADA ANTES DE PARTICIPACION E IMPUESTO 20,357 123,373 124,279 103,016            83.50% (906)              -0.73%

Participacion Utilidades Trabajadores 5% 0 0 -                    0.00% -                0.00%

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO 20,357 123,373 124,279 103,016            83.50% (906)              0.73%

Impuesto a la Renta, neto de creditos -15,082 0 -39,606 15,082              0.00% 39,606          0.00%

iMpuesto a la Renta, neto de diferido 720 0 0 (720)                  0.00% -                0.00%

UTILIDAD DEL EJERCICIO 5,995 123,373 84,673 117,378            95.14% 38,700          -31.37%

(Expresado en Nuevos Soles)

ANALISIS HORIZONTALESTADO DE RESULTADOS

Años 2015, 2016, 2017 
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RATIOS FINANCIEROS: 

Los ratios financieros son indicadores expresados en magnitudes relativas de dos valores 

numéricos seleccionados extraídos de los estados financieros de la empresa. Lo utilizamos 

con el objetivo de tratar de evaluar la situación financiera global de la empresa. 

Expresan no solamente el manejo de las finanzas totales de la empresa, sino la habilidad 

gerencial para convertir en efectivo determinados activos y pasivos corrientes. Facilitan 

examinar la situación financiera de la compañía frente a otras, en este caso las ratios se limitan 

al análisis del activo y pasivo corriente. 

Después de haber realizado los análisis de los Estados Financieros con los métodos horizontal 

y vertical, la empresa muestra un comparativo de los 3 años consecutivos de las ratios 

financieros. 

 

Tabla 15 

Ratios Financiero 2015-2016-2017 

 

 

 

 

2015 2016 2017

CALULO DEL ROE

ROA x Activos totales 2.19% 31.10% 93.67%

Patrimonio

RAT IOS  FINANCIE ROS 2015 2016
2017           

CON AJUSTE

2017                      

SIN AJUSTE

LIQUIDEZ CORRIENTE o GENERAL 1.40 1.55 1.77 2.95

LIQUIDEZ ACIDA 0.66 1.06 0.46 0.75

PRUEBA DEFENSIVA 0.00 0.06 0.07 0.11

CAPITAL DE TRABAJO 0.40 0.55 0.77 1.95

https://finanzasyproyectos.net/estados-financieros-funcion-en-la-pyme/
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1) Ratio de liquidez general: 

Los Ratios de liquidez miden la capacidad de pago que tiene la empresa para hacer 

frente a sus deudas de corto plazo. Es decir, el dinero en efectivo de que dispone, 

para cancelar las deudas. Esta ratio es la principal medida de liquidez, muestra qué 

proporción de Contabilidad- Ratios Financieros. 

 

 

 

 

 

            

Liquidez General  S/       384,267.72  =   1.77   

   S/       217,069.93          

            

 

 

Interpretación: Esto quiere decir que el activo corriente es 1.77 veces más grande 

que el pasivo corriente; o que por cada S/. de deuda, la empresa cuenta con S/. 1.77 

para pagarla. 

 

Nota: En la comparación de los 3 años de la empresa ha incrementado la posición de 

la caja y las obligaciones por cobrar a sus clientes, por eso vemos un incremento 

positivo, y afirmamos que la empresa se encuentra en condiciones de deuda esta apta 

para pagarla. En el caso del 2017 nos damos cuenta de la gran diferencia del resultado 

eso se debe a que el primer balance sin ajustes tenía la cuenta de préstamos 

accionistas de periodos anteriores con un importe elevado. 

 

RAT IOS FINANCIEROS 2015 2016
2017           

CON AJUSTE

2017                      

SIN AJUSTE

LIQUIDEZ CORRIENTE o GENERAL 1.40 1.55 1.77 2.95
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2) Ratio prueba ácida  

Es aquel indicador que proporciona una medida más exigente de la capacidad de 

pago de una empresa en el corto plazo.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Interpretación: por cada sol que deba la empresa, dispone de S/. 0.46 centavos para 

pagarlo, es decir que no estaría en condiciones de pagar la totalidad de sus pasivos a 

corto plazo. 

 

Nota: Se observa que en los años 2015 y 2017 no están en condiciones para pagar la 

totalidad de sus pasivos a corto plazo, a comparación del 2016 que si estaba en 

condiciones eso se debe que se tenía muy alta la cuenta de préstamo al accionista por 

S/.457,296.00 que es un dinero que nunca se devolverá y que en los ajustes realizados 

se mandó al gasto reparable, en conclusión es un importe ficticio del años 2016 el 

cual no ayudaría a pagar nuestras deudas a corto plazo. 

 

 

RAT IOS FINANCIEROS 2015 2016
2017           

CON AJUSTE

2017                      

SIN AJUSTE

LIQUIDEZ ACIDA 0.66 1.06 0.46 0.75

Prueba Acida 100,371.98S/        = 0.46   

217,069.93S/        
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3) Ratio prueba defensiva: 

 

 Permite medir la capacidad efectiva de la empresa en el corto plazo; considera 

únicamente los activos mantenidos en Caja y Bancos y los valores negociables, 

descartando la influencia de la variable tiempo y la incertidumbre de los precios de las 

demás cuentas del activo corriente. 

 

 

 

 

 Interpretación: Es decir que tienen 7% de liquidez para operar sin recurrir a los flujos 

de venta. Se tiene que tener en cuenta que no todas las cuentas por pagar vencen en el 

mismo momento, es por eso que se debería hacer un análisis de deudas por 

vencimientos. 

 

 

 

 

 

 

Prueba Defensiva 15,136.46S/        x 100 0.07

217,069.93S/      

RAT IOS FINANCIEROS 2015 2016
2017           

CON AJUSTE

2017                      

SIN AJUSTE

PRUEBA DEFENSIVA 0.00 0.06 0.07 0.11
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1) Ratio capital de trabajo  

 

Muestra la relación entre los Activos Corrientes y los Pasivos Corrientes. El Capital 

de Trabajo, es lo que le queda a la firma después de pagar sus deudas inmediatas, es 

la diferencia entre los Activos Corrientes menos Pasivos Corrientes; algo así como 

el dinero que le queda para poder operar en el día a día. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Interpretación: Podemos observar que nuestro activo corriente es mayor a nuestro 

pasivo y que la empresa de servicio se encuentra en condiciones de S/. 167,197.79 

representado en un 0.77. 

 

 

 

 

 

 

Capital de Trabajo = 384,267.72S/     - = 167,197.79S/   

RAT IOS FINANCIEROS 2015 2016
2017           

CON AJUSTE

2017                      

SIN AJUSTE

CAPITAL DE TRABAJO 0.40 0.55 0.77 1.95
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES  
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CONCLUSIONES: 

 

 

PRIMERO: Se concluyó que la empresa debía aplicar el sistema de control interno 

en el área de tesorería, el cual venia presentando errores dentro de su trabajo, y que 

afectaba directamente al área de contabilidad al momento de transferir información no 

competente, y que por consecuencia afectaba directamente a la presentación de los 

estados financieros de la empresa.   

 

SEGUNDO: En conclusión se identificaron deficiencias  provenientes del proceso 

operativo  del área de tesorería  y  que estas pertenecían a periodos anteriores : el no 

contar con conciliaciones bancarias, el englobar las salidas de dinero en cuentas 

contables genéricas por rendir, el inadecuado manejo del efectivo,  el personal 

operativo no capacitado,  se detectaron de años anteriores entregas a rendir por 

importes pequeños y salidas de dinero de anticipo que provenían de gastos personales, 

para este año 2017, Se detectó la cuenta 14 Préstamos a Socios se encuentra con un 

importe elevado de S/.  457.296.00, que provenían de retiros no identificados por la 

empresa del 2015 y 2016 y una mala gestión en el control de sus bancos.  

 

TERCERO: Se  concluyó que después de aplicar la propuesta manual del control 

interno donde se aplicó los 5 componentes del control interno, solo enfocado en el área 

de tesorería, el cual ser realizo una evaluación a los riesgos , se mostró que el riesgo 

01, el riesgo 02 y el riego 04, se encuentran en un nivel bajo de riesgo el cual nos 

beneficia a la empresa porque según la escala de evaluación de la empresa están en un 

modo Bajo, que ha mejorado desde el inicio y que esos riesgos pueden ser controlados, 

pero nos preocupa el riesgo 3 Ineficiencia en la organización de la empresa, que 

representa un 39% en el nivel Medio con tendencia a incrementa el nivel de riesgo. 
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RECOMENDACIONES:  

 

 

PRIMERO: Se recomienda a la empresa de servicios, seguir implementado 

este manual sistema control interno en el área de tesorería para los siguientes 

años, para que les ayude en la presentación de sus estados financieros de una 

manera razonable y confiables con el objetivo de identificar la situación actual 

del área y también aplicarlos en las demás áreas que presenten inconsistencias 

 

 

SEGUNDO: Se recomienda a la empresa seguir empleando este sistema de 

control interno para poder minimizar los riesgos existentes en el área de 

tesorería y obtengan objetivos favorables para el siguiente año fiscal; 

recordemos que según la página 26 de este trabajo de suficiencia profesional, 

había más áreas que implementar, para que así puedan trabajar correctamente 

con estas herramientas de control proporcionadas por él equipo y seguir 

obteniendo Balances Razonables y Comparables. 

 

TERCERO: Se recomienda a la empresa rediseñar los controles internos para 

el área de tesorería o según la necesidad que requiera para cualquier área. 

Recordemos que, en la evaluación de riesgos, el riego 3 (ver pág. 64), 

represento un 39% en el nivel Medio con tendencia a incrementar, el equipo 

deberá implementar para el 2018 más medidas de prevención frente al riesgo 

y hacer reducir al mínimo; y mantener los demás riegos en la categoría en que 

se encuentran. Ente control internos permitirá la disminución de los riesgos 

existentes y que se realice de manera mensual para llevar un mejor 

seguimiento. 
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Resumen Análisis Horizontal y vertical ESF 

 

 

 

 

DENOMINACION

2015 2016 2017 2016 2017

CAJA-BANCOS 0.26% 3.31% 3.46% 89.76% -93.51%

CTAS.POR COBRAR COMERCIALES 38.21% 21.46% 56.53% -130.70% 23.03%

PROV.CTA.COBRANZA DUDOSA 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

CUENTAS POR COBRAR AL PERSONAL 35.97% 47.09% 0.00% 1.01% 0.00%

OTRAS CTAS.POR COBRAR TERCEROS 0.00% 0.00% 2.45% 0.00% 100.00%

CTAS POR COBRAR DIVERSAS 6.49% 8.41% 17.06% 0.00% 0.00%

SERVICIOS Y  OTROS CONT X ANTICIPADO 1.05% 5.58% 6.51% 75.63% -73.81%

EXISTENCIAS POR RECIBIR 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

CARGAS DIFERIDAS 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

CREDITOS TRIBUTARIOS 7.83% 0.00% 1.91% 0.00% 0.00%

DIFERENCIAS TEMPORALES 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

OTROS ACTIVOS 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

T OT AL ACT IV O CORRIE NT E 89.82% 85.85% 87.91% -35.58% -97.98%

CTAS.POR COBRAR COMERCIALES

INTERESES X DEVENGAR EN EL L. P.

VALORES

INM.MAQ.Y EQUIPOS 31.18% 40.65% 82.86% 0.61% 0.53%

(-)DEPREC.ACUMULADA -21.18% -32.67% -71.24% 15.98% 7.03%

ACTIVO DIFERIDO 0.18% 6.16% 0.47% 6.16% 0.47%

INTANGIBLES

T OT AL ACT IV O NO CORRIE NT E 10.18% 14.15% 12.09% 6.79% -137.31%

T OT AL ACT IV O 100.00% 100.00% 100.00% -29.58% -102.73%

SOBREGIRO BANCARIO 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

TRIBUTOS POR PAGAR 3.74% 0.30% 17.14% -1489.37% 96.40%

REMUNERAC.Y PARTIC.P.PAGAR 10.81% 5.64% 1.42% -148.44% -705.24%

CTAS.POR PAGAR COMERCIALES 47.36% 31.72% 28.36% -93.46% -126.74%

CTAS POR PAGAR  DIRECTORES 0.17% 1.78% 0.00% 87.29% 0.00%

CTAS POR PAGAR DIVERSAS 0.89% 1.15% 2.34% 0.00% 0.00%

GANACIAS DIFERIDAS 0.00% 14.63% 0.40% 100.00% -7328.23%

OTRAS CTAS.POR PAGAR 1.31% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

T OT AL P AS IV O CORRIE NT E 64.29% 55.22% 49.66% -50.84% -125.44%

OTRAS CTAS.POR PAGAR 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

GANACIAS DIFERIDAS 11.84% 0.00% 29.66% 0.00% 100.00%

T OT AL P AS IV O NO CORRIE NT E 11.84% 0.00% 29.66% 0.00% 100.00%

T OT AL P AS IV O 76.13% 55.22% 79.32% -78.63% -41.15%

CAPITAL SOCIAL 0.04% 0.06% 0.11% 0.00% 0.00%

CAPITAL ADICIONAL 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

EXCEDENTE DE REVALUACION 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

RESERVA 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

RESULT.ACUMULADOS 23.31% 30.80% 1.19% 1.93% -5130.04%

RESULT.DEL PERIODO 0.52% 13.92% 19.37% 95.14% -45.71%

P AT RIM ONIO NE T O 23.87% 44.78% 20.68% 30.91% -338.95%

T OT AL P AS IV O Y  P AT RIM ONIO 100.00% 100.00% 100.00% -29.58% -102.73%

VERTICAL HORIZONTAL

DIAGNÓSTICO COMPARATIVO 2015 AL 2017

EMPRESA DE PUBLICIDAD 
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Resumen Análisis Horizontal y vertical ER 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DENOMINACION

2015 2016 2017 2016 2017

VENTAS 100.00% 100.00% 100.00% 52.24% 46.64%

DEV., DESCTy REB CONC 0.00% 0.02% 0.00% 0.00% 0.00%

VENTAS NETAS 100.00% 100.02% 100.00% 52.25% 46.67%

COSTO DE VENTAS -63.03% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

UT ILIDAD BRUT A 36.97% 100.02% 100.00% 82.35% 46.67%

GASTOS DE ADMINISTRACION -22.00% -43.60% -57.08% 75.90% 11.99%

GASTOS DE VENTAS -0.93% -46.02% -31.05% 99.03% 117.38%

Subtotal Gastos Operativos -22.94% -89.62% -88.13% 87.78% 49.12%

UT ILIDAD OP E RAT IV A 14.03% 10.40% 11.87% 35.57% 28.51%

GASTOS FINANCIEROS -0.20% -3.00% -2.05% 96.88% 114.52%

INGRESOS FINANCIEROS 0.00% 2.63% 4.99% 100.00% -22.85%

Ganancias por Diferencia de gasto 27.59% 0.00% 0.00%

Perdida por diferencia de cambio -37.97% 0.00% 0.00%

Subtotal Otros Ingresos y Gastos -10.57% -0.37% 2.94% -1246.94% -118.68%

Resultado antes del REI 3.46% 10.03% 14.81% 83.50% -0.73%

REI 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

UT ILIDAD ANT E S  DE  P ART ICIP ACIONE S 3.46% 10.03% 14.81% 83.50% -0.73%

PARTICIPACION LABORAL UTILIDADES 0.00% 0.00%

S ALDO UT ILIDAD ANT E S  DE  IM P UE S T OS 3.46% 10.03% 14.81% 83.50% 0.73%

IMPTO A LA RTA  3A CAT -2.57% 0.00% -4.72% 0.00% 0.00%

RESERVA LEGAL 0.12% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

UT ILIDAD  (P E RDIDA)  NE T A 1.02% 10.03% 10.09% 95.14% -31.37%

VERTICAL HORIZONTAL

DIAGNÓSTICO COMPARATIVO 2015 AL 2017

EMPRESA DE PUBLICIDAD 
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Hoja de trabajo DDJJ anual 2017 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

UTILIDAD 189,261.37 124,279.17

ADICIONES:

Multas e Interes Tributarios 230.34 230.34

Gastos de Carta Fianza 0.00 0.00 D.S. 179-2004

* Gastos de Representacion 0.00 0.00

Gastos No Deducibles 44,808.28 44,808.28

Resultado de Negocios en Conjunto(Perdida) 0.00 0.00 D.S. 179-2004

Vacaciones 5,097.72 5,097.72 D.S. 179-2004

TOTAL A ADICIONAR 50,136.34 50,136.34

DEDUCCIONES:

Dividendos Recibidos 0.00 0.00

Dividendos por Recibir 0.00 0.00 D.S. 179-2004

Ingresos Inafecto a Tributos -Reembolso de Carta Fianza 0.00 0.00 D.S. 179-2004

TOTAL A DEDUCIR 0.00 0.00

RESULTADO DEL EJERCICIO 2016 239,397.71 174,415.51

* Anexo: Gastos de Representacion

Ingresos Netos 880,954.25 880,954.25

x 0.5% 4,404.77 4,404.77

Gastos según balance -1,685.19 -1,685.19

2,719.58 2,719.58

RESULTADO DEL EJERCICIO 2017 239,397.71 174,415.51 RENTA NETA DEL EJERCICIO

PERDIDAS COMPENSABLES

2013 0.00 0.00

2014 0.00 0.00
2015 0.00 0.00

2016 0.00 0.00 0.00 SALDO A APLICAR EN EL 2017, CASILLERO 111

RENTA NETA IMPONIBLE 239,398 174,416

LIMITE HASTA 15 UIT = 4050X15   (10%) 60,750.00 6,075.00 6,075.00

IMPUESTO A LA RENTA  DIFERENCIA (29.5%) 52,701.07 33,531.33
PAGOS A CUENTA, IMPTO A LA RENTA -8,392.00 -8,392.00

50,384.07 31,214.33

IMPUESTO TEMPORAL A LOS ACTIVOS NETOS

* Impuesto Temporal a los Activos Netos-ITAN

Periodo: Abril 2015 2,718.00S/.                        

10/06/2016 Periodo: Abril 2016 171.00S/.                           

2,889.00S/.                        

14/04/2017 Aplicación DE Itan 13/2016 DDJJ ANUAL -171.00S/.                          

2,718.00S/.                        SOLICITAR DEVOLUCION

FORMULARIO, FISICAMENTE

(-)  Pagos a Cuenta de Renta 3ra Categoria-AÑO 2017

Saldo de DDJJ 2016

13/02/2017 Pago a Cuenta - P: 01/2017 834.00S/                             

14/03/2017 Pago a Cuenta - P: 02/2017 595.00S/                             

1,429.00S/                          DDJJ ANUAL 2017 

(-) Aplicación de los Pagos a Cuenta-Renta 3ra Categoria-AÑO 201546,658.00S/                        

17/02/2016 Pago a Cuenta - P: 01/2016 1,097.00-S/                          

17/03/2016 Pago a Cuenta - P: 02/2016 1,025.00-S/                          

23/03/2016 Pago a Cuenta - P: 13/2015 DDJJ ANUAL 15,082.00-S/                        

19/04/2016 Pago a Cuenta - P: 03/2016 3,454.00-S/                          

18/05/2016 Pago a Cuenta - P: 04/2016 1,798.00-S/                          

17/06/2016 Pago a Cuenta - P: 05/2016 1,221.00-S/                          

19/07/2016 Pago a Cuenta - P: 06/2016 3,116.00-S/                          

17/08/2016 Pago a Cuenta - P: 07/2016 3,057.00-S/                          

19/09/2016 Pago a Cuenta - P: 08/2016 3,419.00-S/                          

17/10/2016 Pago a Cuenta - P: 09/2016 2,290.00-S/                          

18/11/2016 Pago a Cuenta - P: 10/2016 4,965.00-S/                          

16/12/2016 Pago a Cuenta - P: 11/2016 4,642.00-S/                          

16/01/2017 Pago a Cuenta - P: 12/2016 63.00-S/                               

13/02/2017 Pago a Cuenta - P: 01/2017 834.00-S/                             

14/03/2017 Pago a Cuenta - P: 02/2017 595.00-S/                             

-S/                                  

(-) Pagos realizados em Efectivo-Renta 3ra categoria

13/02/2017 Pago a Cuenta - P: 02/2017 289.00S/                             

14/03/2017 Pago a Cuenta - P: 03/2017 1,500.00S/                          

1,789.00S/                          DDJJ ANUAL 2017 (pagado en efectivo)

(-) Aplicación de los Pagos a Cuenta-Renta 3ra Categoria-AÑO 2016 -2017

14/03/2017 Pago a Cuenta - P: 02/2017 133.00-S/                             

18/04/2017 Pago a Cuenta - P: 03/2017 106.00-S/                             

15/05/2017 Pago a Cuenta - P: 04/2017 91.00-S/                               

14/06/2018 Pago a Cuenta - P: 05/2017 1,373.00-S/                          

14/07/2018 Pago a Cuenta - P: 06/2017 86.00-S/                               

-S/                                  

(-) Pagos realizados en efectivo-Renta 3ra catg

14/07/2017 Pago a Cuenta - P: 06/2017 606.00S/.                            

28/08/2017 Pago a Cuenta - P: 07/2017 168.00S/.                            

14/09/2017 Pago a Cuenta - P: 08/2017 1,146.00S/.                         

13/10/2017 Pago a Cuenta - P: 09/2017 1,517.00S/.                         

15/11/2017 Pago a Cuenta - P: 10/2017 338.00S/.                            

15/12/2017 Pago a Cuenta - P: 11/2017 1,035.00S/.                         

15/01/2018 Pago a Cuenta - P: 12/2017 362.00S/.                            

5,174.00S/.                         DDJJ ANUAL 2017 (pagado en efectivo)

8,392.00S/.                             

HOJA DE TRABAJO DE CORPORACION IMAX PROD

PARA DD.JJ. ANUAL 2017

AYUDA MEMORIA

IMPUESTO  A LA RENTA

SALDO A FAVOR APLICAR EN MARZO  2018/ TRIBUTO A PAGAR
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Modelo de Conciliación

Tipo Cta.Cte.

Cuenta

Moneda SOLES

Saldo Contable 0.00

Saldo Disponible 0.00

Fecha Operación Nº Doc. Cargo Abono Saldo Disponible Comentario

01/01/2017 SALDO INICIAL 0.00 Saldo inicial al 01/01/2017 banco BCP

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00 saldo final al 31/01/2017 banco BCP

ESTADO DE CUENTA SOLES - EMPRESA DE SEVICIO
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