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RESUMEN

La rendicion de cuentas tiene como propdsito posibilitar mejores condiciones
de transparencia, generar confianza entre los servidores publicos con el estado
peruano, y facilitar el control ciudadano. La rendicién de cuentas, mas que un
ejercicio de informacién de lo realizado en la gestién publica, debe entenderse
como un momento de retroalimentacion. Es un instrumento para dar seguimiento
y evaluacion a la administracién publica. Es la posibilidad de evaluar, de dar

explicaciones, de justificar determinadas acciones.

Por lo tanto, rendir cuentas es dar explicaciones, justificar, a la revision de la
ciudadania, las decisiones y las actuaciones de los servidores publicos en
desarrollo de la gestiébn de lo publico. Si no existen estos elementos, la
ciudadania tiene la posibilidad de sancionar a las autoridades por falta de ésta

actividad.

La problematica es la falta de rendicion de cuentas debidamente sustentado,
hace una de las practicas mas lucrativas en la asignacion de anticipos. Lo cierto
es que las evidentes fallas de los organismos nacionales que se deberia encargar

el control de la administracion publica hace poco para resolver el problema.

Los funcionarios carecen de ética profesional ya que tienen el conocimiento
de que existe la directiva, pero no lo aplican en su determinado momento
manteniendo un saldo pendiente por rendir. Esto hace que dentro de la cuenta
contable de Anticipos este cargado un saldo pendiente de meses e incluso afos

anteriores.

Muchas entidades del estado a nivel nacional pasan por el mismo problema,
porque vemos tan inflado la cuenta Servicio y otros contratados por anticipados
en muchas entidades, es acaso que no hay una sancién mas drastica para los
servidores publicos que no rinden cuenta de los anticipos que le brindan. No

cumplen eficientemente el numeral 6.6 de la directiva N° 006-2014-INIA.



La gran mayoria de funcionarios piensan en transgredir las normas emitidas
por la Contraloria General de la Republica y demas normas legales, esto va a
demandar una mala transparencia de gestién a través de rendicion de cuentas

de anticipos elaboradas por el servidor publico.

El tipo del trabajo empieza por ser cuantitativo de proceso deductivo para
lo cual se va llevar a cabo un estudio determinando el grado de ajuste o desarrollo
al modelo actual utilizado por la entidad, se podra observar y describir el
comportamiento de los colaboradores sin influir en ellos de ninguna manera

mediante estadisticas y la aplicacién del cuestionario.

El nivel de investigacion es de alcance correlacional porque se va a
determinar en manera de correlacion las variables planteadas que son Directiva
de viaticos N°006-2014-INIA-OGA-OC contribuye en la transparencia de
rendicion de anticipos.

Por lo expuesto, el trabajo de investigacion se inscribe en el disefio no
experimental, transeccional y usara a la vez disefios transeccionales

correlacionales —causal.

En referencia a los resultados las variables planteadas presentan una
relacion lineal positiva; es decir, a medida que aumenta el valor de la variable
Directiva N°006-2014-INIA-OGA-OC aumenta también el valor de la variable
Transparencia de rendicién de anticipos. En resumen, si los servidores publicos
aplican eficientemente la Directiva N°006-2014-INIA-OGA-OC y mas aun si
cumplen lo que establece el numeral 6.6 la transparencia de rendicién de cuentas

sera eficiente, manteniendo saldos por rendir cero.

Las hipotesis planteadas en la presente investigacién hacen referencia en que
si los servidores publicos tienen mayor conocimiento de las normas, leyes y
directivas se aplicara y ejecutara correctamente los fondos o recursos del estado,

ya sea viaticos, bienes o servicios.



Enconclusion, el desarrollo de la presente investigacion, permitié conocer los
problemas y consecuencias que se presentan al momento de mantener
rendiciones de cuentas por rendir y no cumplir eficientemente lo que establece la

directiva de viaticos del INIA.

El estudio realizado posibilito obtener informacién real por parte de los

servidores publicos al ser evaluados mediante el cuestionario.

Este trabajo demostr6é que la transparencia favorece los valores de publicidad,

inclusion y responsabilidad.

Es asi, que después de recolectar informacion y estudiar los antecedentes y
el marco conceptual de todo lo que implica el tema de la transparencia, y de qué
manera incumplen las normas los servidores publicos, se pudo establecer la
importancia de aplicar eficientemente la Directiva N°006-2014-OGA-OC mas en
relacion a lo que detalla el numeral 6.6 la rendicion de los gastos debe ser
presentada dentro los diez (10) h&biles contados desde la culminacién de la

comision de servicio.

Los servidores publicos deben rendir sus cuentas por los gastos debidamente
sustentados por conceptos de movilidad, hospedaje y alimentacion que requiera
su comision de servicio. Los fondos del estado son asignhados para viaticos por

lo tanto estan bajo su responsabilidad del servidor publico a rendir cuenta.

Segun esta perspectiva el servidor publico no tiene el criterio absoluto sobre
los fondos publicos que le han sido asignados para su administraciéon en
cumplimiento de su mision, sino que tiene el deber de rendir los gastos

efectuados en el cumplimiento de la misma.

El comisionado esta autorizado a consumir todo el integro del viatico, pero el
incumplimiento vendria cuando no son debidamente sustentados o no tienen
nada que ver con su comision de servicio. Se trata en buena cuenta de una
modalidad del delito de peculado doloso, por utilizacion o uso indebido del

patrimonio publico administrado por el comisionado con competencia para ello.



En otras palabras, se trata de un delito de administracion desleal de fondos
publicos entregados para el desempefio del cargo en el contexto de una comisién

de servicios.

Palabras claves: Etica, criterio, eficiencia y transparencia.



ABSTRACT

Accountability is intended to enable better conditions of transparency, build
trust among the public servants with the Peruvian state, and facilitate citizen
control. The accountability, more than an exercise ofinformation of what has been
done in the public management, must be understood as a time of feedback. It is
an instrument for the follow-up and evaluation of public administration. It is a

chance to assess, to give explanations to justify certain actions.

Therefore, accountability is to give explanations, justify, the revision of the
Citizenship, the decisions and the actions of the public servants in the
management of the public. If there are these elements, the citizens have the

possibility to punish the authorities for lack of this activity.

The problem is the lack of accountability properly supported, makes it one of
the most profitable practices in the allocation of advances. What is certain is that
the obvious failures of the national agencies that should be assigned control of

the public administration does little to solve the problem.

Officials lack of professional ethics because they have the knowledge that there
is the directive, but do not apply it in your time while maintaining a balance to pay.
This makes accounting within the account of advances is loaded an outstanding

balance from previous months and even years.

Many entities of the state at the national level go through the same problem,
because we see so inflated the account service and other hired by anticipated in
many entities, is that there is not a more drastic punishment for public servers that
do not render account for the advances for you. Do not meet efficiently the
numeral 6.6 of Directive No. 006-2014-INIA.



The vast majority of staff feel in transgress standards issued by the Comptroller
General of the Republic and other legal rules, this is going to sue a bad
transparency of management through accountability of advances made by the

public server.

The type ofthe job starts by being quantitative deductive process which isgoing
to conduct a study to determine the degree of adjustment or development to the
current model used by the Entity, will be able to observe and describe the behavior
of the collaborators without influencing them in any way through surveys, use of

documents and statistics.

The level of research is correlational because it will determine the way of
correlation variables that are raised per diem Directive No. 006-2014-INIA-OGA-

OC contributes in the transparency of accountability of advances.

Therefore, the research work is part of the non-experimental design,
transactional and used at the same time transeccionales correlational designs -
causal.

In reference to the outcome variables raised a positive linear relationship; that
is, to the extent that increases the value of the variable Directive No. 006-2014-
INIA-OGA-OC also increases the value of the variable transparency
accountability advances. In summary, if public servers to efficiently apply the
Directive No. 006-2014-INIA-OGA-OC and even more if they comply with the
provisions set out in paragraph 6.6 Transparency of accountability will be efficient,

maintaining balances to pay zero.

The hypotheses in this research refer that if public servants have greater
knowledge of the rules, laws and directives will be applied and executed correctly

the funds or resources of the state, either per diem, goods or services.



In conclusion the development of the present research was to know the
problems and consequences that occur at the time of maintaining accountability

for pay and not fuffill efficiently what sets the per diem of the INIA.

The study made it possible to obtain real information on the part of the public

servants to be evaluated by the questionnaire.

This work showed that transparency promotes the values of advertising,

inclusion and accountability.

So, that after collecting information and study the background and the
conceptual framework of everything that involves the issue of transparency, and
in what way, in breach of the rules of public servants, it was possible to establish
the importance of implementing effectively the Directive No. 006-2014-OGA-OC
more in relation to what details the numeral 6.6 "The accountability of expenditure
must be filed within ten (10) working days from the completion of the commission

of service.

Public servants should pay their bills for expenses duly supported by concepts
of mobility, lodging and food that requires your commission of service. State funds
are allocated for per diem are therefore under its responsibility of public servants

to account.

According to this perspective, the public server does not have the absolute
criterion on the public funds that have been allocated for its administration to fulfill
its mission, but it has the duty to pay the expenses incurred in the performance of

the same.

The Commissioner is authorized to consume all the full of the viaticum, but the
failure to come when you are not properly supported or have nothing to do with

its service. It is in a good account of a mode of the crime of embezzlement, the



embezzlement by use or misuse of public assets administered by the
Commissioner for this purpose. In other words itis a crime of unfair administration
of public funds delivered to the performance of the function in the context of a

services commission.

Key words: Ethics, criteria, efficiency and transparency.
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INTRODUCCION

La investigacion titulada “Directiva de viaticos N°006-2014-INIA-OGA-OC
contribuye en la transparencia de rendicion de anticipos otorgado a los servidores
publicos del INIA” tiene como objetivo determinar la relacién que existe entre la
Directiva N°006-2014-OGA-OC con la transparencia de rendicion de anticipos
otorgado a los colaboradores en el Instituto Nacional de Innovacion Agraria; de
tal modo que se obtenga informacion oportuna y razonable para una adecuada
rendicion dentro de los plazos establecidos.

La importancia es saber que tanto conoce el funcionario de las normativas que
regulan los anticipos, esto conlleva a que el comisionado cumpla en rendir dentro
de los diez dias habiles segun el numeral 6.6 de la directiva N° 006-2014-INIA, y
no arrastrar el saldo por rendir por varios afios. Actualmente la cuenta de
anticipos esta sobrevalorada segun informes de la auditoria externa

principalmente la de viaticos.

Por consiguiente, el reconocer que durante afios no se llevd un buen control
de los saldos pendientes por rendir afecta actualmente a la distribucién de
anticipos actualmente, actualizar constantemente la directiva interna que
beneficiaria mucho a la institucion siempre y cuando se aplique eficientemente

por cada comisionado.

De la probleméatica descrita surge el titulo de esta investigacion, el cual es
‘Directiva de viaticos N°006-2014-INIA-OGA-OC contribuye en la transparencia
de rendicién de anticipos otorgado a los servidores publicos del INIA’, una vez
definido ésta se procediod a plantear un objetivo general y objetivos especificos y
una hipotesis, tomando en cuenta que la realizacion de una investigacion de
caracter cientffico es necesario plantear dichos elementos, mismos que se

enuncian a continuacion:
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El objetivo general que se plante6 fue “determinar la relacidén que existe entre
la Directiva N°006-2014-OGA-OC con la transparencia de rendicion de anticipos
otorgado a los colaboradores en el Instituto Nacional de Innovacion Agraria’, y
para alcanzar dicho objetivo se plantearon objetivos especificos como se
describen a continuacion:

1. Establecer la relacion que existe entre la Ley 27815 con la
importancia de aplicar eficientemente el numeral 6.6 de la Directiva N°006-
2014

2. Establecer la relacion que existe entre la resolucion de la
Contraloria N° 367-2003-CG con el nivel de criterio al presentar la

rendicién de cuenta debidamente documentada.
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3. Evaluar la relacion que existe entre la Ley 27444 con el nivel de

desempefio de los servidores publicos del INIA.

Considerando los objetivos especificos, como los pasos cortos que es
necesario dar para alcanzar el objetivo general de la investigacion, de la misma
manera es importante plantear una hipétesis, el cual consiste en un supuesto que
se pretende aceptar, confirmar o refutar al terminar la investigacién, y son éstos
elementos los que se presentan en el apartado de la conclusion, es decir,
interpretacion de los resultados que se obtuvieron respecto al objetivo general,

especificos y la hipotesis. Este Ultimo quedd de la siguiente manera.

“El cumplir la Directiva N°006-2014-OGA-OC se relaciona significativamente
con la transparencia de rendicion de anticipos otorgado a los colaboradores en
el Instituto Nacional de Innovacion Agraria’.

Una vez que se plante6 el problema de investigacién, enunciado tanto objetivo
general y especfficos, enunciado la hipétesis, se inicia con la siguiente etapa, que
consiste en describir y estudiar tedéricamente el problema. En esta etapa se tratd
de recabar la mayor informacién posible para dar respuesta y explicar el problema
de estudio, enfocandose en dos variables (Directiva de viaticos N°006-2014-INIA-
OGA-OC contribuye en la transparencia de rendicién de anticipos) que se
detallan ampliamente en el marco tedrico. Ademas, en este Ultimo se aborda
brevemente lo relativo a la entidad. Por lo tanto, ésta etapa de la investigacion,
se conforma por cinco capitulos.

En el primer capitulo se titula “PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA” de los
cuales se divide en situacion problematica, formulacion del problema principal y

secundarios, justificacion, objetivo general y especificos.
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El segundo capitulo lleva por nombre “MARCO TEORICO” en el cual se divide
en antecedentes de la investigacion internacional y nacional, bases teoricas-

cientfficas.

El tercer capitulo titulado “METODQO” hace exposicion de la metodologia que
permitira ordenar el trabajo coherentemente y que consiste en determinar el tipo,
nivel y disefio de investigacion, poblacion y muestra, hipotesis generales y
especificas, variables conceptuales y operacionales, método e instrumentos de

investigacion.

En el cuarto capitulo titulado “RESULTADOS” hace referencia a los resultados
de la encuesta aplicada mas la aceptacién de las hipotesis de investigacion

planteadas.

En el quinto capitulo “DISCUSION” hace referencia a la discusion,

conclusiones y recomendaciones producto de la investigacion.

Y, por ultimo, las fuentes de informacién donde se consignan las obras y
articulos que han sido utilizados para la elaboracion del trabajo de investigacion,

teniendo en cuenta las fuentes de informacion, mas los anexos, tablas y figuras.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Hernandez (2014) afirma “En el presente capitulo se mostrara la manera en
que la idea se desarrolla y se transforma en el planteamiento del problema
de investigacion cuantitativa. En otras palabras, se explica cémo plantear

un problema de investigacion”. (p.2)

1. Situaciéon Problematica

Hernandez (2014) afirma “plantear el problema de investigacion cuantitativa
consiste en afinar y estructurar mas formalmente la idea de investigacion,
desarrollando cinco elementos: objetivos, preguntas, justificacion, viabilidad

y evaluacién de las deficiencias”. (p.52)

La falta de rendicion de cuentas debidamente sustentado, hace una de las
practicas mas lucrativas en la asignacion de anticipos. Lo cierto es que las
evidentes fallas de los organismos nacionales que se deberia encargar el control

de la administracion publica hace poco para resolver el problema.

Funcionarios que laboran en una entidad publica, solicitan anticipos para
trasladarse sitios que les va generar un gasto ya sea en alimentos o pasajes,
dicho traslados de mucho de ellos es para alguna coordinacion con directores de

las unidades ejecutoras y de muchas unidades operativas.

Mayormente el funcionario publico elabora proyectos y nuevas tecnologias,
para lograr este reto necesitan de un financiamiento por cada instituciéon que
siempre son asignados al funcionario como viaticos para trasladarse a distintas

zonas, muchos de ellos no rinden cuenta en el tiempo establecido.
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Los hechos en relacion con el problema que esta pasando:

Incumplimiento de normativas.

Se observa una falta de control al asignar los viaticos a los funcionarios.
Se observa que no hay un manual de rendicion de cuentas.
Funcionarios con bajos niveles de ética profesional.

Nivel de adaptacion de nuevas directivas.

Transparencia en la rendicion de anticipos.

Se observé una falta de capacidad profesional por parte del funcionario.

© N o 0 b~ N PRE

Se determind que no llevan un buen control del uso eficiente y eficaz de
los recursos publicos.

9. Incumplimiento del numeral 6.6 de la directiva N° 006-2014-INIA.

10. Saldos pendientes por rendir de afios anteriores.

La importancia de los hechos ya mencionados nos lleva a que el estado es el
principal responsable debido a la falta de control a los funcionarios, esto nos lleva

a que el comisionado incumpla las normas establecidas.

La Resolucién de Contraloria N° 320 (2006) Normas de Control Interno, dentro
de su numeral 3.7 manifiesta que el funcionario publico esta en la obligacion de
rendir cuenta ya sea por cualquier anticipo que se le brindo, sabiendo que son
bienes, recursos y fondos del estado, el comisionado esta en la obligacion

periddica de rendir cuentas lo mas pronto posible.

Los funcionarios carecen de ética profesional ya que tienen el conocimiento
de que existe la directiva, pero no lo aplican en su determinado momento
manteniendo un saldo pendiente por rendir. Esto hace que dentro de la cuenta
contable de Anticipos este cargado un saldo pendiente de meses e incluso afios

anteriores.

Se deduce que en Peru se presenta algunas deficiencias por parte del servidor
publico;
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1. Falta de conocimiento de la Ley del Cédigo de Etica de la Funcion
Publica por parte de los servidores publicos.

2. Transgredir las Normas emitidas por la Contraloria General de La
Republica y demas normas legales.

3. No logran sustentar correctamente el anticipo brindado, esto

conlleva a un aprovechamiento de fondos del estado.

La Contraloria General de la Republica tiene como mision cautelar el uso
eficiente, eficaz y econdmico de los recursos publicos, asi como promover
mejoras en la gestion publica y luchar contra la corrupcidén. Su ventaja de la
rendicion de cuenta es el mejoramiento de la gestién publica en la toma de

decisiones, el manejo de los recursos, provision de los servicios entre otros.

Al 31 de diciembre del 2015 en el Estado de Situacién Financiera, del rubro
Sernvicios y Otros Pagados por Anticipados segun reporte de Contraloria General
de la Republica quedo un saldo de 1,186,305,100 (Mil ciento ochenta y seis
millones trescientos cinco mil cien) a comparacion del afio 2014 se logré un
incremento de 111,819,400 (Cien once millones ochocientos diecinueve mil
cuatrocientos) esto comprende a entidades de los Gobiernos Locales, Gobiernos

Nacionales y Empresas del estado.

Del mismo modo, los saldos del INIA-Nivel Pliego al 31 de diciembre del 2015
en el Estado de Situacion Financiera, del rubro Servicios y Otros Pagados por
Anticipados que comprende las cuentas de viatico, otras entregas a rendir cuenta
y encargos generales mantienen un saldo de 2,379,207 (Dos millones trescientos

setenta y nueve mil doscientos siete).

Contablemente lo que establece las Normas del Control Interno dentro del
numeral 3.5 Verificaciones y conciliaciones de la Resolucién de Contraloria
N°320-2006-CG, menciona que, los procesos, actividades o tareas significativos

deben ser verificados entes y después de realizarse, asi como también deben
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ser finalmente registrados y clasificados para su pronta revisién posterior, el
Comentario 1): menciona que las verificaciones y conciliaciones de los registros
contra las fuentes respectivas deben realizarse periddicamente para determinar
y enmendar cualquier error u omision que se haya cometido en el procesamiento

de datos.

La auditoria externa siempre observa la cuenta de anticipos y a la vez
recomienda a la administracién disponer a la brevedad posible lo que establece
las directivas internas para efectos de las rendiciones de cuenta entregados a

distintos trabajadores.

Muchas entidades del estado a nivel nacional pasan por el mismo problema,
porque vemos tan inflado la cuenta Servicio y otros contratados por anticipados
en muchas entidades, es acaso que no hay una sancién mas drastica para los

servidores publicos que no rinden cuenta de los anticipos que le brindan.

La gran mayoria de funcionarios piensan en transgredir las normas emitidas
por la Contraloria General de la Republica y demas normas legales, esto va a
demandar una mala transparencia de gestién a través de rendicion de cuentas

de anticipos elaboradas por el servidor publico.

Se toma conocimiento que aun asi los funcionarios saben que si no rinden
cuenta en el plazo establecido solo tendrian problemas al momento de solicitar
un nuevo anticipo, es ahi donde va asaltar el saldo pendiente aun por rendir, es
ahi donde él puede hacer su rendicién, quien sabe si con comprobante fidedignos

0 no.

Los funcionarios y servidores publicos antes de firmar la documentacién en
donde le van a brindar el viatico, también firman una carta de compromiso de un
descuento automatico en caso no rindan en la fecha establecida. La gran mayoria
de ellos no toma en cuenta este punto importante porque antes no se le anticipo

un documento para dicho proceso.

Es acaso que con la carta de compromiso no se puede descontar de inmediato

sin tener muchos problemas, a la fecha no existe una directiva a nivel nacional
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en que detallen el descuento automatico del sueldo después de (10) diez dias en

caso no rindan cuenta de los anticipos que se le asignaron al servidor publico.

Tal como nos dice Decreto Supremo N° 007 (2013) hace referencia a que el
funcionario y empleado publico tiene diez (10) dias habiles para rendir cuentas
mediante comprobante de pagos reconocidos y emitidos de conformidad a lo
establecido por la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria-
SUNAT.

Al aplicar eficientemente lo que nos dice el numeral 6.6 de la Directiva N° 006-
2014-INIA la cuenta contable de anticipos tendria solo saldos pendientes de dias

atras, y no de meses e incluso de afios anteriores.

Seinvestigd que otras alternativas usan otras instituciones publicas para llevar

un mejor orden y control en relacién a los anticipos.

1.2 Formulacién del Problema

Hernandez (2014) afirma “preguntas que orientan hacia las respuestas que
se buscan con la investigacion. No deben utilizar términos ambiguos ni
abstractos”. (p.38)

1.2.1 Problema Principal
¢De qué manera se relaciona la Directiva N°006-2014-OGA-OC con la
transparencia de rendicion de anticipos otorgados a los colaboradores del

Instituto Nacional de Innovacion Agraria?
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1.2.2 Problemas Secundarios
¢, Qué efecto tiene la Ley 27815 con la importancia de aplicar eficientemente el
numeral 6.6 de la Directiva N°006-20147?

¢En qué medida influye la resolucion de la Contraloria N° 367-2003-CG con el

nivel de criterio al presentar la rendicion de cuenta debidamente documentada?

¢, Qué efecto tiene la Ley 27444 con el nivel de desempefio de los servidores
publicos del INIA?
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1.3 Justificacion

Hernandez (2014) afirma “indica el porqué de la investigacion exponiendo
sus razones. Por medio de la justificacion debemos demostrar que el

estudio es necesario”. (p.40)

En efecto, al aplicar correctamente lo que dice la Directiva N° 006-2014-INIA,
el funcionario publico podra rendir cuentas dentro de los diez (10) dias después

de haber culminado su comision.

Esto ayudara a que la cuenta contable anticipos refleje saldos pendientes por

rendir del mismo afio y no tendra un acumulado de afios anteriores.

Esta investigacién va a contribuir a que el presupuesto asignado a los anticipos
sea distribuido una parte a otras metas presupuestarias para tener una mejor

ejecucioén del presupuesto del estado.

Asimismo, es necesario ser mas estrictos con los funcionarios del estado,
mejorando las directivas, aplicando nuevos reglamentos y haciendo que se

cumplan lo que estable cada institucion.

Si se tiene un buen control de los saldos pendientes por rendir, ayudaria a
disminuir eficientemente el saldo del INIA-Nivel Pliego al 31 de diciembre del
2015 en el Estado de Situacion Financiera, del rubro Servicios y Otros Pagados
por Anticipados que comprende las cuentas de viatico, otras entregas a rendir
cuenta y encargos generales mantienen un saldo de 2,379,207 (Dos millones

trescientos setenta y nueve mil doscientos siete).

No obstante, la razén de esta investigacion es que si el funcionario publico
mantiene un saldo por rendir no solicite un nuevo anticipo, siempre y cuando
mantenga pendiente un saldo ala fecha. Creo que la ética profesional es un factor

muy importante para el funcionario publico.
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Entonces, al aplicar un manual de cémo el funcionario debe rendir cuenta de
los anticipos otorgados, el comisionado tendr4d un mejor conocimiento de que

debe hacer, que no debe hacer y en plazos establecidos rendir a tiempo.

En todo caso, aplicar una nueva directiva emitida por la entidad se deberia
proceder a una o dos capacitaciones con todos los administrativos de cada area
encargados de anticipar los viaticos a los comisionados, que normas rige la nueva

directiva, formatos establecidos y sobre todo el plazo para rendir cuenta.

Todo esto tendra que dominar el administrativo para que en su determinado
momento rindan dentro de la fecha establecida. Cabe mencionar que si no se
llega a rendir en los dias que establece la directiva se debe mandar al descuento
automatico dentro de su remuneracion mensual de cada comisionado,
basandose en la carta compromiso que cada comisionado firma. Si se lleva este
orden ya sea mejorando la directiva o emitiendo una nueva dentro del numeral
6.6.

1.4 Objetivos

Hernandez (2014) afirma “los objetivos pretende con la investigacion; las
preguntas dicen qué respuestas deben encontrarse mediante la
investigacion; justificacion indica por qué y para qué debe hacerse; la
viabilidad si es posible realizarla y la evaluacion de deficiencias del estudio

del problema”. (p.52)

1.4.1 Objetivo General
Determinar la relacién que existe entre la Directiva N°006-2014-OGA-OC con
la transparencia de rendicion de anticipos otorgado a los colaboradores en el

Instituto Nacional de Innovacion Agraria.
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1.4.2 Objetivos Especificos

Establecer la relacion que existe entre la Ley 27815 con la importancia de

aplicar eficientemente el numeral 6.6 de la Directiva N°006-2014

Establecer la relacién que existe entre la resolucion de la Contraloria N° 367-
2003-CG con el nivel de criterio al presentar la rendicion de cuenta debidamente

documentada.

Evaluar la relacion que existe entre la Ley 27444 con el nivel de desempefio

de los servidores publicos del INIA.
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MARCO TEORICO



CAPITULO Il;: MARCO TEORICO

Hernandez (2014) afirma “el marco tedrico es la etapa en que reunimos
informacién documental para confeccionar el disefio metodologico de la
investigacion, el momento en que establecemos como y qué informacién
recogeremos, de qué manera la analizaremos y aproximadamente cuénto

tiempo demoraremos”. (p.60)

2.1. Antecedentes de la Investigacion

Haciendo un breve diagnéstico de lo investigado, se comprende que la ventaja
de la rendicidon de cuenta es el mejoramiento de la gestion publica en la toma de

decisiones, el manejo de los recursos, provision de los servicios entre otros.

Actualmente se asigna viaticos a los funcionarios publicos sabiendo que tienen
deudas pendientes de afios anteriores y que hasta el momento no se llega a

saldar en un 100% lo antes mencionado.

Hay saldos pendientes desde el afio 2008 que a la fecha no se regulariza,
manifestando que los comisionados perdieron sus rendiciones 0 que en su
momento lo derivaron ala Unidad de Contabilidad, pero no cuentan con un cargo
del documento que efectivamente se dejo en dicha unidad, al no ser remitido

estos documentos no podran ser rebajados administrativamente.

Del mismo modo, los saldos del INIA-Nivel Pliego al 31 de diciembre del 2015
en el Estado de Situacion Financiera, del rubro Servicios y Otros Pagados por
Anticipados que comprende las cuentas de viatico, otras entregas a rendir cuenta
y encargos generales mantienen un saldo de 2,379,207 (Dos millones trescientos

setenta y nueve mil doscientos siete).

Entonces, la norma es clara y precisa tal como manifiesta La Resolucion de

Contraloria N° 320 (2006) Normas de Control Interno, dentro de su numeral 3.7
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manifiesta que el funcionario publico esta en la obligaciénde rendir cuenta ya sea
por cualquier anticipo que se le brindo, sabiendo que son bienes, recursos y
fondos del estado, el comisionado esta en la obligacién periédica de rendir

cuentas lo mas pronto posible.

El presente trabajo de investigacion denominado Directiva de viaticos N°006-
2014-INIA-OGA-OC contribuye en la transparencia de rendicion de anticipos
otorgado alos servidores publicos del INIA esta referido exclusivamente a las

instituciones publicas a nivel nacional.

2.1.1 Antecedentes Internacionales

Se pudo observar que existen trabajos de investigacion referidos a la materia
de rendicion de cuenta del sector publico, no habiendo ninguno referido
directamente Directiva de viaticos N°006-2014-INIA-OGA-OC contribuye en
la transparencia de rendicibn de anticipos otorgado a los servidores
publicos del INIA. Sinembargo, los trabajos que existen aportan algunos puntos

importantes para mi investigacion.

Espinosa (2012), afirma lo siguiente “La finalidad es Describir, en particular, el
disefio institucional de rendicion de cuentas que es el resultado de esos

esfuerzos, tal como se presenta al final del periodo de estudio”. (p.14)

En consecuencia, el autor detalla en su problema la preocupacién por la
corrupcion que existe en Colombia, la falta de calidad de democraciay una buena
calidad por parte del gobierno. No existe un buen entendimiento por parte de los
funcionarios lo que es una rendicion de cuentas que demanden transparencia, el
conflicto armado que persigue a Colombia durante muchos afios, diferentes
manifestaciones de violencia y la ausencia del Estado por no apoyar

eficientemente a la corrupcién conlleva a un descontrol de sus recursos y a un
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desempefio ineficiente por parte de sus funcionarios que laboran para el gobierno

gue practicamente lleva arreglos institucionales.

Venegas (2012), ante todo menciona:

El generar estos EE.FF armonizados alas NICSP tiene variados objetivo, entre los
gue cuentan el proporcionar a las instituciones estatales informacion util para la
toma de decisiones, contribuir a la transparencia mediante una mejora en la
rendicidn de cuentas de los recursos asignados, aportar un incremento tanto a la
calidad como al detalle de la informacion financiera presentada y facilitar la

comparabilidad de lainformacidn financiera de las instituciones. (p.115)

Es por eso que, el autor menciona que al aplicar NICSP en el sector publico
ayudara a brindar una informacion Util para cualquier tipo de decisiones a corto o
largo plazo. También va a contribuir a una transparencia y a una rendicion de
cuentas de los recursos que se le asigna a cada institucion publica. Afio tras afio
se presenta informacion financiera de calidad porque los EE. FF estan basados
en las normas que establece la IPSASB.

Bautista (2005), afirma lo siguiente:

La ética publica sefiala principios y normas para ser aplicados en la conducta del
hombre que desempefia una funcién publica. Se concibe como un area de
conocimiento de contenido universal que agrupa valores y virtudes orientadas por
el espiritu de servicio publico y tiene como fuente basica la evolucién humana.
(p-24)

Asi, el autor argumenta que las altas normas en relacion a la ética son factores
claves si se quiere alcanzar un buen trabajo en el gobierno, en términos
generales se puede decir que hay desconfianza, esto lleva a que se pierda la
credibilidad en el gobierno. Lo primero que debe hacer el estado es volver a
recuperar la confianza con todas las instituciones que tiene a su cargo, no

prometiendo algo que nunca se va a cumplir sino aplicando criterios y principios
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éticos. Al ocupar
Sus intereses pe

corrupcién moral.

un cargo publico el funcionario no deberia tener obsesién por

rsonales, esto llevaria al olvido de la ética y generando una

Bautista (2001), argumenta lo siguiente:

Todo Estado que verdaderamente se llame asiy que no sea simplemente de
nombre debe preocuparse por orientar yvigilar el comportamiento de los individuos,
esto es,tiene laresponsabilidad de moderarlos deseos ypasiones de los hombres
y encaminarlos hacialavirtud a fin de establecerla armonia entre las partes de la
Comunidad Politica. Por lo tanto, es funcién de todo gobierno educar a su gente,
constituirlo, organizarlo, conservar su cultura, su integridad, su identidad, sus
valores, por ello es importante que se fomente en los individuos principios éticos
mediante la educacion. Uno de los fines de la politica que debe aplicar todo
gobernante es hacer que los ciudadanos sean personas dotadas de cualidades
capaces de realizar acciones nobles, bellas y buenas. Un acto bueno significa
hacer el bien. Bueno es lo admitido como positivo actuando de manera correcta,
realizando actos que van acompafados de elogio, de mérito, de reconocimiento.

Bueno es realizar acciones acompafadas de virtud. (p.35)

Por consiguiente, el autor menciona que todo funcionario publico debe tener

una formacion integra, responsable y lealtad a la institucién donde se encuentre,

cumpliendo con los objetivos y generando un beneficio para la instituciéon mas no

para uno mismo. Constantemente se debe brindar una capacitacion a los

funcionarios en

comportamiento

relacion a la ética profesional, para mantener siempre un

correcto cuya finalidad serda para mantener una eficiente

administracion dentro del estado.

Pereira (2008)

, en definitiva, menciona:

Evaluando y analizando las politicas publicas de transparencia y rendicién de
cuentas que se han aplicado en Paraguay, para medir suimpacto en la erradicacion
de la corrupcion, con el fin de plantear una propuesta de politica publica de

transparencia yrendicién de cuentas. (p.27)
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Asimismo, esta investigacion comprende en su problema la falta de ética de
los funcionarios publicos, mal uso de los fondos, bienes y recursos del estado,
inflacién de dinero en cotizaciones, arreglos favorables por el uso de un puesto
publico mediante intercambio de dinero, enriquecimiento ilicito que conlleva al
delito peculado. Todas estas irregularidades y corrupcién del pais de Paraguay
es la consecuencia por no existir una normativa que aplique sanciones al servidor

publico que incurra en actos de corrupcion y la falta de una ley de acceso a la
informacion.

Cabe recordar que todos estos factores mencionados conllevan a una
corrupcion total por los funcionarios que lideran varias instituciones publicas, que

a lo largo trae una mala imagen para el gobierno y el odio por la ciudadania por
tanta corrupcion.

Ramirez (2011), argumenta lo siguiente:

Identificar los distintos mecanismos de rendicion de cuentas que se han utilizado y
se utilizan en el municipiode San Francisco Ozolotepec para el periodo 2008-2010;
sinembargo, se detectd que no existen mecanismos suficientes pararendir cuentas
(ya que el 100% de la poblacién encuestadarespondié que no existe otro medio de
informacion diferente al informe de gobierno), y que los cuatro (100%) servidores
publicos municipales encuestados consideran suficientes las asambleas
comunitarias para informar a la poblacion. Entre los objetivos especificos se
buscaba determinar en qué grado las autoridades municipales estan dispuestos a
rendir cuentas a la ciudadania yla investigacion de campo arrojé como resultado
que las autoridades municipales si estan dispuestos a rendir cuentas, pero
utilizando so6lo las asambleas informativas realizadas cada fin de afio. (p.123)

Por lo tanto, este autor menciona que la exigencia de rendir cuenta se basa en
la capacidad de los ciudadanos para vigilar, sancionar a los politicos o
funcionarios y a las instituciones que tiene a cargo el estado. También hace
referencia que las autoridades no tienen responsabilidad por proporcionar
informacioén en relaciéon a su desempefio dentro del estado, por lo tanto, la

poblacion no tiene suficiente informacidén para sancionar a sus autoridades.
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Bautista (2007), afirma lo siguiente:

La causa fundamental que ocasiona que un servidor publico realice actos
relacionados con los antivalores es laignorancia. Esta se da porque existe un vacio
de conocimientos en materia de ética que pone en marcha los principales motores
de la corrupcion: la codicia, la avaricia y el anhelo de poder. Por tanto, sélo la
interiorizaciény la fortaleza de las convicciones éticas pueden cubrir el vacio que
el contexto produce. La ética es la mejor forma de control a los gobernantes y

funcionarios publicos. (p.311)

Desde entonces, menciona que el servidor publico trabaja para la comunidad
politica, por lo tanto, al llegar a un cargo muy importante dentro del estado tendria
gue tener en primer lugar una buena formacién de valores. La gran mayoria de
funcionarios que ejercen un cargo publico carecen de valores esto va a generar

a que no se cumpla con los objetivos por cada programa del estado.

La ética en politica ayuda a resolver conflictos y obtener resultados con justicia

y equidad sin perder de vista de que los funcionarios sirven a los ciudadanos.

Nufiez (2013), afirma lo siguiente:

Examinar de un modo analitico los factores primordiales que pueden incidir en el grado
de interaccion entre la Rendicion de Cuentas y la Fiscalizacién Autonémica para
ofrecer una visionintegradora de futuro. Los sistemas de rendicion de cuentas de las
Comunidades Autbnomas se complementan con la funcién fiscalizadora de los
Organismos de Control Externo constituyendo una tendencia de modernizacion y
desarrollo hacia la fiabilidad y transparencia de la informacién financiera 'y gestion

publica descentralizada. (p.266)

Por consiguiente, la transparencia de la rendicion de cuentas mostrando una
informacién econdmica y transparente, de lo cual significa que se muestre una
informacion relevante y no solo los que les beneficia a las autoridades. De tal

manera esta informacién debe ser lo suficientemente comprensible para que los

39



ciudadanos tengan claro de que estan haciendo las autoridades con los recursos

gue maneja el estado.

2.1.2 Antecedentes Nacionales

Estela (2009), en efecto menciona:

Nueve normas legales originan por su falta de concordancia, efectos negativos,
desfavorables y perniciosos en el momento de resolverlas Sanciones Administrativas
de los funcionarios y servidores publicos procesados, faltas, debido a que estas
normas legales vigentes contienen contradicciones juridicas en su concepcién,
denominaciones yprescripcionesjuridicas yadministrativas. (p.8)

En resumen, las entidades controladas por el estado peruano deben estar
capacitando a su personal que tiene a cargo, en forma especial y dar un mejor
alcance dela Ley N° 27815, denominada “Cédigode Etica de la Funcién Publica”.
El Secretario General acreditara ante el titular de la entidad, el deber de difundir
y cumplir la Ley. La omision de lo ya mencionado contribuye a una infraccion
sancionable.

Sotomayor (2009), argumenta:

Sensibilizar y motivar en los integrantes de las entidades del Estado el
conocimiento de los objetivos del control interno y la adaptacion de las nomas

de controlinterno, al interior de sus organizaciones gubernamentales. (p.9)
En pocas palabras, en el Pert el control gubernamental es muy importante
porque tiene una responsabilidad de supervisar, vigilar y verificar los resultados
de la gestion publica, lo que nos dice el autor es que se debe iniciar una camparia
masiva de capacitacion y motivacion sobre control interno a todos los
trabajadores publicos con la Unica finalidad de que lleven una adecuada funcion

y manejen correctamente los recursos del estado peruano.
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2.2. Bases Tedricas - Cientificas

En la Constitucién Politica del Pert (1993) menciona lo siguiente:

Articulo 82: Supervisa la legalidad de la ejecucion del presupuesto del
estado, de las operaciones de la deuda publica y de los actos de las

instituciones sujetas a control. (pp.12-13)

Es decir, el articulo N° 82 de la Constitucion politica del Peru establece que la
Contraloria  General de la Republica es el ente rector que estd encargado a

supervisar y auditar la ejecucion de presupuesto del estado peruano.

Ley N° 27785 Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica (2002) afirma en el “articulo 6: “Control gubernamental
gue consiste en la supervision, vigilancia y verificacion de los actos y resultados
de la gestion publica”. (p.1)

En otras palabras, el control gubernamental consiste en el buen uso eficiente
y eficaz de los recursos del estado, no olvidar que el control es interno y externo

y que su desarrollo consiste en un proceso permanente

Resolucion de Contraloria N° 320 Normas de Control Interno (2006) afirma lo
siguiente:
Numeral 3.7: La entidad, los titulares, funcionarios y servidores publicos estan
obligados a rendir cuentas por el uso de los recursos y bienes del Estado, el
cumplimiento misional y de los objetivos institucionales, asi como el logro de
los resultados esperados, para cuyo efecto el sistema de control interno
establecido debera brindar lainformacion yel apoyo pertinente. (pp.22-23)
Por consiguiente, en el numeral 3.7 manifiesta que el funcionario publico esta
en la obligacién de rendir cuenta ya sea por cualquier anticipo que se le brindo,
sabiendo que son bienes, recursos y fondos del estado, el comisionado esta en
la obligacion periddica de rendir cuentas lo mas pronto posible.
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Decreto Supremo N° 007 (2013) menciona, “regular el otorgamiento de viaticos

para viajes en comision de servicios en el territorio nacional” (p.1)

Entonces, este Decreto Supremo hace referencia a que el funcionario y
empleado publico se le anticipara Trescientos Veinte y 00/100 Nuevos Soles (S/.
320,00) por dia. Teniendo diez (10) dias habiles para rendir cuentas mediante
comprobante de pagos reconocidos y emitidos de conformidad a lo establecido

por la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria-SUNAT

Directiva de Tesoreria N° 001-2007-EF/77.15 (2007) afirma lo siguiente:

Articulo 73: Devolucién de fondos publicos por las Unidades Ejecutoras o
Municipales. Articulo 74: Gasto Devengado por toda fuente de

financiamiento al cierre del Afio Fiscal. (pp.13-14)

Asimismo, en el articulo 73 manifiesta que las devoluciones menores a 5% de
una UIT pueden ser efectuadas en efectivo ingresando mediante el Modulo
Administrativo del SIAF; el articulo 74 indica que todo pago del gasto de
devengado debe estar aprobado y con mejor fecha hasta el 31 de diciembre de

cada Afo Fiscal, también es aplicable para la ejecucion en modalidad de

encargos.

Resolucion de Superintendencia  N°245-2013/SUNAT  (2013)

menciona lo siguiente:

Articulo 2: Direcciéon de Domicilio Fiscal y del establecimiento donde este
localizado el punto de emision o de los diversos establecimientos que posea

el contribuyente. (p.2)

En consecuencia, este articulo se dicta disposiciones relativas alos requisitos

minimos que deben contener los Comprobantes de Pago. Lo novedoso aqui es
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la eliminacion de algunos datos de la imprenta que nos realiza el servicio de
impresion, el objetivo es que los operativos de fiscalizacion por verificacion de
comprobantes de pago seran mas rigurosos.

Resolucién Jefatural N°312 (2014)-INIA establece lo siguiente:

Normas y Procedimientos para el requerimiento, autorizacion, otorgamiento
y rendicion de cuentas y pasajes por comision de servicios dentro del

territorio nacional, del Instituto Nacional de Innovacion Agraria-INIA. (p.4)

También, esta directiva tiene como finalidad lograr una adecuada ejecucién
mediante las especificas de gastos de viaticos y pasajes para el cumplimiento de
las comisiones de servicio dentro del territorio nacional que aseguren el buen uso
eficiente y eficaz de los fondos asignados.

Velasco (2011) afirma que la “rendicion de cuentas y la gestion publica, es
resultado del proceso socio-histérico que da lugar a las formas contemporaneas

de division del trabajo dentro de las organizaciones publicas”. (p.10)

En consecuencia, segun el texto se comprende sobre las formas en que la
gestion de las instituciones publicas es sometida a una revision de cuentas para
lograr una Optima orientacion hacia los resultados en las administraciones
publicas. Se analiza los modelos tradicionales de rendicién de cuentas, asi como

otros mas novedosos que sefala las criticas y debilidades en cada caso.

Segun PRODES-USAID (2006) afirma “la rendicion de cuentas debe permitir
saber cuanto se avanz6 en los objetivos estratégicos del plan de desarrollo
concertado de la localidad. Pero también recoger opiniones y propuestas que

permitan actualizar dicho plan” (p.16)
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Asimismo, es necesario tener en cuenta que la poblacién debe obtener
resultados en la ejecuciéon de programas y proyectos de desarrollo del pais,
porque es ahi donde se asigna buena cantidad de fondos del estado asia el
funcionario y de manera eficiente deben cumplir rendicién de cuentas de los
montos asignados. Muchos de estos proyectos en ejecucion no se logran en un

100% obteniendo inconformidad por parte de los pobladores.

REMURPE (2007) afirma:

Larendicion de cuentas municipales, viene a ser el proceso mediante el cual la
autoridad Municipal cumple con sudeberlegaly ético de responder e informar
a la ciudadania, porla administracion, manejo yrendimiento de fondos, bienes
i/o recursos publicos asignados ylos resultados obtenidos, en cumplimiento del

mandato que le ha sido conferido. (p.7)

Por lo tanto, de una manera ética los funcionarios tienen una responsabilidad
moral de demostrar a la sociedad la honestidad transparencia y eficiencia en el
manejo de los fondos del estado. Asimismo, el funcionario esta en la obligacion
de informar sobre la gestion que realiza con fondos o recursos que le han sido

conferidos.

REMURPE (2007) menciona los principios que garantizan el proceso de

rendicién de cuentas:

Principio de transparencia: Este principio detallaque el proceso de rendicion de
cuenta debe garantizar la difusidnde normas aplicando de maneratransparente
larendicién basandose en directivas y responsabilidad moral ala vez. Principio
de Igualdad: Garantiza laigualdad de oportunidades en el procesode rendicién
de cuentas, sin discriminacion por razones de sexo, creencia, cultura, edad,
discapacidad, grupo o clase social. Principio de accesoa lainformacion: Segin
este principio implica que toda la informacién es publicay que debe estar a
disposicion de la ciudadania, para que en cualquier momento ellos puedan
acceder a la documentacion fuente. Principio de autonomia e Independencia:
Implica que las organizaciones sociales estén en la plena potestad para decidir
acerca de sucomposicion, funcionamiento, como tal en el proceso de rendicion

de cuentas deben mantener suindependencia frente autoridades municipales.
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Principio de respeto a la poblacién: Implementacién de acuerdos, sugerencias
recogidas en una audiencia publica de rendiciéon de cuenta, quizd esta
sugerencia implicaria un nuevo cambio en el rol de rendicién de cuentasyllevar

un mejor control a futuro. (pp. 8-9)
Por consiguiente, el funcionario debera tener claro estos principios como un
conocimiento basico para mantener un criterio ético y moral al momento que se
le asigne fondos del estado, que en su determinado momento debera rendir

cuentas a las direcciones correspondientes.

Segun, Comité de apoyo técnico de la politica de Rendicidon de cuentas en
Colombia (2014) afirma “el proceso de rendicion de cuentas por parte de las
entidades que conforman la estructura de cualquier estado trae consigo

beneficios y oportunidades de mejora en la gestion publica” (p.7)

De tal modo, si se obtiene un proceso de rendicion de cuentas, las entidades
pueden ser percibidas como mas transparentes y desde ese punto elevar su nivel
de credibilidad y confianza ciudadana haciendo que se obtengan un mejor
manejo en la gestion y direccionamiento de las entidades tanto del orden

nacional.

Mediante la rendicion de cuentas el ciudadano toma conocimiento del destino
de los dineros que ha aportado via pago de tributos municipales y con un mayor
conocimiento tendra una mayor voluntad de contribuir, es decir genera conciencia

tributaria en la poblacion.

IDEHPUCP (2011) afirma:

El objeto de la accidn del delito de peculado, corresponde analizar, en primer
lugar, la naturaleza del viatico. Los viaticos pueden entenderse como cualquier
asignacion en dinero o en especie, fuente de financiamiento; por viajes dentro
del pais (o fuera del pais), al que perciba el comisionado por cualquier concepto

de viajes en comision de servicio oficial o capacitaciones autorizadas. (p.5)
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En efecto, los funcionarios publicos deben rendir sus cuentas por los gastos
debidamente sustentados por conceptos de movilidad, hospedaje y alimentacién
que requiera su comision de servicio. Los fondos del estado son asignados para

viaticos por lo tanto esta bajo su responsabilidad del funcionario rendir cuenta.

Segun esta perspectiva el funcionario publico no tiene el criterio absoluto sobre
los fondos publicos que le han sido asignados para su administracion en
cumplimiento de su misién, sino que tiene el deber de rendir los gastos

efectuados en el cumplimiento de la misma.

El comisionado esta autorizado a consumir todo el integro del viatico, pero el
incumplimiento vendria cuando no son debidamente sustentados o no tienen
nada que ver con su comision de servicio. Se trata en buena cuenta de una
modalidad del delito de peculado, el peculado por utilizacion o uso indebido del
patrimonio publico administrado por el funcionario publico con competencia para
ello. En otras palabras, se trata de un delito de administracion desleal de fondos
publicos entregados para el desempefio del cargo en el contexto de una comision

de servicios.

Bautista (2005) argumenta lo siguiente:

El descuido de la ética en la formacién de gobernantes ha generado, por un lado,
que aquellos que ocupan cargos publicos, al carecer de principios éticos, desvien los
fines originales de la politicayde laadministracion publica al encontrarse demasiado
obsesionados porsus intereses personalesy partidistas. (p.41)

También, el olvido de la ética en los gobernados ha generado su corrupcion
moral. Ambas situaciones se reflejan en una sociedad que se deteriora cada vez
mas en términos de valores. Dado que vivimos inmersos desde hace tiempo en
una cultura individualista, basada en principios de independencia, individualidad
y propiedad, se torna cada vez mas dificil respetar y practicar principios y valores

colectivos como la solidaridad o la cooperacion.
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Ley N° 28716 Ley de Control Interno para las Entidades del Estado:

En el articulo 3° Se denomina sistema de control interno al conjunto de
acciones, actividades, planes, politicas, normas, registros, organizacion,
procedimientos y métodos, incluyendo la actitud de las autoridades y el
personal, organizados e instituidos en cada entidad del Estado, para la
consecucion de los objetivos indicados en el articulo 4° de la presente Ley.
Constituyen sus componentes: 1. El ambiente de control; entendiendo como el
entorno organizacional favorable al ejercicio de practicas, valores, conductas y
reglas apropiadas para el funcionamiento del control interno y una gestion
escrupulosa. 2. La evaluacion de riesgos; en cuya virtud deben identificarse,
analizarse y administrarse los factores o eventos que puedan afectar
adversamente el cumplimiento de los fines, metas, objetivos, actividades y
operacionesinstitucionales. 3. Actividades de control gerencial; son las politicas
y procedimientos de control que imparte la direccion, gerenciay los niveles
ejecutivos competentes, enrelacion con las funciones asignadas al personal, a
fin de asegurar el cumplimiento de los objetivos de la entidad. 4. Las actividades
de prevencion y monitoreo;referidas alas acciones que deben ser adoptadas
en el desempefo de las funciones asignadas, a fin de cuidar y asegurar
respectivamente, su idoneidad y calidad para la consecucién de los objetivos
del control interno. 5. Los sistemas de informacidn ycomunicacién; a través de
los cuales el registro, procesamiento, integracion y diwlgacion de la
informacidén, con bases de datos y soluciones informaticas accesibles y
modernas, sirva efectivamente para dotar de confiabilidad, transparencia y
eficiencia a los procesos de gestién y control interno institucional. 6. El
seguimiento de resultados; consistente en larevisiényverificacién actualizadas
sobre la atencién y logros de las medidas de control interno implantadas,
incluyendo la implementacion de las recomendaciones formuladas en sus
informes porlos érganos del Sistema Nacionalde Control. 7.Los com promisos
de mejoramiento; por cuyo mérito los érganos y personal de la administracion
institucional efectian autoevaluaciones conducentes al mejor desarrollo del
control interno e informan sobre cualquier desviacion o deficiencia susceptible
de correccidn, oblighndose a dar cumplimiento a las disposiciones o
recomendaciones que se formulen para la mejora u optimizacion de sus

labores. (p.2)
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Del mismo modo, la entidad esta en la facultad de llevar un orden y hacer
cumplir lo que establece las leyes, no solo en signar fondos, también en llevar un
control de cuanto se esta rindiendo y de cuanto es el saldo por rendir. De esta
manera se sabra con exactitud la magnitud del problema ya sea si a la fecha

mantienen fondos por ser rendidos, mas aun si corresponden a afios anteriores.

Normas de Control Interno: Contraloria General de la Republica, establece lo

siguiente:

Las Normas de Control Interno, constituyen lineamientos, criterios, métodos y
disposiciones para la aplicacién y regulacion del control interno en las
principales areas de la actividad administrativa u operativa de las entidades,
incluidas las relativas a la gestion financiera, logistica, de personal, de obras,
de sistemas de informacién yde valores éticos, entre otras. Se dictan con el
propésito de promover una administracion adecuada de los recursos publicos
en las entidades del Estado. Los titulares, funcionarios y servidores de cada
entidad, segun su competencia, son responsables de establecer, mantener,
revisary actualizar la estructura de control interno en funcion ala naturaleza de
sus actividades y volumen de operaciones. Asimismo, es obligacién de los
titulares, la emision de las normas especificas aplicables a su entidad, de
acuerdo con su naturaleza, estructura, funciones y procesos en armonia con lo

establecido en el presente documento. (pp.4-5)

Entonces, en cada entidad la administracion debera ser mas riguroso con los
fondos del estado, ya sea emitiendo normas internas que favorecen a la
transparencia y la rapida informacion en relacion a las rendiciones. Si dichas
personas involucradas no respetan las normas emitida por la entidad se tendra

gue aplicar una sancion drastica.

Cifuentes (2009) afirma lo siguiente:

Describir y analizar las condiciones del modelo utilizado por la Contaduria
General de la Nacidon para surendicion de cuentas, ysobre esta base de andlisis
formular un modelo acorde con sumisiényque facilite la participacién ciudadana

y el control social ala gestion desarrollada. (p.7)
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Asimismo, la investigacion detalla el problema de como la Contaduria General
de la Nacion no ha realizado una buena labor eficiente y eficaz en rendicion de
cuentas, que integre la totalidad de las actuaciones financieras y de gestion que
hayan realizado en la administracion, buen uso de los bienes, fondos y recursos
del estado, esta situacion ha sido derivado en observacion de tipo administrativo
por parte del ente de control. Es por ello que la mayoria de ciudadanos no esta

satisfecha con la labor que presenta el congreso y de las instituciones publicas.

Ley N° 27815 Ley del Codigo de Etica de la Funcién Publica, revela lo

siguiente:

Articulo 2.- Funcion Pablica: Alos efectos del presente Cédigo, se entiende por
funcién pablica toda actividad temporal o permanente, remunerada u honoraria,
realizada por una persona en nombre o al servicio de las entidades de la
Administracion Publica, en cualquiera de sus niveles jerarquicos. Articulo 3.-
Fines de la Funcién Publica: Los fines de la funcién puablica son el Servicio a la
Nacion, de conformidad con lo dispuesto en la Constitucion Politica, y la
obtencion de mayores niveles de eficiencia del aparato estatal, de manera que
se logre una mejor atencion a la ciudadania, priorizando y optimizando el uso
de los recursos publicos, conforme a lo dispuesto por la Ley Marco de
Modernizacion de la Gestion del Estado. Articulo 4.- Servidor Publico: A los
efectos del presente Cddigo se considera como servidor publico a todo
funcionario, servidoro empleadode las entidades de la Administracién Publica,
en cualquiera de los niveles jerarquicos sea éste nombrado, contratado,
designado, de confianza o electo que desempefie actividades o funciones en
nombre o al servicio del Estado. Articulo 6.- Principios de la Funcién Publica: El
servidor publico actia de acuerdo a los siguientes principios: 1. Respeto:
Adecua su conducta hacia el respeto de la Constitucion y las Leyes,
garantizando que en todas las fases del proceso de toma de decisioneso en el
cumplimiento de los procedimientos administrativos, se respeten los derechos
a la defensa y al debido procedimiento. 2. Probidad: Actia con rectitud,
honradezy honestidad, procurando satisfacer el interés general y desechando
todo provecho o ventaja personal, obtenido porsi o por interpésita persona. 3.
Eficiencia: Brinda calidad en cada unade las funciones a su cargo, procurando
obtener una capacitacion sélida y permanente. 4. Idoneidad: Entendida como
aptitud técnica, legal y moral, es condicién esencial para el accesoy ejercicio
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delafuncién publica. El servidor publico debe propender a una formacion sdlida
acorde a la realidad, capacitAindose permanentemente para el debido
cumplimiento de sus funciones. 5. Veracidad: Se expresa con autenticidad en
las relaciones funcionales con todos los miembros de su institucién y con la
ciudadania, y contribuye al esclarecimiento de los hechos. 6. Lealtad y
Obediencia: Actia con fidelidad y solidaridad hacia todos los miembros de su
institucién, cumpliendo las 6rdenes que le imparta el superior jerarquico
competente, en la medida que retinan las formalidades del caso y tengan por
objeto larealizacion de actos de servicio que se vinculen con las funciones a su
cargo, salvo los supuestos de arbitrariedad o ilegalidad manifiestas, las que
debera poner en conocimiento del superior jerarquico de su institucién. 7.
Justiciay Equidad: Tiene permanente disposicion para el cumplimiento de sus
funciones, otorgando a cada unolo que le es debido, actuando con equidad en
sus relaciones con el Estado, con el administrado, con sus superiores, con sus
subordinadosy con la ciudadania en general. 8. Lealtad al Estado de Derecho:
El funcionario de confianza debe lealtad a la Constituciéon y al Estado de
Derecho. Ocupar cargos de confianza en regimenes de facto, es causalde cese
automatico e inmediato de la funcién publica. Articulo 7.- Deberes de la Funcién
Puablica: El servidor publico tiene los siguientes deberes: 1. Neutralidad: Debe
actuar con absoluta imparcialidad politica, econémica o de cualquier otra indole
en el desempefio de sus funciones demostrando independencia a sus
vinculaciones con personas, partidos politicos o instituciones. 2. Transparencia:
Debe ejecutar los actos del servicio de manera transparente, ello implica que
dichos actos tienen en principio caracter publico y son accesibles al
conocimiento de toda persona natural o juridica. El servidor publico debe de
brindar y facilitar informacion fidedigna, completa'y oportuna. 3. Discrecion:
Debe guardar reserva respecto de hechos o informaciones de los que tenga
conocimiento con motivo o en ocasion del ejercicio de sus funciones, sin
perjuicio de los deberes ylas responsabilidades que le correspondan en virtud
de las normas que regulan el acceso y la transparencia de la informacion
publica. 4. Ejercicio Adecuado del Cargo: Con motivo o en ocasién del ejercicio
de sus funciones el servidor publico no debe adoptar represalia de ningun tipo
0 ejercer coaccion alguna contra otros servidores publicos u otras personas. 5.
Uso Adecuado de los Bienes del Estado: Debe protegery conservarlos bienes
del Estado, debiendo utilizar los que le fueran asignados para el desempefio de
sus funciones de manera racional, evitando su abuso, derroche o
desaprovechamiento, sin emplear o permitir que otros empleen los bienes del
Estado parafines particulares o propésitos que no seanaquellos paralos cuales
hubieran sido especificamente destinados. 6. Responsabilidad: Todo servidor
publico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma integral,
asumiendo con pleno respeto su funcidon publica. Ante situaciones

extraordinarias, el servidor publico puede realizar aquellas tareas que por su
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naturaleza o modalidad no sean las estrictamente inherentes a su cargo,
siempre que ellas resulten necesarias para mitigar, neutralizar o superar las
dificultades que se enfrenten. Articulo 8.- Prohibiciones Eticas de la Funcion
Puablica: El servidor publico esta prohibido de: 1. Mantener Intereses de
Conflicto: Mantener relaciones o de aceptar situaciones en cuyo contexto sus
intereses personales, laborales, econémicos o financieros pudieran estar en
conflicto con el cumplimento de los deberes yfunciones asucargo. 2. Obtener
Ventajas Indebidas: Obtener o procurar beneficios o ventajas indebidas, para
si o para otros, mediante el uso de su cargo, autoridad, influencia o apariencia
de influencia. 3. Realizar Actividades de Proselitismo Politico: Realizar
actividades de proselitismo politico a través de la utilizacion de sus funciones o
pormedio de la utilizacion de infraestructura, bienes o recursos p ublicos, ya sea
afavor o en contra de partidos u organizaciones politicas o candidatos. 4. Hacer
Mal Uso de Informacion Privilegiada: Participar en transacciones u operaciones
financieras utilizando informacion privilegiada de laentidad a la que pertenece
0 que pudiera tener acceso a ella por su condicién o ejercicio del cargo que
desempefia, ni debe permitir el uso impropio de dicha informacion para el
beneficio de algun interés. 5. Presionar, Amenazar y/o Acosar:. Ejercer
presiones, amenazas 0 acoso sexual contra otros servidores publicos o
subordinados que puedan afectar la dignidad de la persona o inducir a la

realizacidon de acciones dolosas. (pp.1-4)

De igual manera, estos articulos que comprenden dentro de la Ley N°27815

son unos de los principales que comprende la norma y que todo servidor publico

tiene que conocer como un conocimiento basico y principal. Se comprende que

a nivel nacional en algunas oportunidades se lleva charlas acerca de esta norma,

pero aun asi no basta. El servidor publico de ahora tendr4 que ser capacitado

constantemente y si comete infraccion alguno tendra que ser sancionado.

Resolucién de la Contraloria N° 367-2003-CG Contralor General aprueba

Reglamento de Infracciones y Sanciones y modifican el Reglamento de

Organizacion y Funciones de la Contraloria General y numeral de la Directiva N°
001-2003- CG/CE, por consiguiente, afirma:

Articulo 6°. Los titulares, funcionarios o servidores de la entidad auditada

incurren eninfraccion al: 1. Efectuar, directa o indirectamente, actos de presion
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o influencia sobre las labores del personal del Sistema con la finalidad de
neutralizar, detener o alterar el curso normal de su trabajo de control o de sus
resultados; asi como, obstruir, impedir o interferir, directa o indirectamente, el
inicio y/o desarrollo de las acciones o actividades de control. 2. Negar o dilatar
la entrega de libros, documentos y demas informacién requerida por algin
integrante del Sistema durante el desarrollo de acciones o actividades de
control; asicomo no otorgar las facilidades que la CGR solicite en la ejecucion
de las actividades o acciones de supervision y control. 3. Omitir proporcionar
recursos parala contratacion de especialistas, asignacion de viaticos, pasajes,
movilidad o similares, teniendo disponibilidad presupuestal para ello;asicomo
realizar actos que afecten la capacidad operativa del OCI, o dotarlo de personal
especializado e idoneo. 4. Denunciar maliciosamente ante la CGR, a sabiendas
de la falsedad de la imputacion o de la ausencia de motivo razonable; a algin
funcionario o servidor del Sistema que se encuentre desempefiando funciones

de control gubernamental. (p.2)

En efecto, como se menciona en este articulo, al omitir documentos que
sustenten los fondos del estado ya sea bajo cualquier modalidad de asignacién
o similares, esto va a incurrir en una infraccion porque en su debido momento no
se trabaj6 correctamente al sustentar los documentos necesarios, esto lo
detectara OCI y posteriormente caera la infraccion a los titulares, funcionario o

servidores.

Ley N° 27444 Procedimiento Administrativo General, menciona lo siguiente:

Articulo 239°.- Faltas administrativas: Las autoridades ypersonal al servicio de
las entidades, independientemente de su régimen laboral o contractual,
incurren en falta administrativa en el tramite de los procedimientos
administrativos a su cargo y, por ende, son susceptibles de ser sancionados
administrativamente con amonestacion, suspension, cese 0 destitucion
atendiendo a la gravedad de la falta, la reincidencia, el dafio causadoy la
intencionalidad con que hayan actuado, en caso de: 1.Negarse a recibir
injustificadamente solicitudes, recursos, declaraciones, informaciones o expedir
constancia sobreellas. 2. No entregar, dentro del términolegal, los documentos
recibidos a la autoridad que deba decidir u opinar sobre ellos. 3. Demorar
injustificadamente la remisién de datos, actuados o expedientes solicitados
para resolver un procedimiento o la produccién de un acto procesal sujeto a
plazo determinado dentro del procedimiento administrativo. 4. Resolver sin
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motivacion algun asunto sometido a su competencia. 5. Ejecutar un acto que
no se encuentre expedito paraello. 6. No comunicardentro del término legal la
causal de abstencion en la cual se encuentraincurso. 7. Dilatar el cumplimiento
de mandatos superiores o administrativo 0 contradecir sus decisiones. 8.
Intimidar de alguna manera a quien desee plantear queja administrativa o
contradecir sus decisiones. 9. Incurrir en ilegalidad manifiesta. 10. Difundir de
cualquier modo o permitir el acceso a la informacién confidencial a que se
refiere el numeral 160.1 de esta Ley. Las correspondientes sanciones deberan
ser impuestas previo proceso administrativo disciplinario que, en el caso del
personal sujeto al régimen de la carrera administrativa, se cefiira a las
disposiciones legales vigentes sobre la materia, debiendo aplicarse para los
demés casos el procedimiento establecido en el Articulo 235 de la presente
Ley, en lo que fuere pertinente. (pp.72-73)

De tal manera, como se detalla en este articulo, cada entidad del estado

dispondra una sancién o un proceso administrativos a las personas que incurren

en faltas o que hagan mal uso de los recursos publicos, dicho proceso sera

evaluado por la entidad y posteriormente aplicada, bajo cualquier modalidad que

se encuentre un funcionario o servidor publico.

Dicho proceso también aplica a las personas que en su momento se les

comunico que mantenian saldos pendientes de afios anteriores por rendir en

numerosas oportunidades y que en su momento hicieron caso omiso ya sea por

viaticos o bajo otra modalidad de asignacion

NIC-SP 1 Presentacion de los Estados Financieros, menciona la siguiente

finalidad:

El objetivo de los estados financieros con propdsito general es suministrar
informacién acerca de la situacion financiera, resultados, y flujos de efectivo de
unaentidad, que sea util paraun amplio espectro de usuarios a efectos de que
puedan tomar y evaluar decisiones respecto a la asignacion de recursos. Los
objetivos deben ser suministrar informacion Gtil para la toma de decisionesy
constituirun medio paralarendicion de cuentas de la entidad por los recursos
gue le hansido confiados, esto se conseguira suministrando informacién sobre

las fuentes de financiacion, asignacion yuso de los recursos financieros. (p.36)
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Entonces, al tener una buena asignacion de los recursos financieros y a la vez
tener un control en donde se indique cuanto se rinde y cuanto esta por hacerlo,
ayudaria a comprender con exactitud si la entidad cumple con los planes a corto
plazo y que efectivamente la cuenta contable de anticipos mantenga por lo menos
saldos pendientes de rendicion de un mes anterior.

NIC-SP 1 Presentacion de los Estados Financieros, menciona lo siguiente:

También es recomendable que las entidades revelen informacién sobre
conformidad con las normas legislativas, reglamentarias u otras disposiciones
legales. Cuando los estados financieros no incluyan esta informacion de
cumplimiento, puede resultar atil una nota que haga referencia a los
documentos en que esté incluida tal informacién. Conocer situaciones de no
cumplimiento puede serimportante a efectos de rendicion de cuentas y puede
afectar a la evaluacién del usuariosobre el rendimiento de la entidad ydireccion
de operaciones futuras. También puede influiren las decisiones a tomar sobre
asignacionderecursos alaentidad en el futuro. (p.39)

Asimismo, las entidades del sector publico al revelar informacién contable
tienen como una de las bases principales las normas legislativas u otras
disposiciones legales, que a la vez ayudan a mostrar una informaciéon mas
transparente y a tener un buen control de rendicion de cuenta. Esto servira para
influir en decisiones futuras sobre la asignacion de recursos de cada entidad
publica.
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CAPITULO lll: MARCO METODOLOGICO

3.1. Tipo de estudio y disefio de constrastaclon de hipotesis

3.1.1 Tipo De Diseio

Hernandez (2014) afirma “el enfoque cuantitativo, utiliza la recoleccion de
datos para probar hipétesis con base en la medicién numérica y el analisis
estadistico, con el fin establecer pautas de comportamiento y probar

teorias”. (p.4)

En efecto, el tipo trabajo de investigacion empieza por ser cuantitativo de
proceso deductivo para lo cual se llevé a cabo un estudio determinando el grado
de ajuste o desarrollo al modelo actual utilizado por la entidad, se pudo observar
y describir el comportamiento de los servidores publicos sin influir en ellos de

ninguna manera mediante el cuestionario.

3.1.2 Nivel de Disefio

Hernandez (2014) afirma “conocer la relacion o grado de asociacion que
exista entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en una muestra o
contexto en particular. En ocasiones sélo se analiza la relacion entre dos

variables”. (p.93)
Asimismo, el autor refiere al plan que se va a realizar y asi responder a las

preguntas de investigacion. También sefiala como alcanzar los objetivos del

estudio, contestar las interrogantes que se ha planteado y analizar la certeza de
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la hipotesis formulada en un contexto en particular. El nivel de investigacion es

de alcance correlacional.

3.1.3 Disefio de Investigacion

Hernandez (2014) afirma “disefios transeccionales correlacionales-
causales; estos disefios describen relaciones entre dos 0 mas categorias,
conceptos o variables en un momento determinado. A veces, Unicamente
en términos correlacionales, otras en funcién de la relacién causa-efecto

(causales)”. (p.157)

Por lo expuesto, el trabajo de investigacion se inscribe en el disefio no
experimental, transeccional y usara a la vez disefios transeccionales

correlacionales —causales.

3.2. Poblacion y Muestra

3.2.1 Poblacion

En efecto, el universo o poblacién se tomé en cuenta a la Unidad Ejecutora
Sede central — INIA.

Asimismo, el criterio de inclusion fue fijarse en colaboradores publicos con
edades entre los 23 y 55 afios, ambos sexos, grado técnico y profesional, nivel

socio econdémico, etc.

Comisionados que constantemente solicitan anticipos dentro del clasificador

presupuestal:

e 23.21.21 Alimentacién y hospedaje
o 23.21.22 Pasajes
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3.2.2 Muestra

Hernandez (2014) afirma “muestra es un subgrupo de la poblacién o
universo. Se utiliza por economia de tiempo y recursos, implica definir la
unidad de muestreo y de analisis, requiere delimitar la poblacion para

generalizar resultados y establecer parametros”. (p. 171)

Estela (2009) menciona lo siguiente:

Se denomina muestraala parte de las unidades que componen un colectivo llamado
poblacion o universo seleccionado con la finalidad de calcular ciertos valores que se
aproximen con la mayor precision a los valores correspondientes que se dan en el
universo o poblacién de la cual procede. Esos valores pueden ser proporciones,
medias aritméticas, coeficientes, varianzas, etc. Los valores calculados en lamuestra
se denominan estadisticas y los valores que les correspondan en el universo se
denominan parametros”. (p.101)

Del mismo modo, la muestra contiene el estudio de opinion de cincuenta y

nueve (59) colaboradores publicos que principalmente solicitan anticipos.

Se aplicé un muestreo aleatorio simple, de tal manera que cada encuestado
sujeto de estudio obtuvo igual probabilidad de ser seleccionada para integrar la
muestra, y que al mismo tiempo se garantizO una composicion muestral que
concuerde con la estratificacion de las mismas. El muestreo aplico los criterios
estadisticos mas generalizados en el ambito de la investigacion: nivel de

confianza 95% y margen de error 5%.

Por otro lado, para seleccionar a los servidores publicos se utiliz6 la muestra
por seleccion sistematica (ya que el tamafio de la poblacion es muy numeroso),
que consiste en elegir un nimero de elementos a partir de un intervalo. Este se

calcula dividiendo el total de la poblacion entre el tamafio de la muestra.
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3.2.2.1 Ficha Técnica Muestral

Poblacién: Servidores publicos del INIA-Sede Central

Caracteristicas: Servidores publicos que no rinden a tiempo los anticipos

otorgados.
Tamafo: 59 servidores publicos

Fuente de Informacion: Entidad Publica y web

Criterio de Inclusion:

v" Nivel de participacion al solicitar anticipos de servidores bajo la modalidad
de locacion de servicio, régimen Contrato Administrativo de Servicio-CAS y
Cuadro para asignacion de personal-CAP

v' Servidores publicos con mas de 1 afio trabajando para el INIA; y que a la

fecha tengan rendiciones pendientes del afio.

Criterio de Exclusion:

v' Servidores publicos que solicitan anticipos sabiendo que mantienen saldos
pendientes a la fecha.
v' Servidores publicos que mantengan mas de un afio trabajando para el

INIA; y que a la fecha tengan rendiciones pendientes de afios anteriores

Tipo de muestreo: No Probabilistico
Tamarfo de la muestra:
Inicial Calculada: 59 Colaboradores

Final Empleada: 59 Colaboradores
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En efecto, en la investigacion se utilizd el cuestionario como principal
instrumento. Ella nutre el andlisis que se basa en las percepciones que tiene la
muestra acerca de los factores asociados al proceso y el contenido de la
rendicion de anticipos otorgado al servidor publico en el momento que se aplico

el cuestionario, se obtuvo orientacidon cuantitativa.

Asimismo, el cuestionario se aplico para los servidores publicos que
constantemente solicitan anticipos para trasladarse a otras unidades operativas
para realizar trabajos que ayuden en el mejoramiento y fortalecimiento de la

entidad.

En definitiva, el cuestionario que se aplicO estd basada principalmente en
como incurre el servidor publico en no rendir cuenta en el tiempo establecido, si
desconoce la normativa, falta de capacitacidén en relacién a una buena rendicion

de anticipos o que es lo que conlleva a realizar dicho acto (no rendir), etc.

En pocas palabras, una vez analizado todas las interrogantes ya mencionadas,
se determind su validez para ser aplicado en un mejoramiento para el servidor
publico, ya sea mediante constantes capacitaciones, manual de rendiciones,
nueva directiva de anticipos o un nuevo modulo de rendicion de anticipos. Todo
ello para llevar un buen control y un mejor orden en relacién a los anticipos

otorgados al funcionario publico.

3.2.2.2 Ficha Técnica Instrumental

Instrumento: Cuestionario

Nombre: Directiva de viaticos N°006-2014-INIA-OGA-OC contribuye en la
transparencia de rendicion de anticipos otorgado a los servidores publicos del
INIA
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Objetivo: Determinar la relacién que existe entre la Directiva N°006-2014-
OGA-OC con la transparencia de rendicibn de anticipos otorgado a los

colaboradores en el Instituto Nacional de Innovacion Agraria
Fuente de Procedencia: Institucion Publica y web

Contenido: EI cuestionario realizado esta basado principalmente en como
incurre el funcionario en no rendir cuenta en el tiempo establecido, si desconoce
la normativa, falta de capacitacion en relacion a una buena rendicion de anticipos

0 que es lo que conlleva a realizar dicho acto (no rendir), etc.

3.3. Hipotesis

Hernandez (2014) afirma “son explicaciones tentativas de la relacion entre
dos o mas variables. Sus funciones son: Guiar el estudio, proporcionar

explicaciones y apoyar la prueba de teorias”. (p.103)

3.3.1. Hipé6tesis General

El cumplir la Directiva N°006-2014-OGA-OC se relaciona significativamente
con la transparencia de rendicién de anticipos otorgado a los colaboradores en

el Instituto Nacional de Innovacion Agraria.

3.3.2. Hipotesis Especificos

A mayor proximidad de la Ley 27815, mayor sera la importancia de aplicar

eficientemente el numeral 6.6 de la Directiva N°006-2014
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A mayor alcance de la Resolucion de Contraloria 367-2003, mayor sera la
relacion con el nivel de criterio al presentar la rendicion de cuenta debidamente
documentada.

A mayor importancia de la Ley 27444, mayor sera la relacion con el nivel de

desempefio de los servidores publicos del INIA.

3.4 Variables
Hernandez (2014) afirma “Una variable es una propiedad que puede fluctuar

y cuya variacion es susceptible de medirse u observarse”. (p.105)

3.4.1. Variables Conceptuales
Hernandez (2014) afirma “Una definicion conceptual trata a la variable con
otros términos, es como una definicibn de diccionario especializado”.
(p.122)

Directiva de viaticos N°006-2014-INIA-OGA-OC

No normatividad

El tercer rasgo de los actos administrativos es su naturaleza no normativa.

Estela (2009) afirma lo siguiente:

Con ello se pretende distinguir entre los actos ylas normas juridicas procedentes de
la administracion. Esta distincion es materia polémica, pues no siempre se admite una
separacion estricta entre actos y normas administrativas, y algunos autores engloban
estas dos manifestaciones en el concepto genérico de actos, distinguiéndose entre
actos administrativos y actos normativos. Es mas sistematico el excluir del concepto
de acto administrativo aquellas manifestaciones que sonreglas de derecho, teniendo
en cuenta que se agotan con su cumplimiento. (p.49)
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Objetivo de la Directiva de viaticos N°006-2014-INIA-OGA-OC

Establecer normas, procedimientos técnicos y administrativos para el
requerimiento autorizacion, otorgamiento y rendicién de cuentas de viaticos y
pasajes otorgados por el Instituto Nacional de Innovacién Agraria, para las
comisiones de servicio dentro del territorio nacional, que realicen los funcionarios,

servidores publicos y personal contratado bajo cualquier modalidad.

Finalidad de la Directiva de viaticos N°006-2014-INIA-OGA-OC

Lograr una adecuada ejecucion de las asignaciones especificas para gastos
de viaticos, pasajes y otras asignaciones necesarias para el cumplimiento de las
comisiones de servicio dentro del territorio nacional que, aseguren la
administracion eficiente, eficaz de los fondos asignados de acuerdo a la
disponibilidad presupuestal asignada a las diferentes metas del presupuesto del

Pliego 163 - Instituto de Innovacion Agraria — INIA.

Transparencia de rendicion de anticipos

Rendicién de cuentas

Cifuentes (2009) afirma lo siguiente:

El tema de rendicion de cuentas tiene origen en la Constitucion Politica y ha sido
desarrollado mediante lanormalizacién que en esta materia ha realizado el poder
legislativo del pais. Lo anterior se materializa con el ejercicio de intermediacion
realizado por las entidades publicas (nacionales yterritoriales), entre el ciudadano
(perteneciente a un Estado) y el Estado mismo. Esta relacion ha sufrido cambios
importantes en los Ultimos treinta afios, entre los que se cuentan el incremento en
la participacion de la sociedad y el avance hacia una gerencia publica modema.
Este desarrollo ha producido, por un lado, el control social como la capacidad de
las organizaciones sociales de demandar del sector publico el cumplimiento de sus

funciones y la provisién de los servicios pactados. Por otro lado, la rendicion de
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cuentas como la habilidad de las organizaciones del sector publico de hacer mas

transparente su actuaciény mejorar su relacion con el entorno. (p. 31)

Transparencia

Cifuentes (2009) afirma lo siguiente:

Parala investigacion es casiimposibledesligarla del concepto de corrupcién. Es
decir, las dos variables se encuentran interrelacionadas e interconectadas ente
si. De estamanera se definela transparencia comoaquello que hace posible que
la ciudadania visualice la informacién de las organizaciones respecto de sus
objetivos, actividades, estructura, proyectos, fuentes de financiacion ymanejo de
los recursos. A partir de esta informacion Transparency International construye

para cada organizacion un indicador denominada indice de transparencia. (p. 29)

Transparencia de las cuentas publicas

Nufez (2013) afirma lo siguiente:

La transparencia de las cuentas publicas se orienta a la rendicién de cuentas de la
informacién econémica transparente, lo cual significa no sélo que se publique la
informacién relevante, sino en calendarios establecidos utilizando los soportes mas
modernos para facilitar el estudio y analisis, de manera que sea suficientemente
comprensibleyde utilidad a los ciudadanos. De esta manera, la sociedad podré tener
una participacion efectiva en los asuntos y podra ejercer su derecho a controlar la

actuacién del sector publico. (p. 19)

3.4.2 Variables Operacionales

Reynolds (1986) afirma “Una definicion operacional constituye el conjunto
de procedimientos que describe las actividades que un observador debe
realizar para recibir las impresiones sensoriales, las cuales indican la

existencia de un concepto tedrico en mayor o menor grado”. (p. 52)
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Funcién publica

Estela (2009) menciona lo siguiente:

La funcion publica, como instituciéon de derecho publico, es una actividad que el
ordenamiento juridico — constitucional ylegal, reserva a los 6érganos e instituciones del
Estado y se manifiesta por la voluntad de los érganos individuales (funcionarios
publicos). Toda funcion publica implica una esfera de atribuciones limitada por el
derecho objetivo. En el Perl existen tres macro funciones estatales: la funcion
legislativa de naturaleza normativa y fiscalizadora; la funcion administrativa de
gobierno, de naturaleza ejecutiva, y la funcién jurisdiccional, eminentemente
administracion de justicia. Los drganos del Estado, realizan un sin nimero de
funciones, por ejemplo: dacion de leyes, defensa de la soberania, orden interno,
procesos judiciales yexpedicién de sentencias, direccién de lamarcha econdémica del
pais, promocién del bienestar general, educacion, desarrollo del agro y la industia
nacional, etc. Las instituciones militares ypolicialesa su vez se reservan las funciones
de defensadelasoberaniay el ordeninterno. Los organismos autdnomos del Estado
y los érganos descentralizados ejercen igualmente funciones estatales y realizan
servicios publicos. La funcién publica, puede ser estudiada, desde una perspectiva
amplia, conceptualizdndola genéricamente como la esfera de asuntos del Estado que
deben ser gestionados bajo un debido marco legal y reglamentario por personas
especialmente ligadas a éste y que le sirven. Puede ser igualmente analizada en
funcion a las especificas competencias de los cargos asumidos por los funcionarios
publicos, independientemente de cual sea el 6rganoo nivel de la estructura del Estado
donde aquél ejerce funciones. Lafuncion publica es un area de indudable interés, ha
merecido desde perspectivas democréticas vigorosos estudios que han puesto la
atencion en la forma de evitar que se convierta en un instrumento de manipulacion
politica en poder de gobernantes autoritarios y de funcionarios corruptos. El ejercicio
dela funcién publica debe hacerse con arreglo alos principios ycriterios normados en
la Constitucién Politica del Estado, los intereses de la sociedad y el ordenamiento

juridico en su conjunto. (p.32)

Actos de sancion

Estela (2009) afirma lo siguiente:

Las sanciones suponen la retribucién negativa de una conductailegitima. La multa es

el prototipo de una sancion, pero también lo es la imposicion de una medida
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disciplinaria,como, porejemplo,la suspensién de unfuncionario y/o servidor publico.
Las sanciones restringen la esfera de actuacion de los ciudadanos, imponiéndoles
determinadas conductas gravosas no queridas por ellos. (p.52)

Eficacia de los Actos Administrativos

Estela (2009) afirma lo siguiente:

El acto administrativo tiene como caracteristica el ejercicio de una actividad cierta y
precisa, que lo diferencia del simple acto de administracion, que proviene también de
agente administrativo, pero contrariamente ésta Ultima tiene generalidad y es, por
tanto, abstracta. Los requisitos esenciales del acto administrativo determinan la validez
del mismo;y ellos son los siguientes: competencia, legitimidad (u objeto), forma y

manifestacion de voluntad. (p.55)

Responsabilidad Administrativa

Estela (2009) afirma lo siguiente:

De acuerdo a lo que dispone el Art. 238 de la Ley 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General es responsabilidad de la Administracion Publica los siguientes
casos:1.Los administrados tendran derecho a serindemnizados por las entidades de
toda lesién que sufran en cualquiera de sus bienes y derechos, salvo en casos de
fuerza mayor, siempre que el perjuicio sea consecuencia del funcionamiento de la
Administracién. 2. La declaratoria de nulidad de un acto administrativo en sede
administrativa o por resolucion judicial no presupone necesariamente derecho a la
indemnizacion. 3. El dafio alegado debe ser efectivo, valuable econémicamente e
individualizado con relacién a un administrado o grupo de ellos. 4. Sélo sera
indemnizable el perjuicio producido al administrado proveniente de dafios que éste no
tenga el deber juridico de soportar de acuerdo con la ley. 5. La cuantia de la
indemnizacion incluird los intereses legales yse calculara con referencia al dia en que
el perjuicio se produjo. 6. Cuando la entidad indemnice a los administrados, podra
repetirjudicialmente de autoridades ydemas personal a su servicio, la responsabilidad
en que hubieranincurrido, tomando en cuenta la existencia o no de intencionalidad, la

responsabilidad profesional del personal involucrado y su relacion con la produccién
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del perjuicio. Sin embargo, laentidad podra acordar con el responsable el reembolso

de loindemnizado, aprobando dicho acuerdo mediante resolucion. (p.72)

Conceptualizacién de la ética publica

Bautista (2009) afirma lo siguiente:

Cuando se habla de ética publica, no es que se trate de una ética especial para
este sector, se refiere sencillamente ala ética aplicaday puesta en practica en el
ambito publico. La ética aplicada en los servidores publicos implica plena
conciencia en las actitudes de cada servidor publico que se traduce en actos
concretos orientados hacia el interés de la ciudadania. En palabras de Weber
implicalograruna “ética de laresponsabilidad”. La ética publica sefala principios y
valores deseables para ser aplicados en la conducta del hombre que desempefia
una funcién publica. Se concibe como un area de conocimiento de contenido
universal que agrupa principios yvalores orientados al espiritu de servicio publico.
La ética publica se refiere entonces a los actos humanos en tanto que son
realizados por gobernantes y funcionarios publicos en el cumplimiento del deber.
El bien que persigue la ética en el ambito publico mediante la practica de las
virtudes, lejos de serunaabstraccion, se materializa en cada acto que realizan las
multiplesinstancias de la administracionpublica. Es la suma de miles de decisiones
diarias de los funcionarios que laboran en las organizaciones publicas. Cada
funcionario se encuentra diariamente con dilemas éticos que unas veces resuehe
de manera rutinaria y otras como resultado de una profunda reflexion. Aunque el
sentido comun alberga principios basicos que permitenconocerlo bueno ylo malo,
lo debido ylo nocivo, lavida conduce a situaciones en las que lo bueno no siempre
resulta claro o evidente. La respuesta a un conflicto puede ser equivocada si la
persona no cuenta con una escala de valores que le permita discernir lo que es
correcto de lo que no. En el momento en que elhombredecideyactia larespuesta
puede ser justa 0 injusta, buena o mala, adecuada o inadecuada. Por eso es
importante que los servidores publicos cuenten con un marco de valores que les
sirva de guia en sus decisiones. La ética publica da al servidor publico un
conocimiento que le permite actuar correctamente en cada situacion, por dificil que
ésta sea, al ofrecer criterios para encontrar soluciones adecuadas. De esta manera,
el estudio de la ética publica es importante al auxiliar en la definicion sobre lo que
es conveniente 0 no para lacomunidad politica. Se refiere a los criterios que debe
tomar el servidor publico para realizar sus funciones con miras a dar buenos

resultados. (p.49)
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Evaluacion de competencias laborales

MINTRA (2014) menciona lo siguiente:

La evaluacion de competencias laborales implica que la persona de forma
voluntaria acceda a pasar por un proceso de evaluacién para comparar su
desempefio, conocimientos, habilidades yactitudes, de acuerdo a las unidades de
competencia de un perfil ocupacional determinado.
La evaluacion sirve también como un diagnéstico que permite a la personaorientar
su capacitacion o desarrollar mayor practica laboral. La evaluacion de
competencias laborales busca: 1.Busca evidenciar objetivamente el desempefio
laboral de la persona. 2. Logra un juicio y un diagnéstico sobre la competencia
laboral de la persona. 3. Traduce el juicio del evaluador en un reconocimiento
formal de la competencia laboral. 4. Traduce el diagnostico del evaluador en un
Plan de Empleabilidad. 5. Orienta y asesora a las personas evaluadas, sobre
aqguellas brechas existentes en su desempefioy que requieran capacitacién y/o

mayor practicalaboral. (p.1)

Pasos de una Evaluacion

MINTRA (2014) menciona lo siguiente:

Orientacion Previa: Es la primerafase del proceso de certificacion y constituye un
momento clave en el proceso. Tiene por objetivo orientar al interesado sobre las
caracteristicas, ventajas y etapas del proceso, asi como los contenidos, tipos y
fechas de evaluacién. Recojo de Informacion: Esta fase consiste en obtener
evidencias sobre el manejo de informacién y el desempefio del evaluado de
acuerdo a lo determinado en el perfil ocupacional. Para ello, se emplean
instrumentos de evaluacién que recogen con precision los desempefios de calidad
exigidos en el perfil. Resultado final:La calificacion de los resultados de la
evaluacion consiste en cuantificar el nivel alcanzado por la persona evaluada, en
un Perfil de competencia laboral, en este caso, en una Unidad de Competencia.
Orientacion sobre resultados: Esta fase del proceso de evaluacion tiene como
finalidad entregar los resultados de la evaluaciony orientar a la persona sobre las
acciones aseguir,de acuerdo a lo sefialado en el Plan de Empleabilidad. Reporte
general:Una vez que el evaluado ha recibido la orientacién final y el Plan de
empleabilidad, el evaluador procede a la elaboracion del Reporte General de la
Evaluacion. Este documento tiene como finalidad informar sobre el proceso de
evaluacion y los resultados obtenidos, y debera ser emitido a los Centros de
Certificacion. (p.1)
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Eficacia de los actos Administrativos

Asimismo, Estela (2009) afirma “El acto administrativo tiene como
caracteristica el ejercicio de una actividad cierta y precisa, que lo diferencia
del simple acto de administracion, que proviene también de agente
administrativo, pero contrariamente ésta Ultima tiene generalidad y es, por

tanto, abstracta”. (p.55)

Funcionario Publico para el derecho administrativo

Estela (2009) afirma lo siguiente:

El funcionario publico es el agente mas importante de la estructura juridica estatal de
un pais. De acuerdo a las legislaciones de los paises asume distintos nombres o se
halla confundido en una denominaciéncomun. Funcionariopublicoes aquella persona
fisica que prestando sus servicios al Estado se haya especialmente ligado a éste (por
eleccién popular o designacion) y que premunido de poder de decision determina en
forma expresa o ejecuta su voluntad a través del desarrollo de actos de naturaleza
diversa que tienden a fines de interés publico o estatal. O como sefiala Bielsa,
“funcionario publico” es todo aquel que, en virtud de designacion es pecial ylegal,y de
una manera continua, bajo formas y condiciones determinadas en una esfera de
competencia, constituye o concurre a constituir y expresar o ejecutar la voluntad del

Estado, cuando éste se dirige a larealizacién de unfin publico. (p.77)

3.5. Instrumento de Investigacion

3.5.1 Instrumentos

Estela (2009) afirma “consiste en aplicar la encuesta a la muestra
seleccionada. La recomendaciéon mas importante es la de establecer con
las personas a ser interrogadas por escrito, una relaciéon inicial positiva,

mediante una presentacion amable del contenido de la encuesta”. (p 103)
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Una vez aplicado el cuestionario, se organizd los resultados por ejes de
categorias, enfocando su importancia hacia la respuesta de los interrogantes

inicialmente planteados en la investigacion.

Asimismo, las preguntas que se aplicaron para el cuestionario estan ligados
con la matriz de consistencia y con las variables de operalizaciéon que fueron

validados por 4 expertos:

» CPC. Mario Canchari Matias - Docente de la Universidad Tecnologica de
Lima Sur.

» Abg. Walter Guere Ticse - Asesor de la Unidad de Recursos Humanos -
INIA

» CPC. Ysmael Quezada Carbajal - Director de la Unidad de Contabilidad —
INIA

» CPC. Walter Wilfredo Poma Torres - Director de Servicios — Instituto
Peruano de Energia Nuclear (Ex Administrador del INIA 2013-2014)

Cabe mencionar que los expertos observaron el titulo, variables, matriz y las

preguntas del cuestionario.

La calificacion de las respuestas otorgadas por cada uno de los servidores

publicos que correspondieron al cuestionario fue definida de la siguiente manera:
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Tabla 1:

Valoracion de Respuesta

Opcion de respuesta Puntaje Asignado
Totalmente de acuerdo 5
De acuerdo 4
No sabe no lo ha pensado 3
En desacuerdo 2
Totalmente en desacuerdo 1

Fuente: Elaboracién Propia.

Entonces, se identific6 las categorias por cada uno de los grupos
seleccionados (colaboradores, funcionarios, etc.) posteriormente se consolido los
resultados, explicando las posibles tendencias o participaciones en el total de la

muestra. De esta manera se obtuvo una evaluacion general del objeto de estudio.

Asimismo, la presentacion de los resultados se elaboré en manera de escala,
aislando aquellos reactivos que no tuvieron especial relevancia en lo obtenido de
la aplicacion del instrumento. Una vez aplicado el instrumento de recoleccion de
datos, se procedid a efectuar un analisis de calidad para determinar cuéles de

ellos se incorporarian en el estudio de categorias y en el consolidado general.

3.5.1.1 Impacto Potencial

En efecto, el impacto de la investigacion es que el gobierno sea mas drastico
e implemente una norma mas sancionadora y ejecutable de una manera mas
eficiente y lograr rebajar el saldo pendiente por rendir del INIA-Nivel Pliego al 31
de diciembre del 2015 en el Estado de Situacion Financiera, del rubro Servicios
y Otros Pagados por Anticipados que comprende las cuentas de viatico, otras
entregas a rendir cuenta y encargos generales mantienen un saldo de 2,379,207

(Dos millones trescientos setenta y nueve mil doscientos siete).
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En otras palabras, otra opcion seria capacitar al personal a nivel nacional en
relacion a como cada uno de ellos deben de rendir cuenta de una manera mas
eficiente y no tener el mismo problema de todos los afios el de acumular saldos
pendientes de rendicion ya sea porque el colaborador no esta orientado de la
mejor manera de como debe remitir documentacién debidamente sustentado y a

tiempo.

Es decir, llegar a solo tener un saldo del mes anterior una vez que se cierre el
afio fiscal y no arrastrar saldos de afios anteriores, para ello se debera poner en
marcha un proceso administrativo a los servidores publicos que a la fecha tengas

saldos pendientes.

3.5.1.2 Impacto Potencial Teorico

Asimismo, la informacidén que se va aportar va hacer un andlisis detallado de
como el problema principal de una rendicion de cuentas de anticipos es la falta
de no comprender una directiva y a la vez aplicar una normativa mas

sancionadora y estricta para el servidor publico.

Entonces, que es lo que no conoce bien afondo el servidor publico para lograr
una Optima rendicibn de cuenta de anticipo, ya sea directivas, charlas,
capacitaciones, etc. Esto lo va ayudar a que este mas enterado de como debe

rendir, que sanciones le podria caer en caso no rindan a tiempo.
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3.5.1.3 Impacto Potencial Préactico

No obstante, en este capitulo tendrd un beneficio las instituciones publicas,
podria aplicar posibles soluciones para llevar un mejor control de los anticipos o

poder hacer un saneamiento de afios anteriores.

En pocas palabras, se podria modificar la directiva de anticipos y también a
nivel nacional que traeria beneficio de aplicar un nuevo decreto supremo, todo
esto para que los funcionarios rindan lo mas pronto posible o se les aplique un
descuento automaticamente de no llegar a rendir a los dias establecido, si esto
se aplica llevando un orden y un mejor control los saldos de la cuenta de anticipos

solo estarian pendientes los de fecha actual.
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CAPITULO IV:
RESULTADOS



CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1.1 Analisis e interpretaciéon de resultados de las variables
Tabla 2:

Frecuencia de encuestados de la pregunta 1 para la variable independiente

. . . | Porcentaje

Opciones Frecuencia |Porcentaje valido
Muy en Desacuerdo 7 12% 12%
En Desacuerdo 13 22% 22%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 8 14% 14%
De Acuerdo 23 39% 39%
Muy de Acuerdo 8 14% 14%

TOTAL 59 100% 100%

Fuente: Obtenida segun cuestionario

1. éEsta usted de acuerdo que el servidor publico del
INIA aplica correctamente los principios y deberes
éticos al momento de rendir cuenta dentro de los 10
dias establecidos segun directiva N°006-2014-INIA-
OGA-0OC, generando un buen control en los resulta

14% 12%

-

= Muy en Desacuerdo

= En Desacuerdo

‘ Nide acuerdo, ni en

desacuerdo

Figura 1. Resultados en porcentajes con relacion a la pregunta Numero 01

Interpretacion:

Segun la figura 01, se puede apreciar a la respuesta de la pregunta formulada,
obteniendo los siguientes resultados: el 39% de los encuestados indican que los
servidores publicos aplican correctamente los principios y deberes éticos al
momento de rendir cuenta dentro de los 10 dias establecidos segun directiva
N°006-2014-INIA-OGA-OC, el 22% en desacuerdo, el 14% muy de acuerdo, el

14% ni de acuerdo, ni en desacuerdo y el 12% muy en desacuerdo.
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Tabla 3:

Frecuencia de encuestados de la pregunta 2 para la variable independiente

. . . | Porcentaje

Opciones Frecuencia |[Porcentaje Vali doJ

Muy en Desacuerdo 0 0% 0%

En Desacuerdo 1 2% 2%

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 18 31% 31%

De Acuerdo 30 51% 51%

Muy de Acuerdo 10 17% 17%
TOTAL 59 100% 100%

Fuente: Obtenida segin cuestionario

2. ¢Estd usted de acuerdo que basandose en los
deberes de la funcién publica aplicando el numeral 6.6
de la Directiva N°006-2014 generaria beneficios y
oportunidades de mejora en la gestion?

0% 2%

0,
" - = Muy en Desacuerdo

= En Desacuerdo
Nide acuerdo, ni en desacuerdo
De Acuerdo

51%
s Muy de Acuerdo

Figura 2. Resultados en porcentajes con relacién a la pregunta Numero 02

Interpretacion:

Segun la figura 02, se puede apreciar a la respuesta de la pregunta formulada,
obteniendo los siguientes resultados: el 51% de los encuestados indican que
basandose en los deberes de la funcién publica aplicando el numeral 6.6 de la
Directiva N°006-2014 generaria beneficios y oportunidades de mejora en la
gestion, el 3% ni de acuerdo, ni en desacuerdo, el 17% muy de acuerdo y el 2%

en desacuerdo.
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Tabla 4:

Frecuencia de encuestados de la pregunta 3 para la variable independiente

. . . | Porcentaje
Opciones Frecuencia |[Porcentaje Vali doJ
Muy en Desacuerdo 1 2% 2%
En Desacuerdo 4 7% 7%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 6 10% 10%
De Acuerdo 39 66% 66%
Muy de Acuerdo 9 15% 15%
TOTAL 59 100% 100%

Fuente: Obtenida segin cuestionario

3. iLarendicidon de cuenta por el usode los recursos
del Estado, cumpliendo los fines de la funcién publica
segun el codigo 27815 influye en el logro de los
objetivos institucionales?

2%

"'10% = Muy en Desacuerdo

= En Desacuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De Acuerdo

= Muy de Acuerdo

Figura 3. Resultados en porcentajes con relacién a la pregunta NUumero 03

Interpretacion:

Segun la figura 03, se puede apreciar a la respuesta de la pregunta formulada,
obteniendo los siguientes resultados: el 66% de los encuestados indican que la
rendicion de cuenta por el uso de los recursos del Estado, cumpliendo los fines
de la funcion publica segun el codigo 27815 influye en el logro de los objetivos
institucionales, el 10% ni de acuerdo, ni en desacuerdo, el 15% muy de acuerdo,

el 7% en desacuerdo y el 2% muy en desacuerdo.
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Tabla 5:

Frecuencia de encuestados de la pregunta 4 para la variable independiente

. . . | Porcentaje
Opciones Frecuencia |[Porcentaje vali doJ

Muy en Desacuerdo 2 3% 3%

En Desacuerdo 9 15% 15%

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 13 22% 22%

De Acuerdo 33 56% 56%

Muy de Acuerdo 2 3% 3%
TOTAL 59 100% 100%

Fuente: Obtenida segin cuestionario

4. ¢El mantener un interés de conflicto segun las
prohibiciones éticas del servidor publico de la Ley
27815, influye en la informacion de los gastos que

no son justificables?

3% 4% = Muy en Desacuerdo

||’ = En Desacuerdo

22%

Ni de acuerdo, ni en

56% desacuerdo

—

Figura 4. Resultados en porcentajes con relaciéon a la pregunta Numero 04

De Acuerdo

= Muy de Acuerdo

Interpretacion:

Segun la figura 04, se puede apreciar ala respuesta de la pregunta formulada,
obteniendo los siguientes resultados: el 56% de los encuestados indican que
mantener un interés de conflicto segun las prohibiciones éticas del servidor
publico de la Ley 27815, influye en la informacién de los gastos que no son
justificables, el 22% ni de acuerdo, ni en desacuerdo, el 3% muy de acuerdo, el

15% en desacuerdo y el 3% muy en desacuerdo.
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Tabla 6:

Frecuencia de encuestados de la pregunta 5 para la variable independiente

. . . | Porcentaje
Opciones Frecuencia |Porcentaje Valido

Muy en Desacuerdo 3 5% 5%

En Desacuerdo 4 7% 7%

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 6 10% 10%

De Acuerdo 30 51% 51%

Muy de Acuerdo 16 27% 27%
TOTAL 59 100% 100%

Fuente: Obtenida segUn cuestionario

5. ¢Esta de acuerdo que presentando rendicion
de cuentas debidamente documentada,
generaria una informacion econdmicay

transparente?

0,
5% 7% = Muy en Desacuerdo
" 10%
= En Desacuerdo
51%

Nideacuerdo, ni en
desacuerdo

De Acuerdo

Figura 5. Resultados en porcentajes con relacién a la pregunta Numero 05

Interpretacion:

Segun la figura 05, se puede apreciar a la respuesta de la pregunta formulada,
obteniendo los siguientes resultados: el 51% de los encuestados indican que

presentando rendicion de cuentas debidamente documentada, generaria una

informacion econdmica y transparente, el 10% ni de acuerdo, ni en desacuerdo,

el 27% muy de acuerdo, el 7% en desacuerdo y el 5% muy en desacuerdo.
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Tabla 7:

Frecuencia de encuestados de la pregunta 6 para la variable independiente

. . . | Porcentaje
Opciones Frecuencia |[Porcentaje Vali doJ

Muy en Desacuerdo 1 2% 2%

En Desacuerdo 7 12% 12%

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 4 7% 7%

De Acuerdo 36 61% 61%

Muy de Acuerdo 11 19% 19%
TOTAL 59 100% 100%

Fuente: Obtenida segin cuestionario

6. ¢Estd de acuerdo que de alterar informacién
para un beneficio personal al no reflejar en el
formato de rendicidn de cuentas la devolucion
del saldo del viatico asignado incurreen una
infraccion?

2% = Muy en Desacuerdo

’ 7%
= En Desacuerdo

Nideacuerdo, ni en
desacuerdo

61%

De Acuerdo

= Muy de Acuerdo

Figura 6. Resultados en porcentajes con relacién a la pregunta NUmero 06

Interpretacion:

Segun la figura 06, se puede apreciar ala respuesta de la pregunta formulada,
obteniendo los siguientes resultados: el 61% de los encuestados indican que de
alterar informacion para un beneficio personal al no reflejar en el formato de
rendicion de cuentas la devolucion del saldo del viatico asignado incurre en una
infraccion, el 7% ni de acuerdo, ni en desacuerdo, el 19% muy de acuerdo, el

12% en desacuerdo y el 2% muy en desacuerdo.
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Tabla 8:

Frecuencia de encuestados de la pregunta 7 para la variable dependiente

. . .| Porcentaje
Opciones Frecuencia |[Porcentaje vali doJ

Muy en Desacuerdo 8 14% 14%

En Desacuerdo 5 8% 8%

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 9 15% 15%

De Acuerdo 34 58% 58%

Muy de Acuerdo 3 5% 5%
TOTAL 59 100% 100%

Fuente: Obtenida segin cuestionario
7. iEstd de acuerdo que negarsea rendir cuenta

incurre en una infraccion, porqueinfluyeen la
eficiencia de la institucion?

= Muy en Desacuerdo

A = En Desacuerdo

15%

58% Nide acuerdo, ni en

desacuerdo

De Acuerdo

= Muy de Acuerdo

Figura 7. Resultados en porcentajes con relacién a la pregunta Numero 07

Interpretacion:

Segun la figura 07, se puede apreciar a la respuesta de la pregunta formulada,
obteniendo los siguientes resultados: el 58% de los encuestados indican que
negarse a rendir cuenta incurre en una infraccion, porque influye en la eficiencia
de la institucion, el 15% ni de acuerdo, ni en desacuerdo, el 5% muy de acuerdo,

el 8% en desacuerdo y el 14% muy en desacuerdo.
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Tabla 9:

Frecuencia de encuestados de la pregunta 8 para la variable dependiente

. . . | Porcentaje
Opciones Frecuencia |[Porcentaje vali doJ
Muy en Desacuerdo 0 0% 0%
En Desacuerdo 6 10% 10%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 8 14% 14%
De Acuerdo 37 63% 63%
Muy de Acuerdo 8 14% 14%
TOTAL 59 100% 100%

Fuente: Obtenida segin cuestionario

8. ¢Esta de acuerdo que de presentar comprobantes
de pago alterados dentro de su rendicion de cuenta,
incurre en una infraccion generando descontrol de
los recursos asignados y un desempefio ineficiente?

0% = Muy en Desacuerdo

" 13% = En Desacuerdo

Nide acuerdo, ni en
desacuerdo

De Acuerdo

= Muy de Acuerdo

Figura 8. Resultados en porcentajes con relacién a la pregunta Numero 08

Interpretacion:

Segun la figura 08, se puede apreciar ala respuesta de la pregunta formulada,
obteniendo los siguientes resultados: el 63% de los encuestados indican que de
presentar comprobantes de pago alterados dentro de su rendicion de cuenta,
incurre en una infraccion generando descontrol de los recursos asignados y un
desempeiio ineficiente, el 14% ni de acuerdo, ni en desacuerdo, el 14% muy de

acuerdo y el 10% en desacuerdo.

82



Tabla 10:

Frecuencia de encuestados de la pregunta 9 para la variable dependiente

. . . | Porcentaje

Opciones Frecuencia |[Porcentaje Vali doJ

Muy en Desacuerdo 0 0% 0%

En Desacuerdo 3 5% 5%

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 6 10% 10%

De Acuerdo 42 71% 71%

Muy de Acuerdo 8 14% 14%
TOTAL 59 100% 100%

Fuente: Obtenida segin cuestionario

9. ¢Esta de acuerdo que demorar
injustificadamente la remision de expedientes de
rendicion de cuenta trae consigo una falta
administrativa, que influye en determinar
responsabilidad por no proporcionar informacién
de los fondos asignados?

0% 5%

I' En Desacuerdo

71%
Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De Acuerdo

10% = Muy en Desacuerdo

Figura 9. Resultados en porcentajes con relacién a la pregunta NUumero 09

Interpretacion:

Segun la figura 09, se puede apreciar a la respuesta de la pregunta formulada,
obteniendo los siguientes resultados: el 71% de los encuestados indican que
demorar injustificadamente la remisién de expedientes de rendicion de cuenta
trae consigo una falta administrativa, que influye en determinar responsabilidad
por no proporcionar informacion de los fondos asignados, el 10% ni de acuerdo,

ni en desacuerdo, el 14% muy de acuerdo y el 5% en desacuerdo.
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Tabla 11:

Frecuencia de encuestados de la pregunta 10 para la variable dependiente

. . . | Porcentaje
Opciones Frecuencia |[Porcentaje vali doJ

Muy en Desacuerdo 0 0% 0%

En Desacuerdo 3 5% 5%

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 8 14% 14%

De Acuerdo 43 73% 73%

Muy de Acuerdo 5 8% 8%
TOTAL 59 100% 100%

Fuente: Obtenida segin cuestionario

10. ¢ Estd de acuerdo que de no entregar su
rendicion de cuentas dentro del término legal, trae
consigo una falta administrativa?

0%

= Muy en Desacuerdo
14%

= En Desacuerdo

Nideacuerdo, ni en

73% desacuerdo

De Acuerdo

= Muy de Acuerdo

Figura 10. Resultados en porcentajes con relacion a la pregunta Nimero 10

Interpretacion:

Segun la figura 10, se puede apreciar a la respuesta de la pregunta formulada,
obteniendo los siguientes resultados: el 73% de los encuestados indican que de
no entregar su rendicion de cuentas dentro del término legal, trae consigo una
falta administrativa, el 14% ni de acuerdo, ni en desacuerdo, el 8% muy de
acuerdo y el 5% en desacuerdo.
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Tabla 12:

Frecuencia de encuestados de la pregunta 11 para la variable dependiente

i . . | Porcentaje

Opciones Frecuencia |Porcentaje Vali doJ

Muy en Desacuerdo 0 0% 0%

En Desacuerdo 0 0% 0%

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 6 10% 10%

De Acuerdo 43 73% 73%

Muy de Acuerdo 10 17% 17%
TOTAL 59 100% 100%

Fuente: Obtenida segUn cuestionario
11. (Esta de acuerdo que de incurrir en ilegalidad trae

consigo una falta administrativa, impidiendo que se
logre los resultados de la gestidn publica?

0% — 0%

10%
= Muy en Desacuerdo

* En Desacuerdo

73%

Nide acuerdo, ni en desacuerdo
De Acuerdo

5 Muy de Acuerdo

Figura 11. Resultados en porcentajes con relacion a la pregunta NUmero 11

Interpretacion:

Segun la figura 11, se puede apreciar ala respuesta de la pregunta formulada,
obteniendo los siguientes resultados: el 73% de los encuestados indican que de
incurrir en ilegalidad trae consigo una falta administrativa, impidiendo que se
logre los resultados de la gestion publica, el 10% ni de acuerdo, ni en desacuerdo
y el 17% muy de acuerdo.
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Tabla 13:

Frecuencia de encuestados de la pregunta 12 para la variable dependiente

. . . | Porcentaje
Opciones Frecuencia |Porcentaje valido

Muy en Desacuerdo 0 0% 0%

En Desacuerdo 3 5% 5%

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 12 20% 20%

De Acuerdo 34 58% 58%

Muy de Acuerdo 10 17% 17%
TOTAL 59 100% 100%

Fuente: Obtenida segUn cuestionario

12. i Estd deacuerdo que intimidar de alguna
manera a quien desee plantear queja administrativa
por no rendir cuentas segun lo establecido en
normas, trae consigo una falta administrativa?

0%
= Muy en Desacuerdo
20%
= En Desacuerdo
Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De Acuerdo

= Muy de Acuerdo

Figura 12. Resultados en porcentajes con relacion a la pregunta Nimero 11

Interpretacion:

Segun la figura 12, se puede apreciar ala respuesta de la pregunta formulada,
obteniendo los siguientes resultados: el 58% de los encuestados indican que
intimidar de alguna manera a quien desee plantear queja administrativa por no
rendir cuentas segun lo establecido en normas, trae consigo una falta
administrativa, el 20% ni de acuerdo, ni en desacuerdo, el 17% muy de acuerdo

y el 5% en desacuerdo.
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La Confiabilidad

Herndndez (2014) afirma “La confiabilidad de un instrumento de medicién
se refiere al grado en que su aplicacién repetida al mismo individuo u objeto

produce resultados iguales”. (p. 200)

4.1.2 Método de consistenciainterna — Alfa Cronbach

Herndndez (2014) afirma “requiere una sola administracion del instrumento
de medicion. Su ventaja reside en que no es necesario dividir en dos
mitades a los items del instrumento, simplemente se aplica la mediciény se

calcula el coeficiente”. (p. 295)

Para el cuestionario Directiva de viaticos N°006-2014-INIA-OGA-OC
contribuye en la transparencia de rendicién de anticipos, se procedié a ejecutar
el método de consistencia interna por medio del coeficiente de Alfa de Cronbach
en los 12 tems que componen el instrumento, obteniéndose un valor de (0,779)
lo cual indican que se presenta una alta confiabilidad. Estos resultados se

presentan de forma detallada, pero antes se muestra la figura nimero 13y 14.
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Célculo del coeficiente Alfa Cronbach utilizando el programa SPSS:

2 BASE DE CORRELACION REAL - INIA sav [Conjunto_de_datosT] - IBM SPSS Statistics Editor de datos -

Archivo Edicion Ver Dafos Iransformar Analzar Markefingdirecto Gréficos Uliidades Ventana  Ayuda

ELEY BRI T FEEEFEILE)

Nombre |  Tipo | Anchwa |Decimales| Etiqueta | Valotes | Perdidos | Columnas| Alineacién | Medida |  Rol
1 PREGUNTAT  Numérico & 0 1. ¢Esta usted de acuerdo que el funcionario piblico aplica correctamente los principios y deberes ético... [Ninguna |- Ninguna 8 Derecha & Escala ~ Emrada [
2 |PREGUNTA2  MNumérco 8 0 2. (Esté usted de acuerdo que basandose en los deberes de la funcisn piblica aplicando e numeral 65 Ningna  Ninguna 8 =Derecha 4 Escala \ Entrada
3 PREGUNTA3  Numérico 8 0 3. ¢La rendicién de cusnta por el uso ds los recursos del Estado, cumplisndo los fines de lafuncion pib... Ninguna ~ Ningna 8 Derecha & Escala \ Entrada
4 |PREGUNTA4  Numérico 8 0 4. (El mantener un interés de conflicto segin las prohibiciones éficas del senidor publico dela Ley 2781... Ningna  Ninguna 8 Derecha & Escala \ Entrada
5 | PREGUNTAS  Numérico 8 0 5. {Esta de acusrdo que prasentando rendicion de cusntas debidamente documentada, generariana inf.. Ninguna ~ Ninguna 8 Derecha & Escala \ Entrada
6 | PREGUNTAE  Numérico & 0 6. ¢ Estd de acuerdo que de aterar informacion para un beneficio personal al no reflejar en el formato de 1 Ninguna  Ninguna 8 Derecha & Escala \ Entrada
7 TOTAU Numérico 8 0 DIRECTIVA N'006-2014-NIA-OGA-OC Ningwna  Ningua 8 Derecha & Escala N Entrada
8 |PREGUNTA7  Numérico 8 0 7. (Esté ds acuerdo qus negarse a rendir cusnta incurre en una infraccion, porque influye en la eficiencia... Ninguna ~ Ningna 8 Derecha & Escala \ Entrada
9 | PREGUNTAB  Numérico 8 0 8. ¢ Esté ds acuerdo qus de presentar comprobantes de pago alterados dentro de su rendicion de cuenta.. Ninguna  Ningna |8 Derecha & Escala \ Entrada
10 |PREGUNTAS  Numérico 8 0 9. ¢ Esta de acuerdo que demorar injustificadamente Ia remision de expedientes de rendicion de cuentatr_Ninguna  Ninguna 8 Derecha & Escala \ Entrada
11 |PREGUNTAT0  Numérico 8 0 10. ¢Estd de acuerdo que de no entregar su rendicion de cusntas dentro del término legal, trag consigo u__ Ninguna  Ninguna 8 Detscha & Escala \ Entrada
12 |PREGUNTAM  Numérico & 0 1. ¢Estd de acuerdo que de incurtr en ilegalidad trae consigo una faha administrativa, impidiendo que s... Ninguna  Ningna 8 Derecha & Escala \ Entrada
13 |PREGUNTA12  Numérico & 0 12. 4Estd deacuerdo que intimidar de alguna manera a quien desee plantear queja administiativa pornor... Ninguna ~ Ninguna 8 Derecha & Escala N Entrada
U TOTAL2 Numérico 8 0 TRANSPARENCIA DE RENDICIGN DE ANTICIPOS Ninguna  Ninguna 8 Derecha & Escala \ Entrada
15
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Vista de datos | vista de variables

Figura 13. Elaboracion propia desde SPSS, base de datos para el calculo del Coeficiente
Alfa de Cronbach

Obtencidon de los datos:

12 BASE DE CORRELACION REAL - INIA.sav [Conjunto_de_dates1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos - X
Achivo  Edicion Ver Datos Transformar Analizar Markeingdiecto Gréficos Utiidades Ventana Ayuda

== O, Informes » B AN B (4] A
. = e~ & ) )
i H = Estadisticos desciptivos » = e M
| Tablas N |visibie: 14 de 14 variavies
PREGUNTA1‘|PREGUNTA1‘PRE Comparar medias » suNTAsﬂ TOTALY HPREGuNTA?“PREGuNTAsHPREGuNTAQﬂPREeuNwHpREeuNrm”pREeummH TOTAL2 H - ” - H - ” - H -
Hogelo ineal general »
o
1 ! 4 Wadelos lineales generalizados P 2 1 3 : 2 2 : 4 il
2 2 3 —— N 3 16 4 2 3 4 4 2 19
3 4 4 4 2 4 2 4 4 5 4 3
Correlacianes »
4 4 4 i 4 2 3 4 4 4 4 4 23
Regresidn »
5 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 2
. . ; Logineal » . B 4 n . 4 4 3 2
= . 3 Redes neuronales » ' % . ' s . ' Y %
8 4 5 RS % 4 2% 4 4 4 3 4 5 2
3 4 h Reguceién de dimensiones 1 4 . i 4 . 3 »
10 4 5 Escala | [ Analisis de fiabilidad. 5 5 5 4 28
1 4 5 Prugbas no ' | Eo wl (PREFSCAL) 4 4 4 4 24
12 3 4 FR{EEnED " | B2 Escalamients muticimensional (PROXSCAL). 4 4 5 4 2
s B
B 3 3 s ] Escalamiento muicimensional (ALSCAL). 3 4 3 3 2
n 2 5 Respussta miliple » 2 3 4 4 2
18 3 3 Andlisis de valores perdidos. 4 2 3 3 4 4 5 4 3
16 4 3 Imputacién miltiple » 2 17 4 4 4 2 3 3 20
[ 5 4 e » 2 21 4 4 4 2 3 4 21
18 4 4 Control de calidad 3 4 2 4 4 4 4 4 4 2
19 4 4 [ cuna cor 5 % 4 5 4 5 4 4 2
20 3 3 = T 4 18 3 4 3 4 3 3 20
2 2 3 2 2 2 4 15 1 3 4 3 1 3 18
2 4 3 4 5 4 4 2 4 4 3 3 4 5 23
23 4 3 2 1 3 5 18 1 3 4 3 4 4 19
2 3 5 3 4 3 4 2 4 4 4 4 4 4 2
2% 2 4 4 2 4 5 2 3 3 3 4 4 4 21
2 2 4 2 4 5 2 19 2 2 4 4 4 4 20
27 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 2
2 1 4 1 4 4 4 18 1 2 4 4 4 5 2
I

Figura 14. Elaboracion propia desde SPSS, andlisis de fiabilidad

88



Tabla 14: Prueba de confiabilidad para la variable: Directiva de viaticos
N°006-2014-INIA-OGA-OC contribuye en la transparencia de rendicion de

anticipos
Alfa de N de
Cronbach elementos

779 12

Fuente: Elaboracion Propia desde SPSS.

Tabla 15:

Estadistico total del elemento — Preguntas

Mediadela Varianzade Correlacion Alfa de
escalasise laescalasi elemento- Cronbachsi

eliminael seeliminael total se elimina el
elemento elemento corregida elemento
1. ¢(Esta usted de acuerdo que el funcionario publico aplica correctamente los principios y 41,64 24,302 521 ,753

deberes éticos al momento de rendir cuenta dentro de los 10 dias establecidos segin

directiva N°006-2014-INIA-OGA-OC, generando un buen control en los resultados de la

gestion publica?

2. ¢Esta usted de acuerdo que basandose en los deberes de la funcién publica aplicando 41,02 28,500 443 762
el numeral 6.6 de la Directiva N°006-2014 generaria beneficios y oportunidades de

mejora en la gestion?

3. ¢Larendicion de cuenta por el uso de los recursos del Estado, cumpliendo los fines 40,98 26,948 567 749
de la funcién publica segun el codigo 27815 influye en el logro de los objetivos

institucionales?

4. ;El mantener un interés de conflicto segln las prohibiciones éticas del servidor pablico 41,44 29,044 ,261 ,780
de la Ley 27815, influye en la informacién de los gastos que no son justificables?

5. ¢Esta de acuerdo que presentando rendicion de cuentas debidamente documentada, 40,97 26,516 445 ,761
generaria una informacién econémica y transparente?
6. ¢Esta de acuerdo que de alterar informacién para un beneficio personal al no reflejar 41,02 27,879 376 ,768

en el formato de rendicién de cuentas la devolucién del saldo del viatico asignado incurre
en una infraccién?

7. ¢(Esta de acuerdo que negarse a rendir cuenta incurre en una infraccion, porque influye 41,53 25,357 497 ,755
en la eficiencia de la institucion?
8. (Esta de acuerdo que de presentar comprobantes de pago alterados dentro de su 41,05 27,842 465 ,759

rendicién de cuenta, incurre en una infraccion generando descontrol de los recursos

asignados y un desempefio ineficiente?

9. ¢Esta de acuerdo que demorar injustificadamente la remision de expedientes de 40,92 29,113 401 ,766
rendicién de cuenta trae consigo una falta administrativa, que influye en determinar

responsabilidad por no proporcionar informacion de los fondos asignados?

10. ¢Esta de acuerdo que de no entregar su rendicién de cuentas dentro del término 41,00 28,828 468 762
legal, trae consigo una falta administrativa?

11. (Esta de acuerdo que de incurrir en ilegalidad trae consigo una falta administrativa, 40,78 30,278 330 773
impidiendo que se logre los resultados de la gestién publica?

12. ¢Esta deacuerdo que intimidar de alguna manera a quien desee plantear queja 40,98 29,086 ,343 771

administrativa por no rendir cuentas segun lo establecido en normas, trae consigo una
falta administrativa?

Fuente: Elaboracién Propia desde SPSS.
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4.1.3 Analisis Estadistico Inferencial
Herndndez (2014) afirma “La distribucion poblacional de la variable
dependiente es normal: el universo tiene una distribucion normal; el nivel de

medicion de las variables es por intervalos”. (p. 304)

Obtencidon de los datos:

EJ BASE DE CORRELACION REAL - INIAsav [Conjunto_de_datos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos - X
Archive Edicidn  Ver Datos Transformar Analizar Marketingdirecto Grdficos  Utiidades  Ventana  Ayuda
O [ - Informes » == e a8
SR & e 2 2% %
= Estadisticos descriptivos * | EFrecuencias .
Tablas » EQESEHDWGS Visible: 14 de 14 variables
PREGUNTA1 PREGUNTA2PREQ  Comparar medias » 7 PREGUNTA PREGUNTA9 PREGUNTA1 PREGUNTAT PREGUNTA1|  TOTAL2
&£ 4 Explorar. var var var var var
Modelo lineal general »
] 1 1 B8 Tablas de contingencia 3 3 2 2 3 4 17 =
Modelos lineales generalizados R
2 2 3 [ERazon 4 2 3 4 4 2 19
3 4 4 Hodsles mitos ’ 2 Griificos P-P 4 2 4 4 5 4 2
= . . Correlaciones » fteos S ; h . . . . »
Regresidn » | [ Gréficos 00
5 4 4 u T 4 4 4 4 4 4 24
Logl | »
6 4 3 LLARE 4 21 4 4 4 4 4 3 23
7 5 3 Redes neuronales » n 2% 4 n 5 n n 4 2%
8 4 5 T ’ 4 2% 4 4 4 3 4 5 2
g 1 N Reduccion de dimensiones  » 3 » 4 1 4 1 n 3 2
10 4 5 =EZa ’ 5 27 4 5 5 5 5 4 2
1 n 5 Pruebas no paramétricas » 3 o 4 n n 4 n 4 o4
12 3 4 Predicciones 4 5 25 3 4 4 4 5 4 2%
13 3 3 Supeniv 4 4 18 3 4 3 4 3 3 20
14 2 5 Respuesta miiple » 5 21 4 5 2 3 4 4 2
15 3 3 Anilisis de valores perdidos 4 24 3 3 4 4 5 4 23
16 4 3 Imputacién multiple » 2 17 4 4 4 2 3 3 20
17 5 4 Muestras complejas » 2 2 4 4 4 2 3 4 2
18 4 4 Control de calidad » 4 24 4 4 4 4 4 4 24
19 4 4 Cuna COR 5 2 4 5 4 5 4 4 2
2 3 3 = T 4 18 3 4 3 4 3 3 20
21 2 3 2 2 2 4 15 1 3 4 3 4 3 18
2 4 3 4 5 4 4 24 4 4 3 3 4 5 23
2 4 3 2 1 3 5 18 1 3 4 3 4 4 19
24 3 5 3 4 3 4 2 4 4 4 4 4 4 24
2 2 4 4 2 4 5 21 3 3 3 4 4 4 21
2 2 4 2 4 5 2 19 2 2 4 4 4 4 20
27 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 24
28 1 4 1 4 4 4 18 1 2 4 4 4 5 20
[ ettt ettt e et e e——————————————————————————————————————— " |

Vista de datos | Vista de variables

Figura 15. Elaboracién propia desde SPSS, analisis de prueba de normalidad
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Tabla 16:

Prueba de normalidad de Directiva de viaticos N°006-2014-INIA-OGA-OC

contribuye en latransparencia de rendicidén de anticipos

Kolmogorov-Smirnov®
PREGUNTAS ] ]

Estadistico| gl |[Sig.
1. ¢Esta usted de acuerdo que el funcionario publico aplica correctamente los principios y deberes éticos al momento de rendir cuenta ,260 59 ,000
dentro de los 10 dias establecidos segun directiva N°006-2014-INIA-OGA-OC, generando un buen control en los resultados de la
gestion pablica?
2. ¢Esta usted de acuerdo que basandose en los deberes de la funcién publica aplicando el numeral 6.6 de la Directiva N°006-2014 271 59 ,000
generaria beneficios y oportunidades de mejora en la gestiéon?
3. ¢Larendicién de cuenta por el uso de los recursos del Estado, cumpliendo los fines de la funcién publica segin el cédigo 27815 379 59 ,000
influye en el logro de los objetivos institucionales?
4. ¢El mantener un interés de conflicto segin las prohibiciones éticas del senvidor plblico de la Ley 27815, influye en la informacion de ,336 59 ,000
los gastos que no son justificables?
5. ¢ Esta de acuerdo que presentando rendicion de cuentas debidamente documentada, generaria una informacién econémica y 325 59 ,000
transparente?
6. ¢Esta de acuerdo que de alterar informacién para un beneficio personal al no reflejar en el formato de rendicién de cuentas la ,369 59 ,000
devolucién del saldo del viatico asignado incurre en una infracciéon?
7. ¢Esta de acuerdo que negarse a rendir cuenta incurre en una infraccion, porque influye en la eficiencia de la institucion? ,349 59 ,000
8. ¢Esta de acuerdo que de presentar comprobantes de pago alterados dentro de su rendicién de cuenta, incurre en una infraccién ,362 59 ,000
generando descontrol de los recursos asignados y un desempefio ineficiente?
9. ¢Esta de acuerdo que demorar injustificadamente la remision de expedientes de rendicién de cuenta trae consigo una falta ,388 59 ,000
administrativa, que influye en determinar responsabilidad por no proporcionar informacion de los fondos asignados?
10. ¢Esta de acuerdo que de no entregar su rendicién de cuentas dentro del término legal, trae consigo una falta administrativa? 408 59 ,000
11. (Esta de acuerdo que de incurrir en ilegalidad trae consigo una falta administrativa, impidiendo que se logre los resultados de la ,382 59 ,000
gestion pablica?
12. (Esta deacuerdo que intimidar de alguna manera a quien desee plantear queja administrativa por no rendir cuentas segun lo 317 59 ,000
establecido en normas, trae consigo una falta administrativa?

Fuente: Fuente: Elaboracién Propia desde SPSS.

La tabla 16, por su lado, presenta los resultados de la prueba de normalidad
de Kolmogorov-Smirnova, en donde se observa que todas las puntuaciones de
cada una de las sub-escalas de las variables, asi como el puntaje total, se
aproximan a una distribucion no normal (p < 0.05); por lo tanto se debera emplear
estadisticas no paramétricas para su analisis.

4.1.4 Correlacion Directiva de viaticos N°006-2014-INIA-OGA-OC

contribuye en la transparencia de rendicidén de anticipos

Hernandez (2014) afirma “los coeficientes rho de Spearman, simbolizado
como rs, y tau de Kendall, simbolizado como t, son medidas de correlacion
para variables en un nivel de medicion ordinal (ambas), de tal modo que los
individuos”. (p. 323)
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Obtencidon de los datos:

2 BASE DE CORRELACION REAL - INIAsav [Conjunto_de_datosT] - IBM SPSS Statistics Editor de datos _ x

Achivo Edicion  Ver Dalos Transformar  Analizar Marketing directo  Gréficos  Ufilidades  Ventana  Ayuda

== = Informes » BB i (Al (D
- = “ale | A )
S E = v Estadisticos descriptivos » == ad 9
Tablas » Visible: 14 de 14 variabes
PREGUNTA{PREGUNTAZPREQ  Comparar medias » [GUNTAG TOTAL1 |PREGUNTAT PREGUNTASPREGUNTAY PREGUNTA1PREGUNTA1[PREGUNTAT| TOTAL2 N . o N -
. p A v v v v v
Modelo lineal general » |
1 1 4 2 15 3 3 2 2 3 4 17 -]
Mogelos lineales generalizados »
2 2 3 3 16 4 2 3 4 4 2 19
Mogelos mios »
3 ¢ ¢ Correlaciones » 4 2 4 4 9 4 B
4 4 4 oot \ [ Buariadss 3 4 4 4 4 4 2
5 1 N Reg . [ Parciales. 4 4 4 4 4 4 24
s ' 3 Logimeal Distancias. 4 4 4 4 4 3 &
T 5 3 ' 4 % 4 4 5 4 4 4 2
8 4 5 ' 4 2 4 4 4 3 4 5 2
9 4 4 ' 3 2 4 4 4 4 4 3 s
10 1 5 D 5 27 4 5 5 5 5 4 2
1 4 5 ’ 3 2 4 4 4 4 4 4 2
12 3 4 » 5 25 3 4 4 4 5 4 2
13 3 3 ’ 4 18 3 4 3 4 3 3 20
i 2 5 Respuestamiliple » 5 21 4 5 2 3 4 4 2
15 3 3 Andlisis e valores peraiaos. 4 24 3 3 4 4 5 4 2
16 4 3 Imputacion multiple » 2 17 4 4 4 2 3 3 20
1 5 4 Musstras complejas » 2 2 4 4 4 2 3 4 2
18 4 4 Control de calidad » 4 24 4 4 4 4 4 4 2
19 4 4 EraEn 5 2 4 5 4 5 4 4 2
20 3 3 T T 4 1 3 4 3 4 3 3 20
21 2 3 2 2 2 1 15 1 3 4 3 4 3 18
2 4 3 5 4 4 2 4 4 3 3 4 5 23
23 4 3 2 1 3 5 18 1 3 4 3 4 4 19
2 3 5 3 4 3 4 2 4 4 4 4 4 4 2
% 2 4 4 2 4 5 21 3 3 3 4 4 4 2
2 2 1 2 1 5 2 19 2 2 4 4 4 4 2
27 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 2
2 1 4 1 4 4 4 18 1 2 4 4 4 5 20 B
[ I |

Vista de datos | Vista de variables

Figura 16. Elaboraciéon propia desde SPSS, andlisis de correlacion

En la siguiente tabla 17, se presenta el analisis de la correlacion entre las
variables Directiva de viaticos N°006-2014-INIA-OGA-OC contribuye en la
transparencia de rendicion de anticipos con sus respectivas sub-escalas, se
encontré que la relacién entre ambas variables altamente significativo (p < 0.01)
y, por tanto, existe una correlacion. Este resultado indica entonces que, en el
caso de la muestra estudiada, Directiva de viaticos N°006-2014-INIA-OGA-OC

contribuye en la transparencia de rendicidon de anticipos.

A continuacion, la tabla numero 17:

Tabla 17:

Relacion entre Directiva de viaticos N°006-2014-INIA-OGA-OC contribuye en
la transparencia de rendicion de anticipos.
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Coeficiente 551" 431" 349" ,190 067 187 612"
1. ¢Esta usted de acuerdo que el funcionario puablico aplica correctamente los principios y |de
deberes éticos al momento de rendir cuenta dentro de los 10 dias establecidos segin |correlacién
directiva N°006-2014-INIA-OGA-OC, generando un buen control en los resultados de la  |Sig. ,000 ,001 ,007 ,150 614 ,155| ,000
gestion publica? (bilateral)
N 59 59 59 59 59 59 59
Coeficiente 449" 412" 184 ,183 ,186 354"| 527"
PR . de
2. (Esta usted de acuerdo que basandose en los deberes de la funcién puablica aplicando correlacion
el numeral 6.6 de la Directiva N°006-2014 generia,na beneficios y oportunidades de mejora sig. 000 001 164 164 158 006|000
en la gestion? .
(bilateral)
N 59 59 59 59 59 59 59
Coeficiente 516" 483" 326" 383" 211 076| 572"
de
3. ¢Larendicion de cuenta por el uso de los recursos del Estado, cumpliendo los fines de correlacion
la funcién puablica segun el co@gq 27.815 influye en el logro de los objetivos Sig. 000 000 012 003 109 569|000
institucionales? y
(bilateral)
N 59 59 59 59 59 59 59
Coeficiente 274" ,203 177 276" ,209 233 457"
de
4. ¢El mantener un interés de conflicto seguin las prohibiciones éticas del servidor publico |correlacion
de la Ley 27815, influye en la informacion de los gastos que no son justificables? Sig. ,036 123 179 ,035 112 ,076( ,000
(bilateral)
N 59 59 59 59 59 59 59
Coeficiente 178 230 335" 3100 422" ,330°| 488"
de
5. ¢Esta de acuerdo que presentando rendicién de cuentas debidamente documentada, |correlacion
generaria una informacién econémica y transparente? Sig. 178 ,079 ,009 ,017 ,001 ,011| ,000
(bilateral)
N 59 59 59 59 59 59 59
Coeficiente ,033 211 145 35" 2gg’ 485" 414"
. " - . de
6. ¢Esta de acuerdo que de alterar informacion para un beneficio personal al no reflejar en correlacion
el formato de rendicién de cuentas la devc.Jquonvt’ieIsaIdo del viatico asignado incurre en sig. 804 108 274 003 029 000|001
una infraccién? N
(bilateral)
N 59 59 59 59 59 59 59
Coeficiente 588" 543" 4467 4807 424" 481"( 918"
de
DIRECTIVA N°006-2014-INIA-OGA-OC correlacion
TR ANIAA Sig. 1000 1000 000 000 001 .000[ ,000
(bilateral)
N 59 59 59 59 59 59 59

Fuente: Elaboracion Propia desde SPSS.
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El desarrollo de la presente investigacion, permitio conocer los problemas y
consecuencias que se presentan al momento de mantener rendiciones de
cuentas por rendir y no cumplir eficientemente lo que establece la directiva de

viaticos del INIA.

El estudio realizado posibilito obtener informacién real por parte de los

servidores publicos al ser evaluados mediante el cuestionario.

Este trabajo demostr6é que la transparencia favorece los valores de publicidad,

inclusion y responsabilidad.

Por consiguiente, teniendo en claro en relacion a la regresion lineal,
Herndndez (2014) afirma “es un modelo estadistico para estimar el efecto de una
variable sobre otra. Brinda la oportunidad de predecir las puntuaciones de una
variable a partir de las puntuaciones de la otra variable”. (p.307) Al cruzar la

variable independiente (X) dependiente (Y), se generé el siguiente grafico.

Teniendo esta teoria se llegd a medir las dos variables:

X: Directiva de viaticos N°006-2014-INIA-OGA-OC

Y: Transparencia de rendicion de anticipos otorgado
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Figura 17. Elaboracion propia desde SPSS, diagrama de dispersion entre la variable

Directiva N°006-2014-INIA-OGA-OC con la variable Transparencia de rendicion de anticipos.

Como se observa en el grafico ambas variables presentan una relacion lineal
positiva; es decir, a medida que aumenta el valor de la variable Directiva N°006-
2014-INIA-OGA-OC aumenta también el valor de la variable Transparencia de

rendicion de anticipos.

De tal manera, Nufiez (2013) afirma “transparencia de cuentas publicas esta
orientado a la rendicion de cuentas de la informacion econdmica transparente, lo
cual significa no sélo que se publigue la informacion relevante, sino en
calendarios establecidos utilizando los soportes mas modernos para facilitar el
estudio”. (p. 19) En resumen, si los servidores publicos aplican eficientemente la

Directiva N°006-2014-INIA-OGA-OC y mas aun si cumplen lo que establece el

95




numeral 6.6 la transparencia de rendicién de cuentas sera eficiente, manteniendo

saldos por rendir cero.

Si se aplica correctamente lo que establece la directiva, se estaria llevando un

mejor control en la gestion.

En consecuencia, Estela (2009) afirma “Las entidades controladas por el
estado peruano deben estar capacitando a su personal que tiene a cargo, en
forma especial y dar un mejor alcance de la Ley N° 27815, denominada Cddigo
de Etica de la Funcién Publica”. (p.143) De esta manera, como menciono en la
investigacion acerca de la Ley 27815, se deberia constantemente capacitar al
personal y dar a conocer el alcance de dicha ley que en su momento ayudara en

la formacion de todo el servidor publico.

Asimismo, Bautista (2009) afirma “la ética publica da al servidor publico un
conocimiento que le permite actuar correctamente en cada situacion, por dificil
que ésta sea, al ofrecer criterios para encontrar soluciones adecuadas”. (p.49)
Tal como menciona el autor, el servidor publico al tener un buen criterio tomando
como base a la ética, estara preparado para dar soluciones de ambito muy
responsable.

También, el alcance de la Directiva N°006-2014-INIA-OGA-OC son de
aplicacion y estricto cumplimiento obligatorio para los funcionarios, servidores
publicos y personal contratado bajo cualquier modalidad, independientemente del
vinculo que tenga con el Estado, incluyendo aquellos que brinden servicios de
consultorias, siempre y cuando prevean en sus Términos de Referencia, por la

necesidad del servicio.
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4.1.5 Prueba De Hipotesis

Hernandez (2014) afirma “es una proposicion respecto de uno o varios
parametros, y lo que el investigador hace por medio de la prueba de
hipotesis es determinar si la hipotesis poblacional es congruente con los

datos obtenidos en la muestra”. (p. 299)

Una vez elaborado la correlaciéon entre las variables independiente y
dependiente, se llegdb a la conclusion que efectivamente guarda relacion,
aceptando la hipotesis de investigacion, a continuacion, se explica los resultados

del gréfico del Coeficiente de Correlacion de Spearman:

Como se muestra en la Figura 17 al hacer el cruce entre las preguntas que
estan dentro de mi variable “X” versus las preguntas de la variable “Y’, se obtiene

un resultado confiable, aceptando las hipotesis de la investigacion.
Esto quiere decir:

Hipotesis Especifica 1: A mayor proximidad de la Ley 27815, mayor sera la

importancia de aplicar eficientemente el numeral 6.6 de la Directiva N°006-2014.

Si el servidor publico tiene un conocimiento de la Ley 27815 y lo aplica
eficientemente dentro y fuera del trabajo, aplicara correctamente lo que establece
el numeral 6.6 de la Directiva N°006-2014.

Hipdtesis Especifica 2: A mayor alcance de la Resolucion de Contraloria 367-
2003, mayor serd la relacion con el nivel de criterio al presentar la rendicion de

cuenta debidamente documentada.

Hipotesis Especifica 3: A mayor importancia de la Ley 27444, mayor sera la

relacion con el nivel de desempefio de los servidores publicos del INIA.

En conclusion, estas hipoétesis planteadas hacen referencia en que, si los

servidores publicos tienen mayor conocimiento de las normas, leyes y directivas,
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se aplicara y ejecutar4 correctamente los fondos o recursos del estado, ya sea

viaticos, bienes o servicios.

A continuaciéon, se muestra la interpretacion estadistica, que dentro de ello

estan los resultados mas las pruebas de hipotesis:

Tabla 18:

Interpretacion estadistica de la investigacion titulada: Directiva de viaticos
N°006-2014-INIA-OGA-OC contribuye en la transparencia de rendicion de

anticipos otorgado a los servidores publicos del INIA

INTERRETACION ESTADISTICA DE LA INVESTIGACION TITULADA: DIRECTIVA DE VIATICOS N°006-2014-INIA-OGA-OC CONTRIBUYE EN LA TRANSPARENCIA DE RENDICION
DE ANTICIPOS OTORGADO A LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL INIA

OBJETIVOS

DIMENSIONES

VARIABLE INDEPENDIENTE

VARIABLE
DEPENDIENTE

RESULTADOS|

HIPOTESIS DE
INVESTIGACION

PRUEBA DE HIPOTESIS

OBJETIVO
GENERAL

DIMENSION
INDEPENDIENTE

DIMENSION
DEPENDIENTE

DIRECTIVA N°006-2014-INIA-

TRANSPARENCIA DE
RENDICION DE
ANTICIPOS

E173% estuvo de

acuerdo y 30% nif

de acuerdo nien
desacuerdo

El cumplir la Directiva N°006:
2014-OGA-OC se relaciona
ignificath ite con la

Existe correlacion significativa, ya que

transparencia de rendicion de
anticipos otorgado a los
colaboradores en el Instituto
Nacional de Innovacion
Agraria.

la es 0,000. La
de Spearman (r=0,918) sefiala que se
trata de una relacién positiva muy
fuerte. Se rechaza la hipétesis nula y se
acepta la hipétesis de investigacion.

OBJETIVO
ESPECIFICO
1

Ley N° 27815 Ley
del Cédigo de Etica
de la Funcion Publica

Importancia de aplicar
elnumeral 6.6 de la
Directiva N°006-2014-
INIA-OGA-OC
-Grado de
conocimiento de la
Directiva N°006-2014
- Nivel de adaptacion
a nuevas directivas
-Eficiencia
-Criterio

1. ¢Esta usted de acuerdo que el
funcionario plblico aplica
correctamente los principios y
deberes éticos al momento de rendir
cuenta dentro de los 10 dias
establecidos segln directiva N°006-
2014-INIA-OGA-OC, generando un
buen control en los resultados de la
gestion pablica?

7. ¢Esta de acuerdo que
negarse a rendir cuenta
incurre en una infraccion,
porque influye en la
eficiencia de la institucion?

EI66% estuvo de
acuerdo

2. ¢Esta usted de acuerdo que
basandose en los deberes de la
funcion publica aplicando el numeral
6.6 de la Directiva N°006-2014
generaria beneficios y oportunidades
de mejora en la gestion?

8. ¢Esta de acuerdo que de
presentar comprobantes de
pago alterados dentro de su
rendicion de cuenta, incurre
en una infraccion generando
descontrol de los recursos
asignados y un desempefio
ineficiente?

EI71% estuvo de
acuerdo

A mayor proximidad de la
Ley 27815, mayor seréa la
importancia de aplicar
eficientemente el numeral 6.6|
de la Directiva N°006-2014

Existe correlacion significativa, ya que
la significacion es 0,000. La corelacién
de Spearman (r=0,551) sefiala que se
trata de una relacion positiva debil. Se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipétesis de investigacion.

Existe correlacion significativa, ya que
la significacion es 0,001. La corelacion
de Spearman (r=0,412) sefiala que se
trata de una relacién positiva debil. Se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipétesis de investigacion.

OBJETIVO
ESPECIFICO
2

Resolucion de
Contraloria N° 367-
2003- CG
Reglamento de
infracciones y
sanciones de la
Contraloria General y|
sus modificaciones

Nivel de criterio al
presentar rendicion de
cuenta debidamente
documentada
-Grado de apoyo de
capacitacion segun

3. ¢La rendicién de cuenta por el uso|
de los recursos del Estado,
cumpliendo los fines de la funcién
publica segun el codigo 27815 influye
en el logro de los objetivos
L 5

unidades

-Formulacion y
actualizacion de planes
a corto, mediano y
largo plazo de la
Unidad de Tesoreria
-Grado de control de
anticipos

9. ¢Estéa de acuerdo que
demorar injustificadamente
la remisién de expedientes

consigo una falta
administrativa, que influye
en determinar
responsabilidad por no
proporcionar informacion de
los fondos asignados?

4. (El mantener un interés de
conflicto segin las prohibiciones
éticas del servidor publico de la Ley
27815, influye en la informacion de

E163% estuvo de
acuerdo

10. ¢Esta de acuerdo que
de no entregar su rendicién
de cuentas dentro del
término legal, trae consigo
una falta inistrativa?

los gastos que no son j

E158% estuvo de
acuerdo

A mayor alcance de la
Resolucién de Contraloria
367-2003, mayor seré la
relacion con el nivel de
criterio al presentar la
rendicién de cuenta
debidamente documentada.

Existe correlacion significativa, ya que
la significacién es 0,012. La corelacion
de Spearman (r=0,326) sefiala que se
trata de una relacion positiva debil. Se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipétesis de investigacion.

Existe correlacion significativa, ya que
la significacién es 0,035. La corelacion
de Spearman (r=0,276) sefiala que se
trata de una relacion positiva debil. Se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipétesis de investigacion.

OBJETIVO
ESPECIFICO
3

Ley 27444 "Ley de
Procedimiento
Administrativo

General”

Nivel de desempefio
del servidor publico del
INIA
-Nivel de informacion
-Nivel de desempefio
profesional de las
personas capacitadas
-Grado de utilizacion de|
nuevos conocimientos
en la entidad

5. ¢Esta de acuerdo que presentando
rendicion de cuentas debidamente
documentada, generaria una
informacién econémica y
transparente?

11. (Esta de acuerdo que
de incurrir en ilegalidad trae
consigo una falta
administrativa, impidiendo
que se logre los resultados
de la gestion puablica?

E173% estuvo de
acuerdo

6. ¢Esta de acuerdo que de alterar
informacién para un beneficio
personal al no reflejar en el formato
de rendicion de cuentas la devolucion
del saldo del viatico asignado incurre
en una infraccion?

12. ;Esta deacuerdo que
intimidar de alguna manera
a quien desee plantear quejal
administrativa por no rendir
cuentas segin lo establecidol
en normas, trae consigo una
falta administrativa?

E173% estuvo de
acuerdo

‘A mayor importancia de la
Ley 27444, mayor seréa la
relacion con el nivel de
desempefio de los servidores
publicos del INIA.

Existe correlacion significativa, ya que
la significacion es 0,001. La corelacion
de Spearman (r=0,422) sefiala que se
trata de una relacion positiva debil. Se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la

hipétesis de i

Existe correlacion significativa, ya que
la significacién es 0,000. La corelacion
de Spearman (r=0,485) sefiala que se
trata de una relacion positiva debil. Se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipétesis de investigacion.

Fuente: Sueldo, J. (2016). Conceptualizacion final de las conclusiones, Lima. Elaboracién

Propia.
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Para validar la hipétesis general y las especfficas, se aplicé mediante prueba
estadistica correlaciéon de Spearman, segun Hernandez (2014) afirma “es una
estadistica apropiada para variables medidas por intervalos o razdén y para
relaciones lineales. Son coeficientes utilizados para relacionar estadisticamente
escalas tipo Likert por aquellos investigadores que las consideran ordinales”.
(p.322) Llegando a la conclusion, que efectivamente aceptamos las hipétesis de

investigacion segun los resultados del sistema SPSS.

Del mismo modo, todos estos resultados tienen el sustento de una teoria que
esta dentro de las bases tedricas y también de los antecedentes ya sea nacional
e internacional. Se toma uno como sustento dentro de la Ley N° 27815 Ley del
Cédigo de Etica de la Funcion Publica en relacién servidor publico debe aplicar
eficientemente los principios de la funcion publica: respeto, probidad, eficiencia,

idoneidad, veracidad, obediencia, justicia, equidad, lealtad al estado de derecho.

Asimismo, Estela (2009) afirma “las sanciones suponen la retribucién negativa
de una conducta ilegitima. La multa es el prototipo de una sancion, pero también
lo es la imposicionde una medida disciplinaria, como, por ejemplo, la suspension
de un funcionario y/o servidor publico”. (p.52) Entonces, como se menciona en la
investigacion, el servidor publico debera hacer un buen uso de los recursos del
estado, rindiendo cuentas en los plazos establecidos y no lo contrario llevando a

una mala administracién por parte de cada entidad.

Bautista (2001) afirma lo siguiente:

El comportamiento correcto de un individuo lo muestra la ética la cual es una
disciplina que estudia las actitudes de los hombres: buenas o malas, debidas o
indebidas, convenientes o nocivas. La ética aplicada a la funcién puablica es de vital
importancia porque tiene como eje central laidea de servicio, es decir, las tareas y
actividades que realizan los funcionarios publicos estan orientadas al bien comun.
La Etica de lafuncién publica, es la ciencia del buen comportamiento en el servicio
publico, es ademas un importante mecanismo de control de la arbitrariedad en el
uso del poder publico, un factor vital para la creacion y mantenimiento de la

confianza enlaadministracién ysus instituciones. Porlo tanto, la ética es un factor
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clave para elevar la calidad de la Administraciéon Publica mediante la conducta
honesta, eficiente, objetiva e integra de los funcionarios en la gestién de los a suntos
publicos. (p.41)

Entonces, a lo largo de esta investigacion se puede afirmar que, en relacion a
los afios anteriores, el gobierno no impulsaba ni daba a conocer del todo la Ley
27815, no se llevaba un buen control, ni habia un sistema que integre toda la
informacién a nivel nacional. Es por ello que, en la actualidad, se mantiene de
saldos pendientes por ser regularizados y que efectivamente esto corresponde a
una mala gestion en su determinado momento, reflejando como pendiente en los

Estados Financieros.

Bautista (2001) afirma lo siguiente:

Todo estado que verdaderamente se llame asi y que no sea simplemente de
nombre debe preocuparse por orientar yvigilar el comportamiento de los individuos,
estoes,tiene laresponsabilidad de moderarlos deseos ypasiones de los hombres
y encaminarlos hacia la virtud a fin de establecer la armonia. Porlo tanto, es funcién
de todo gobierno educar a su gente, constituirlo, organizarlo, conservar su cultura,
suintegridad, su identidad, sus valores, por ello es importante que se fomente en
los individuos principios éticos mediante la educacién. Uno de los fines de la politica
gue debe aplicar todo gobernante es hacer que los ciudadanos sean personas
dotadas de cualidades capaces de realizar acciones nobles, bellas ybuenas. Un
acto bueno significahacer el bien.Bueno es lo admitido como positivo actuando de
manera correcta, realizando actos que van acompafiados de elogio, de mérito, de
reconocimiento. Bueno es realizar acciones acompafiadas de virtud. (p.35)

La funcién del gobierno es clara, al emitir sus normas tiene que ser mas
riguroso con las personas que se les asigne fondos, haciendo un analisis y
llevando un control de cuanto se asigna y cuanto se rinde, viendo también si se
obtiene los resultados y si todo marcha eficientemente, teniendo en cuenta
cuando es el promedio de avances y si verdaderamente se esta haciendo una

buena gestion.

100



Por consiguiente, lo que menciona la NIC-SP 1 es que las entidades del sector
publico al revelar informacién contable tienen como una de las bases principales
las normas legislativas u otras disposiciones legales, que a la vez ayudan a
mostrar una informacion mas transparente y a tener un buen control de rendicién
de cuenta. Esto servird para influir en decisiones futuras sobre la asignacion de

recursos de cada entidad publica.
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Figura 18. Elaboracion propia desde SPSS, base de datos 1.1 de las preguntas

independientes y dependientes
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Figura 19. Elaboracion propia desde SPSS, base de datos 1.2 de las preguntas

independientes y dependientes
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CAPITULO V
DISCUSION



CAPITULO V: DISCUSION

5.1 Discusion

En la presente tesis se investigd que tanto conoce el servidor publico en
referencia a las normativas que rigen las rendiciones de cuenta, tomando como
argumentos autores como Estela (2009) que hace referencia a que las entidades
controladas por el estado peruano deben estar capacitando a su personal que
tiene a cargo, en forma especial y dar un mejor alcance de la Ley N° 27815,

denominada “Cédigo de Etica de la Funcion Publica”.

Venegas (2012) hace referencia en que se debe aplicar correctamente NICSP
en el sector publico ayudara a brindar una informacion Util para cualquier tipo de
decisiones a corto o largo plazo. También va a contribuir a una transparencia y a
una rendiciéon de cuentas de los recursos que se le asigna a cada institucién
publica. Nufiez (2013) que hace referencia sobre la transparencia de la rendiciéon
de cuentas mastranto una informacion econdmica y transparente, de lo cual

significa que se muestre una informacién relevante.

Mediante los resultados obtenidos resultados que efectivamente la Directiva
de viaticos N°006-2014-INIA-OGA-OC contribuye en la transparencia de
rendicion de anticipos otorgado a los servidores publicos del INIA, siempre y
cuando el comisionado esté al tanto de las normas que regula los viaticos
asignados y al momento de rendir cuentas, se toma mediante respuestas segun
cuestionario aplicado, que muchos de los comisionados conoces dichas normas,

pero no lo aplican.

Siendo mas rigurosos con lo que establece el numeral 6.6 de la directiva se
llegaria a tener un mejor control de los fondos asignados a cada comisionado y
si es que realmente cumplen con lo establecido por la norma. Obteniendo asi un

buen uso eficiente de los recursos del estado o en los mejores de los casos
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asignar mas fondos para realizar otros proyectos en donde se requiere viaticos

para los servidores publicos que estén a cargo de llevar a cabo dichos proyectos.

Es asi, que después de recolectar informacion y estudiar los antecedentes y
el marco conceptual de todo lo que implica el tema de la transparencia, y de qué
manera incumplen las normas los servidores publicos, se pudo establecer la
importancia de aplicar eficientemente la Directiva N°006-2014-OGA-OC mas en
relacion a lo que detalla el numeral 6.6 “la rendicion de los gastos debe ser
presentada dentro los diez (10) habiles contados desde la culminacién de la

comisién de servicio.
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5.2

Conclusiones

1. Se determind que actualmente los comisionados deben rendir sus
cuentas por los gastos debidamente sustentados por conceptos de
movilidad, hospedaje y alimentacion que requiera su comision de servicio,
pero no cumplen con rendir dentro de los diez dias habiles, tal como esta
definido en el numeral 6.6 de la directiva de viaticos, esperan que les
asignen nuevas comisiones para asi poder rendir los saldos pendientes,

pero para entonces ya habran pasado los dias habiles o meses.

2. Se observd que la gran mayoria de comisionados no presentan
rendicion de cuenta debidamente documentada, de tal forma esto
perjudica a cada uno de ellos porque la Unidad de Contabilidad regresa
los expedientes por irregularidades, pero sin ser rebajados en el SIAF, si
fuese por un visto de algun jefe directo. Todo esto por no ser capacitado
una vez emitido una nueva directiva, esto conlleva a tener algunas dudas

por el comisionado.

3. Se determiné que el servidor publico no tiene el criterio absoluto
sobre el uso eficiente y transparente en relacion a los fondos publicos que
se le asigna para el cumplimiento de su misién, no est4 cumpliendo con
los principios y deberes éticos que establece la Ley 27815 “Ley del codigo

de Etica”.

4. Se determind que a la fecha la cuenta de anticipo del Balance
General de Situacion Financiera tiene saldos pendientes de afios
anteriores por ser rendidos, la Unidad de Contabilidad constantemente

solicita documentacién para su pronta rendicién, pero la documentacion

107



5.3

no es remitida, por otra parte, no se puede aplicar un descuento
automatico, es por ello que el comisionado esta confiado que al pasar los

afos la entidad no aplicara ningln proceso administrativo contra ellos.

5. Por dltimo, la entidad no cuenta con un software donde se detalle a
cuantos comisionados se le anticipo fondos publicos para una comision,
cuantos dias le queda para rendir y a la vez una opcion donde se pueda

negar otro anticipo por mantener saldos pendientes.

Recomendaciones

1. Enefecto, se debe implementar un cambio y ser mas estricto dentro
de la Directiva N° 006-2014-INIA del numeral 6.6 que manifiesta la
rendicion de los gastos debe ser presentada dentro de los diez (10) diez
habiles contados desde la culminacion de la comision de servicio; aplicar
eficientemente el descuento automatico si en caso no cumplan los dias
establecidos a rendir, se basara dicho descuento con la carta de
compromiso que firma cada comisionado antes de entregarle el viatico
salvando de toda responsabilidad a la institucion si es que posteriormente

se entregue la rendicién de viatico.

2. Implementar un manual de rendiciébn de anticipos y a la vez
capacitar a todos los funcionarios que constantemente solicitan viaticos,
esto ayudara a que ellos conozcan con exactitud de como rendir mediante
comprobantes de pago, en la actualidad muchos expedientes son
presentados con irregularidades. Si se llega aplicar lo antes mencionado
la agilizacion de documentos de rendidos seran mucho mas rapido en ser

procesados mediante revision y rebajados en el SIAF.
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3. Se recomienda a las autoridades del INIA iniciar una campafa de
capacitacion y motivacion para los servidores publicos en relacion ala Ley
N° 27815, denominada “Cédigo de Etica de la Funcion Publica”. Esto
ayudaria a tener un mejor control sobre los recursos publicos con la
finalidad de que obtengan un mayor conocimiento y a la vez reconozcan
gue estan realizando de manera adecuada sus funciones; y con ello

colaborando con el control gubernamental.

4. Aplicar a la brevedad posible una escala de suspension y de
procesos administrativos a los comisionados que en la actualidad tengan
saldos pendientes de afios anteriores, basandose dicho proceso en que
una primera instancia se remitié documentacion para que haga su posible
rendicion cada comisionado en plazos establecidos. No esperar a que un

informe de auditoria externa recomiende hacer cumplir la normatividad.

5. Finalmente, la entidad debe implementar un software donde se
pueda generar un reporte por dia de cuantos comisionados se le anticipo
fondos publicos para una comision y de cuantos estan pendientes por
rendir. Esto va ayudar a tener un mejor control y ala vez la cuenta contable
va a reflejar que efectivamente mantiene saldos pendientes solo de rendir

de dias atrés.
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ANEXO



Anexo 1: Matriz de Consistencia

TITULO: DIRECTIVA DE VIATICOS N°006-2014-INIA-OGA-OC CONTRIBUYE EN LA TRANSPARENCIA DE RENDICION DE ANTICIPOS OTORGADO A LOS
SERVIDORES PUBLICOS DEL INIA

Formulacion del problema

Objetivos

Hipotesis

Variables

Principal

Principal

Principal

Independiente

Dimensiones

Indicadores

¢ De qué manera se relaciona la
Directiva N°006-2014-OGA-OC con
la transparencia de rendicién de
anticipos otorgados a los
colaboradores del Instituto Nacional
de Innovacion Agraria?

Determinar la relacién que existe entre
la Directiva N°006-2014-OGA-OC con
la transparencia de rendicién de
anticipos otorgado a los colaboradores
en el Instituto Nacional de Innovacion
Agraria

El cumplir la Directiva N°006-2014-
OGA-OC se relaciona significativamente
con la transparencia de rendicién de
anticipos otorgado al colaborador en el
Instituto Nacional de Innovacién Agraria.

Directiva de Viaticos
N°006-2014-INIA-
OGA-OC

Ley N° 27815 Ley del Cédigo de Etica
de la Funcion Publica

Grado de
conocimiento de la
Directiva N°006-2014

Resolucion de Contraloria N° 367-2003-
CG Reglamento de infracciones y
sanciones de la Contraloria General y
sus modificaciones

Grado de apoyo de
capacitacion segun
unidades ejecutoras

Ley N° 27444 Ley de Procedimiento
Administrativo General

Nivel de informacion

Especificos Especificos Especificos Dependiente Dimensiones Indicadores
¢Qué efecto tiene la Ley 27815 con|Establecer la relacion que existe entre |A mayor proximidad de la Ley 27815, Eficiencia
la importancia de aplicar la Ley 27815 con la importancia de mayor sera la importancia de aplicar Coherencia

eficientemente el numeral 6.6 de la
Directiva N°006-2014?

aplicar eficientemente el numeral 6.6
de la Directiva N°006-2014

eficientemente el numeral 6.6 de la
Directiva N°006-2014

¢En qué medida influye la
resolucion de la Contraloria N° 367-
2003-CG con el nivel de criterio al
presentar la rendicién de cuenta
debidamente documentada?

Establecer la relacién que existe entre
la resolucién de la Contraloria N° 367-
2003-CG con el nivel de criterio al
presentar la rendicién de cuenta
debidamente documentada.

A mayor alcance de la Resolucion de
Contraloria 367-2003, mayor sera la
relacion con el nivel de criterio al
presentar la rendicién de cuenta
debidamente documentada.

¢ Qué efecto tiene la Ley 27444 con
el nivel de desempefio de los
senidores publicos?

Evaluar la relacion que existe entre la
Ley 27444 con el nivel de desempefio
de los senidores publicos

A mayor importancia de la Ley 27444,
mayor serd la relacion con el nivel de
desempefio de los senidores publicos.

Transparencia de
rendicion de anticipos

Numeral 6.6 de la Directiva N°006-2014

Nivel de adaptacion a
nuevas directivas

Rendicién de cuenta documentada

Formulacién y
actualizacion de
planes a corto,
mediano y largo plazo
de la Unidad de
Tesoreria

Nivel de Criterio

Grado de control de
anticipos

Senvidor Publico del INIA

Nivel de desempefio
profesional de las
personas capacitadas

Grado de utilizacion
de nuevos
conocimientos en la
entidad
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Anexo 2: Matriz de Operalizacion de las variables

TITULO: DIRECTIVA DE VIATICOS N°006-2014-INIA-OGA-OC CONTRIBUYE EN LA TRANSPARENCIA DE
RENDICION DE ANTICIPOS OTORGADO A LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL INIA

DIMENSIONES

VARIABLE
INDEPENDIENTE

VARIABLE DEPENDIENTE

Directiva de Viaticos
N°006-2014-INIA-OGA-OC

Transparencia de rendicion de
anticipos

INDICADORES

PREGUNTAS

SVI 1

SVD 1

Ley 27815 "Ley del Codigo
de Etica de la Funcion

Importancia de aplicar el n.
6.6 de la Directiva N°006-2014-
INIA-OGA-OC
-Grado de conocimiento de la
Directiva N°006-2014

Ley 27815, p2 Ley
27785, art.6

1. ¢Esta usted de acuerdo que el senidor publico del INIA aplica
correctamente los principios y deberes éticos al momento de
rendir cuenta dentro de los 10 dias establecidos segln directiva
N°006-2014-INIA-OGA-OC, generando un buen control en los
resultados de la gestién publica?

Ley 27815, p3
Comité Técnico,
(2014), p.13

2. ¢ Esta usted de acuerdo que basandose en los deberes de la
funcién publica aplicando el numeral 6.6 de la Directiva N°006-2014
generaria beneficios y oportunidades de mejora en la gestién?

Publica" - Nivel de adaptacion a nuevas
directivas . " .
7. ¢Esté usted de acuerdo que al negarse a rendir cuenta incurre
-Eficiencia RC 367-2003, p.5 |/ ¢=5'a Usted °4d garse are ona incu
o en una infraccion, porque influye en la eficiencia de la institucion?
-Criterio
8. ¢ Esta usted de acuerdo que de presentar comprobantes de
RC 367-2003, p.5 -|pago alterados dentro de su rendicién de cuenta, incurre en una
Espinosa, (2012) |infraccién generando descontrol de los recursos asignados y un
desempefio ineficiente?
SVI 2 SVD 2

Resolucion de la Contraloria
N° 367-2003-CG

Nivel de criterio al presentar
rendicién de cuenta
debidamente documentada
-Grado de apoyo de capacitacion
segln unidades ejecutoras
-Formulacion y actualizacion de
planes a corto, mediano y largo
plazo de la Unidad de Tesoreria
-Grado de control de anticipos

Ley 27815, p1 RC
320, (2006), n.3.7

3. ¢Larendicion de cuenta por el uso de los recursos del Estado,
cumpliendo los fines de la funcién publica segln la Ley 27815
influye en el logro de los objetivos institucionales?

Ley 27815, p4

4. ¢El mantener un interés de conflicto segun las prohibiciones
éticas del senvidor publico de la Ley 27815, influye en la
informacion de los gastos que no son justificables?

Ley 27444, p.73 -
Ramirez, (2011)

9. ¢ Esta usted de acuerdo que demorar injustificadamente la
remision de expedientes de rendicién de cuenta trae consigo una
falta administrativa, que influye en determinar responsabilidad por
no proporcionar informacién de los fondos asignados?

Ley 27444, p.73 -
Estela, (2009)

10. ¢Esta usted de acuerdo que de no entregar su rendicion de
cuentas dentro del término legal, trae consigo una falta
administrativa?

SVI3

SVD 3

Ley 27444 "Ley de
Procedimiento
Administrativo General"

Nivel de desempefio del
servidor publico del INIA
-Nivel de informacion
-Nivel de desempefio profesional
de las personas capacitadas
-Grado de utilizacion de nuevos
conocimientos en la entidad

RC 367-2003, p.5
Nufiez, (2013),
p.19

5. ¢ Esta de acuerdo que presentando rendicién de cuentas
debidamente documentada, generaria una informacién econémica
y transparente?

RC 367-2003, p.5
DT 001-2007,
art.73

6. ¢ Esta usted de acuerdo que de alterar informacion para un
beneficio personal al no reflejar en el formato de rendicion de
cuentas la dewolucién del saldo del viatico asignado incurre en una
infraccion?

Ley 27444, p.73 -
Sotomayor, (2009)

11. ¢Esta usted de acuerdo que incurrir en ilegalidad trae consigo
una falta administrativa, impidiendo que se logre los resultados de
la gestion publica?

Ley 27444, p.73 -
Sotomayor, (2009)

12. ¢Esta usted de acuerdo que intimidar de alguna manera a
quien desee plantear queja administrativa por no rendir cuentas
segun lo establecido en normas, trae consigo una falta
administrativa?
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Anexo3: Mapa conceptual del marco tedrico

TITULO: DIRECTIVA DE VIATICOSN°006-2014-INIA-OGA-OC CONTRIBUYE EN LA TRANSPARENCIA DE RENDICION DE ANTICIPOS OTORGADO A LOS
SERVIDORES PUBLICOS DEL INIA

Antecedentes

Variables

Dimensiones

Indicadores

Espinosa, C. (2012). Arreglos Institucionales de Rendicion de cuentas
para el control de la corrupcién en Colombia. (Tesis Doctoral).
Universidad Complutense de Madrid. Espafia.

\Venegas, R. (2012). Desafios para la implementacion de las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP) en el
Gobierno Regional del Bio Bio. (Grado de Titulo). Universidad de
Concepcion. Chile.

Bautista, O. (2005). La Etica y la Corrupcién en la polttica y la
Administraciéon Publica. Universidad Complutense de Madrid. Espafia.

Variable Independiente:
Directiva de Viaticos
N°006-2014-INIA-OGA-
ocC

Ley N° 27815 Ley del Cédigo de
Etica de la Funcion Publica

Grado de conociemienso de leyes
vigentes

Resolucion de Contraloria N° 367-
2003-CG Reglamento de
infracciones y sanciones de la
Contraloria General y sus
modificaciones

Grado de apoyo de capacitacion
segun unidades ejecutoras

Ley N° 27444 Ley de
Procedimiento Administrativo
General

Nivel de informacion

Bautista, O. (2001). La Etica en los servidores Publicos. (Grado de
Titulo). Universidad Pedagégica Nacional. México.

Pereira, N. (2008). Propuesta de politica Publica de Transparencia y
Rendicién de Cuentas en la Gestion Publica de Paraguay. (Tesis de
Maestria). Escuela Superior de Comercio y Administracién Unidad Santo
Tomas. México.

Ramirez, A. (2011). La rendicién de cuentas a través de la cuenta
Municipal en San Francisco Ozolotepec, periodo 2008-2010. (Grado de
Titulo). Universidad de la Sierra Sur. México.

Variable Dependiente:
Transparencia de
rendicion de anticipos

Numeral 6.6 de la Directiva N°006-
2014

Eficiencia, Coherencia y nivel de
adaptacion a nuevas directivas

Rendicién de cuenta
documentada

Formulacion y actualizacion de

planes a corto, mediano y largo

plazo de la Unidad de Tesoreria;

nivel de criterio; grado de control
de anticipos

Servidores Publicos del INIA

Nivel de desempefio profesional
de las personas capacitadas,
grado de utilizacion de nuevos

conocimientos en la entidad

Bautista, O. (2007). Etica en la gestion pablica: Fundamentos, estado de
la cuestién y proceso para la implementacion de un sistema Etico
integral en los gobiernos. (Grado de Doctor). Universidad Complutense
de Madrid. Espafia.

Nufiez, E. (2013). Andlisis dinamico de la rendicién de cuentas de las
comunidades auténomas y los organismos de control externo. (Grado de
Doctor). Universidad Complutense de Madrid. Espafia.

Estela, J. (2009). El Procedimiento administrativo sancionador, las
sanciones administrativas en el poder ejecutivo, casuistica. (Grado de
Magister). Universidad Nacional Mayor de San Marcos. Lima, Peru.

Sotomayor, J. (2009). El control gubernamental y el sistema de control
interno en el Peru. (Grado de Doctor). Universidad San Martin de Porres.
Lima, Pera.
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Anexo 4: Instrumento de investigacion

CUESTIONARIO: DIRECTIVA DE VIATICOS N°006-2014-INIA-OGA-OC
CONTRIBUYE EN LA TRANSPARENCIA DE RENDICION DE ANTICIPOS

GENERO:

EDAD:

INSTRUCCIONES: El presente cuestionario tiene como propésito determinar

la relacién que existe entre la Directiva de viaticos N°006-2014-INIA-OGA-OC

con la transparencia de rendicibn de anticipos, a continuaciéon el presente

instrumento propone 12 items los cuales deben ser contestados en su totalidad

seleccionando una de las 5 alternativas de respuesta de la manera mas sincera

posible.

SENALE CON UNA “X” LA OPCION QUE MAS SE ACERQUE A SU
OPINION.

EL PRESENTE INSTRUMENTO ES CONFIDENCIAL Y ANONIMO.

ITEMS

hMuy en
desacuerdo

En
desacuerdo

Ni de
acuerdo, ni
en
desacuerdo

De
acuerdo

hMuy de
acuerdo

1. ¢ Esta usted de acuerdo que el
servidor pablico del INIA aplica
correctamente los principios y
deberes éticos al momento de
rendir cuenta dentro de los 10
dias establecidos segln directiva
MN=006-2014-INIA-OGA-OC,
generando un buen control en
los resultados de la gestion
publica?

2. jEsta usted de acuerdo que
basandose en los deberes de la
funcidon pablica aplicando el
numeral 6.6 de la Directiva
N*006-2014 generaria beneficios
y oportunidades de mejora en la
gestion?

3. i La rendicion de cuenta por el
uso de los recursos del Estado,
cumpliendo los fines de la
funcidon pablica segun la Ley
27815 influye en el logro de los
objetivos institucionales?
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ITEMS

Muy en
desakuerdo

En
desacuerdo

MNi de
acuerdo, ni
en
desacuerdo

De
acuerdo

Muy de
acuerdo

4. ; El mantener un interés de
conflicto segln las prohibiciones
eticas del servidor publico de la
Ley 27315, influye en la
informacion de los gastos que no
son justificables?

5. j Esta de acuerdo que
presentando rendicion de
cuentas debidamente
documentada, generaria una
informacion economica y
transparente?

6. i Esta usted de acuerdo que
alterar informacian para un
beneficio personal al no reflejar
en el formato de rendicion de
cuentas la devolucién del saldo
del viatico asignado incurre en
una infraccion?

7. i Esta usted de acuerdo que
negarse a rendir cuenta incurre
en una infraccion, porgue influye
en la eficiencia de la institucion?

8. j Esta usted de acuerdo que
presentar comprobantes de pago
alterados dentro de su rendicién
de cuenta, incurre n una
infraccion generando descontrol
de los recursos asignados y un
desempefio ineficiente?

9. j Esta usted de acuerdo que
demorar injustificadamente Ia
remision de expedientes de
rendicion de cuenta trae consigo
una falta administrativa, que
influye en determinar
responsabilidad por no
proporcionar informacion de los
fondos asignados?
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ITEMS

Muy en
desacuerdo

En
desacuerdo

Ni de
acuerdo, ni
en
desacuerdo

De
acuerdo

hMuy de
acuerdo

10. ;Esta usted de acuerdo que
de no entregar su rendicidn de
cuentas dentro del término legal,
trae consigo una falta
administrativa?

11. i Esta usted de acuerdo que
incurrir en ilegalidad trae consigo
una falta administrativa,
impidiendo que se logre los
resultados de la gestidn plblica?

12. ;Esta usted de acuerdo que
intimidar de alguna manera a
quien desee plantear gueja
administrativa por no rendir
cuentas segln lo establecido en
normas, trae consigo una falta
administrativa?

123




Anexo 5: Cartas a los expertos

Jut 0F31372 ¥

/
Lima, 27 de Junio del 2016 %Wu/W e

Sefior:

CPC. Ysmael Quezada Carbajal
Director de la Unidad de Contabilidad - INIA

Estimado Director:

Es grato dirigirme a Usted, para cordialmente saludarle y aprovechar la oportunidad de
solicitar su colaboracién, en el proceso de estimacion de validez del contenido del
instrumento  titulado:  “DIRECTIVA DE VIATICOS N°006-2014-INIA-OGA-OC
CONTRIBUYE EN LA TRANSPARENCIA DE RENDICION DE ANTICIPOS”, dirigido a
los colaboradores del Instituto Nacional de Innovacion Agraria.

Dicho instrumento, sera utilizado para sostener los planteamientos de la investigacion de
la tesis denominada DIRECTIVA DE VIATICOS N°006-2014-INIA-OGA-OC
CONTRIBUYE EN LA TRANSPARENCIA DE RENDICION DE ANTICIPOS OTORGADO
A LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL INIA

En tal sentido, el instrumento necesita ser validado a través del método de Juicio de
Expertos, para lo cual recurro a Usted, adjuntando lo siguiente:

- Ficha de Evaluacion denominada: Validacion de Instrumento.

- Instrumento de recoleccion de informacion.

- Matriz de Operacionalizacién de las Variables.

- Matriz de Consistencia.

Agradeciendo su reconocida capacidad de experto en investigacion y su amable
colaboracion con la presente solicitud, quedo de Usted.

Muy Cordialmente

Cesar Ernesto'Segura Salazar
DNI: 47675598
Alumno: 2112102202
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Lima, 27 de Junio del 2016
Sefior:

Abg. Walter Guere Ticse
Asesor de la Unidad de Recursos Humanos

Es grato dirigirme a Usted, para cordialmente saludarle y aprovechar la oportunidad de
solicitar su colaboracién, en el proceso de estimacion de validez del contenido del
instrumento  titulado:  “DIRECTIVA DE VIATICOS N°006-2014-INIA-OGA-OC
CONTRIBUYE EN LA TRANSPARENCIA DE RENDICION DE ANTICIPOS”, dirigido a
los cotaboradores del Instituto Nacional de Innovacion Agiaria.

Dicho instrumento, sera utilizado para sostener los planteamientos de la investigacion de
la tesis denominada DIRECTIVA DE VIATICOS N°006-2014-INIA-OGA-OC
CONTRIBUYE EN LA TRANSPARENCIA DE RENDICION DE ANTICIPOS OTORGADO
A LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL INIA

En tal sentido, el instrumento necesita ser validado a través del método de Juicio de
Expertos, para lo cual recurro a Usted, adjuntando lo siguiente:

- Ficha de Evaluacion denominada: Validacion de Instrumento.

- Instrumento de recoleccion de informacion.

- Matriz de Operacionalizacion de las Variables.

- Matriz de Consistencia.

Agradeciendo su reconocida capacidad de experto y su amable colaboracion con la
presente solicitud, quedo de Usted.

Muy Cordialmente

Cesar Ernesto Segura Salazar
DNI: 47675598
Alumno: 2112102202
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Lima, 27 de Junio del 2016

Sefior:

CPC. Mario Canchari Matias
Docente de la Universidad Tecnolégica de Lima Sur

Estimado Docente:

Es grato dirigirme a Usted, para cordialmente saludarle y aprovechar la oportunidad de
solicitar su colaboracién, en el proceso de estimacion de validez del contenido del
instrumento  titulado:  “DIRECTIVA DE VIATICOS N°006-2014-INIA-OGA-OC
CONTRIBUYE EN LA TRANSPARENCIA DE RENDICION DE ANTICIPOS”, dirigido a
los colaboradores del Instituto Nacional de Innovacién Agraria.

Dicho instrumento, sera utilizado para sostener los planteamientos de la investigacion de
la tesis denominada DIRECTIVA DE VIATICOS N°006-2014-INIA-OGA-OC
CONTRIBUYE EN LA TRANSPARENCIA DE RENDICION DE ANTICIPOS OTORGADO
A LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL INIA

En tal sentido, el instrumento necesita ser validado a través del método de Juicio de
Expertos, para lo cual recurro a Usted, adjuntando lo siguiente:

- Ficha de Evaluacion denominada: Validacién de Instrumento.

- Instrumento de recoleccion de informacion.

- Matriz de Operacionalizacion de las Variables.

- Matriz de Consistencia.

Agradeciendo su reconocida capacidad de experto y su amable colaboracién con la
presente solicitud, quedo de Usted.

Muy Cordialmente

Cesar Ernesto Segura Salazar
DNI: 47675598
Alumno: 2112102202
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LA TER Tintad
el DEATGERD

Lima, 27 de Junio del 2016
Sefior;

CPC. Walter Wilfredo Poma Torres
Director de Servicios — Instituto Peruano de Energia Nuclear

Estimado Director:

Es grato dirigirme a Usted, para cordialmente saludarle y aprovechar la oportunidad de
solicitar su colaboracion, en el proceso de estimacidn de validez del contenido del
instrumento  ftitulade:  “DIRECTIVA  DE  VIATICOSN®006-2014-INIA-OGA-OC
CONTRIBUYE EN LA TRANSPAREMCIA DE RENDICION DE ANTICIPOS", dirigido a
los colaboradores del Instituto Nacional de Innovacidn Agraria.

Dicho instrumento, sera utilizado para sostener los planteamientos de la investigacion de
la tesis denominada DIRECTIVA DE VIATICOS N*006-2014-INIA-OGA-OC
CONTRIBUYE EN LA TRANSPARENCIA DE RENDICION DE ANTICIPOS OTORGADO
A LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL INIA

En tal sentido, el instrumento necesita ser validado a través del método de Juicio de
Expertos, para lo cual recurro a Usted, adjuntandao lo siguiente:

- Ficha de Evaluacion denominada: Validacion de Instrumenta.

- Instrumento de recoleccion de informacion.

- Matriz de Operacionalizacidn de las Variables,

- Matriz de Consistencia.

Agradeciendo su reconocida capacidad de expero y su amable colaboracidn con la
presente solicitud, quedo de Usted, E

Muy Cordialmente

Cesar Emesto Segura Salazar
DMI: 47675598
Alumno: 2112102202
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Anexo 6: Evaluaciones de expertos

VALIDACION DE INSTRUMENTO

. DATOS GENERALES
1.1. Apellidos y Nombres del experto: Ysmael Quezada Carbajal
1.2, Institucion donde Labora: Instituto Nacional de Innovacién Agraria
1.3. Cargo que desempeiia: Director de la Unidad de Contabilidad
1.4. Mencién de profesional que ostenta: Contador Publico Colegiado
1.5 Nombre del Instrumento motivo de Evaluacién: DIRECTIVA DE VIATICOSN®006-2014-

INIA-OGA-OC CONTRIBUYE EN LA TRANSPARENCIA DE RENDICION DE ANTICIPOS
Titulo de la Tesis: DIRECTIVA DE VIATICOS N°006-2014-INIA-OGA-OC CONTRIBUYE EN
LA TRANSPARENCIA DE RENDICION DE ANTICIPOS OTORGADO A LOS SERVIDORES

PUBLICOS DEL INIA

1.6. Autor del Instrumento: Cesar Ernesto Segura Salazar

I APRECIACIONES DEL EXPERTO:

N° PREGUNTAS APRECIACION OBSERVACIONES

1 | El Instrumento ;Responde al planteamiento del | SI ()Q NO( )
problema?

2 | El Instrumento ;Responde a las variables de | SI(Xf NO( )
estudio?

3 | Las dimensiones que se han considerado ¢Son las | SI(X) NO ()
adecuadas?

4 | El instrumento ;Responde a la operacionalizacién | SI(xf | NO( )
de la variable?

5 | La estructura que presenta el instrumento ¢Facilita | SI (§ NO ()
las opciones de respuesta?

6 | Las preguntas ;Estan redactadas de forma clara y | Sl ()0 NO ()
precisa?

7 | LEI numero de preguntas es el adecuado? sied | NO()

Va
8 | (Se debe eliminar alguna pregunta? Si() NO (4

I REQUISITOS PARA CONSIDERAR UN INSTRUMENTO DE MEDICION:

. Muy Excelente

REQUISITOS D:f_'cz;gf,}te ;"f‘;';‘,; ﬁ'jeé‘o‘f,/ Bueno 81—

° N °161-80% | 100%

1. Confiabilidad, el instrumento producira Xr'
resultados consistentes y coherentes. /p

2. Validez, el instrumento realmente mide la 90 ,/
variable que se busca medir. 4

Objetividad, el instrumento muestra ser
permeable a la influencia de los sesgos y
tendencias de la investigacion.

42 %

PROMEDIO DE VALORACION: S Ee%

IV. OPCION DE APLICABILIDAD

OQ El Instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado

() Elinstrumento debe ser mejorado, antes de ser aplicado

Considerar las recomendaciones y aplicar el trabajo

Lima, 27 de Junio del 2016

ExpertoWuezﬂ 24 (M/f_f/lé

DNI:

R earrd
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

L DATOS GENERALES

AAAAA
aorwibe

H Apellidos y Nombres del experto: Walter Guere Ticse

Institucién donde Labora: Instituto Nacional de Innovacién Agraria
Cargo que desempefia: Asesor de la Unidad de Recursos Humanos
Mencién de profesional que ostenta: Abogado
Nombre del Instrumento motivo de Evaluacién: DIRECTIVA DE VIATICOSN®006-2014-

INIA-OGA-OC CONTRIBUYE EN LA TRANSPARENCIA DE RENDICION DE ANTICIPOS
Titulo de la Tesis: DIRECTIVA DE VIATICOS N°006-2014-INIA-OGA-OC CONTRIBUYE EN
LA TRANSPARENCIA DE RENDICION DE ANTICIPOS OTORGADO A LOS SERVIDORES

PUBLICOS DEL INIA

1.6. Autor del Instrumento: Cesar Ernesto Segura Salazar

. APRECIACIONES DEL EXPERTO:

N° PREGUNTAS APRECIACION OBSERVACIONES
1 | El Instrumento ¢Responde al planteamiento del | SI(X) NO ()
problema? /
2 | El Instrumento ¢Responde a las variables de | SI (x) NO( )
estudio?
3 | Las dimensiones que se han considerado ¢Son las | Sl (X) NO ()
adecuadas? !
4 | El Instrumento jResponde a la operacionalizacion | Sl ()Q NO( )
de la variable?
5 | La estructura que presenta el instrumento ;Facilita | Sl (7() NO( )
las opciones de respuesta?
6 | Las preguntas ¢ Estan redactadas de forma clara 'y | Sl (}0 NO ()
precisa?
7 | {El numero de preguntas es el adecuado? si(N NO ()
8 | iSe debe eliminar alguna pregunta? SI() NO ()Q
L. REQUISITOS PARA CONSIDERAR UN INSTRUMENTO DE MEDICION:
s Muy Excelente
REQUISITOS iy Jrauy, | oeere. | siens 81—
= N °|61-80% [ 100%

Confiabilidad, el instrumento producira
resultados consistentes y coherentes.

B

permeable a la influencia de los sesgos y
tendencias de la investigacion.

2. Validez, el instrumento realmente mide la -
variable que se busca medir. 5o /
3. Objetividad, el instrumento muestra ser

157

PROMEDIO DE VALORACION:

IV. OPCION DE APLICABILIDAD

?{) El Instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado

7733%

) El instrumento debe ser mejorado, antes de ser aplicado

Considerar las recomendaciones y aplicar el trabajo

Lima, 27 de Junio del 2016

L/

Expefto: e Goene Ties€

DNI: /24081 85
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

L. ATOS GENERALES

Cargo que desempeiia: Docente

S i e Cour

D

h Apellidos y Nombres del experto: Mario Canchari Matias

2 Institucién donde Labora: Universidad Tecnologica de Lima Sur
3
4
.5

Mencién de profesional que ostenta: Contador Publico Colegiado
Nombre del Instrumento motivo de Evaluaciéon: DIRECTIVA DE VIATICOSN°006-2014-

INIA-OGA-OC CONTRIBUYE EN LA TRANSPARENCIA DE RENDICION DE ANTICIPOS
Titulo de la Tesis: DIRECTIVA DE VIATICOS N°006-2014-INIA-OGA-OC CONTRIBUYE EN
LA TRANSPARENCIA DE RENDICION DE ANTICIPOS OTORGADO A LOS SERVIDORES

PUBLICOS DEL INIA

1.6. Autor del Instrumento: Cesar Ernesto Segura Salazar

Il. APRECIACIONES DEL EXPERTO:

N° PREGUNTAS APRECIACION OBSERVACIONES
1 | El Instrumento ;Responde al planteamiento del Sl () NO ()
problema?
2 | El Instrumento ;Responde a las variables de | Sl (x) NO ()
estudio?
3 | Las dimensiones que se han considerado ¢;Son las | Sl (X) NO ()
adecuadas?
4 | El Instrumento ;Responde a la operacionalizacion Sl (x) NO ( j
- | de la variable?
5 | La estructura que presenta el instrumento ;Facilita Sl (X) NO ()
las opciones de respuesta?
6 | Las preguntas ¢Estan redactadas de forma clara y | SI(X) NO ()
precisa?
7 | (El nimero de preguntas es el adecuado? SI (x) NO ()
8 | {Se debe eliminar alguna pregunta? Si() | NO(K)
1. REQUISITOS PARA CONSIDERAR UN INSTRUMENTO DE MEDICION:
g Muy Excelente
REQUISITOS TR | UL | SO | mugin | Bt
a ° | 61-80% | 100%
1. Confiabilidad, el instrumento producira 80 .
resultados consistentes y coherentes. A
2. Validez, el instrumento realmente mide la 80 o/
variable que se busca medir. 2
3. Objetividad, el instrumento muestra ser 5
permeable a la influencia de los sesgos y ?5 /0
tendencias de la investigacion.

PROMEDIO DE VALORACION: | 78.33%

IV. OPCION DE APLICABILIDAD

() El Instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado

() Elinstrumento debe ser mejorado, antes de ser aplicado

Considerar las recomendaciones y aplicar el trabajo

Lima, 27 de Junio del 2016

M/i/

—

Expertofario € CANCHART Hat/0 5

DNI:

QB9 LS#+S3

130



VALIDACION DE INSTRUMENTO

l. DATOS GENERALES

1. Apellidos y Nombres del experto; Waller Willredo Poma Torres

2. Institucién dondeé Labora: Instituto Pervano de Energla Muclear

3 Cargo que desempedia; Director de Servicios - IPEN

A Menclén de profesional que ostenta: Contador POblico Colegiada

L3 Nombre del Instrumento motive de Evaluacion: DIRECTIVA DE VIATICOSN 006-2014-
INIA-OGA-OC CONTRIBUYE EN LA TRANSPARENCIA DE REMDICION DE ANTICIPOS
Titula de la Tesis: DIRECTIVA DE VIATICOS N'006-2014-IN1A-CGA-OC CONTRIBUYE EN
LA TRANSPARENCIA DE RENDICION DE ANTICIPOS OTORGADO A LOS SERVIDORES
PUBLICOS DEL INLA

1.6.  Auter del Instrumento: Cesar Ernesto Segura Salazar

I APRECIACIONES DEL EXPERTO:

-k b ol

[ W] PREGUNTAS - | APRECIACION OBSERVACIONES
|1 | El Instrumente iRespende al planteamiento del | SI(x | NO{ )
|| problema? o
| 2 | El Instrumento gResponde a las wvariables de S0 NO( )
| estudio? . .
|3 | Las dimensiones que se han considerado gSon las | 510 NOY| )
! adecuadas? -
i 4 | Bl Instrumento ;Responde a la operacionalizacion | SIhd | NOJ( )
- de la variable? N
:'5 T'La estructura que presenta el instrumento gFacilita | SIRg | WO ) |
las opciones de respuesta? | |
| & | Las preguntas pEstin redactadas de forma clara y | Sl NO{ ) |
| | precizsa? l E
| T | iEl nimero de preguntas es ¢ adecuada? | Sl [ NOY)
j B | iSe debe eliminar alguna pregunta? S0 ) NO %)
ll.  REQUISITOS PARA CONSIDERAR UN INSTRUMENTO DE MEDICION:
[ — _ - Muy | Excelente
| Deficignte | Regular | Bueno
REQUISITOS el By [P Joaie | 8o
1. Confiabilidad, &l instrumento producira o
resultados consistentes y coherentes. | 9 ?:
2. Validez, el instrumente realmente mide la
variable que se busca medir. | 35‘%
3. Objetividad, el instrumento muestra ser |
permeable a la influencia de los sesgos vy m?( | i
| tendencias de la investigacién, | L | N

PROMEDIO DE VALORACION: 85.0%

IV. OPCION DE APLICABILIDAD
(3 Bl Instruments puede ser aplicado, tal como esta elaborado
{ ) Elinstrumento debe ser mejorado, antes de ser aplicado

Considerar las recomandaciones y aplicar el trabajo

U

Lima, 27 de Junio del 2016 Experto: a4 foma Remas g
DNIF cBade2 B3
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Anexo 7: Informe de toma del instrumento

INFORME

A 3 Jaime Pio Sueldo Mesones

DE 3 Cesar Ernesto Segura Salazar

ASUNTO : Aplicacion de cuestionario en el INIA el dia 10 de Junio del 2016
FECHA : La Molina, 14 de Junio del 2016

Estimado Docente:

Es grato dirigirme a Usted, para cordialmente saludarle e informarle en relacion a mi
cuestionario  titulado:  “DIRECTIVA DE VIATICOS N°006-2014-INIA-OGA-OC
CONTRIBUYE EN LA TRANSPARENCIA DE RENDICION DE ANTICIPOS”,
aprovechando que los comisionados de diferentes Unidades ejecutoras estaban en INIA — Sede
Central, se aplicé el cuestionario el dia 10 de Junio mas otros comisionados que trabajan en
dicha institucion, la hora promedio fue 2:00 pm hasta las 6:30 pm.

Dichos resultados seran utilizados para sostener los planteamientos de la investigacion de la tesis
denominada DIRECTIVA DE VIATICOSN°006-2014-INIA-OGA-OC CONTRIBUYE EN
LA TRANSPARENCIA DE RENDICION DE ANTICIPOS OTORGADO A LOS
SERVIDORES PUBLICOS DEL INIA

Se adjunta:

Anexo 1: Fotos que fueron tomadas el mismo dia al aplicar el cuestionario en el Auditorio de
INIA — Sede Central.

Anexo 2: Cuestionario aplicado: “DIRECTIVA DE VIATICOS N°006-2014-INIA-OGA-OC
CONTRIBUYE EN LA TRANSPARENCIA DE RENDICION DE ANTICIPOS”

Agradeciendo su reconocida capacidad en investigacion, quedo de Usted.
Muy Cordialmente

.............. (G ...

Cesar Ernesto Segura Salazar
DNI: 47675598
Alumno: 2112102202
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MNimero de RUC:
Tipo Contribuyente:
Nombre Comercial:
Fecha de Inscripcién:
Estado del Contribuyente:
Condicién del Contribuente:
Direccién del Domiciio Fiscal:
Sistema de Emisién de Comprobante:
Sistema de Contabiliad:
Actividad(es) Econémicals):

Comprobantes de Pago c/aut. de impresida [F.
806 u B16):

Sistema de Emision Electronica:
Afiiado al PLE desde:
Padrones :

Anexo 8: Consulta RUC del INIA

INSTITUCIONES PUBLICAS
Uiy

D4/05/1953

ACTIVO

HAEIDO

AL LA MOLINA WRO. 1981(FRENTE UNIVERSIDAD AGRARIA L& MOLINAJLIA - LINA - LA MOLINA
MANUAL Actividad de Comercio Exterior;
MaNuAL

Principal - 75113 - ACTIV, ADMINIST. PUBLICA BN GENERAL

FACTURS

BOLET DEVENTA

LIQUIDACION DE COMBRA
DECREDITO

HOTA DE DEEITD

GUIA DE REMISION - REMITENTE

CONFROBANTE DE RETENCION

ool
Excido G Régimen de Agenss de Retenciin e 15 3 parti el 0110712008

3

L)

SINACTIVIDAD
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Anexo 9: Fotos al momento de ser aplicado el cuestionario

Toma 1: Auditorio principal del INIA.

134



Toma 2: Auditorio principal del INIA.
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Toma 3: Auditorio principal del INIA.

Toma 4: Frontis del INIA.
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