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CUOTA DE EMPLEO DE LA PERSONA CON DISCAPACIDAD COMO UNA
MEDIDA INEFICIENTE EN LA INCLUSION LABORAL

JEANES LUIGI VILLANUEVA ENRIQUEZ
ROCIO LIZBETH ROJAS ARROYO Y

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

RESUMEN
El objetivo de estudio fue analizar la cuota de empleo de la persona con discapacidad
como una medida ineficiente en la inclusion laboral. La investigacion ha sido de
enfoque cualitativo, de disefio hermenéutico. La muestra se conformé por 03
profesionales expertos en materia laboral y de derechos humanos, el muestreo
utilizado fue el no probabilistico por conveniencia. Respecto al instrumento utilizado
fue la guia de entrevista. Se concluyd que, la aplicacion de la cantidad de empleos
limita la integracion del trabajo de PCD, debido a que la realidad socioecondémica que
vivimos en muchas compafias no pueden cumplir con esta cantidad, de esta forma
las medidas disuasivas del empleador afectan directamente el cumplimiento de la
cuota de empleo de la persona con discapacidad, ya que utilizan diferentes contratos
por tiempo determinado, dando como resultado que en el afio puedan favorecerlos en
la contabilidad de trabajadores y esto no llegue a la cantidad establecida en la norma

para la exigencia de la inclusion obligatoria de la cuota de empleo.

Palabras clave: Cuota de empleo, laboral, discapacidad.



THE EMPLOYMENT QUOTA OF THE PERSON WITH DISABILITIES AS AN
INEFFICIENT MEASURE IN LABOR INCLUSION

JEANES LUIGI VILLANUEVA ENRIQUEZ
ROCIO LIZBETH ROJAS ARROYO Y

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

ABSTRACT
The objective of the study was to analyze the employment quota of people with
disabilities as an inefficient measure in labor inclusion. The research has been of a
qualitative approach, with a hermeneutical design. The sample was made up of 03
professionals who were experts in labor and human rights, the sampling used was
non-probabilistic for convenience. Regarding the instrument used, it was the interview
guide. It was concluded that the application of the number of jobs limits the integration
of PWD work, because the socioeconomic reality that we live in many companies
cannot meet this number, in this way the employer's dissuasive measures directly
affect compliance with the employment quota of the person with disabilities, since they
use different contracts for a specific period of time, resulting in them being favored in
the year in the accounting of workers and this does not reach the amount established

in the standard for the requirement of inclusion mandatory employment quota.

Keywords: Employment, labor, disability quota



INTRODUCCION

La presente tesis se tratd un tema muy importante como fue la cuota de empleo
de la persona con discapacidad como una medida ineficiente en la inclusion laboral.
El derecho laboral hace referencia a un derecho fundamental amparado por la
Constitucion Politica del Peru y tutelado por las normas y tratados internacionales, en
ese sentido el trabajo fue una condicion basica y fundamental de toda la vida humana
ya que estos derechos garantizan el goce pleno para el desarrollo de todas las
personas.

La inclusion laboral de las personas que sufren de alguna discapacidad se
encuentran en un escenario de desigualdad por lo que fue necesario que se gestione
mecanismos con la finalidad de una inclusién efectiva.

En el capitulo |, a través de la formacion del marco conceptual fue analizado
de manera sucinta el problema de investigacion y los objetivos.

En el capitulo I, se realizd el marco tedrico en el que se definid el concepto de
cuota de empleo, persona con discapacidad, los debates tedricos actuales sobre la
funcion de este derecho y que relevancia tuvo en la sociedad.

En capitulo lll, se abarcé la metodologia, de esta manera se describié que linea
de investigacién represento el trabajo, por ultimo, se definié los instrumentos
realizados para obtener la conclusion alcanzada.

En el capitulo IV, se expuso los resultados arrojados después de haber
realizado la investigacion y analisis de los datos estadisticos encontrados.

Finalmente, en el capitulo V, se brindé las discusiones, conclusiones vy
recomendaciones pertinentes para una mejor inclusion laboral para las PCD frente al
sistema empleado mediante cuotas de empleo en materia de derecho laboral en

relacién con la igualdad de oportunidades con la finalidad de obtener mas plazas de



trabajo para las PCD y que se vele los derechos de una manera mas estricta para

erradicar la discriminacidény la pobreza que se genera cada afio.



CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION
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1.1. Realidad problemética

La siguiente tesis analizo la imposicion de la cuota de empleo de las PCD
utilizada como una medida ineficiente en la inclusion laboral, porlo que esta realidad
no logro una inclusion beneficiosa para este sector de la poblacion. Estainvestigacion
no busco encontrar un mecanismo mas eficiente, sino que va a comparar esta
problematica con la normativa y realidad de otros paises con la finalidad de demostrar
que la medida utilizada en nuestro pais no esta siendo la mas adecuada.

La discapacidad hace referencia a una palabra que contiene a todas las
deficiencias, limitaciones o restricciones de una persona en ciertas actividades. Estas
deficiencias suelen ser problemas que no permiten el buen funcionamiento de una
estructura o funcién corpdrea mas no limita de manera total el desarrollo de una
persona en su vida social o laboral. Entonces entendemos que la discapacidad hace
referencia un problema complejo que se vio reflejado en una interaccion entre el ser
humano limitado y las necesidades de la sociedad en las que este se desarrolla
(Organizacion Panamericana de la Salud OMS, 2018).

A nivel mundial las PCD se contabilizé en aproximadamente mil millones, esto
viene a ser casi un 15% de la poblacion mundial, sin embargo, se estuvo afectando
su derecho al trabajo ya que de manera frecuente se le denegd este derecho. Las
PCD con mayor particularidad en las mujeres se ven limitados frente a los diferentes
obstaculos socialesy a la falta de informacién que complican el derecho a la igualdad
de oportunidades de trabajo frente a las personas que no tienen discapacidad alguna
(Organizacién Internacional del Trabajo, 2016).

La Convencion de PCD busco la inclusion laboral, de modo que esta estrategia

fue una medida para implementar y promover puestos de trabajo para las PCD fue
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elaborado de una manera muy abierta y que cada pais ha acogido de manera
adecuada segun sus leyes.

Vemos que Sunafil no se configura como un ente adecuado para la supervision
de estos casos por la sobre carga que tiene con la cantidad de pedidos de oficios o
visitas inopinada que realiza a las empresas. Las PCD son los mas afectados cuando
nos referimos a tasas de desempleo, este sector de la poblaciéon esta en constante
riesgo ya que estan expuestas a una insuficiente proteccion en el sector laboral al
desarrollar una medida eficaz sobre esta problematica se reduciria la pobreza
extrema en nuestra realidad actual.

En nuestro pais, los organismos que se encargan sobre toda la gestion de
discapacidad hace referencia al CONADIS, este organismo se creé mediante la ley
general de la PCD Ley N° 27050 en el afio de 1998. No es hasta el afio 2012 que
mediante Ley N° 29973 el CONADIS tuvo funciones mas especfficas referente a las
PCD a si misma como la inclusién laboral en nuestro pais. El CONADIS dentro de sus
funciones hay una que destaca con respecto a la creacién de politicas publicas
referente a la igualdad de oportunidades para las PCD, esta funcién no se viene
cumpliendo ya que nadie supervisa si se cumple esta norma que favorece la inclusién
laboral. Sibien es cierto que la Sunafil se encarga en la supervision de visitas y control
de empresas privadas para que estas cumplan con la cuota obligatoria esta no se
viene realizando.

Las mayorias de microempresas solo cuentan entre 10 a 15 personas, pero en
la normativo se observd una cuota obligatoria en tanto se menciona que en el sector
privado las empresas que cuenten con mas de cincuenta trabajadores en planilla
tienen la obligacién de contratar a PCD en una proporcion no menor al 3% del total

de su personal. Esta norma no ha sido elaborada para nuestra coyuntura
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socioeconémica ya que esto seria una traba que impide la inclusion de igualdad de
oportunidades, ya que como se observa hasta la actualidad la economia se ve
representada por microempresas.

Si visualizamos la coyuntura actual, esta pandemia en la cual vivimos varias
personas que no pueden laborar ya que la gran mayoria de empresas se acogieron a
la suspensién perfecta y varias personas quedaron sin un ingreso o trabajo. Segun la
data brindada por el INEI las mujeres con discapacidad sin trabajo superan la cifra de
un millén y medio que viene a ser mas del 50% de poblacion de PCD en nuestro pais.

Las PCD no son un problema para la economia menos para el pais, el
problema que afronta el Peru y las personas son la implementacion de normas que
no se adecuan o promueven la inclusion laboral de igualdad de oportunidades ya que
en su gran mayoria las empresas no llegan a la cantidad minima de trabajadores o
buscan alternativas menos costosas, como la tercerizacion lo que cual evitaria que
las empresas no lleguen a la cuota minima para la contratacion de PCD.

1.2. Formulacién del problema
Pregunta general

¢ De qué manera la imposicién de la cuota de empleo de las PCD es una
medida ineficiente en la inclusion laboral?
Preguntas especificas

¢.De qué manera la imposicion de la cuota de empleo limita la integracién
laboral de las PCD en las convocatorias?

¢De qué manera las medidas disuasivas del empleador afectan la cuota de
empleo de las PCD?

1.3. Objetivos de lainvestigacion: general y especificos

Objetivo general
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Analizar si la imposicion de la cuota de empleo de las PCD es una medida
ineficiente en la inclusion laboral
Objetivos especificos

Determinar si la imposicion de la cuota de empleo limita la integracién laboral
de las PCD en las convocatorias.

Explicar si las medidas disuasivas del empleador afectan la cuota de empleo
de las PCD.

1.4. Justificacion e importancia
Justificacion teérica

La presente investigacion se realizd con la finalidad de comparar la cuota de
empleo que se aplica en el Peru frente a la realidad internacional para asi ofrecer
conocimientos que permitieron una medida mas adecuada a la coyuntura
socioeconomica en la que vivimos actualmente. Al tener conocimiento de las normas
internacionales referente a la cuota de empleo se pudo mencionar que el mecanismo
aplicado en el Peru es un limitante para las PCD.

Teniendo en consideracion de la existencia de estas distintas cuotas de empleo
gue se aplican en otros paises, lo aplicado en el Peru no se refleja en el sector laboral
ya que esta medida no es la adecuada para la coyuntura actual ya que esta medida
se considerd una barrera para las PCD, en nuestro pais mas del 90% de empresas
no llegan a tener mas de 50 trabajadores.

Justificacion practica

El presente trabajo de investigacién tuvo como finalidad comparar la cuota de
empleo aplicada en el Peru frente a la realidad internacional, ya que esta medida no
permite una inclusion plena para las PCD en el ambito laboral privado y esta situacion

vulnera el principio de igualdad participaciony oportunidades de forma efectiva.
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Justificacion Metodologica

El presente trabajo de investigacion se desarrollé en base a los analisis de las
entrevistas realizadas a profesionales expertos en materia laboral y derechos
humanos, es asi que gracias a la orientacion de especialistas se considerd la
naturaleza de la investigacion y esta fue de enfoque cualitativo, estudio que se
fundamentd en el disefo hermenéutico tipo de investigacién que capta informacién
durante el proceso.

Justificacion Legal

La investigacion se sustentd en el articulo 23° de la Declaracion Universal de
los Derechos Humanos del afio 1948, también se sustentd en el Pacto Internacional
de Derechos Econdmicos, Socialesy Culturales del afio 1966, la Convencién de PCD
del afio 2008, la Constitucion Politica del Peru en su inciso 1 del articulo 26°, La ley
General de la Persona con Discapacidad

N° 29973 y en el derecho a igualdad de oportunidades.

Asimismo, tuvo como finalidad comparar la cuota de empleo como mecanismo
de inclusion laboral frente a la aplicacion en diferentes paises por parte de las
entidades encargadas de proteger los derechos laborales de las PCD con el objetivo
de erradicar este alto porcentaje de incumplimiento de la cuota de empleo y la
vulneracion del principio de igualdad de oportunidades.

1.5. Limitaciones de la investigacién
Limitacion temporal

La presente investigacion estuvo programada para ser realizada dentro del
periodo semestral académico 2020-Il, los investigadores aparte de realizar estudios
de Pregrado, también realizaron otro tipo de actividades como laborar en notaria y

empresa en el area de recursos humanos el cual les permitié ver de cerca la
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problematica actual con el propdsito de complementar la investigacién la cual ha sido
realizado dentro de los plazos establecidos por lo que se ratifica que los resultados
presentados en el trabajo de investigacion son veridicos.

Limitacion econémica

Los investigadores han desarrollado el trabajo de investigacion mediante el
curso de desarrollo de tesis el cual se encontré en la malla curricular, referente a los
gastos que se pudieran generar son minimos y fueron autofinanciados por los
coautores, manejando asi un método adecuado a la realidad econémica para el
desarrollo de este trabajo de investigacion.
Limitaciéon bibliografica

Los materiales bibliograficos que se buscaron para la realizacién del presente
trabajo de investigacion han sido usualmente virtuales ya que han sido limitados por
la pandemia en la que viviamos. Los materiales empleados para el desarrollo del
trabajo de investigacion han sido; las tesis, libros digitales de repositorios de
universidades, revistas, folletos y blogs que se han logrado acceder, ademas

acotando las pocas tesis nacionales referente a la linea de investigacion.



CAPITULO I

MARCO TEORICO
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2.1. Antecedentes de estudios
Antecedentes Internacionales

Cifuentes et al. (2018) en su investigacion sobre la insercion laboral de PCD
intelectual leve en la ciudad de Los Angeles, se establecié como objetivo general
analizar los factores que determinen el proceso de busqueda y la obtencion del trabajo
remunerado de PCD intelectual leve en la ciudad de Los Angeles. De manera mas
precisa el sistema de educacion de PCD leves presento faltas de organizacion ya que
la designacién de los estudiantes por sus capacidades no fue tomada en cuenta, ya
que todas las PCD reciben el mismo método de ensefanza el cual no es el 6ptimo.
También fue importan recalcar la falta de informacién que tienen las PCD referente a
la inclusién laboral pese que hay una ley donde ellos son los protagonistas.

La investigacion guarda relacion con la presente tesis en cuando hizo
referencia a las bases adecuadas para una buena inclusién laboral, ya que el sistema
de ensefanza por si es inaccesible para las PCD, estas no tienen un método
adecuado para diferencias las diferentes limitaciones que tiene cada uno y que
requiere de un tipo de ensefianza determinado segun sus habilidades y limitantes.
Los entes supervisores que velan por los derechos de las PCD no solo se deben fijar
en cumplimiento de la cuota fija sino también en la supervisién del sistema de
educacion que se aplica en nuestra sociedad.

Ambroggio (2017) en su trabajo de investigacién realizada sobre la insercidn
laboral de las PCD un estudio exploratorio en empresas cordobesa, se establecio
como objetivo general definir los procesos integrales de recursos humanos y su
impacto en referencia a la discapacidad de las empresas publicas y privadas de la
ciudad de Cérdoba. En Argentina las PCD para obtener un puesto de trabajo deben

pasar filtros y requisitos, como por ejemplo en su certificado unico de discapacidad,
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pero esto es facilitado por asistencia constante por parte de la ONG Apadim que fue
la encargada de dar constantes capacitaciones a las PCD para poder calificar a los
puestos laborales que se aperturen en el mercado, ademas brindo de constante
informacion sobre actitudes vocacionales de las PCD a las empresas para poder
incentivar una inclusion laboral adecuada. Se concluye también que las PCD generan
un mejor ambiente laboral ya que estos producen en los demas empleados motivacion
a cumplir sus labores.

En el trabajo de investigacion de Ambroggio se observo una similitud con el
presente estudio puesto que, paralas PCD puedan ocupar una plaza de trabajo estas
deben contar con un certificado el que indique el grado de limitacion y contar las
capacitaciones necesarias para el puesto de trabajo al que se postule, ademas
mencionando el apoyo por parte de ONG que ayudan a promover la inclusién laboral
mediante constantes datos sobre PCD que tienen las actitudes vocacionales para su
empresa lo cual conllevaria a cumplir con la cuota de empleo en beneficio de ambas
partes.

Botero (2016) en su trabajo de investigacion sobre las practicas de inclusion
laboral de personas en condicion de discapacidad en el contexto laboral de empresas
privadas de la ciudad de Bogota, se estableci6 como objetivo general entender los
procesos de inclusidn laboral de persona en condicidon de discapacidad en empresas
privadas de la ciudad de Bogota, para ayudar al fortalecimiento de las politicas de
inclusion laboral de PCD. El estado colombiano tuvo como meta realizar constates
campafias de inclusion laboral ya que las empresas obtienen beneficios
administrativos y tributarios que estan establecidas en el ordenamiento juridico, si
bien es cierto que el objetivo es que las PCD consigan trabajo, también es importante

dado que si no tiene un ambiente laboral este no podra cumplir con las exigencias
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requeridas. El aspecto psicoldgico de las PCD debe ser evaluado constantemente y
se recomienda charlas periddicas que busquen una estabilidad emocional en benéfico
de esta y de su empleador. La investigacion muestra otra importante base para la
inclusion laboral idénea, ya que si bien es cierto que el objetivo es cada vez mas las
PCD tengan trabajo, estas deben tener un ambiente laboral adecuado por parte de
su empleador y companero de trabajo. El aspecto psicoldgico fue muy importante ya
que estas charlas periddicas permiten conocer mas al trabajador con discapacidadde
un punto de vista durante el trabajo ya que se busco que este dure y de una manera
Optima. La inclusién laboral también se refiere a que sea aceptado como parte de un
miembro del equipo y no como una persona poco productiva que se contrata para
evitar sanciones.

El trabajo de Botero se aline6 con la presente tesis en parte ya que menciona
la inclusién laboral en dos etapas, la primera se enfoca en las politicas publicas que
se emplea por incentivar la contratacién de PCD en el sector privado y una segunda
etapa de inclusion laboral es cuando ya esta se encuentra trabajando. No se puede
hablar de inclusion laboral optima si el trabajador no tiene un ambiente laboral
adecuado ya que si este decide renunciar la inclusion laboral no es la adecuada.

Escobar (2016) en su trabajo de investigaciéon sobre la discapacidad vy
estrategias de empleo, se establecié como objetivo general estudiar los mecanismos
de inclusion laboral desde la practica de los actores implicados (organizaciones
publicas referentes, organizaciones de la sociedad civil personas en situacion de
discapacidad y empresas); en comparacién a lo estipulado en las politicas publicas
de inclusion laboral. La investigacion no hace referencia a que, si bien es cierto que
las PCD se enfrentan a constante rechazos en las politicas publicas, esto no generara

que el subdesarrollo econdbmico desaparezca ya que la pobreza que tiene México el
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29.9 % que viene a ser 1.6 millones de personas son PCD. Esta problematica
generada por parte del Estado mexicano genero un gasto fuera de presupuesto, si
esto fuera tomado en cuenta cada ano el beneficio seria para todos tanto como para
el estado, empleador y trabajador. La discriminacion laboral es también una fuerte
problematica ya que las PCD sienten que no pueden lograr un desarrollo profesional
por su condicion el cual varias personas o empresas usan para otorgar trabajos donde
nunca podran desarrollar sus habilidades laborales.

El trabajo de Escobar se alinea con la presente tesis dado que las politicas
publicas para las PCD solo son mencionadas y no se ponen en practica, como
ejemplo en nuestra sociedad estas politicas solo se usan en momentos de campanas
politicas a puertas de afo de elecciones. Luego de estas campafas se brindan apoyo
economico o moral lo cual genera un gasto sin retorno para el estado, esto en unos
afos se refleja en nuestras tasas de personas en desempleo y aumento de pobreza.

Contreras (2016) en su trabajo de investigacion, se estableci6 como objetivo
general analizar en Chile los actuales modelos de reclutamiento, seleccion y gestion
de capacitacion del ministerio de desarrollo social y sus servicios asociados, de tal
manera que aseguraren condiciones elementales que busquen la promocién la
igualdad de oportunidades. Cada empresa tuvo una manera diferente de reclutar su
personal mediante conocimiento o experiencia filtros elaborados para obtener el mejor
candidato, pero estos no son adecuados para las PCD ya que estas tienen limitacion
en ciertos aspectos, pero ventajas en otras. Las capacitaciones que ofrezca el
gobierno deben ser acorde con las exigencias que pida cada empresa para que no
se genera una discriminacion a las PCD, tener una base de datos actualizada que
sea entregada al portal de empleos para que los empleadores tomen en cuenta al

contratar personal sabiendo que deben cumplir con la cuota minina de empleo. El
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trabajo de investigacion nos da otra barrera que no se toma en cuenta en nuestra
realidad, que son los filtros que debe pasar cada postulante al momento de ser
entrevistado los cuales no son los adecuados para las PCD ya que estos filtros de
una manera discriminan al momento de ser considerados si son aptos para cubrir la
plaza de empleo. Las empresas deberian tener una base de datos que continuamente
debe ser actualizada para que tomen en cuenta a las PCD y también indicar que
deben cumplir con su cuota de empleo.

La similitud de Contreras con el trabajo de investigacién es que se refiere a un
buen sistema de informacién referente a las PCD que debe contar el estado
(CONADIS), el cual permitiria a cada empresa solicitar la informacién requerida para
cubrir las plazas disponibles y a su vez con la cuota de empleo que la ley establece.
La falta de una fuente de informacion confiable para las empresas privadas genera
desconfianza al momento de contratarlas ya que se tiene la percepcion que estas no
son las aptas para los puestos laborales.

Guzman y Wa kay (2015) en su trabajo de investigacidén sobre, la inclusién
laboral de PCD: Estudio sobre la satisfacciéon laboral segun teoria de Herzberg y
andlisis sobre ventajas y barreras de la inclusion laboral en las empresas tata
Consultancy Services y mi polera Ltda, como objetivo general se establecié analizar
en Chile el nivel de satisfaccion laboral segun la teoria de Herzberg, que tienen las
personas con diferentes tipos de discapacidad que laboran en las empresas
mencionadas. El estudio se concentr6 en comparar las realidades que tiene una
empresa internacional como tata consultancy y otra empresa nacional como mi polera
Ltda. Las personas en la empresa internacional indicaron que tienen un ambito laboral
adecuado ademas de recibir constantes capacitaciones como primeros auxilios, pero

el nivel de estrés era un poco agotador. En la compafia mi polera Ltda. los
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trabajadores tuvieron también un buen ambito laboral segun su area, pero estuvieron
dispuestos a asumir otras areas con tal de seguir aprendiendo o creciendo como
persona. Referente a sus capacitaciones indicaron que casi no tienen, pero les
gustaria tener para generar mas productividad en su centro de labores.

Enuna comparacion de la tesis de Guzman con el presente estudio se observo
una similitud en parte referente a una mejor capacitacion por parte de las empresas
privadas y del estado ya que una buena capacitacién antes de postular a la plaza
laboral permitiria que las PCD cumplan a cabalidad su trabajo, esto demostré que
pueden cumplir las exigencias por parte de los empleadores sin que estos mismos se
vean perjudicados al pensar que no podran con las exigencias laborales actuales por
las limitaciones que tenga cada persona.

Forcada (2015) en su articulo sobre, la insercién de PCD en el mercado laboral
privado, se busco generar una conciencia acerca de la inclusion de las PCD en las
empresas privadas. El articulo nos hace referencia que en Argentina una medida para
tener una inclusién laboral optima y justa fue a causa de la responsabilidad social por
parte de las empresas, estas empresas formaron parte del Club de empresas
comprometidas con la empleabilidad de PCD (CEC) que acoge una medida integrar
el sistema educativo, familia, empresa y estado. Todo esto en conjunto permitié una
inclusion efectiva y una sociedad equitativa y justa. Estas empresas han demostrado
su compromiso de no acogerse al beneficio tributario ya que solo buscan una
sociedad mas equitativa y justa. En Argentina si bien es cierto que es responsabilidad
del gobierno fomentar la inclusién laboral, las empresas privadas pueden promover
alternativas para las contrataciones de PCD ya que si estas tienen un grado de
educacién adecuado y capacitacién previa pueden cumplir con las tareas encargadas

en los puestos de trabajos. El compromiso de las empresas se ve reflejada en no
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acogerse en los beneficios tributarios al contratar a PCD sino de generar una
economia estable y en crecimiento.

La similitud del articulo de Forcada con la presente tesis ha sido que en
Argentina si bien es cierto que el estado es el ente encargado de una mejor inclusién
laboral para las PCD, el sector privado no puede ser ajeno a esta problematica que
aqueja al pais, El sector privado solo se enfocd en cubrir todas sus exigencias para
el gozo econdmico que disfrutara al ofrecer un producto o servicio de calidad, pero no
podra tener una ganancia plena si no se llega a todo el mercado en este caso a las
PCD, una sociedad mas justa seria cuando todos puedan obtener un puesto laboral
sin recibir ningun tipo de discriminacion referente a sus limitaciones. El sector privado
también debe contribuir sin necesidad de que el estado le exija que contrate a PCD,
puesto que saben en contexto actual el que atraviesa el pais y discriminar a estas
personas genera mas pobreza y un menor desarrollo para la economia.

Velarde (2015) en su trabajo de investigacion sobre la inclusion de PCD fueron
sensoriales y fisicas en el mercado laboral: el caso de Lima-Peru, se establecié como
objetivo general un modelo de insercion laboral en el mercado de Lima-Peru. En Lima
solo tienen un 0.084 por ciento de PCD trabajando en sus planillas, como se ve no
las empresas publicas y privadas no cumplen con las cuotas de empleo ya que las
plazas de trabajo para las PCD no son suficientes ya que la cuota de empleo
empleada no ha sido la adecuada a la realidad. La falta de apoyo y supervision por
parte del estado genera que la pobreza aumente ya que no se toman en cuenta a las
PCD asi como la falta de formacién académica impide que puedan ocupar plazas y
asi mismo las PCD se siente discriminadas por indiferencia del estado y porque el
empleador no lo ve como un trabajador si no como un gasto y carga para la empresa.

La investigacion nos indico que el gobierno peruano tuvo en abandono a las PCD ya
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que estas desde un principio no tuvo una buena formacion académica, siguiente a
esto afrontan el rechazo de la sociedad cuando estos postulan a plazas de trabajos,
al no ser aceptados no tuvieron la experiencia necesaria para postular a otros
trabajos. El estado en este caso debid de fomentar la inclusién laboral desde su lado
ya que muchas empresas publicas o entidades del estado no aceptan a PCD.

En relacion con Velarde con la presente tesis fue que compartimos como base
del problema del cumplimiento de la cuota de empleo fue la falta de formacién
académica de las PCD, este problema nunca va a resolverse con mas capacitaciones
o0 aumentando la cuota de empleo si es que no se brinda un sistema de educacion
adecuado para las PCD ya que desde la arquitectura hasta el método de ensefianza
hay una gran discriminacion para esta parte de nuestra sociedad el cual impide el
desarrollo personal y profesional a futuro, lo cual que conlleva a una pobreza sin fin
en nuestra sociedad.

Orlando y Cifuentes (2015) en su trabajo de investigacién sobre, el analisis de
la inclusién laboral de PCD en centros comerciales de sector norte de comidas rapidas
de la ciudad de Guayaquil, periodo 2014, se establecié como objetivo general analizar
cuales son los factores mas importantes en los que radica la inclusién de PCD, basado
en la equidad de género y diversidad de discapacidad. Las PCD presento una
constante problematica la cual fue no ser contratados, referentes al grado de la
discapacidad, edad o perfiles incompletos para las empresas de comida rapida.
Teniendo en cuenta la cantidad de personal cumpliendo con la cuota de empleo de
25 operadores y 1 fue una PCD, la problematica radico que estas empresas escogen
un tipo de PCD como por ejemplo que sea sordo o mudo, esta discriminacion afecta
a las demas PCD ya que se wvulnero el derecho fundamental del trabajo y solo son

contratados para limpieza impidiendo el desarrollo profesional en cargos superiores.
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El trabajo de investigacion nos menciond que hubo una mejor inclusion laboral si las
empresas no siguieran discriminando a las PCD al momento de contratarlas, ya que
estos los eligen segun su criterio al solo contratar a personas que no tenga
limitaciones serias como por ejemplo contratar a un sordomudo para las labores de
aseo, si bien es cierto que cumplen con la cuota de empleo estas siempre generan
un retroceso en la inclusion laboral ya que limitan al desarrollo profesional de estas o
denigrando a la persona con trabajo que ellos consideran mediocres.

La tesis de Orlando y Cifuentes tuvo en parte similitud con el presente estudio
dado que, si bien es cierto que algunas empresas cumplen con la cuota de empleo
con tal de evitar sanciones ftributarias, estas no permiten una inclusién laboral
adecuada puesto que al ofrecer solo ciertos tipos de trabajos generan un rechazo por
parte de las PCD. El tipo de trabajos ofrecidos para las PCD son percibidos como
discriminatorios ademas de no poder tener un desarrollo profesional porque no
pueden aspirar a un aumento salarial o un cargo mayor rango en las empresas, estas
posturas por parte de las empresas también son una barrera que impiden que la
inclusion laboral sea accesible de forma 6ptima segun lo establecido por la ley.
Antecedentes Nacionales

Huaman (2019) en su investigacion sobre los determinantes de la participacién
laboral de las PCD en el mercado laboral peruano, se estableci6 como objetivo
general en determinar cuales los factores que condicionan a las PCD, si bien sus
limitantes pueden dificultarle el cumplimiento de ciertas funciones estas a su vez se
pudieron convertir en ventajas si tienen una capacitacion adecuada y de aqui en
adelante si el estado desea una mejor inclusion laboral debera adecuar no solo la
promocion de empleo si no de cambiar varios sistemas para que esto se cumpla como

por ejemplo en el sistema de transporte publico que limita a PCD que tuvo limitaciones
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corporales motoras. Esta investigacién hizo referencia que las PCD pueden cumplir
con las responsabilidades laborales en su trabajo igual que una persona sin
discapacidad. Aqui el certificado y las capacitaciones laborales para las PCD
permitieron que los empleadores tengan una mayor confianza para contratar al
personal idéneo para cada plaza que deseen cubrir y asi tener una inclusion laboral
efectiva sin que el empleador sienta que solo tiene una carga al contratar a PCD.

El trabajo de Huaman tuvo una similitud con la presente tesis ya que se
coincidié que una inclusion laboral optima se daria cuando la empresa tenga una
confianza plena al contratar a PCD cuando estan tengan un certificado indicando las
aptitudes laborales que esta posee. El sector privado no siente esta confianza dado
que el estado durante estos afios ha tenido en abandono a las PCD, ya que no se
exige que se cumpla las cuotas de empleo a menos de que se haga el pedido por
parte de un trabajador afectado o alguien que se haya discriminado por su
discapacidad al momento de postular a una plaza.

Macedo (2019) en su investigacion sobre el derecho al trabajo y la aplicacion
de las politicas de inclusidon social para las personas con habilidades diferentes en la
municipalidad distrital de Shanao, 2017, se estableci6 como objetivo general en
analizar el derecho al trabajo y la correcta aplicacion de politicas de inclusién laboral
para personas con habilidades diferentes, como vemos este trabajo nos indico que el
estado aparte de promover la inclusion laboral este debe cambiar o tener un modelo
base en todas sus infraestructuras para el adecuado desplazamiento de las PCD al
momento de cumplir con sus labores y asi mismo las constantes de fomentar
capacitaciones y charlas que deberian tener las personas que no tienen discapacidad
para eliminar la discriminacion laboral al que constantemente estan sometidos. Como

se observod en esta investigacion la fomentacion de inclusion laboral se buscé a traves
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de las nuevas infraestructuras que se vayan a construir tengan facil acceso o
desplazamiento para que no dificulte a las PCD al cumplir sus labores. También se
tocd un tema muy importante el cual es la discriminacion laboral hacia las PCD por
parte de las personas sin discapacidad, este problema también fue un factor
importante que frena el buen funcionamiento de la inclusion laboral ya que estos se
sienten vulnerados frente a todos los beneficios o facilidades que reciben las PCD.

En comparacién de la tesis con el trabajo de investigacién de Macedo, se
observd una similitud en materia a la discriminacion que sufren en materia de
infraestructuras, en la realidad internacional esto poco a poco se esta cambiando ya
gue se exige a las futuras empresas que los disefios sean de facil acceso para todas
las personas, en comparacioén con la realidad observamos que poco a poco se estuvo
dando esto, pero mayormente se dio en bancos u hospitales. Esto se pudo mejorar si
las municipalidades al momento de dar los permisos de construccion exigieran una
infraestructura de facil acceso para las PCD.

Aragon e Hidalgo (2018) en su trabajo de investigacion sobre, la cuota de
empleo de PCD y su incidencia en el mercado laboral peruano, se establecié como
objetivo general identificar una implementacién eficaz sobre la cuota de empleo y las
posibles soluciones para promover su aplicacién, aqui nos indica que el estado debe
crear mejores politicas publicas que busquen la promocién y fomentacién de la
inclusion laboral de las PCD en la sociedad que permitiran romper todas las
dificultades que estas conllevan al momento de obtener una plaza de trabajo frente a
personas sin discapacidad. Ciertamente este trabajo de investigacion ha observado
que el estado deberia tomar medidas mas eficientes para poder generar una inclusién
laboral mas efectiva en la sociedad al momento de cubrir plazas laborales cuando se

tratan de PCD ya que estas no tienen a ser tomadas en cuenta ya que tuvieron ser
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tratadas como una carga para el empleador y una menor fuerza de trabajo ya que
estan limitadas fisicamente.

El trabajo de Aragdn e Hidalgo guarda relacién con la presente tesis puesto
que se busco una implementacion eficaz referente a la cuota de empleo, la vision que
tuvo el sector privado sobre las PCD fue inadecuada, ya que tomado como un
estancamiento para el desarrollo de la empresa. Esto se da porque las empresas no
cuentan tampoco con una capacitacion que explique que las PCD tuvieron aptitudes
que si son bien aprovechas pueden aportar grandes contribuciones a la empresa
como por ejemplo un catador de vinos el cual no tenga el sentido de la vista, segun
estudios cientificos se ha demostrado que al momento de perder un sentido los otros
restantes tuvieron que mejorar de una manera considerable, en este caso son el gusto
y el olfato como fue el caso del catador invidente Henry Wedler considerado uno de
los mejores catadores del mundo.

Mirenghi (2018) en su investigacion sobre el cumplimiento de la cuota de
empleo y los ajustes razonables de la ley general de la persona con discapacidad en
las grandes empresas privadas del distrito de Chiclayo, se establecié como objetivo
general determinar si se cumple la cuota de empleo, el trabajo de investigacién
manifestd que mas del 60 % de las empresas no cumplieron con la cuota de empleo,
el 21 % si contrataria a una PCD, pero no cuentan con estas en sus planillas. Esta ley
si bien fue cierta ya que busco la contratacion de las PCD, muchas de estas empresas
desconocieron de esta ley que obliga la contratacion o la falta de accesibilidad dentro
la de la infraestructura que debid tener para que una persona con discapacidad pueda
desarrollar sus funciones laborales sin limitaciones. Este de trabajo de investigacion
indicé que la falta de promocion por parte del estado fue el factor principal que

aumenta la pobreza en el pais, la inclusion laboral se debié de dar de una manera
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adecuada para el sector privado ya que esta pudo estar acompanada de beneficios
tributarios al contar con estas personas en su planilla.

El trabajo de investigacion de Mirenghi tuvo relacion con la tesis por que
coincidio que, si bien es cierto que el estado ha brindado leyes para una inclusion
laboral para las PCD, en la actualidad no se observaron campafnas que promuevan la
contrataciéon de PCD o que brinde informacion de donde las empresas se pueden
comunicar para el cumplimiento de la cuota de empleo y asi se eviten las sanciones
tributarias. Este abandono por parte del estado fue el motivo por cual las empresas
no sintieron la obligacion de contratar con PCD.

Salinas (2018) en su investigacion sobre la discapacidad fisica y su influencia
en la insercidn laboral de las PCD de la asociacion de limitaos fisicos — ALFIP, Puno
2017, se estableci6 como objetivo general en determinar la influencia de la
discapacidaden la insercién laboral. Se observé que el tipo de limitacidén que tuvo una
PCD fue un factor determinante al momento de que un empleador opte por
contratarlo, ademas otra barrera que impidié que estas se inserten laboralmente son
las barreras sociales que se les ha impuesto al tratarlos o considerarlos como
personas improductivas. Esta investigacién nos indicé que si bien es cierto que cada
PCD tuvo un limitante que no permite que se adecuen en cualquier trabajo esto se
pudo regular si estas personas tuvieran una capacitacion adecuada para el trabajo
que van a realizar ya que sus limitaciones son ventajas en otros tipos de trabajo. La
sociedad debe quitar esa mentalidad sobre las PCD que no son personas aptas para
el trabajo, esta barrera impuesta genero una desventaja para la inclusién laboral ya
que los empleadores solo ven como un gasto y cargo para la empresa al momento de

contratarlo.
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Comparando el trabajo de Salinas con la tesis, se observd una relacion en
inclusion laboral pero no sobre las PCD si no sobre las personas o empresas al
momento de contratarlos, se debio realizar campanas de informacion o capacitacion
para el sector privado referente a las PCD para que no sean tomadas como personas
aptas para ocupar las plazas laborales. Esta percepcion no solo se da en el sector
laboral esto lo vemos en el dia a dia del ciudadano comun, el cual se observd a una
PCD con un muy poca calidad de vida por la limitacion con la cuenta. Esta percepcién
se transmite a toda la sociedad, lo cual repercute al momento cuando se desea
contratar personal.

Alvarez (2017) en su trabajo de investigacién sobre la insercién laboral de PCD
en las instituciones publicas del distrito de Sicuani en el afio 2016, se establecié como
objetivo general promover un correcto desarrollo de las PCD y su insercion en el
campo laboral en las entidades publicas segun lo establecido en la constitucion
politica del Peru vigente. La discriminacion laboral hace referencia a una barrera que
siempre esta presente en los ambitos laborales generando incomodidad en las PCD
en sus centros de labores ya que son victimas de maltratos o discriminacion porque
no estan limitados por una enfermedad o accidente. La inclusion laboral debe darse
de manera constante a través de los medios de comunicacion para asi promover la
contrataciéon de las PCD.

Esta investigacién guarda relacion en parte con la tesis ya que busco la
inclusion laboral a traves de campafas o mensajes mediante los medios de
comunicacion, sobre todo traté de una manera despectiva a las PCD, estas barreras
de la discriminacién no solo se dan en sus centros de labores sino también en su dia
a dia. El estado lamentablemente ha sido uno de los primeros discriminadores de las

PCD ya que si es muy dificil que estas personas tengan acceso a la educacién al



32

momento de conseguir un trabajo estas se sienten en completo abandono a pesar de
que existe una ley que vela por su derecho al trabajo en igualdad de oportunidades.

Huaman (2017) en su investigacion sobre la escasa insercion laboral de los
usuarios con discapacidad fisica del departamento de atenciéon a las PCD de la
municipalidad metropolitana de Lima, periodo enero-julio del 2017, se establecid que
su objetivo general fue definir cuales son los factores que perjudican la escasa
insercion laboras de las PCD, la investigacién indico que a nivel educativo el 49 % de
su muestra solo han tenido secundaria completa. El grado de discapacidad fue otro
de los factores determinantes que impiden una adecuada inclusién laboral en nuestra
sociedad.

La investigacion de Huaman se alinea con la tesis ya que, se busco una mejor
inclusion laboral mediante promocidn por parte del estado, aqui hay otro tipo ayuda
para las PCD que fue promover la educacion de ellos ya que la alta tasa de persona
que no cuenta con un titulo profesional limita totalmente para una adecuada inclusién
laboral. Si el estado promueve una educacién adecuada para las PCD mediante una
buena infraestructura esto fue un aporte importante para el desarrollo a futuro en el
ambito laboral, ya que solo dependié de una capacitacion y seleccion previa para
brindar puestos de trabajos los cuales cumplirian sin ninguna dificultad.

Huaman y Munoz (2016) en su investigacion sobre la evaluacion de la eficacia
de la ley general de PCD en el ambito laboral — Cajamarca, se establecié como
objetivo general determinar la eficacia de la ley general de las PCD en Cajamarca, se
observo que en este trabajo se indico que en este departamento no se cumple con la
cuota minima de trabajadores con discapacidad que viene a ser el 5 % del personal
en planilla cuando son igual o mayor a 50 trabajadores. La Municipalidad Provincial

de Cajamarca al no cumplir con el minimo de trabajadores no realizo la promocion de
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estas plazas laborales por motivos politicos de cada gobierno, ademas la Oficina
Municipal de Atencion a la Persona con Discapacidad que vela por los derechos de
estas personas no cuenta con un ambiente adecuado para la atencidon y capacitacion
debida que deberian tener para poder generar una inclusion laboral mas 6ptima en la
provincia. Como se observd en este trabajo de investigacion el Estado al no tener un
control mas estricto las PCD no son tomadas en cuenta para ocupar puestos laborales
en el sector publico a pesar que este es el principal ente de la promocion de la
inclusion laboral, no debemos dejar de lado que los partidos politicos que ganan en
cada elecciones cubren estos puestos laborales con personas que apoyaron su
campaina, el gran problema fue la pobreza que genera esta actitud de cada gobierno
al no permitir el desarrollo personal de las PCD.

El trabajo de Huaman y Mufioz guarda relacion con la tesis, su objetivo general
determino la eficacia de la ley general de las PCD en el ambito laboral de Cajamarca.
En la tesis se comparé la realidad nacional frente a la internacional, se observo que
en Cajamarca la eficacia de la cuota de empleo no cumple a pesar que su poblacion
son los trabajadores de la Municipalidad Provincial de Cajamarca. Si el estado es el
ente encargado en la inclusion laboral para las PCD, porque el abandono total para
este sector de la sociedad. La falta de supervisidén en provincia fue un problema que
se da afo tras afio, lo que genera una migracion de las PCD a la capital, el cual al
llegar aqui ven la misma realidad cuando se encontraban en provincia. Sunafil se
encarga actualmente por el cumplimiento de cuota de empleo y si este no se da
abasto para poder dar una supervision a las empresas, lo que conlleva a indicar que
también CONADIS debe tener esta funcion para poder implementar de manera mas

optima la cuota de empleo tanto como en la capital y provincia.
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Benavente y Torrico (2016) en su trabajo de investigacidén sobre los principales
factores sociales que influyen en el proceso de insercién laboral de las PCD en los
municipios de la provincia de Arequipa — 2016, se estableci6 como objetivo general
fue determinar los principales factores sociales que influyen en el proceso de insercion
laboral en las PCD. El factor mas determinante en una PCD fue que no cuenta con
estudios basico o profesionales los cuales son por consecuencia de falta de apoyo
econdmico o porque los centros de estudios no cuentan con las condiciones basicas
para su aprendizaje.

Este trabajo de investigacién hace referencia a otro factor que se alinea con la
presente tesis aquella que fue la promocién de inclusién laboral, de esta forma no se
dio de una manera adecuada ya que el estado no vela desde un principio porlas PCD
cuando estas se encuentran en el colegio. La poca accesibilidad a esta o la falta de
una adecuada infraestructura limitara en un futuro que la inclusion laboral se aplique
de una manera efectiva ya que las PCD no tienen una educacion adecuada para el
cumplimiento de las labores que se les exija en su centro de labores.
2.2. Desarrollo de la tematica correspondiente al tema investigado
Bases teodricas y cientificas

Teoria social.
Sierra (2002) sostiene que:

La teoria social propone un cambio radical de paradigmas a un modelo de

relevancia médica, que sostiene que la discapacidad de una persona se basa

solo en las deficiencias mentales, fisicas, intelectuales, entre otras, que
posiblemente afecte a las personas y a sus derechos inherentes, limitando el
libre desarrollo de la vida con total normalidad, restringiendo el

desenvolvimiento y en la realizacién continua de distintas situaciones. Si solo
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se basa en un analisis individual concerniente a la discapacidad de enfoque
meédico y de rehabilitacién, nace una nueva perspectiva de la discapacidad
enfocada en un analisis social y de una serie de derechos, que sostiene que
las dificultades o limitaciones que viven las PCD al momento de desenvolverse
en el ambito social son causadas principalmente por limitaciones o barreras de
actitud o fisica que fueron creadas por la misma sociedad o generada por el

mismo Estado que no tiene en consideracién a las PCD. (p. 5)

Este analisis que realizo el autor concluye que estas limitaciones o barreras
son consecuencia de una serie de acciones erroneas e implementaciones de disefios
de adaptacion que no permiti6 que la persona que sufre de alguna discapacidad
acceda en igualdad de oportunidades y condiciones al sistema e infraestructura de
uso continuo de la poblacion, por eso esta teoria fomenta la inclusion en el ambito
laboral con participacion responsable por parte del Estado y de la comunidad.
Asimismo, la teoria social rescato la importante idea de que no se debe excluir a
nadie, porque el Estado tuvo la obligacion de crear politicas y normas inclusivas para
la comunidad cuyo total éxito va a depender de la responsabilidad de tipo social de
las personas que se incluyen en la misma.

Se debe entender como una obligacion de la persona que contrata, es decir,
debe existir una obligacién que los empleadores o las empresas adopten este tipo de
medida inclusivas que al final ellas son las que se beneficiarian del trabajo y frutos a
raiz de este vinculo laboral creado, siendo que esta inclusion fue de responsabilidad
social de todos los empleadores y empresas que estan obligadas a desarrollar.

El tema de discapacidad no fue considerado como una caracteristica
especfificamente de la persona, por el contrario, la discapacidad hace referencia a un

grupo de condiciones de salud que en determinados casos haran inviable el libre
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desarrollo integral de las personas que sufren de ellas. EIl modelo empleado por esta
teoria considero a la discapacidad con un nacimiento en el ambito social y su
integracion con la misma, porque aparte de ser creada, también cabe la posibilidad
de ser agravada por el mismo entorno social y econémico, es por esta situacion que
para la erradicacion de este tipo de discriminacion se requiere de un accionar social
y politico.

Teoria neoclasica.

Huaman (2019) indica que, en relacién a la problematica actual de las PCD fue
la tasa tan baja de participacion que tiene en el mercado de trabajo y no a la cantidad
de tiempo que desean laborar frente a una remuneracion, esto podria basarse a que
estas PCD enfrentan una serie de costos que son mayores a la de una persona que
no sufre de discapacidad, por lo que, la remuneracién otorgada en el mercado
actualmente no seria suficiente para cubrir los gastos basicos de las PCD.

Para la situacién de las PCD, segun la teoria neoclasica, existieron una serie
de factores que obliguen al alza como a la baja de esta remuneracion, por ejemplo:
Que una persona sea sustento familiar, que necesite atencion médica y costos en el
transporte.

Esta teoria fue importante de analizar, ya que menciona una serie de
problemas con respecto a la minima tasa de participacion que hay de las PCD en el
ambito laboral y como la remuneracion basica si afecto directamente ala persona con
discapacidad por una serie de circunstancias antes mencionadas.

Teoria del Capital humano de Becker.

Becker (1964) sostiene que la remuneracidon que se le va a pago al trabajador
va a depender de la productividad que genere, es decir, se analizd esta situacion, y

se indicé que el empleador siempre buscara la manera de aumentar la ganancia. La
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productividad que genere el trabajador va a depender de muchos factores, como el
nivel educativo, las diferentes experiencias en lo laboral, las habilidades personales
o tener una salud estable que también estuvo considerado como factor importante.
Es decir, se analizd lo antes mencionado y se indicé que, si se cumplen los factores
antes sostenidos en este caso la productividad generada por el trabajador fue muy
alta por lo que su remuneracién fue mucho mayor. Partiendo de los mencionado en el
parrafo anterior, las PCD, es decir, no has estado sanos en su totalidad, hace que se
dificulte el aumento de la productividad como consecuencia padecerian de mucha
desigualdad con respecto a la remuneracion por el trabajo realizado, frente al salario
obtenido por una persona que cumple con todos los supuestos y no padecen de
ninguna limitacion, este analisis da como resultado diferentes obstaculos que existen
en la realidad que padecen las PCD.

Para concluir con esta teoria podemos precisar que la inversion en capital de
la persona va a jugar un rol muy importante y esencial, esto debido a las altas
expectativas que puede generar en su entorno. Las bajas expectativas de inversion
que otorga el estado peruano, da como resultado que las familias elijan no invertir en
el desarrollo educativo ni profesional de sus familiares que sufren de alguna
discapacidad, teniendo como consecuencia mayor dificultad y una barrera muy alta al

momento de querer insertarse al sector laboral.

Triangulacién
Tabla1
Triangulacion de teorias
Proposiciones teoricas Interpretaciones
1.- Teoria Social 1. - Esta teoria menciona que la inclusion

de las PCD se debe entender como una
obligacion directa del empleador o de la
empresa que contrata, pues estos se
benefician del trabajo realizado por el
trabajador, de su produccion, siendo que
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2. Teoria Neoclasica

3.- Principio de Igualdad de Oportunidades

4.- La Ley General de la PCD

Relaciones empiricas (semejanza)
La teoria y los principios se encuentran
concatenados en nuestro sistema juridico,
porque de ello partira la decision y el
fundamento emitido los especialistas.

La teoria, los principios y la norma estan de
alguna manera relacionados, quiza en parte
0 muchas veces en su totalidad, ya que es la
esencia de nuestro sistema juridico destina
principalmente a velar por la proteccion de
los derechos esenciales de las personas que

esta inclusién social en el ambito laboral
es parte de la responsabilidad social que
todas las empresas, que estan llamadas
a desarrollar estos mecanismos.

2.- Esta teoria abarca el caso de las
personas que sufren alguna
discapacidad, sosteniendo que el
problema principal es la baja tasa de
participacién en el mercado laboral, mas
no el tiempo que desean trabajar frente a
una remuneracion, esta problematica
podria basarse en que estos grupos
enfrentan costos mas elevados
(transporte 0 mayor tiempo de paro) que
una persona sin discapacidad.

3.- Este principio parte del derecho a la
igualdad de oportunidades, enmarca la
igualdad, pero no ante la ley, sino la
igualdad dentro de la realidad social,
donde algunas personas son excluidas o
no reciben un trato igualitario.

4.- Esta norma protege esencialmente a
la PCD, indicando que ésta tiene derecho
a ser incluida en el ambito laboral, tener
igualdad de oportunidades al presentarse
a una convocatoria frente a una persona
que no sufre de discapacidad.

Contraste

Estos dos elementos que dependen
mucho del otro, ya que son base
fundamental para la decisién que otorga
derechos y vela imparcialmente por la
proteccion de estos.

En cuanto a la norma y teoria, estos dos
elementos, no siempre tienen la misma
idea, ya que en nuestra sociedad la
norma suele cambiar con la realidad y
muchas veces entrara en conflicto con la
teoria utilizada anteriormente.



quiza tengan una desventaja ante la
sociedad, como las personas que sufren de
alguna discapacidad en el desenvolvimiento
en el campo laboral.

Seleccion de las mejores propuestas

Nuestro ordenamiento juridico, debe tener
como finalidad ser un sistema acorde a la
realidad y necesidades de las personas. Ello,
para erradicar en su totalidad y prevenir esta
problematica que de cierta forma vulnera
derechos esenciales, como es en el caso de
las PCD, que se necesita realizar una
inclusion efectiva para ubicarlos en igualdad
de oportunidades.
Nuestra legislacion debe priorizar el correcto
funcionamiento y cumplimiento de la norma
con respecto a la cuota de empleo o buscar
una alternativa que se adecue mas a nuestra
realidad, que son necesarias para las PCDy
asi poder velar por el derecho de estar en
igualdad de oportunidades al momento de
presentarse a cualquier convocatoria de
trabajo.
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Reformulacién de las teorias

La teoria y la norma no deberia entrar en
conflicto, al contrario, deberia tener una
sola idea en diferentes aspectos o
criterios con la finalidad de velar por la
proteccion de los intereses y derechos de
los que lo requieren, en base a ello podra
ser lo masjusto posible ala hora de emitir
un pronunciamiento.

Base normativa

Normas internacionales que protegen el Derecho Fundamental al Trabajo

e Declaracion Universal de los Derechos Humanos (10 de diciembre de

1948 en Paris).

En suarticulo numero 23°, sefiala que todas las personas sin distincién alguna

tienen derecho a participar activamente en el ambiente laboral, a elegir libremente su

trabajo, a estar en condiciones iguales y satisfactorias, a la proteccion de este derecho

frente a la situacion de desempleo. También menciona que toda persona que realiza

este trabajo tendra derecho a una remuneracién justa en proporcion a lo laborado,

que le va a asegurar vivir dignamente, que en caso sea necesario también sera

protegido por beneficios sociales.
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Este articulo extraido de la Declaracion, origina un cambio muy importante en
el ambito laboral, con respecto a la igualdad de condiciones, proteccion de este
derecho fundamental aun cuando el mercado no esté estable y a un pago justo y
digno para el sustento econémico de la persona que realiza el trabajo y de su masa
familiar.

e Pacto Internacional de Derecho Econémicos, social y cultural (16 de

diciembre de 1966).

En su articulo 6°, menciona que los estados suscritos en este pacto tienen la
obligaciéon de reconocer el derecho fundamental al trabajo, que comprende a toda
persona con derecho a tener oportunidades de encontrar un lugar donde desemperfie
actividades en el centro laboral que haya escogido libremente y haya aceptado las
condiciones de este, con la finalidad de conseguir un pago adecuado a su
desempernio, es decir, un pago digno.

Cada estado podra adoptar mecanismos acordes a su realidad, con la
condicion de que se incluya la orientacion y la formacion técnico profesional, la
implementacion de programas, normativa y diferentes técnicas dirigidas a conseguir
el desarrollo en el ambito social, econdmico y cultural, en condiciones que puedan
garantizar la politica econémica de las personas.

e Convencioén Internacional de las Naciones Unidas sobre los Derechos de
las PCD (13 de diciembre de 2006, Nueva York).

En el articulo 1°, sefala que esta Convencion tuvo como propdsito proteger,
promover y asegurar el goce total y en igualdad de condiciones de todos los derechos
humanos Yy libertades fundamentales que son inherentes e irrenunciables de las PCD.
Las personas que sufren de discapacidad son todas aquellas que tengan deficiencias

mentales, sensoriales, fisicas o intelectuales a largo tiempo que, al momento de
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interactuar con diversos obstaculos, estas puedan impedir y limitar su participacion
en igualdad de condiciones, efectiva y plena en la sociedad.

En su articulo numero 5°, indica el derecho a encontrarse en igualdad y a no
ser discriminado, sostiene que los estados suscritos deben reconocen en su
normativa y en su sistema a todas las personas en igualdad de condiciones y
oportunidades ante la ley sin importar su condicion o distincidén alguna, también sefala
que las PCD tienen derecho a la proteccién en el marco legal y a beneficiarse de esta
misma norma en una medida igualitaria sin establecer discriminacion. Los estados
pertenecientes a esta convencion estan obligados a prohibir toda clase de
discriminacién por razones de discapacidad y deben garantizar la protecciéon en
igualdad de condiciones, deberan adoptar medidas para asegurar el cumplimiento de
modificaciones razonables en el lugar de trabajo. Esta convencion sefala que no se
van a considerar discriminacion a Los mecanismos creados de forma especial que
son necesarias para acelerar y obtener el nivel de igualdad de las PCD.

En su articulo numero 27°, menciona acerca del trabajo y empleo, indicando
que los estados suscritos a esta Convencion Internacional, tienen la obligacién de
reconocer el derecho fundamental al trabajo en igualdad de condiciones de todas las
PCD frente a las demas personas. Esto incluye el derecho a obtener oportunidades
de desempenfarse en un centro de trabajo que escogid y aceptd libremente, el
mercado laboral debe ser inclusivo, abierto o accesibles a todas las PCD. Los estados
pertenecientes a esta Convencion, tienen el deber de proteger y promover el ejercicio
de este derecho, incluso para estas personas, aun cuando adquirir la discapacidad
durante la relacion laboral, adoptando mecanismos, normas, entre otras. Prohibir y
erradicar toda clase de discriminacidn por razon de discapacidad en relacion a temas

relativos al empleo, las condiciones de seleccidn y contratacion, la permanencia en la
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relacién laboral, la promocién como profesional y condiciones de actividad laboral
saludable y segura. Promover oportunidades en el ambito empresarial, de trabajo por
cuenta propia, contratar a personas que sufren de discapacidad en el sector publico
y privado mediante: Politicas y mecanismos que incluyan programas de accién
positiva, algunos incentivos y cualquier otra medida que tenga como finalidad el
cumplimiento de la inclusién plena y efectiva.

Normas nacionales que protegen el Derecho Fundamental al Trabajo

e Constitucion Politica del Peru (1993).

Ensu articulo 23° sefala que, el trabajo, en sus todos sus tipos y modalidades,
es objeto relevante de atencion prioritaria por parte del Estado, el cual debe proteger
especialmente a la persona impedida de trabajar.

Sostiene que el estado promueve diferentes condiciones para el avance
econdémico y social en especial mediante politicas y normativas que fomentan el
trabajo productivo y con relacidén a la educacion para la actividad laboral.

Ninguna relacion de caracter laboral puede restringir el ejercicio pleno de los
derechos enmarcados en la constitucion, ni limitar la dignidad efectiva del trabajador,
indica que ninguna persona esta obligada a prestar servicio de ambito laboral sin
remuneracion alguna.

e Ley General del Trabajo.

En su articulo 3°, sefiala que, con respecto a las convocatorias vy
contrataciones realizadas en el sistema laboral, estd totalmente prohibida y
sancionada toda forma de discriminacion en temas de idioma, opinion, seco, origen,
raza, religion, condicion econdmica o de cualquier otro tipo. Sila persona que postula
a esta convocatoria se considera que fue discriminado, podra reclamar su derecho en

las vias correspondientes.
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e Ley General de la Persona Con Discapacidad (Ley 29973).

Esta ley tuvo como finalidad establecer el marco normativo todo lo relacionado
a la proteccion de los derechos de las personas que sufren de discapacidad, busca el
correcto desarrollo de las PCD y una participacién activa en la politica, cultural, social,
econdmica y tecnoldgica en el pais. Es de mucha importancia comenzar a entender
como se define en la norma a las personas que sufren de discapacidad, en el analisis
nos hemos percatado que es dificil definir exactamente a una PCD con tantos
términos existentes.

La Ley General de la persona con discapacidad define a la persona que sufre
de discapacidad como: Aquella que sufre de una o mas deficiencias sensoriales,
intelectuales, fisicas o mentales a plazo indeterminado que, al momento de
relacionarse con diferentes situaciones actitudinales o del entorno social, no puedan
ejercer o puedan verse limitadas en el ejercicio de la mayoria de sus derechos y de
su inclusion efectiva y plena en la comunidad, sobre todo en igualdad de condiciones
que las demas personas.

El articulo que sefalaremos a continuacion fue la base de nuestro trabajo, ya
que habla de la cuota de empleo aplicada en el Peru y los porcentajes adoptados
tanto por el sector publico como en el privado.

e Articulo 49.- Cuota de empleo.

49.1. Las entidades pertenecientes al estado estan obligadas a realizar
convocatorias y contratar a personas que sufren de discapacidad en una proporcion
no menor al 5% del total de sus trabajadores, y los empleadores en el sector privado
con mas de cincuenta empleados, en una proporcion no menor al 3%.

49.2. Anterior a toda convocatoria realizada, las entidades del estado verifican

el total cumplimiento de la cuota de empleo del 5%, con independencia de cualquier
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régimen laboral al que estan perteneciendo. La entidad solicitante que no cumpla con
la cuota requerida, se sujeta a un procedimiento que esta establecido en el
reglamento de la Ley sefalada.

49.3. Las sanciones como las multas por elincumplimiento de lo requerido para
la cuota de personas que sufren de discapacidad en el Sector de entidades del estado
se van a destinar al financiamiento de programas de formacién en tema laboral y de
actualizacion, también a programas de colocacién y de trabajo para personas que
sufren de discapacidad.

Es labor del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, la constante
fiscalizacion en el sector privado, a la Autoridad Nacional del Servicio Civil, en
constante coordinacion con el Consejo Nacional para la Integraciéon de la Persona
que sufren de Discapacidad (CONADIS), para el Sector de entidades del estado
(sector publico).

49.4. La vacante que se produce por el despido justificado, el fallecimiento, la
renuncia o la jubilacién del trabajador que sufre de discapacidad en el sector publico
sera cubierta por una persona que también sufre de discapacidad, esto se realizara
previo concurso.

e Decreto Supremo 002-2014-MIMP.

En su articulo 47° referente a incorporar PCD en diferentes programas de
formacion en el ambito laboral, sefiala que el Ministerio de Trabajo, gobiernos locales
y regionales manejan una serie de programas para colocar a las PCD en el mercado
laboral, incorporando diferentes estrategias especializadas para que puedan adaptar
alas PCD y optimizar sus capacidades.

Enelinciso 1 del articulo 52°, sefiala que SERVIR se encarga de dictar normas

técnicas para que se implemente en los procesos de seleccion en el area de Recursos
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Humanos solo en las entidades publicas, también brindara condiciones adecuadas
para el libre acceso a los diferentes ambientes donde se van a desarrollar todas las
etapas de la seleccion y evaluaciones, siempre tomando en consideracion de las
PCD.

SUNAFIL.

En 15 de enero del afio 2013 se creé SUNAFIL mediante Ley nUmero 29981,
esta entidad es un 6rgano especializado con una relacién directa al Ministerio de
Trabajo, que va a tener por finalidad supervisar, fiscalizar y promover el total
cumplimiento de la normativa socio laboral, asi como tener la obligacién de brindar
asesoria, realizar diversas investigaciones y proponer normativa sobre temas
laborales. El trabajo de SUNAFIL esta en base al articulo tercero y cuarto de la Ley
de que sefnala de qué modo se debe realizar la inspeccion de la cuota de empleo, ya
que esta entidad debe cumplir el rol de autoridad del sistema relacionada a la
inspeccion. Sus funciones son las siguientes:

1. Supervisar el correcto cumplimiento normativo socio laboral, cumpliendo las
funciones como fiscalizadores, sin salir de su competencia.

2. Regular poltticas institucionales entemas de inspeccion en el centro de trabajo.

3. Analizar y proponer normativas limitadas a su competencia.

4. Exigir a las empresas privadas el debido cumplimiento de las normas vigente,
asi también como su reglamento, convenciones y contratos en el ambito
laboral.

5. Sancionar a las empresas que incumplan la normativa socio laboral, en el limite
del ambito de su competencia.

6. Promover y apoyar las actividades de la normativa socio laborales.

7. Orientar y brindar asistencia especializada dentro de su competencia.
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e Plan de igualdad de Oportunidades Decreto Supremo N° 007-2008 —

MINDES (PIO 2009 - 2018).

El PIO para las PCD fue un instrumento técnico — politico, que sirvio para la
planificacién para las acciones que seran de beneficio de las PCD, recoge las
inquietudes y los posibles problemas o problematicas existentes de este conjunto
vulnerable y ademas plantea diferentes soluciones que el Estado ofrece de manera
coherente y relacionada con sus politicas y normas, identificando compromisos y
ciertos recursos de los distintos actores. Su gran importancia se sostiene en que fue
un instrumento que esta orientado a ayudar con la mejora efectiva de la calidad de
vida de las PCD por medio de la atencién preferente, prevencion, adopcion de
acciones positivas, el fortalecimiento y la ampliacién de los servicios que ya existen,
para facilitar su total acceso y amplia cobertura; se debe tener en consideracién que
las personas que sufren de discapacidad en el Peru comprenden una parte de los
estratos sociales con un indice alto de vulnerabilidad y exclusion de la sociedad a
pesar de su significativo numero; existen mas de un millon y medio de personas con
diferentes tipos de discapacidad, lo que simboliza aproximadamente el 5% de nuestra
poblacion.
e SINAPEDIS.

Este sistema tuvo un trabajo articulado y que va a comprometer a los tres
niveles de gobierno (CONADIS, los Gobiernos regionales y las Municipalidades) en
el cumplimiento efectivo de las politicas y normativas en temas de discapacidad.

El observatorio Nacional de Discapacidad el 16 de febrero del 2016 sefala para
el 15 d que el SINAPEDIS, creado como un mecanismo funcional que se encarga de
asegurar el pleno cumplimiento de las normas y poltticas, que estan orientadas a la

intervencién del Estado en temas de discapacidad, el ente rector del SINAPEDIS es
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el CONADIS y tiene a su cargo la creacion, coordinacién, programacion, monitoreo,
supervision, gestion y evaluacion de las politicas del Estado en temas de
discapacidad.

e Programa Nacional de Ensefanza Legal para la Inclusién Social El portal
del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos precisa que el Programa
Nacional de Enseinanza Legal para la Inclusiéon Social - PRONELIS.
Creado en el afio 2007 mediante una Resolucion Ministerial N° 292- 2007-JUS

y después modificado mediante Resolucion Ministerial 083-2017-JUS.

La creacion de PRONELIS se origina en el marco del debido cumplimiento de
las diferentes funciones de difusién y promocién de los derechos humanos del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

Jurisprudencia

Para este caso en especifico sobre las PCD, el Tribunal Constitucional Peruano
se sefald en varias sentencias que el trato igualitario entre personas que poseen
alguna discapacidad y personas que no tiene ninguna limitacion puede generar una
forma de afectacion del principio de igualdad por indiferenciacion. Este principio se
ubica expresamente en el inciso 2 del articulo 2 de la Constitucién, y nos indica que
se afecta cuando se trata de manera desigual a sujetos que se encuentran en la
misma situacién, pero también cuando existe un tratamiento igualitario de personas
que se encuentran en una condicion desigual, por lo que se estudiara la siguiente
sentencia.

¢ Analisis de la Sentencia del Tribunal Constitucional - Expediente niumero
04104-2013-PC/TC JUNIN.

El 27 de abril de 2012, Nieto Tinoco interpuso una demanda de cumplimiento

ante el Primer Juzgado Civil de Huancayo para requerir la creacién de dicha oficina.
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Sin embargo, el Primer Juzgado manifestd que era improcedente la requerida por
considerar que el mandato que se pretende no cumple los requisitos de procedencia
establecidos en la STC O 168- 2005-PC/TC, pues se requiere probar que la
demandada tiene la capacidad de ejecutar en forma adecuada con personal que esta
cargo, infraestructura y presupuesto. Lo que no puede motivar en via del proceso de
cumplimiento por no tener etapa probatoria. Asi mismo, el Primer Juzgado concluyo
que la disposicion de crear la oficina a favor de las PCD y de contratar personal es
general, ya que recurrente no se beneficia con este derecho.

Por ultimo, se manifesté que no se probod la necesidad urgente de debatir la
peticién en la via del proceso de cumplimiento. Luego, la Sala revisora confirmé la
apelada, por creer que el mandato que se encuentra contenido no es incondicional.
Antes bien, se requiere una ejecucidn de una sucesion de comportamientos de
caracter administrativo, requisitos y formalidades. La Sala manifesté ademas que el
Consejo Nacional de Discapacitados (en adelante CONADIS), es el unico ente que
debe prestar asesoria para el funcionamiento y la capacitacionde la oficina requerida.
Contra esta sentencia, Nieto Tinoco interpuso un recurso de agravio constitucional,
donde indic6 que la necesidad urgente aclaracion de la controversia en via de proceso
de cumplimiento ya que, El departamento de Junin tiene uno de los indices mas altas
tasas de PCD, y también una alta desproteccion de los derechos de educacién, salud
y trabajo de estas personas.

La sentencia analizada, hemos percibido que en la mayoria de ellas no se
menciona la CDPD al desarrollar los derechos de las PCD. Si bien muchos casos han
significado pequefias victorias, la posibilidad de generar una trascendencia esta

dejada de lado ya que no es tomada en cuenta para el andlisis del desarrollo
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econdémico de nuestro pais, lo cual conlleva a realizar una labor constante que brinde
mayor proteccion a las PCD.

Cuando se empieza el analisis de la sentencia, se observa una postura a favor
de las PCD, pero luego ésta va perdiendo fuerza ya que se concluye con una postura
totalmente contraria. Tales diferencias se deben, a nuestra falta consideracion, a la
lucha entre posiciones conservadores y progresistas dentro del Tribunal. Sin
embargo, no puede perderse la esperanza depositada en la sentencia por parte de
los/las demandantes para lograr justicia y lograr una adecuada inclusion laboral para
las PCD.

2.3. Definicion conceptual de la terminologia empleada
e Persona con discapacidad

la discapacidad, podemos mencionar que es un fendmeno complejo que refleja
una interaccion entre las caracteristicas organicas del ser humano vy las
caracteristicas de la sociedad en la que se vive e intenta desarrollarse de forma
interpersonal. La discapacidad es muy diversa. Si bien la discapacidad puede
predisponer a problemas de salud y grandes necesidades de asistencia sanitaria, eso
no sucede con otros. Sea como fuere, todas las PCD tienen las mismas necesidades
de salud que la poblacién en general y, en consecuencia, necesitan tener acceso a
los servicios basicos de asistencia sanitaria. La discapacidad se clasifica en:

e Discapacidad fisica o motora

La discapacidad fisica hace aquella que se manifiesta al verse afectada una
parte del cuerpo, que impide a la persona desenvolverse de la manera convencional,
pudiendo ser causada en diferentes etapas de la vida, atribuyéndose 3 aspectos
indicadores.: Anomalias organica, donde estas se encuentran en la cabeza, columna

vertebral y extremidades corporales. Eficiencias del Sistema nervioso, aquella que
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hace referencia a las pardlisis de las extremidades, paraplejia, tetraplejia y a los
trastornos que afectan la coordinaciéon y ritmo de los movimientos. Alteraciones
viscerales, aquella que son los que afectan los drganos reflejos y aparatos
respiratorio, cardiovascular, digestivo, urinario, sistema metabdlico y sistema
inmunoldgico.
e Discapacidad sensorial
Se incluyen aqui a las personas que han perdido su capacidad visual o auditiva y
quienes presentan problemas al momento de comunicarse o utilizar el lenguaje. Entre
ella tenemos a la discapacidad auditiva que hace referencia a el déficit total o parcial
de la percepcion acustica que se cuantifica con la pérdida del audio en cada oido, no
presenta caracteristicas fenotipicas o clinicas evidentes, se pueden evidenciar
cuando una persona utiliza audifonos o tiene dificultad al hablar, o cuando se expresa
a través de sefias. Asimismo, la discapacidad visual donde se presenta la disminucion
parcial o total de la visidn organica. Se debe tomar en cuenta el espacio visible de un
punto y la agudeza visual para percibir objetos y la discapacidad intelectual aquella
que se divide en leve, moderado, grave y psiquica.
e Inclusion laboral

La inclusién laboral significa ofrecer algun empleo de forma activa hacia las
personas que sufren alguna discapacidad dejando de lado la discriminacion, de esa
manera, intentar la calidad de vida de los trabajadores con discapacidad se normalice
en todos los ambitos, asi poder lograr su participacion en cualquier proceso, sea
econdémico o productivo, convirtiéndose asi en un aspecto prioritario, con la lucha y
busqueda de la igualdad de oportunidades.

En el Peru segun El Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA) 8

de cada 10 PCD no participan del mercado laboral. La tasa de desempleo en la
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poblacién con discapacidad triplica la tasa de desempleo para la poblacidn en general.
A pesar de que existe la cuota de empleo, esta ha sido limitado el acceso al trabajo,
lo cual wvulnera sus derechos fundamentales, afectando asi la productividad y
acumulacion de capital en el pais. Debido a dicha situacion el Estado Peruano y el
Sistema de Naciones Unidas de esta forma se inicié un programa cuyo objetivo es
mejorar el acceso y fomentar oportunidades para poder conseguir un empleo decente,
de esa manera poder sensibilizar sobre las habilidades de dicha poblacion, con el fin
de contribuir con el desarrollo del pais, este programa se realizd en 5 gobiernos
locales de Limay Callao, previa coordinacion del Consejo Nacional para la Integracion
de la Persona con Discapacidad (CONADIS), el Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables (MIMP), Promocion del Empleo (MTPE) y el Ministerio de Trabajo.

e Cuota de empleo de las PCD

Todas las entidades, ya sean publicas o privadas han estado en la obligacion
de contratar a PCD, pero existen ciertos limites, segun lo indica la Ley N° 29973y la
Ley General de las PCD sefalo que las instituciones privadas que tengan mas de 50
trabajadores, al menos deben tener el 3% de su personal debe tener algun tipo de
discapacidad, respecto a las entidades publicas, al menos el 5% de sus trabajadores
debe contar o sufrir algun tipo de discapacidad, la persona empleada presento
barreras en un nivel mayor o igual al 33%.

Las entidades estas obligadas a fomentar oportunidades y promover
contrataciones a favor de las PCD, ya sea cubriendo vacantes por despidojustificado,
fallecimiento, jubilacion o renuncia. Cabe recalcar que cuando exista una convocatoria
de personal entre una persona con y sin discapacidad, en el caso que ambos cumplan
los requerimientos y queden empate, se debera prevalecer la contratacion de la

persona discapacitada.



CAPITULO I

MARCO METODOLOGICO
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3.1. Tipo y disefio de la investigacion
Tipo de investigacion
El estudio fue de caracter basico debido a que se llevd a cabo principalmente
para adquirir nuevos conocimientos sobre los fundamentos de los fenbmenos y
eventos observables sin ninguna aplicacidn en particular. Por otra parte, se utilizo el
enfoque cualitativo debido a que este tipo de investigacion se enfocd a determinar el
tratamiento normativo y ciertas particularidades que se adapté a la controversia de la
imposicion de la cuota de empleo de la persona con discapacidad como una medida
ineficiente en la inclusion laboral.
Bonilla y Rodriguez (2005) indica que:
La investigacion de caracteristica cualitativa se enfoca en profundizar en lo
especifico y no busca generalizar todo el estudio a realizar. En consecuencia,
lo primordial de estos tipos de investigaciones no es en a medir, sino que
cualifica y describe el problema social a estudiar, segun sus caracteristicas o
rasgos especificos. (p.5)
Paradigma
Un paradigma hace referencia al terreno comun compartido por los miembros
de una sociedady, a la inversa, una sociedad cientifica esta formada por un grupo de
personas que comparten un paradigma comun. Por tanto, un modelo se considera un
ejemplo o modelo porque representa una forma de observar el mundo que nos rodea
desde una perspectiva compartida por la comunidad cientifica.
Boza (2011) refiere que:
El modelo de critica social se basa en una fuerte autorreflexion donde se creia

que el conocimiento se construye siempre sobre la base de intereses derivados



54

de las necesidades de los grupos y encaminados a la autonomia racional y la

emancipacion humana. (parr.5
Diseno de investigacion

Referente al disefio de la investigacion fue la organizacion del proceso de
interpretacion y analisis de la informacién lograda con la finalidad de conseguir los
datos que se buscan.

Sabino (1992) indica que:

Al tener una estrategia general el disefio de la investigacion, que busca

proporcionar un modelo de validacion que permita a acceder a comparar las

teorias con los hechos, es por la misma razon que su forma reside en tener un
plan de trabajo que permita al investigador precisar las operaciones que sean

necesarias para elaborar el trabajo de investigacion. (p.4)

Se recomienda que al empezar cualquier tipo de investigacion su base sea
solo un tipo de disefio y luego busque desarrollar o encontrar mas de un disefio si es
que asi lo exija la investigacion.

Hernandez et al. (2014) refieren que: “el disefio de investigacién constituye el
plan o estrategia de investigacion obtenida con el fin de resolver el planteamiento del
problema” (p.23).

Después de lo expresado se considerd que este trabajo se ha optado por el
disefio hermenéutico. Esta teoria tuvo sus inicios en el cristianismo, debido que
durante estos periodos se comenzé a analizar textos biblicos. Fue conocido por sus
dos escuelas, en primer lugar, tenemos la escuela de Alejandria de caracter
especulativo filoséfico y la segunda escuela es la Antioquia la cual se caracterizaba

con el andlisis de énfasis gramatical contextual.
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Este disefio se basa en el método inductivo ya que el investigador busco
resolver una teoria sistematica que se desarroll6 en consecuencia de un proceso
previo de recoleccion y analisis de informacion extraida. Para entender de forma mas
facil este tipo de método busco interpretar el problema sin prejuicio que aqueja a
coyuntura social a estudiar y sus hechos son revisados desde una vista desde la
perspectiva del investigador y de su contraste de recoleccion de datos.

3.2. Poblacion y muestra
Poblacion

En la mayoria de los estudios cientificos se necesita la perspectiva y opinion
de los expertos con la finalidad de crear nuevas hipotesis que sean mas precisas, en
el presente trabajo de investigacién se considerd pertinente seleccionar como
poblacion ha expertos en el tema de analisis, cada uno perteneciente al sector laboral.

La eleccion de expertos que brindo su criterio profesional para alimentar de
informacion el presente trabajo de investigacién, donde se tuvo en cuenta la larga
experiencia laboral en el campo de estudio de la investigacion, su especialidad y en
la entidad donde se encuentra laborando. Ante dicha situacidn se tuvo la perspectiva
juridica desde puntos de vista jurisdiccional por parte de los especialistas, asimismo
de abogados defensores litigantes activos.

Muestra

Referente al marco de muestra, esta se refirié a la fuente o también mapa al
cual se le puede sacar la esencia o pilar que sera materia de analisis de la presente
tesis, que se tomo al individuo como un elemento de estudio.

El muestreo no probabilistico consistio segun Hernandez et al. (2014), en la
eleccion de elementos que no estan sujetos a la probabilidad a la cual se encuentre

orientada la investigacion, sino que este se vinculd a las caracteristicas de la
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investigacion o a los objetivos que se haya propuesto el investigador. Por lo tanto, se
establecié que cuando hablamos de esta clase de muestreo no hace referencia a un
procedimiento de férmulas para establecer la probabilidad, sino que este dependera
de la toma de decisiones del investigador que se encuentra apegado a las
caracteristicas de la investigacion. Asi que las muestras no probabilisticas son de
suma importancia en las investigaciones de enfoque cualitativo ya que se busco
ofrecer grandes riquezas en informacién y analisis de datos.

Referente a lo expuesto, en este muestreo consideramos a 03 profesionales

expertos conocedores en materia laboral.

Tabla 2
Muestreo de expertos
Especialista Institucion Cantidad
Abogado CONADIS 1
Abogado R. H. (Gobierno Regional de 1
Lima)
Abogado Laboralista 1

3.3. Supuestos categoricos

En todas las investigaciones cualitativas los supuestos categéricos vienen a
ser las hipotesis en las investigaciones cuantitativas. Mientras que las hipotesis se
encuentran apoyado en la légica matematica, los supuestos categdricos son una
perspectiva propia referente a la experiencia que ayudard como una pauta en las
investigaciones cualitativas.
Supuesto categdérico general

La imposicion de la cuota de empleo de las PCD es una medida ineficiente en
la inclusién laboral.

Supuestos categoricos especificos
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Supuesto categorico especifico 1

La imposicionde la cuota de empleo limita la integracion laboral de las PCD en
las convocatorias.
Supuesto categorico especifico 2

Las medidas disuasivas del empleador afectan la cuota de empleo de las PCD.
3.4. Variables — Operacionalizacién

V.1: Cadena de custodia

V.2: Proceso disciplinario
3.5. Métodos y técnicas de investigacion
Método

En la presente investigacion se utilizd los siguientes métodos:

Métodos generales de investigacion.

e Analisis: Significa que se basa en el andlisis de un fenémeno
descomponiéndolo para entender un fendmeno determinado.

e Sintesis: Permite fijar las ideas centrales, reconstituye un suceso de forma
reducida valiéndose de los elementos que son de mayor importancia y que
tuvieron lugar en el suceso.

Métodos Particulares de interpretacion.

e Literal: Andlisis literal de la norma y del marco legal.

e Sistematico: Teniendo en cuenta nuestra constitucion y demas normas
nacionales e internacionales que abordan el tema referente a lo expuesto.
Métodos teéricos.

e Inductivo: Es aquella tedrica que nos revela y acerca a la realidad definida

hasta llegar a la teoria.
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Respecto al método de recoleccion de datos cualitativos Hernandez et al.
(2014) menciona que, radico en ser no estandarizados ni mucho menos
predeterminados. Puesto que, la recoleccion de informacién fue conseguida a partir
de los puntos de vistas y perspectivas de los participantes, asi como de sus
impresiones, experiencias entre otras, que son aspectos propios.

Técnica de investigacion

Para elaborar la recoleccion de informacion subjetiva del tema se utilizd las
siguientes técnicas:

Técnica de procesamiento y analisis de informacion lograda, la misma que fue
interpretada por los especialistas basados en antecedentes, doctrina y la normativa
juridica vigente.

Técnica de la recoleccion de informacion es la entrevista, la cual fue realizada
a los 03 profesionales expertos en la materia.

Respecto a las entrevistas cualitativas Bonilla y Rodriguez (2005),
mencionaron que estas consisten en la permuta de ideas, significado y sensaciones
sobre la coyuntura en el cual vivimos, a lo largo de este tiempo los entrevistadores no
solo utilizaron su juicio para estudiar las perspectivas del grupo al cual se le ha
realizado una investigacion, sino que también tuvo que unirlas o relacionar las
perspectivas con las preguntas de la presente investigacion. para este proyecto de
investigacion se esta empleando como técnica de recoleccion de informacion a la
entrevista que estara dirigida al muestreo antes descrito. La entrevista
semiestructurada segun Hernandez et al. (2014) indica que, se basaron en una pauta
de cuestiones o interrogantes, sin embargo, el entrevistador a lo largo de la entrevista
tiene la libertad de realizar preguntas adicionales a la entrevista con el objetivo de

aclarar conceptos, asi como para obtener mayor informacion.



59

Instrumento

La guia de entrevista, segun Hernandez et al (2014) nos manifiesta que fue el
escrito en el cual se pueden realizar dudas sobre las experiencias, valores, opiniones,
hechos, historias de vida de los entrevistados expertos. Y esta fue mas privada,
abierta y manejable que la de enfoque cuantitativo, en el mismo sentido otros autores
manifiestan que la entrevista hace referencia a la junta para intercambiar informacién
entre el entrevistador y entrevistados.
3.6. Procedimientos de los datos

El procesamiento de datos se realizd mediante la matriz de triangulacion,
aquella que nos permitid detalladamente expresar lo comentado por los expertos en

materia laboral.



CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS
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4.1. Andlisis de fiabilidad de las variables

Tabla 3

Cantidad de sujetos encuestados

Expertos

entrevistados

¢Cual es su opinidn acerca del sistema implementado por el
Estado peruano (cuota de empleo) para incluir alas PCD en el

mercado laboral?

Entrevistado 1

Hugo Reyes
Tafur

La ley 29973 ha ido mejorando en el tiempo, antes el porcentaje de
inclusion a los empleados laborales era menor, incluso en algunos
paises asi lo conservan, nosotros ahora tenemos 3% que es inclusion al
empleo laboral privado y hay un 5% que el estado exige a las entidades
publicas para incluir a las PCD, definitivamente opino que hay un avance

y hemos mejorado pero que falta mucho camino por recorrer.

Entrevistado 2

Christian
Alcantara Hijar

Evidentemente en nuestro pais, la inclusion de los trabajadores con
discapacidad, es un tema poco abordado por lo mismo de que no se da
en la realidad, tenemos una muy baja cuota de trabajadores con
discapacidad tanto entidades publicas que es en donde trabajo y como
entidades privadas y esto principalmente es por la propia calidad de los

trabajadores con discapacidad.

Entrevistado 3

Jorge Antonio

Isuiza Rojas

Las PCD no estan en un empleo o no estan insertados en un régimen
laboral. Si bien es cierto, la nhorma esta hecha, estd mal implementada
porque en el caso tanto del sector publico como en el sector privado no
todas las PCD no son beneficiadas con un empleo.

Coincidencia

La implementacién de la cuota de empleo actual es una medida que se

tiene que volver a analizar y debe ser desarrollada correctamente.

Discrepancia

Se considera que la cuota de empleo como teoria es un avance, pero
con respecto a la aplicacion es muy basica, esto hace que se dificulte la
inclusion.

Tabla4

Atribuciones al CONADIS y mecanismos de inclusion laboral

Expertos
entrevistados

¢Consideraidoneo que el CONADIS tengamas atribuciones con
respecto a crear mecanismos de inclusién laboral y supervision
paralas PCD?

Entrevistado 1




Hugo Reyes
Tafur
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Miren, asi como creo que es importante el avance que se ha tenido y
gue es bueno que se haya mejorado y que el estado haya impulsado
esta inclusion para las personas con discapacidad me parece que malo
seria que le quitemos atribuciones, malo seria sila reducimos, malo seria
sidejamos que este a la deriva, bueno seria sila mejoramos, bueno seria
si hacemos que esta entidad empiece a fortalecerse cumpliendo no
solamente la ley si no que la mejore, tranquilamente que cualquier cosa
que permita que un grupo minoritario que son las personas con
discapacidad ademas que son vulnerables y que requieren el apoyo del
estado.

Entrevistado 2

Christian
Alcantara Hijar

Respecto al CONADIS sabemos obviamente de qué es una institucion
de que trata de velar por la persona con discapacidad y dentro de ellos
pues esta también suinclusién laboral en el mercado peruano. Entonces
de mi punto de vista yo creo que si es bueno que se le dean mas
atribuciones, pero hay ciertas atribuciones que escapan de su propia
competencia valgase por ejemplo lo que es la fiscalizacion laboral.

Entrevistado 3

Jorge Antonio
Isuiza Rojas

Bueno, en el caso del CONADIS, obviamente que ellos tienen su plan
operativo anual, tienen su presupuesto, tienen su reglamento, su MOF,
reglamento anual de operacion de funciones y a pesar de que tienen 17
anos de vida institucional no ha sido un ente efectivo, no te lo digo como
abogado te lo digo como persona con discapacidad, lastimosamente
como te digo vivimos en el Peru y estamos un poco alejados de ser un
sistema inclusivo, solamente papel nada mas, pero en este caso por
ejemplo la cuota de empleo yo lo veo como un desafio, una lucha que
hace dia a dia el discapacitado para poder ganarse el pan.

Coincidencia

EI CONADIS debe tener mas atribuciones respecto a la inclusion laboral
y esto se debe ver en una adecuada fiscalizacién del cumplimiento de la
cuota de empleo.

Discrepancia

Si bien es cierto que mas atribuciones ayudarian a promover una mejor
inclusion laboral, primero el CONADIS deberia mejorar como institucion
ya que esta no cumple con su rol en su totalidad.

Tabla 5

Cuota de empleo sin previo anélisis del mercado econémico y laboral

Expertos
entrevistados

¢ Qué considerausted sobre la implementacion de la cuota de
empleo actual sin un previo analisis de la realidad econdémica y
laboral que atraviesael Pera?

Entrevistado 1

Hugo Reyes
Tafur

El estado debe hacer un diagnéstico previo para implementar una
politica publica como la inclusion de las PCD en el mercado de empleo,
en la situacién que estamos, el mismo estado nos dice que no es viable,
ya que es imposible cumplir con la cuota de empleo del 5% en las
entidades publicas, cuando falta gente capacitada y viendo que la gente
discapacitada no tiene el nivel de educacién necesaria.
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Entrevistado 2

Christian
Alcéntara Hijar

Siempre es necesario tener en cuenta el analisis econémico previo a
este andlisis, entonces desde mi punto de vista yo creo que no va a ser
una prioridad actualmente para el gobierno ni para las entidades llamese
SUNAFIL o CONADIS, fiscalizar de que se estén cumpliendo esta cuota
de trabajadores con discapacidad, porque hay una prioridad que es
tratar de reactivar la economia y que las personas que estan
desempleadas vuelvan al mercado laboral.

Entrevistado 3

Jorge Antonio
Isuiza Rojas

El nivel de empleabilidad es bien baja, entonces hay una degeneracion
de vacantes, hay una cuota de empleabilidad donde tG como
discapacitado puedes postular, pero hay una degeneraciéon y plazas
vacantes para realizar nuestras labores.

Coincidencia

El estado siempre debe hacer un andlisis previo a la implementacion de
una medida como es el caso de la cuota de empleo, aun sabiendo de la
realidad econdmica del pais, donde podemos observar que el tema de
inclusién no es una prioridad.

Discrepancia

La persona con discapacidad no esta capacitada porque no tiene un
buen nivel de educacion y esto hace que dificulte la productividad.

No existen plazas vacantes por el alto indice de desempleo, donde va a
dificultar mas el tema de inclusion.

Tabla 6

Cambio de enfoque a la aplicacion de la cuota de empleo

Expertos
entrevistados

¢, Segun su criterio, cree usted que debemos cambiar el enfoque
utilizado parala aplicacion de la cuota de empleo en el mercado
laboral?

Entrevistado 1

Hugo Reyes
Tafur

Creo que debemos ir mejorando, mas que cambiando debemos ir
mejorando, esta ley fue otorgada con un enfoque social de inclusién, en
el sector privado peruano se supervisa de manera anual aludiendo que
no alcanza el tiempo para hacerlo en menor tiempo. Finalmente, si esto
debe mejorar en mi opinién sidebe mejorar, el enfoque claro que debe
cambiar, hay enfoques muy buenos como por ejemplo de Estados
Unidos.

Entrevistado 2
Christian
Alcéantara Hijar

Desde mi punto de vista ni siquiera se ha visto realmente un trabajo de
CONADIS referente a promocion del empleo, siendo ellos el organismo
gue protege a las personas con discapacidad, entonces hay que
fortalecer primero estas instituciones, ¢SUNAFIL velara por estas
personas? Este organismo no velara por las PCD, ya que tiene
diferentes funciones y diferentes cosas que inspeccionar y no solo de
trabajo de las personas con discapacidad.

Entrevistado 3
Jorge Antonio
Isuiza Rojas

Lastimosamente no se ha implementado correctamente el enfoque
,0jala qué la educacion laboral de las PCD pueda mejorar y en este caso
también las personas del CONADIS puedan ayudar para que la
reglamentacion mejore y se aplique de una manera efectiva pues es el
encargado de promover y normar coordinar dirigir supervisar fiscalizar
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y monitorear todo lo concerniente a la parte del sistema laboral de las
PCD.

Coincidencia

El enfoque empleado hasta la actualidad debe ser empleado de una
mejor, este debe buscar una Optima inclusiéon laboral para brindar
oportunidad de desarrollo para las PCD.

Discrepancia

Referente al enfoque vemos que se debe mejorar en aspectos
diferentes, pues que los entrevistados proponen usar enfoques de otros
paises y otro entrevistado menciona que el enfoque a usar deber serla
educacion laboral.

Tabla7

Normas de inclusion laboral en el ambito laboral

Expertos
entrevistados

¢ Cudl es su opinion acerca de la normativa que regulala
inclusion de la personacon discapacidad en el mercado laboral?

Entrevistado 1

Hugo Reyes
Tafur

Desde el afo del 2012 hasta la actualidad nos estamos chocando con
la pared ya que no saben fiscalizar lo que cual conlleva que si no hay
fiscalizacion nadie cumple, peor si SERVIR saley dice que no se puede
cumplirla cuota, entonces las empresas se avalan de esto y no respetan
la norma, si hay que arreglar esto lo debemos hacer con nuevas
normas.

Entrevistado 2

Christian
Alcantara Hijar

Saben, por mas que la ley se promulgue y se dé un reglamento esto
tiene que siempre estara acompafado de operadores eficientes y
politicas eficientes de fortalecimiento de estas instituciones, como le
digo del CONADIS Y SUNAFIL para que se pueda cumplir estos
reglamentos, si bien es necesario una norma complementaria esta
siempre va de la mano de estos factores.

Entrevistado 3

Jorge Antonio
Isuiza Rojas

Si han habido cambios, de repente no una correcta aplicacion, sino una
aplicacion deficiente o de repente basica, para una correcta aplicacion
de la ley se deberia utilizar una aplicacion multisectorial para que se
cumpla verdaderamente la ley, deberia haber mucha mas informacion
para las personas, la discapacidad afecta de manera desproporcionada
a las personas vulnerables, persona con discapacidad no suele recibir
la atencion que necesita.

Coincidencia

Existe una regulacion general, pero no existen los lineamientos para el
cumplimiento de la cuota de empleo de las PCD.

Discrepancia

No solo la institucion de CONADIS debe estar encargada para velar por
el cumplimiento de la cuota de empleo, se debe implementar una
medida que esté sistematizada con las demas instituciones como
SERVIR, SUNAFIL MTPE.
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Adaptacion al sistema laboral

Expertos
entrevistados

¢, Cudl es su punto de vistareferenteaque previapostulacion de la
personacon discapacidad a una plazalaboral, el CONADIS deba
ofrecer un programa de adaptacién al sistema de laboral?

Entrevistado 1
Hugo Reyes
Tafur

Me parece bien, siempre me ha parecido bien que podamos participar en
conjunto de capacitar a las personas, ya que se dice que las PCD no
saben hacer nada, SERVIR dijo que primero se debe capacitar a las
personas para un buen desarrollo laboral; sin embargo, esta labor no es
del CONADIS, El encargado en este pais para que la gente tenga trabajo
es del ministerio de educacion.

Entrevistado 2

Christian
Alcantara Hijar

No sabia que ellos pasaban por un proceso de induccion o una especie
de adaptacion laboral a tu nuevo centro trabajo, entonces éste a mi
opiniéon si me lo dicen asi, me parece positivo que el CONADIS que
siendo la institucion que vela por este tipo de personas los induzca o los
capacite de como ellos tienen que desarrollarse conociendo sus propias
limitaciones.

Entrevistado 3
Jorge Antonio
Isuiza Rojas

Si, deberia haber un programa de adaptacion deberia haber no
solamente es lograr la accesibilidad al empleo a las personas con
discapacidad es también lograr que la persona se adapte.

Coincidencia

La capacitacion por parte del CONADIS es buena para buscar una mejor
inclusion laboral ya que esta permitiria que la PCD se desarrolle de una
manera Optima en su centro de labores a pesar de sus limitaciones.

Discrepancia

Las capacitaciones no solo deben ser previas, estas capacitaciones
deben continuar luego que las PCD obtengan el puesto de trabajo para
asi lograr una verdadera inclusién laboral y estabilidad para el trabajador.

4.2. Resultados de investigacion

Tabla9

Resultado de la interpretacion de la primera matriz

Resultado N°1

Interpretacion

En base a la primera pregunta, los tres (03) entrevistados coinciden que
la cuota de empleo estd regulada de forma general, pero no esta
debidamente desarrollada, ya que la inclusion de las PCD tiene una tasa
muy baja, tanto en el sector privado como en el sector publico.

Tabla 10

Resultado de la interpretacion de la segunda matriz

Resultado N°2

Interpretacién

En base a la segunda pregunta los 3 entrevistados estan de acuerdo con
gue el CONADIS tenga mas atribuciones, que se fomenten la inclusiéon
laboral pero este primero debe fortalecerse como institucion ya que se
nota cierto abandono referente a la proteccién de los derechos de las
personas con discapacidad.
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Resultado de la interpretacion de la tercera matriz

Resultado N°3

Interpretacion

Con respecto a la tercera pregunta, el primer entrevistado sostiene que
actualmente con el nivel de educacion que tienen las PCD es muy basica,
siendo esto muy dificil poder ser insertados en una plaza de trabajo,
haciéndolo menos productivo, mas aun con la realidad economica actual.
Los siguientes entrevistados consideran que el tema de inclusion laboral
no es una prioridad del estado, debido a la tasa tan alta de desempleo,
siendo esto mas dificultoso para las personas con discapacidad encontrar
una plaza laboral.

Tabla12

Resultado de la interpretacion de la cuarta matriz

Resultado N°4

Interpretacion

En base a la cuarta pregunta los 3 entrevistados manifiestan que el
enfoque empleado en la actualidad no es el adecuado, este debe cambiar
Si es que se quiere generar una inclusion laboral, los enfoques de otros
paises ayudarian a mejorar siempre y cuando haya una educacion laboral
previa.

Tabla13

Resultado de la interpretacion de la quinta matriz

Resultado N°5

Interpretacion

Con respecto a la quinta pregunta, el primer entrevistado sostiene que la
normativa esta estancada, esto no permite que la cuota de empleo se
cumpla, méas cuando la institucion encargada de fiscalizar el sector
privado reconoce esta deficiencia. Con respecto a los otros dos
entrevistados sostienen que por mas que se creen nuevas normas,
reglamentos, la aplicacion se ve limitada ya que no es el trabajo de una
sola institucién, por el contrario es un trabajo multisectorial que deben
estar concatenados y sistematizados, con la finalidad de que esta cuota
sea verdaderamente una medida de inclusion.

Tabla14

Resultado de la interpretacion de la sexta matriz

Resultado N°6

Interpretacion

En base a la sexta pregunta los 3 entrevistados indican que las
capacitaciones permitiran que las PCD estén en igualdad de
oportunidades frente a las personas que no tengan discapacidad alguna,
pero ademas estas capacitaciones deben estar acompafiadas de visitas
para observar el progreso de la PCDy asi se cumpla la cuota de empleo
en el sector privado.
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5.1. Discusiones

De lo anterior se colige los resultados obtenidos cumplen con los objetivos del
estudio de esta forma se contrasté con algunos estudios previos a continuacion.

La inclusion de las PCD no se aplica en la realidad, estadisticamente tenemos
una tasa muy baja, tanto en entidades del estado como en empresas privadas. Sibien
es cierto, la norma y el reglamento esta creada, pero mal implementada, porque en el
caso tanto del sector publico como en el sector privado no todas las PCD no son
beneficiadas con un empleo. De esta manera, la investigacion de Cifuentes et al.
(2018) guarda relacion con la presente tesis en cuando hizo referencia a las bases
adecuadas para una buena inclusién laboral, ya que el sistema de ensefianza por si
es inaccesible para las PCD, estas no tienen un método adecuado para diferencias
las diferentes limitaciones que tiene cada uno y que requiere de un tipo de ensefianza
determinado segun sus habilidades y limitantes. Los entes supervisores que velan por
los derechos de las PCD no solo se deben fijar en cumplimiento de la cuota fija sino
también en la supervision del sistema de educacion que se aplica en nuestra
sociedad.

Por otro lado, el CONADIS debe fortalecerse como institucion, buscar que se
cumpla la cuota de empleo porque al brindarle mas atribuciones generaria mas
problemas sabiendo que ni siquiera puede hacer cumplir la cuota de empleo. Estas
atribuciones deberian enfocarse en la supervision de la cuota de empleo en el
mercado laboral dado que SUNAFIL tiene demasiadas funciones y quien mas que el
CONADIS para velar por los derechos de las PCD. Asi mismo, existe una similitud
con la tesis de Contreras (2016) ya que un buen sistema de informacion referente a
las PCD que debe contar el estado (CONADIS), el cual permitiria a cada empresa

solicitar la informacion requerida para cubrir las plazas disponibles y a su vez con la
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cuota de empleo que la ley establece. La falta de una fuente de informacion confiable
para las empresas privadas genera desconfianza al momento de contratarlas ya que
se tiene la percepcion que estas no son las aptas para los puestos laborales.

Por lo consiguiente, las capacitaciones si bien buscan que las PCD estén en
igualdad de oportunidades frente a las personas que no sufren discapacidad alguna,
estas deben estar acompafadas de supervisiones luego de que la PCD haya
conseguido el puesto de trabajo para buscar que la adaptacién del trabajador sea
total. El Ministerio de Educacion hace referencia aquel ente encargado de que las
personas tengan el nivel intelectual adecuado para obtener un trabajo, si bien es cierto
que las capacitaciones por parte del CONADIS son buenas, estas no serviran de nada
si es que las personas se encuentran limitadas al no acceder a una educacién minima
para su desarrollo profesional. Finalmente, la investigacion de Benavente y Torrico
(2016) hace referencia a otro factor que se alinea con la presente tesis aquella que
fue la promocion de inclusién laboral, de esta forma no se dio de una manera
adecuada ya que el estado no vela desde un principio por las PCD cuando estas se
encuentran en el colegio. La poca accesibilidad a esta o la falta de una adecuada
infraestructura limitara en un futuro que la inclusion laboral se aplique de una manera
efectiva ya que las PCD no tienen una educacién adecuada para el cumplimiento de
las labores que se les exija en su centro de labores.

5.2. Conclusiones

Primera: La cuota de empleo implementada actualmente hace referencia a
una medida ineficiente en la inclusion laboral, porque ha sido un tema donde el Estado
poco 0 nada interviene no solo se ha creado la normativa que regule el derecho al
trabajo, sino que se deben implementar lineamientos donde la ley creada se cumple

en su totalidad. Esta medida se ve limitada por las mismas instituciones que estan
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obligadas a proteger, promover vy fiscalizar el cumplimiento de la cuota de empleo,
siendo estas mismas instituciones deficientes, donde se necesita una restructuracién
a conciencia. Han transcurrido nueve anos desde la implementacion de la ley general
de la persona con discapacidad, siete afios de la promulgacion del Reglamento
Técnico de Inspeccién del sector privado, donde la inclusién laboral como derecho
fundamental segun la Constitucion Politica, ha sido vulnerada.

Segunda: La imposicidén de la cuota de empleo limito la integracién laboral de
las PCD ya que en la realidad socio econdmica en la que vivimos muchas de las
empresas no pueden cumplir esta cuota ya que no cuentan con el minimo de personal
en planilla en una economia donde mas del noventa por ciento de las empresas del
Peru son micro empresas. Las cuales no cuentan con mas de diez a veinte
trabajadores. La cuota de empleo fue una norma desconocida para muchas empresas
en nuestro pais, ya que la falta de promocion de la inclusién laboral genera que las
empresas no contraten alas PCD y a su vez se acojan a beneficios tributarios que el
estado otorga, la cuota de empleo debe ser realista a nuestra coyuntura no solo
simplemente implementar sin un previo analisis econdémico.

Tercera: Las medidas disuasivas del empleador afectan directamente el
cumplimiento de la cuota de empleo de la persona con discapacidad, ya que utilizan
diferentes contratos por tiempo determinado, dando como resultado que en el afo
puedan favorecerlos en la contabilidad de trabajadores y esto no llegue a la cantidad
establecida en la norma para la exigencia de la inclusion obligatoria de la cuota de
empleo. Otra medida disuasiva fue no crear vacantes en todo el afo, sino colocar a
personas recomendadas con la finalidad de no publicar convocatorias, siendo esta
medida un perjuicio para el trabajador con discapacidad. Hay un problema central, el

cual ha sido la normativa vigente que puede ser utilizada de manera negativa por los
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empleadores, ya que si estas empresas utilizan estas medidas disuasivas no seran
sancionadas por la entidad correspondiente, ya que no se convierte en una infraccion

ala norma.
5.3. Recomendaciones

Primera: Definitivamente se debe cambiar el enfoque utilizado para la
implementacion de la cuota de empleo de las PCD en el ambito laboral, modificar el
reglamento de fiscalizacion tanto en procedimiento como en sanciones, crear un
reglamento de inspeccién para el sector publico, reestructurar la entidad mas
importante que es el CONADIS, con la finalidad de que la cuota de empleo se aplique
de manera consiente y razonable.

Segunda: El disefio arquitectonico del pais, el sistema de transporte y la
educaciéon deben ser un punto para mejorar, estas tres bases generaran que las PCD
tengan una desigualdad de oportunidades al momento de postular a una plaza laboral,
esta discriminacion en la que vivan genera que muchas de estas personas se vean
limitadas y busquen una manera precaria de vivir exponiéndose a muchos problemas
que tiene el pais como es la pobreza.

Tercera: La cuota de empleo si bien es cierto que hace referencia a un sistema
que fomenta la contratacion de PCD, esta debe estar de acorde a nuestra realidad ya
que en el pais no estamos lo suficientemente desarrollados para cumplir la cuota de
empleo, dado que la gran mayoria por no decir la totalidad de las empresas son micro
empresas, y al implementar este sistema sin un previo analisis no genera oportunidad
de igualdades en lo contrario limita a la PCD y genera mas pobreza a nuestra a

nuestro pais.
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Anexo 1. Consentimiento informado 1

Facultad de Ciencias Humanas
Escuela de Derecho

Consentimiento Informado

La finalidad del presente documento, es trasladar a los sefiores participantes de
una determinada investigacion informacion y explicacién sobre las
caracteristicas de la misma, asi como el rol que ocuparan dentro de ella en el
proceso de ejecucion.

La presente investigacion tiene como autores a ROCIO LIZBETH ROJAS
ARROYO y JEANES LUIGI VILLANUEVA ENRIQUEZ, de la Universidad
Auténoma del Peru. Los objetivos de la nuestra investigacién son los siguientes:

General: Analizar si la imposicion de la cuota de empleo de las PCD es una
medida ineficiente en la inclusion laboral.

Especificos: Determinar si la imposicién de la cuota de empleo limita la
integracion laboral de las PCD en las convocatorias y explicar si las medidas
disuasivas del empleador afectan la cuota de empleo de las PCD.

Si usted participa del proceso de recoleccion de datos, se solicitara absolver un
conjunto de preguntas relacionadas a nuestra investigacion mediante una
entrevista o la técnica que resulte aplicable en el proceso de ejecucion. Dicho
proceso comprende una duracion estimada de 60 minutos. Lo que conversemos
durante estas sesiones se grabara, de modo que el investigador pueda transcribir
después las ideas que usted haya expresado.

Vuestra participacion en el proceso de investigacion es voluntaria. La
informacion que se recoja sera confidencial y de ser el caso, previa autorizacion
expresa sera posible revelar su identidad en nuestro estudio, no siendo
empleada la informacion en otro tipo de actividades. Sus respuestas al
cuestionario y a la entrevista seran codificadas usando un numero de
identificacion en caso no autorice la revelacion de su identidad y, por lo tanto,
seran andnimas. Una vez trascritas las entrevistas, vamos a conservar los
archivos de audio para efecto de evidencia de nuestra investigacion.

De tener dudas sobre este proceso de investigacion, puede hacer preguntas en
cualquier momento durante su participacion en él. Igualmente, puede retirarse
del proceso de investigacion en cualquier momento sin que eso lo perjudique en
ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista le parecen
incomodas, tiene usted el derecho de no contestar o de solicitar su reformulacion.



Anexo 2. Declaracién del participante Reyes Tafur, Hugo

DECLARACION DEL PARTICIPANTE

El que firma y autoriza el presente documento, reconoce que la informacion
facilitada en el proceso de ejecucion de la presente investigacion es
estrictamente confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de
los de este estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer
preguntas sobre la propuesta de investigacion en cualquier momento y que
puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto implique
responsabilidad para mi persona. De tener preguntas sobre mi participacion en
este estudio, puedo contactar al correo electrénico
rrojasar@autonoma.edu.pe, asi como al teléfono 999894216.

Se me otorga una copia digital del presente documento y solicito sea notificado
al siguiente correo electronico: HugoReyesTafur@hotmail.com a fin de conocer
sobre |os resultados de la presente investigacion.

COMPROMISOS ASUMIDOS POR EL PARTICIPANTE

De estar conforme con las condiciones sefialadas, solicitamos consignar si
autoriza o no vuestra participacion.

AUTORIZACION: (3i) (NO)

Asimismo, de permitir la revelacion de vuestra identidad, consignar (3%) o (NO),
colocando vuestra firma en el siguiente recuadro:

AUTORIZACION: (3i) (NO)

APELLIDOS Y NOMBRES DEL PARTICIPANTE:

REYES TAFUR, HUGO

Lima, 31 de agosto de 2023



Anexo 3. Entrevista 1

ENTREVISTA 1

“CUOTA DE EMPLEC DE LA PERSONA CON DISCAPACIDAD COMO
UNA MEDIDA INEFICIENTE EN LA INCLUSION LABORAL™

Fecha: 25/11/2020

Hora : 23:0

Lugar s Wia Mest

Entrevistadores: Rocio L. Rojas Amoyo y Jeanes L. Villanueva Enriquez

Entrevistado: Dr. Hugo Reyes Tafur
Ezpecialidad: Derecho laboral - COMADIS
Cargo: Abogado

INTRODUCCION
Buenaz noches doctor Hugo Reyes Tafur, ex representante legal del
Consejo Macional para la Integracion de laz PCD. COMADIS.
La presente tesis tisne como finalidad desarrollar la cuota de empleo e la
persona con digcapacidad como una medida ineficiente en I8 inclusion
laboral.
Con el debido respeto y admiracion a su frayectoria y experiencia le
invitamos & participar en la presente entrevista. Su paricipacion =era de
caracter confidencial para fines de estudios universitariozs. Su colaberacion
serd muy apreciada y contribuira a una mejor comprension de la cuota de
empleo de la persona con discapacidad.
La guia de entrevista constard con & preguntas con ung duracion de 30

minutos, gracias por su atencion.

Doctor Hugo:



1. i Cual es su opinion acerca del sistema implementado por el Estado peruano
[cuota de empleo) para incluir a las PCD en el mercado laboral?

Respuasta: Mi opinion respecio al sistema implementado por & estado me parace que
en &l transcurso del tiempo hemos ido avanzando, hubo una primera ley, creo que era la
gy 27050 y pesamos & una ley 22872 que ha ido mejorando en el fiempo, antes &
porcentaje de inclusion a los empleados |aboral era menor incluso en alguncs paises asi
o conservan, nosofros shora fenemaos 2% que es inclusion al emplec laborsl privado y
hay un 5% que el estsdo exige = lss entidades plblicas para incluir & las PCO,
definitivamente oping que hay un avance y hemos mejorado pero que falta mucho camino

por recomer también, &5 mi opinion respecto a su primera pregunia.

2. ; Considera idoneo que el CONADIS tenga mas atribuciones con respecto a
crear mecanismos de inclusion laboral y supervision para las PCD?|

Respuesta: Miren, asi como crec que es importante el avance que =2 ha tenido v que
25 bueno que se haya mejorado v qua el estado haya impulsado esta inclusion para las

PZD considero que existe una norma que s perfectible como cualquisr ley, tenemos



una ley 28873 que ha ido mejorande v que debe mejorar mas aun, =i esto le da mayores
gtribuciones a una entidad que s el COMADIS que representa sl estado para incurrir 2
as PCD, me parace gue e bueno malo zara que le quitemos atribuciones, malo seriz
=i |z reducinmos, malo seriz si dejamos que este a la deriva, bueno sana =i la meloramos,
bueno seriz = hacemos que esias entidad empiece s forslecerse cumpliendo no
solamente la ley si no gue la mejore, tranguilamente que cualguier cosa que permita que
un grupo minoritano gue son las PCOD ademas que son vulnerables y que requieren e
apoyo del estado porque son tan peguenaos gue nadie los mirs solo mirar imaginense en
&l fransporte que ustedes y todos usamos, como 5on tan pequenos nadie se ha dado
cuents gue necesitan que las gradas de los micros o buses sean adecuadas pars las
PCD y como son tan pequenos hacan las cosas pars las personas que si puaden subir,
zin tener en cuenta que todos vamos = llegar 3 una edad que vamos a discapacitamaos
por decirlo asi, vamos a adguinr alguna deficiencia de los adultos mayores gue no
pueden subir 3 los buses y viendo gue solo algunos paraderos solo tienen estas gradas
cuando en realidad deberian ser todos, cuando |as ascalerss de las entidades publicas
ni siquiera ya debenan existr sing deberian ser rampas pars fodos, cuando todos los
barios deben ser accesibles para todos, no solo para las PCO, shors wemos hay ur
afreno qua dice para PCD y siempre para carrado, hasts que nos demos cuenta que es
para todos |as cosas van a ir mejorando, hay mucho gue hacer por lo fanto yo creo que
cualquier stribucion que se le de al COMADIS es idoneo para mejorar claro esta.

3. : Que considera usted sobre la implementacion de la cucta de empleo actual
sin un previo analisis de |a realidad economica y laboral gue atraviesa el Perd?
Respuesta: Miren, ez cierio que toda politica publica obadece a un diagndstico verdad
oses, cuando yo quiero hacer algo para mi casa tengo que ver cual son mis necesidades
y de acuerdo a eso tengo gue disponer mis inversiones, slgunas cosas seran gastos,
pero si ez para mi educacion, = es para mi salud o pars mi vivienda eso mas gue gasto
a5 imvarsion que se aplica en mi pars yo poder mejorar y desarrollarme, 3 230 n fucass
s& |lamaria politica privada en el estado seria politica publica cuando tu vez en que vas
nvertir para las necesidades del desarrollo, asi como tu vez que vas a pagar U
universidad, luz, salud, viviends eso es politica publica para el desamollo igual el estado

tisne que organizar ver que es lo que necesita, tu haz hecho un diagnostico de lo que



necesitas, hay gente que no hace diagnadstico reciben su sueldo y dicen bueno mi trabajo
me demanda mucho tempo, voy a postergar la universidad y mientras conservo este
trabajo y con lo que gano viajo, 25 busano para su salud ya que se desestress|o de repente
=& compra una moto un camo de segunds para ir mas tranguilo a su trabajo, eso por =
aceso es gasto, eso no es desarrollo ya que en un futuro no podras pagarlo y fendras
que vendero, ya que al no formarie o educarte no conseguiras un frabajo mejor, en un
futuro no conseguiras un trabajo mejor lo cuzal conlleva a trabajar en emplec de poca
paga surnando los gastos gue se generen por ejemplo de los muchos peruano gue viven
siempre en casa slguilada lo que generars gue entres en pobreza por no hacer un
diagnaésiice para ver que necesitas en realidad, cuando ustedes me dicen que el estado
debe hacer un disgnéstico previo para implementar una poditica publica como |a inclusion
para |as FCD en el mancado de emplen en la sifuacion que estamos & mismo estado nos
dice que no es viable, ya que es imposiole cumplir con la cuots de empleo del 5% en las
anfidades publicas cuando falta gante capacitada y viendo que |z gente discapacitads no
tiene el nivel de educacion necesara, hace tempo se hizo una suma de todas las
personas en el secior laboral tanto como publico v privado resuftade que faltaba gente
apis para las plazas laborslas, esio es falso ya que al rezlizarse esis operacion se toma
=olo un pequenio grupo el cusl no representabas en totalidad a las PCOD ademas se agregd
diciendo que las personas discapacitadas v no discapacitadas que no tengan frenaran
a los inversionistas aludiendo que no hay un desarmollo viable para las emprasas, estolo
=l lo contrastamos con el pais de Solivis vemos que es falso va que el estade bolivianc
no realiza concursos para cubrir plazas de empleo ellos invitan a su poblacion a trabajar
an puesics |aborales en los cuales recibiran capectsciones constantes pars poder
cumnplir con las exigencias que estas demanden. Entonces el estado peruano en realidad
busca que las personas que discapacidad no pusdan acceder al estudio, al trabajo o a
tener una familia generando que astos estén a la espers de apoyo 0 donaciones que no
a5 cubre ni media canasts basica, pero cuando dicen que no se puede cubrr con |z
cuota de emplen ; de quién es la culpa?, el mismo estado es quien imita a las PCD con
&l sistema de transporte publico, con la falts de meétodos de ensenanza adecuadaos pars
as PCD entoncas viendo como el esiado sale a decir gue no es viable la ley de cuota de

empien, &5 por eso gue se debe hacer un disgnostico previo. En |a funcion de mi trabajo



an &l CONADIS me genera una verglenzs al escuchar esta respuesta del esiado, espero
que en su tesis 52 pueda focalizar esie tema que s muy imporiants por eso recalco que
un diagnostico pravio es necesano cuando se vays & emplear una politics plblice
referenie & la cuota de empleo buscando que emadique |z discriminacion que sufren las
PCD, pero sabemos que esto siempre viene pasando desde hace cientos afos, cuando
ustedes  wean la histors de las PCD veran gque antiguaments se interumpia &
nacimiento de estas parsonas o simplemenie 8l nacer los eliminaban paras no demostrar
debilidad 2n su sociedad. Felizmente ahaora somos mas civilizados, pero aun falta mucho
por mejorar para tener una inclusion laboral optima

4. : Segun su criterio, cree usted que debemos cambiar el enfoque utilizado
para la aplicacion de la cuota de empleo en el mercado laboral?

Hespuesta: Creo gue me adelante hace un momento a2 la pregunia, yo oreo gue
debemos ir mejorando, mas gue cambiando debemos ir mejorando, esta ley fue otorgada
con un enfogue social de inclusion, no se olviden quien la implemento, quien la trabajo
fue un grupo quien de entre ellos quien lidero fue Javier Diez Canseco y ellos procuraron
darle una vision social, pero cuando esto llego &l ejecutive esto termino siendo pulida.
Enionces ests ley quedo lists para varias reformas gue afraveso en el tiempo, me
gustaria que ustedes les dieran un vistazo a las legislaciones comparadas, que van a
tener que hacerlo para que se dean cuenta que Bolivia por ejemplo gue estuve leyendo
no existe concurso en su lugar hay invitacion directa para las PCD, agqul esperamos que
naya un reglamento para ver come s va seleccionar 3 las PCD como s2 viene haciends,
tampoco hay un sistema de fiscalizacion para el secior publico referente 2 |z cusis de
ampleo o cads que tiempo se va 3 reslizar esta supervision, en Solvia asts fiscalizacion
z2 resliza cada 3 mesas | en el sector privado peruano ser supervisa de Maners anus
aludiendo gue no slcanza el tiempo para hacero en menor tempo, dando oportunidad &
a5 emprasas privedas a enconirar maneras de justificar porgue no cumplio con la cucts
de empleo sabiendo que estas no desean contar con las PCD. Finalments, si esio debe
mejorar en mi opinion si debe mejorar, el enfoque claro que debe cambiar, hay enfoques
muy buencs como por elemplo de Estades Unidos, Costa Rica, Espana o tambien
podriames. slucinar con los enfoques de Inglaterra o Alemania, pero bueno cuslguier

anfoque de astos mejorara el cual tenemos.



b. ;Cual es su opinion acerca de la normativa que regula la inclusion de la
persona con discapacidad en el mercado laboral?

Respuesta: Me parece que hay varas cosas que cambiar, tenemos todavia por hacer
muchas cosas, como elemplo una restructuracion del COMNADIS, con esta restructuracion
quierc decir gue todavia casi fodas las entidades plblicas estan mansjandose con e
ampirismo ¥ cuando entra una nueva tematica que o5 la discapacidad, no hay muchs
gente que conczos el tema de discapacidad, ustedes cusndo o estén investigando y
hagan el desarollo de la cuota lsboral 52 van & dar cuenta de esto, entonces con este
mismo empirismo se llega a las entidades pukblicas, pasan anos tras afo v cuando logran
eniender que se necasita um cambio llega oiro gobierno y ponen gente nueva y esio se
zigue postergando, lo bueno saria que este frabajo pardure con los gobiamos que z2 van
y entran pero esto no pasa. Desde el anio del 2012 hasta |2 actualidad nos estamaos
chocando con la pared ya gue no saben fiscalizar lo que cual conllevwa que si no hay
fizcalizacion nadie cumple. peor si SERVIR sale y dice que no se puede cumpdir ks cuota,
entonces las empresas se avalan de esto y no respetan [a norma, si hay que ammeglar
esto lo debemos hacer con nUevas NOMas.

Entrevistador 1 (Rocio Rojas): Si doctor, también vimos que algunos especislistas
criticaban la norma de la cuota de empleo y su fiscalizacion va que decian que en el ano
2012 se promulgo esta norma de cuota de empleo v en el ano 2014 recién se publico
una ley referenie como se va a fiscalizar su reglamento, parc sin embargo 2n € ano
2015, 2018 y 2017 no hubo una fiscalizacion efectiva, va que SUNAFIL no esta preparada
pars este tipo de fiscalizacion con respecto & lss PCO, que opina ustad sobre ests

problematica.

Respuesta: Miren, &l tema es 2l conocimiento ya que SUMAFIL ya hizo su reglamenta
sus directivas para fiscalizar a las emprasas privadas y el COMNADIS casi no fiene nads
que wer ya gue esta no va a las fiscalizaciones, COMADIS fiene que fiscalizar a las
anfidades publicas, pero 2l tama ez gue en |as entidades publicaz primero alguien tizne
que sacar el reglameanto y |z directiva para poder fiscalizar, y esto lo ha hecho SERVIR
hasta |z actuslidad, porgue SERVIR indica gue para entrar & supervisar 2 las entidades

publicas tiena que haber un perfil, las tienes que hacer concursar. Se le ha dado varas



posibilidades para que las PCD ingresen como por ejemplo i una persona discapacidad
pierde el trabajo por alguna razdn, este solo debe ser ocupado por otra persona con
discapacidad, squl a5 donde interviene el COMADIS ya que en el ano 2012 saca la lay
delas PCD, pero por matena de presupuestio se publica el 2014, pero en este reglamento
no =2 especifice lo mas importanie que era la direccion de fiscalizacion, CONADIS ha
astado trabsjando hasta el 2016 sin direccion de fiscalizacion dsea como explicar que e
COMADIZ gira alrededor de este direccion, en al 2018 se forma la direccion de
fizcalizacion, en &l 2018 en adalante nadie sabe como fiscalizar, hasta shora e estan
chocande contra la pared pars ver si es gue fiscalizan 2 las entidades publicas y silas
debe sancionar coma se debe aplicar la sancion ya que su tabla tiene sancion de 12 a
18 UIT, en qgue momento es 02 UIT, en gue momento es 14 UIT, en que momento es 15
LT, en que momento es 16 UIT acaso puede ser una sancion de 01 UIT o se pusde
sxonerar, por eso en la nomma se deberiz especificar eso ya que no 52 puede sancionar
=aqun |2 imaginacion ya que |a empresa plblica te puede exigir el mativo porque lo
sancionas con cierta cantidad de UIT cuando no se especifica de manera objeliva en la
izbla. Por eso la tabla debe ser clara y praciss, esta mejors s& da medisnte una dirsctiva
y si ustedes =& preguntan porgue no 1o haoen |a respuesta es sencilla, simglemanie a5
porque no conocen como hacedo. Entonces tienes un ministerio de ks mujer gue. no
obstante, & COMADIS es autonomo, ke tiene un cordon umbilical qua le ponen gente
desda &l ministerio que no conocen &l sistema, el ministerio cree que & COMADIS siendo
auicnomo e independients cree que es una direccion del ministeric v &l ministerio cree
que ellos son los gue estan trabajando el tems de |z discapacidad. como van a pensar
asl =i en el ministerio no tienen plan de trabsjo de la discapacidad, ustedes vayan a
ministerio de la mujer y fijlensa =i hay una rampa da acceso pars las PCD, bueno si hay
rampa una peno todo el edificio es inaccesible para las PO, paro el ministerio de la mujer
estan contenios diciendo que ellos trabajan & tema de discapacidad, el empirismo con
&l que se trabaja las politicas publicas en el pars, la burocracia que hay en el estado esta
creando un caming sin salids y esta es |z reslidad ya gue |a gente entra y sale y nunca
== puede hacer nada para el desarmollo de la normative de las PCD. Yo he estado ahi 2
vecas, sall y entre varias vecss sin poder hacer nada. Uno pusde pedir ayuda como 2

UNICEF, pero no podramos recibir nada por falta de direccion. Los gue hemos salidos



somos considerados como enemigos por apinar o criticar algo del sistema. Busno, en
fin, yo creo que este definitivaments lo gue has dicho ko escuche bien porque slguien te
ha comentado que esto no ha funcionado y no viene funcionando mas aun por motivo de
a pandemia en la que vivimos shora. Te aseguro que =i entro a la pagina del SOMADIS
no hay nada nuevo, s yo regreso a8l COMADIS encontrare mis recomendacionss en m

cajon porque 25 se mueve fodo referente s las PCD.

Entrevistador 1 (Rocio Hojas): Es decir doctor, disculge que lo interrumps, pero la
cuota de empleo es una buena propussts, pero falls dasarrollar la norma referente a las

fizzalizaciones.

Respuesta: Yo creo que si, falts ahi 2 cosas importantes como mejorsr |z normar
mplementara, lo que tu llamas desarrclio en el COMALDIS se conoce implemeantacicn,
que guiers decir esto, ya tienen |3 ley v el reglameanto, pero falta las directivas que
ndiquen coma va & sar el desarrolko de fiscalizacion, tambien falta reunirsa con SERVIR
para tambign sacar directivas, falta reunirse con varios ministerics. De esto se trata, e
COMADIZ es un organo especializado también por si acaso que solo dinge la orquests
desda el COMADIS, cads minisierio tiens un COMADIS chiguito ¥ lo gue hace es ssher
=i cumpdio © no para sancionar, si la norma dice que el COMADIS es un drgano auicnomo
¥ especizlizado, pero esto no se da asl ya que actla al ojo o por instinio ya que carece
de pauiz. Se tene que fiscalizar de maners mas constante = los ministerios,
municipalidades, etc, para tener un regisiro gque permita un buen cumplimiento de la
cuota de empleo ¥ esto se da con un trabajo en conjunto. Por eso el reglamento debe
aspecificar todo esio, ya gue el derecho administralivo s objelivo ya gue cabe muy poco
a discrecionalidad o la subjetividad de! si creo o no creo, por eso en el COMADIS debe
buscar |la capacitacion de su personal para una buna aplicacion de la norma para que

sapan cOmo procedar y gue sancion amerite el caso

E. £Cual es su punto de vista referents a que previa postulacion de la persona
gon discapacidad a una plaza laboral, & CONADIS deba ofrecer un programa de

adaptacion al sistema laboral?



Raspuasta; Me parecs bien, siemnpre me ha parscido bien gue podamos parlicipar en
conjunto de capacitar a las personas, ya que se dice que las PCD no saben hacer nada,
SERVIR dijo que primero se debe capacitar 8 las persones para un buen desarrollo
aboral. El COMADIS ha tenido buenos programas de capacitacion, pero esta labor no es
del COMADIS no es su funcion, ya gue todos deben aportsr en esta capacitacion,
;entonces en realidad de quien esta funcidn?, ; acaso le compete al ministerio de irabaja,
al minisierio de economia o al ministerio de educacion? El encargado en este pais pars
que |z gente tenga irebajo, la respussts es el ministeric de educacion, este ente no
resliza su trabajo, su funcion es ver por el futuro de las personas en materia de formacion
profesional mediante escuslas, instiiuios, universidades, etc. Para asi lograr que todas
a5 personas tengan un trabajo asi tengan discapacidad o no, pero esto =2 da en trabajo
en grupo por ejemplo el ministerio de trabajo tiene informacion sobre el mercado laboral,
con esta informacion podria orientar una formacion referente 2 estas plazas lsborsles,
un trabajo en concordancia gue genere beneficios para todos sin discriminacion alguna.
El COMADIS debe astar viendo si el ministerio cumple con ests funcicn para poder lograr
una inclusion lsboral, entonces todas las deficiencias de salud. educacion o trabajo
debera supervisar el CONADIS, y 5i en seguridad también hay falencia el COMADIS fiene
que formar un organo especizlizado entre serenszgo v la policia para erradicar este
problema. Esto no es inclusion es exclusion. como tiempo afras se decia que todas las
PCD esten separadas, todas las PCD visual en un colegio, todas las PCD auditiva en
otro colegio, todas las PCD motora en ofro colegio. Esio ne es inclusion esto se llama
sxclusion, las sociedades estan imtegradas por todos, asi se convive v asi debemas
estudiar v frabajar, d= quien fue la genial idea de separar todo, enfonces entender mis
estimados es complicado, si no lo entiende un jusz imaginate un pobre empleado puklico,
un pobre abogasdo gque llega hacer sus informes, no lo enfiendan y yo les digo con
zinceridad porque he litigado con ugeles| gobiemos regionales por el tema de derecho
de inclusion laboral no entienden, creen que la persona con discapacidad es una persons
enferma porque a5 lo cres todo e mundo, t0 te vas & una iglesis ¥ vaz gue todos lo que
rezan pars g se sane su hijito que sufre de discapacidad visusl o para Que se sane uns
persona con discapacidad fisica como un milagro para que pueda caminar, no entienden

que eso es ung condicion, asi de tirado los cabellos. Tienes & profesionales que no



antienden & tema que no les sale &l chip que las PCD estan enfermas, =i tJ vas 2
COMADIS y pides un registro de PCD te lo niegan y aducen un arifculo de resolucion de
tribunal constitucional que no se puede dar informacion ya que es privada, pero si iU lees
ves que a5 de salud, yo les pregunte a los tacnicos del COMADIS esa resclucion 25 de
zalud y Iz informacion que te he solicitado no es de salud, en otra palabras estos tecnicos
te dan entendedor que la discapacidad es wna enfermedad. Cual es la razon que
COMADIS de negar esta informacian, otra respuesta es porgue las personas no quisren
que sepan. esto s2 responde con el prejuicio de |z sociedad, esto me da entender el poco
actuar del COMADIS.

Entrevistador 1 {Rocio Rojas): Disculpe |z intermupcicn, pero si ellos siendo los
especialistas sobre aste tema no entiendo, como hacer entander & los empresanos &
poder incluir 2 las PCO. ya que para ellos estas personas generan un gasto y son menaos
productivos, como hacer cambiar esta percepcion.

Respuesta: Sz muy complicads, la verdad a5 un tema complicado, hace umos dias fui 2
capacitar a unos medicos en una clinica, los medicos siendo los indicados para decimos
quien son las PCD ellos me dijeron gue esa norma no debara existir solo basts un poco

de solidaridad, amor al projimo v autoestima, con eso debe bastar. Pero con tu duda has
puesto el dedo en |s laga cuando dices es un gasto v ahi es cuando nos privamas de
todeo, que los buses tengan rampa 25 mas caro, que los edificios tengan rampa, que los
modulos de stencicn de los bemcos s mas caro, gue lss veredas que tengar
zanzlizacion &3 mas caro ¥ esto 52 da en son algunos distritos. Agqui es donde viene
fodos los estigmas cuanda las PCD solicitan trabajo. Esto 25 un tema gue nadie quisrs
asumir porgue s2 debe hacer esfuerzos ya que no nos vemos a los 50 sfos o B0 anos,
cuantos de nosotros tenemos presos a nuestros abuelos que no pueden salir, no pueden
reglizar nada por la discriminacion de arquitectura, transporte o de la misma sociedad lo

zual genera que sean mas vulnerables a enfermarse. A |z sociedad le falta mucho por

cambiar, nuesiro pais necesita un cambio urgents para generar un cambio y tode lo que
estamos convarsando es referente s Limna que pasa si nos trasladamos a provincia donde

todo es inacocesible.
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Anexo 4. Consentimiento informado 2

Facultad de Ciencias Humanas
Escuela de Derecho

Consentimiento Informado

La finalidad del presente documento, es trasladar a los sefores participantes
de una determinada investigacion informacion y explicacion sobre las
caracteristicas de la misma, asi como el rol que ocuparan dentro de ella en el
proceso de ejecucion.

La presente investigacion tiene como autores a ROCIO LIZBETH ROJAS
ARROYO y JEANES LUIGI VILLANUEVA ENRIQUEZ, de la Universidad
Auténoma del Perd. Los objetivos de la nuestra investigacion son los
siguientes:

General: Analizar si la imposicion de la cuota de empleo de las PCD es una
medida ineficiente en la inclusion laboral.

Especificos: Determinar si la imposicién de la cuota de empleo limita la
integracion laboral de las PCD en las convocatorias y explicar si las medidas
disuasivas del empleador afectan la cuota de empleo de las PCD.

Si usted participa del proceso de recoleccion de datos, se solicitara absolver un
conjunto de preguntas relacionadas a nuestra investigacion mediante una
entrevista o la técnica que resulte aplicable en el proceso de ejecucion. Dicho
proceso comprende una duracion estimada de 60 minutos. Lo que conversemos
durante estas sesiones se grabara, de modo que el investigador pueda transcribir
después las ideas que usted haya expresado.

Vuestra participacion en el proceso de investigacion es voluntaria. La
informacion que se recoja sera confidencial y de ser el caso, previa autorizacion
expresa sera posible revelar su identidad en nuestro estudio, no siendo
empleada la informacion en otro tipo de actividades. Sus respuestas al
cuestionario y a la entrevista seran codificadas usando un nimero de
identificacién en caso no autorice la revelacién de su identidad y, por lo tanto,
seran anonimas. Una vez trascritas las entrevistas, vamos a conservar los
archivos de audio para efecto de evidencia de nuestra investigacion.

De tener dudas sobre este proceso de investigacion, puede hacer preguntas en
cualquier momento durante su participacion en él. Igualmente, puede retirarse
del proceso de investigacion en cualquier momento sin que eso lo perjudique en
ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista le parecen
incomodas, tiene usted el derecho de no contestar o de solicitar su reformulacion.



Anexo 5. Declaracién del participante Alcantara Hijar, Christhian

DECLARACION DEL PARTICIPANTE

El que firma y autoriza el presente documento, reconoce que la informacién
facilitada en el proceso de ejecuciéon de la presente investigacion es
estrictamente confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de
los de este estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer
preguntas sobre la propuesta de investigacion en cualquier momento y que
puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto implique
responsabilidad para mi persona. De tener preguntas sobre mi participacion en
este estudio, puedo contactar al correo electronico rrojasar@autonoma.edu.pe,
asi como al teléfono 999894216.

Se me otorga una copia digital del presente documento y solicito sea notificado
al siguiente correo electronico: CRSTie =536 heimale (M. 3 finde

conocer sobre los resultados de la presente investigacion. -
COMPROMISOS ASUMIDOS POR EL PARTICIPANTE

De estar conforme con las condiciones sefialadas, solicitamos consignar si
autoriza o no vuestra participacion.

AUTORIZACION: 1§]) (NO)

Asimismo, de permitir la revelacion de vuestra identidad, consignar (S{) o (NO),
colocando nuestra firma en el siguiente recuadro:

/)

u,/&//uw\ AUTORIZACION: (/N) (NO)
I
I

APELLIDOS Y NOMBRES DEL PARTICIPANTE:

ALCANTARA HIJAR, CHRISTHIAN

Lima, 31 de agosto de 2023



Anexo 6. Entrevista 2

ENTREVISTA 2
“CUOTA DE EMPLEOQ DE LA PERSONA CON DISCAPACIDAD COMO

UNA MEDIDA INEFICIENTE EN LA INCLUSION LABORAL™
Fecha: 07/12/2020
Hora ; 05:00 P

Lugar : Via zoom

Entrevistadores: Rocio L. Rojas Amoyao y Jeanes L. Villanueva Enriquez

Entrevistado: Or. Christian Alcantara Hijar
Especialidad: Derecho laboral — Recurso Humanos
Cargo: Abogado del Oficina de Recurzoz Humanos del Gobierno Regional
de Lima

INTRODUCCION
Busnas noches doctor Christian Alcantara Hijar, sbogado de la oficina
recurzos humanos en el Gobierno Regional de lima.
La presenie tesis tiene como finalidad desarrollar la cuota de emplso de la
persona con discapacidad como una medida ineficients en la inclusion
laboral.
Con el debido respeto y admiracion & su frayectoria v experiencia le
invitamos a participar en la presente entrevista. Su participacion sera de
caracter confidencial para fines de estudios universitarios. Su colaboracion
sera muy gpreciada y contribuird a una mejor comprension de la cuota de
empleo de la persona con discapacidad.
La guia de entrevista constara con 6 preguntas con una duracion de 30

minutos, gracias por su atencion.

Doctor Christian:



1. ;Cual es su opinion acerca del sistema implementado por el Estado peruanc
[cucta de empleo) para incluir a las PCD en el mercado laboral?

Respuesta: Anie todo buenas moches chicos, el tema gue estan teniendo como materiz
de estudio de su tesis s un fema bastanie interesante porgue lo poco que s ha irstado
en general dentro del derecho, evidentemenie en nuestro pais del Pend en la reslidad ez
que la inclusion de los trabajsdores con discapacidad pues este es un tema poco
abordado por lo mismo de gue no s da en la realidad tenemos una muy baja cucta de
trabajadores con discapacidad tanio entidades publicas que es en donde irabajo ¥ como
enlidades privadas y esto pnncipalmenie es por la propia calidad de los trabajadores con
discapacidsd, algunos suponen de que estos trabsjadores no fiznen 2l mismo
rendirmiento que un trabajador sin discapacidad por las progias labores es gue haten no
enioncas evidentemeante frabsjador con |z discapacidad que tengs obviamentz no 52 2
ver en igualdad de condiciones que un trabsjo con capacidad es por es0 que & mi punto
de vista es el estado toma conocimienio de esto ¥ busca incentivar un poco gue dentro

de los concurses publicos de cuslguiera en general dentro de las empresas incluyen a



estas PCD, entonces a mi punio de vista ls creacion de todo este marco jundico para la
nelusion de FCD en las empresas publicas privadas s un buen inicio, obviamente
conforme ko comentaremos en la entrevista falta muchos aspectos por mejorar hablando
an mi experiencia como me has presentzdo soy abogado de la oficina de recursos
humanos y dentro de ello tambign vemos los procesos de saleccion, en los procesos de
zeleccion por ejemplo hay una bonificacion especial para las PCD que tengan el camet
COMADIS, esa bonificacion v lo gue intentas es traiar de dar ciertas igualdades en |z
competicion deniro de todo proceso de seleccion con las personas que no tienen
discapacidad. Entonces este en general es una buena es un buen incenfive por parie de
estado falis trabajar mucho pero no vamos & dar cuenta gue & pesar de tanios afos que

han pasado desde la emizion de |z ley todavia no hay una correcta aplicacian no =2 da
an la realidad simplementz al parecer una especie de ley muera pero ya lo iremos

comentanag,

2. ;Considera idoneo que el CONADIS tenga mas atribuciones con respecto a
crear mecanismos de inclusion laboral y supervision para las PCD?

Respuesta: Respecio al COMADIS este sabemos obvismenie de que es una instiucion
de que trata da velar por la persona con discapacidad v daniro de ellos pues esta tambian
zu inclusion laboral no en el mercado peruanc Entonces de mil punio de visia yo creo que
=i es bueno que e desesas siribuciones pero hay ciertas stibuciones gue escapan de su
propia competencia no valgase por ejemplo lo que |z fiscalizacion laboral =i bien es cierto
shora ultime € trabajador socizl de nuesira entidad por ejemplo hizo un reporie de todos
os trabejadores dentro del gobierno regional quea tenemos sproximadameanie enine 300
y 800 trabajadores fuera de los locadores de servicio y nos dimos con la sorpresa de gque
por ejemplo Solo hay ertra 2 3 8 PCO gue trakajan en el gobiermo regional de lima y este
era un reporte que exigiza COMADIS para saber cudl era |a situscion real por ejemplo de
a5 enfidades plblicas en este caso el gobiemo regional de lima, entonces para mi por
sjemplo de es0 es una buena atribucion que cantd el COMADIS paro no suficiante porgue
an las fiscalizaciones gue hemos tenido en el gobiermno Regional de Lima por parle de
SUMAFIL no habido por ejemplo esa fiscalizacion laborsl, respecto 3 los trabsjadores

con discapacidad que estan, cusntos estan trabsjsndo. en qué condiciones estan



frabsjando =i s respelian ciertos derechios que ellos propismenie tiensn entonces por
sjemplo esa parte adolece &l COMADIS por ejemplo ko gue es esa facultad esa funcion
sdolece el CONADIS como para fiscalizar |as entidades, para ver como estén Esos
trabajadores con discapacidad y yo lo comentaba tambien me pidio asesoria el trabajador
zocial de nuestra entidad que es lo que me parecia y de esos 7 u & trabajedores con
discapacidsd que fenemaos en el gobierno regional de lima solo 2 tienen progiamente un
regimen laboral que es el CAS, las ofras seis personas gue fienen discapacidad son
trabajadores por terceros o locadores de servicio que sabemos que en fems juridico no
fienen una relacion laboral, por gjemplo ellos no s2 le podia incluir dentro de los
frabasjadores con discapacidad y no se [legaba Pues & |a cunis gue exige que es &l 5%
zon 500 frabsjadores y &l minimo que se necesitsba eran 25 personas, y entoncas que
hacemos docior me preguniaron, lamentablemente as |a realidad v lo Unico que podemos
hacer que en los proximos procesos de seleccion que hace el gobiemo regional de lima
ze frate de impulsar |z inclusion laboral para los cargos. teniendo en cuents que &
gobierno regional de lima su funcion principal s dar sarvicios a todas las regiones de
ima y provincia son trabajos adminisiratives y esos  trabajos adminisirativos van mas
scorde = la lsbor que pueds hacer una persona con discapscidad  por decir un
companero de nuastra oficing el sefor Heéclor 25 una persona con discapacidad y
Trabaja para la oficina recursos humanos ¥ haces las mismas funciones qgue lo hariz ofra
persona sin discapacidad. Enfonces eso es lo que yo le aconsejsba a fratar de promover
05 procesos de seleccion incluir & las PCD muchas de las vaces los mizmos comites
gue s& encargan de seleccionar al personal discriminan un poco & las PCED porgue
estiman ellos que no tienen |a capacidad suficiente y en muchos de los formatos que te
piden para postular piden que indiques =i tu si eres una persona con discapacidad y &
veoas no digo que haya pasado en nuestra entidad o al menos no en nuestra gestion &
waces usan este criterio d= gue =i esiz persona tisne discapacidad como para eliminara
desde |la etapa de entrevisia ya ni siguiera e permiten ir & la etapa de entrevista de
conocimienios o una entrevista personal entonces es eso lo que yo le aconsajaba tratar
de promover la inclusicn laboral porgue son personas con la misma capacidad intelectus
que una persons sin discapacidad. Entonces volviendo & |2 pregunia disculps que me

haya extendido tanio, pero si crec que es posifive pero que falts de darde mas



stribuciones a COMADIS para obfener una inclusion laboral cotima para que sean
ncluidos realmente, porgue con mi experiencia aqui en la entidad en |a que trabsjo no
rrie inagiro como trabajars COMADIS Y SUNAFIL para hacer cumplir ls cuota de emplec
en el secior privado.

3. : GQue considera usted sobre la implementacion de la cuota de empleo actual
sin un previo analisis de |a realidad economica y laboral que atraviesa el Peru?
Respuesta: Lo cierio es que lamentablaments ustedes han tenido que hacer un estudio
de una situscion bastante extracrdinaria y me estas haciendo esta pregunia la fecha
actual gue esismos diciembre 2020 ssbemos que hay oiros factores que previa la
pandemia hubiera cambiado |z perdida mi respuesia sabemos shorita que estamos
stravesando una cnisis economica bastanie fuerte porque la pandemia y chviamente este
anzslisis aconomico que se wa también va a repercutir en este aspecto entonces
estarennos ahorita que hay una gran una gran tsss de desempleo tanto pars PCD y
personas sin discapacidad y que obwviamentz afecian, siempre es necasano tener en
cuertz el analisis econdmico previo a este analisis anioncas éste de mi punto de vists
WO Cren que nd va & ser una prioridad actualmenie para el gobierno ni para las enfidades
lamese SUMAFIL o COMNADIS fiscalizar de que se estén cumpliendo esta cucta de
frabsjadores con discapacidad porgue hay una prioidad que es tratar de resctivar la
economia y que las personas que estan desempleadas vuelvan al mercado laboral, lo
que yo sugeriria ko que podria ser tanto COMADIS, SUNAFIL o ministeric de frabajo en
generzl da laz entidades que estén dentro de este sistema de promocion para el trabajo
de la persona con discapacidad es de que en |zs provimas ofartas |zborales de emplec
tanto como el secior publico o privado que incluyan que no se hagan los locos y tambien
avallen 3 estas personas que tienen como dije no pars cieros puesios tiene la misma
gualdad de condiciones y son emplecs administrativos que no requieren algun trabsjo
especial Yo creo que ahi lo que ahi se puede tratar de apoyar a estas PCD no solo en
os bonos para los concursos publico se ofrezcan promociones de repente para las
emprasas privedas de tratar de contratar 3 este tipo de trabajadores no =2 por ahi no
conozco en realidad la normativa especial pero me pongo ejemplo que podria hacer &
estado para incentivar Mo se de repente reducir el impuasto 2 | renia conforme to estas

Imciuyendo & PCD en tus planillas enfonces es una con ofra no, por ejemplo en las



empresas privadas tu coniratas & estas personas o e das igusldsd de oporunidadeas
sunque ses pars que postulen y tw recibes como emprass privads recibes un beneficio
fributario, pero como te vuelvo & repetir lamentablemente sl estado actusl de fu estudio
estamos an una situacion extraordinaris no sabemaos si hay los recursos porgue ustades
también debe saber que pars implementss politicas v todo este frabsjo arficulado de
COMADIS o SUMAFIL, para la fiscalizacion de |a tasa de emplec de las PCD hay que

SSignar recursos presupussiarios hay que contratar esos rabsjadores de COMADIS gue
fiznen que ir & inspeccionar & junts a los inspectores |aborales hay una serie gastos que
nvolucra esto, Enfonces yo actualmente veo por la situscion de |a pandemia que se vaya
g reglizar de esta forma que vaya a ver una real fiscalizacion de esta tasa de empleo en
general a todas las empresas privedas y publicas Mo yo =i lo plantearia como para qué
estudio que se proyecten quizés al 2022 para que el estedo a traves de sus instiucionas
pueds volver & tomar esta batuta de este frabajo que he visto recien en estos Ulimos
anos que s Esta realizando creo que |a ley desde 2012 al 2020 recién hace un par de
anos que veo que CTOMADIS comienza oficiar o enviar documentos para ver si estan
curnpliendo con esta tasa de empleo entonces creo que hay mucho por trabajar en ese
zzniido y siempre hay que fener en cuenia el analisis economice, porgque que sin ess
rezlidad econdmica que atraviese nuestro pals no vamos & poder ver sila ley va 2
beneficiar o perjudicar & la masa laboral, entonces sl es muy importante hacer este

analisis previo s la aplicacion de esta tasa.

4 ;Seqin su criterio, cree usted gue debemos cambiar el enfoque utilizado
para la aplicacion de la cuota de empleo en el mercado laboral?

Respuesta: Habriz que ver en que tipo de enfoque se le quiere dar no, coma le vuelvo
5 repetir y me parece que s tasa del 5% es una tazs basiante valgs la palabra sismpre
buena porgue no podemcs incremaniar mas tazas sl 85 que ni siquiers con ese 5% e
puede cumplir ya les habia dar elemplo de mi entidad y me voy & una entidad que yo
anies fui jefe de recursos humanos en una municipslidad gue manejaba una planilla de
80 trabajadoras v de total de estos sclo una persona discapacidad no y era también que
levaba cargo un programa con PCD entonces en reslidad te hago de ejemplo por las

entidsdes qua he irsbsjasdo no =2 cumple asts cuots, sise quisre cambiar el anfoque



cuantifativo de incremeniar es complicado, porgue primero hay gue hacer es fortslecer
an |a tsza que tenemaos aste 5% | debemos hacer gue se cumpla esta ley entonces
quizas el enfoque que s2 le deberia dar el estado porque es un trabsjo netamente de
estado con interrelacion gue las empresas privadas es mas slla de fiscalizar promover
zabemos |2 realidad de que la SUNAFIL esta tratando de incrementar sus funciones y de
ncremenisr los inspeciores, cada ano hay concurso de puesios de inspeciores laborales
pero no == abastecan = foda la cantided de emmpresas privadas incluso de enlidades
publicas. Entonces COMADIS lo dnico que hace actusimente desde mi perspectiva es
reunir datos saber cuantos Como se esta aplicando hacer un informe a final de afio v
decir sabes que tenemos tanios trabsjadores con discapacidad entonces despues de
todo esie trabajo después de fodo ese trabajo se va & dar con s sorpresa de que no se
esta cumpliendo entonces lo gue yo les digo chicos que ya que estan viendo este estudio
25 de que traten de ver qué altemativas o que politicas puade tener el estado pars
primearo hacer cumplir esie 5% una vez comience a verse las mejoras deniro del mencado
aboral de estas personas que realments =2 esian entrando Hay PCD en empresas
publicas y privadas pero ya de repente =1 cusntitatvaments =2 puede incremeantar esta
taza como ke digo las principales armas son fiscalizacion laboral y promaocion del emplec
para las PCO, las aliernativas bueno la poca expariencia gue les brindo como mejor
control dentro de los procesos de seleccion guizas incluso fratar con profesionales que
gs puedan dar & un incentivo luego da haker dado una igualdad de oporiunidades en
una entrevista, Entonces siguiendo con iu pregunta weo muy complicado cambiar e
aenfoque, si es que primero no puedes haoer cumplir el que ya ha sido dado por ley, una
vez e pueda cumplr o sungue s23 slcanzer este 5% o en gue se aslcanzar a trater de
cumplir esta tzza de empleo pars estas personas después ya veremos qQué ofras
slternativas porgue la realidad es que yo supongo ¥ eso ustedes lo manejaran en
numeros gue la gran mayoria de PCD dessmplesds seguramentz o no tienen a |z
gualdad de cportunidades, entonces hay que verlo de esa forma primero hacer cumplic

o tratar de llagar & estas metas y despuss ver qué ofros usos & e puede dar.

Entrevistador 1 {Rocio Rojas): Con respecio al enfogue nosotros no buscamos cambiar

a cuoia de emplec porque creo que seria slgo imposible porgue si no se cumple o que



va esta establecido s imposible subido, pero =i el enfoque con respecto s |l aphicacion
de |la norma con respecio a los mecanismos de inclusion a la promocion lo que esté
ndicando su momento

Si obviamente como te digo no desde mi punto de vista ni siquiera se ha visto reslmente
un trabajo de COMADIS referente a promocion del empleo, siendo ellos el organismo
que protege s las PCO. entonces hay gue fortalecer primero estas instituciones, &
COMADIS s tiene que fortalecar principalments, porque =i no es COMNADIS quién va &
velar por sus trabsjedores ;lo van a velar el empleador el duerio de la empresa privada?
;o wa & velar el gerente general de los gobiernos municipales? obviamentie no porgue
astos tenen ofros interases, ; SUMAFIL velara por estas personas? Este organismo no
valara por las PCD ya gue tiens diferentes funciones y diferentes cosas gque inspeccionar
v no solo de trabsjo de las PCD ;ellos van & comenzser & ver como esiss llevando fu
concursos? yo lo dudo mucho, lo dudo mucho, quien debe ser el principal acior COMADIS
enionces yo la idea que le doy es primero fortalecer COMADIS, ssbemos con queé
personas rebsjan en COMADIS de repente ni siguiera PCD trabsjan ahi, ¥ 5 no es asi
porque ellos que son ls principal institucicn deberian dar el ejemplo y promecionar ellos
a contratacion de PCD. Lamentablements todos pueden fener la misma edad y
condiciones intelectusles, pero al concurso o a la guerrs no van con las mismas armas y

amentablements 2l trabajador discapacitado siempre es el qua pierde en asta batalla.

b ;Cual es su opinion acerca de la normativa que regula la inclusion de la
persona con discapacidad en el mercado laboral?

Respuesta: Suenc como hie ido desarrollando en las preguntas que me estas haciendo
que estan bastante interesantes en reslidad, yo creo que es marco regulatorio v en
general coma son las normas en el Pend a veces son normas muertas, en particular yo
crec que &l marco regulatorio esta bien obviamente la ley que dispuso esta inclusion
aborsl 5% a la fecha como les venia explicando mo s=an la reslidad v menos aun los
procedimienios en 2 reglamenio, se hay  wn reglamenio donde se explica &
orocadimiento para su inclusion. considerc de gQué es necesaro modificarla s es
necesario modificaria en el santido de gue guizas s ver si la expenancia como les venia

diciendo de que no se puede cumplir con el 5% enfonces quizas es necesario modificar



la Morma y en wez de subida tengamos gque bajarls pero para que =2 cumpla, que haya
repente algun tipo de sancion también, a mi punio de vista si no puedes cumplir con el
58 que sea con el 2% vy en caso tU no cumples esta cuots laborsl pues ya aplicar algun
tipo de sancian, como te digo para mi esta es una ley muerta, no conozco yo que trabajo
en el area de recursos humanos y que tambien esté vemos lo gue son inspecciones
laborales al menos en gobiemos regionales, no hemos visto ningun proceso de
inspeccion laboral para ver =i s2 cumple la cuots de emplec. entonces quizas se hays
necesidad de modificar algunas normas o modificarla reglamento sacar alguna directiva
o qua se yo de parte de la entidad regulstoria para que haya sanciones no para gue s
pueda sancionar ya que lamentablements |z realidad de! Perd 23 gue nosoiros
funcicnames siempre al miedo, siempre fiene que haber slguna sancion sea pecuniaria
o alguna mults administrativa como para que recién en tanio las entidades publicas v
privadas se pongsa las pilas y se trale da hacer cumplir la norma entonees para mi punto
de vista si creo gue es necesario una reforma primerc para fratar de reducir este
porcentaje que se cumpla shora ustedes sacaran los numeros dentro de su estudio v
veran pues como es la realidad en las entidades publicas v privadas, quizas sdlo sea un
problema del sector pdblico v les digo esto porque es el area donde trabajo v esta cucta
no se cumple, quizas en e sector privado si se esta cumpliendo eso lo averguaran
ustedes conforme sigan recopilando informacion, pero si hay necesidad de hacer alguna
norma complementaria quizés solo para el sector publico para que su cumpla el 5% o
bajaro vy hacer cumglicr aunque saa =l 3% yo creo que es necesano ¥ irstar de repente
crear un marco regulatoric que tenga sanciones mas drasiicas o procesos mas
abreviados de fiscalizacion o gquizas de dar la atrbucion de fiscalizar tambien al
COMADIS en el mercado laboral privado. Pero cbyviamente todo cambid de politica nueva
que s& guiers hacer liene gque ir da |a mano con una NUevo MEaErco NoMmatvo o Normas
complemenrtarias en todo. entonces =i |z reslidad 25 gue no s esta el 5% obviamente
va a scarresar en slgun momento gue =2 camkbia |z ley se cambia reglamento o se cree
normias complementarias para primero tratar da hacer cumnplir ¥ =i no 22 puede de
repenie bajar la perspectiva de la taza, todas las ideas gue estoy brindando fratando de
dar si se quiere implementar una politica siempre se va a tener gue cambiar la norma o

complementar,



Entrevistador 1 {Rocio Rojas): Si Doctor, si bien 25 cierio este la ley general de |z
persona con discapacidad aplica tanto para secior publico como para sector privado,
vemos gue sclo en el secior privado tiene un reglamenio {&cnico de inspeccion mas no
el sactor publice.

Respuesta: Cuando se refieren al reglamento de inspeccicn es especificaments para |2
nspeccion de |a tasa laboral de shora de 5%, si bien es cierto no hay un cumplimiento
estricto de |a ley, dudo mucho que sea por el reglamento, yo creo gue es un tema mas
pses si es cierto que quizss una normative complementaria como pueds Seroun
reglamento para el secior publico quizas pusda ayudar, ya que en & reglamento se
establecen los procedimisntos se pusde establecer |las sanciones similar al secior
privado. yo crec gue primero es cambiar la politica en el sentido de que les daba los
ejemplos si no hay primero una promocion no esperas de aplicar después el reglamento
v decir ahi esta en la norma ¥ va 2 va a cambiar, esio es complemeniario v ustedes
zaben por mas que |a ley =2 promulgue ¥ se dé un reglamento esto tiene que siempre
estars scompaniado de operadores eficientes vy politicas eficientes de fortalecimienio de
estas insfituciones como le digo del COMADIS " SUMAFIL para gue s& pueda cumiplic
esto reglamentos, entonces como te mencionaba  si bien es necesario uns narms

complarmentsria esta siempre va de e mano de estos factores.

E. ;i Cual es su punto de vista referente a que previa postulacion de la persona
con discapacidad a una plaza laboral, &l CONADIS deba ofrecer un programa de
adaptacion al sistema de laboral?

Respuesta: Como les dacia, yo tengo experancia como especialisia en procesos de
saleccicn y lo Unico que evaluamos nosotros era la bonificacion que le daba el COMADIS
perp como no tenia la experiencia o la dicha de poder contraiar 3 uns persona con
discapacidad no sabia que ellos pasaban por un proceso de inducsion o una especie de
sdaptacicn |aboral a tw nuevo centro trabajo, entoncas este & mi opinion si me lo dicen
asi este me parece posifive porque se ha visto al menos en ko que &5 materia de recursos
humanos de que & vecss al frabsjo discapscitsdo cero recelo hasia un poco de
discriminacion por parie de sus companercs de trabajo, cbviamente no siempre es asi

pero eso va porque como fe decia que lamentablemenie la sociedad peruana a veoss



pecs de ignorante y no sabe como tratar 2 wna persona con discapacidad que tiene |2
misma igualdad de condicion que la tuya en el trabajo, dependiendo el tipo de trabajo
que hagas enfonces yo creo que s es posifive porque se wan a presentar estas
circunsiancias, es positivo que el COMADIS que siendo |z institucion que vela por este
fipo de personas los induzca © los capacte de como ellos tienen que desarroilarse
conociendo sus propias limitaciones, porque lamentsblemante s tienen ciertas
imitaciones pero que ls pueden complementar y te pongo nuevamente el ejemplo de m
companero frabajo de la oficing, & ez un senor que quizas no se puede hacer un
desplazamienio de recomrer todas las oficinas pero esta haciendo las coordinaciones &
fraves de llamadas entonces en tema de adaptacion &l frabajador es el rabajo que 3
menos en el gobiermo regional hacemos, este trabajador 2n especial con discapacidad
fratar de darle funciones o dar las funciones gue no requieran que sfecten su
discapacidad. Entonces yo me imaging qgue COMADIS desarrolls eso como a5 que
puedes con tu discapacidad desenvolverte de manera eficiente en tu nueva institucion,
250 es totalmente positivo, quizas este rebajo no lo va a ser la misma entidad, no lo va
g hacer el gobiarno regional de lima ¥ no lo va hacer la empresa privada porgue va &
nvolucrar un costo, entonces si el CONADIS se esta haciendo esto a muy buens hora
a5 totalmente positive v ojald que no ses solo para los personajes que fengan inclusion
abaoral quizas también se pueds dares capacitacion para emprender con su propia
ampresa. Yo creo que s e:s totalmente positivo aplaudo mucho ests iniciative de
COMADIS ojala esta entidad se fortalezca cada vez mas vy ojald q le hayan dado algun
oresupuesto para el ano 2021, algo respefable sungue sea para gque se sigs
manieniends de maners autonoma y no s2 perdan estas capacitaciones, |3 coyunturs
ojals no afecte demasiado a |3 institucion ya gue estas reducciones presupuestales
generan un problama mayor v [o digo porgue me ha pasado en la realidad, hay muchos
trabajo que no incluyen & PCD v ojala =2 siga manteniendo este trabajo v oj2la en geners

=2 siga fortaleciends



Anexo 7. Consentimiento informado 3

Facultad de Ciencias Humanas
Escuela de Derecho

Consentimiento Informado

La finalidad del presente documento es trasladar a los sefiores participantes de
una determinada investigacion informacion y explicacion sobre las
caracteristicas de la misma, asi como el rol que ocuparan dentro de ella en el
proceso de ejecucion.

La presente investigacion tiene como autores a ROCIO LIZBETH ROJAS
ARROYO y JEANES LUIGI VILLANUEVA ENRIQUEZ, de la Universidad
Auténoma del Peru. Los objetivos de la nuestra investigacion son los siguientes:

General: Analizar si la imposicion de la cuota de empleo de las PCD es una
medida ineficiente en la inclusion laboral.

Especificos: Determinar si la imposicién de la cuota de empleo limita la
integracion laboral de las PCD en las convocatorias y explicar si las medidas
disuasivas del empleador afectan la cuota de empleo de las PCD.

Si usted participa del proceso de recoleccion de datos, se solicitara absolver un
conjunto de preguntas relacionadas a nuestra investigacion mediante una
entrevista o la técnica que resulte aplicable en el proceso de ejecucion. Dicho
proceso comprende una duracion estimada de 60 minutos. Lo que conversemos
durante estas sesiones se grabara, de modo que el investigador pueda transcribir
después las ideas que usted haya expresado.

Vuestra participaciéon en el proceso de investigacion es voluntaria. La
informacién que se recoja sera confidencial y de ser el caso, previa autorizacion
expresa sera posible revelar su identidad en nuestro estudio, no siendo
empleada la informacion en otro tipo de actividades. Sus respuestas al
cuestionario y a la entrevista seran codificadas usando un numero de
identificacion en caso no autorice la revelacion de su identidad y, por lo tanto,
seran anonimas. Una vez trascritas las entrevistas, vamos a conservar los
archivos de audio para efecto de evidencia de nuestra investigacion.

De tener dudas sobre este proceso de investigacion, puede hacer preguntas en
cualquier momento durante su participacion en él. Igualmente, puede retirarse
del proceso de investigacion en cualquier momento sin que eso lo perjudique en
ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista le parecen
incomodas, tiene usted el derecho de no contestar o de solicitar su reformulacion.



Anexo 8. Declaracién del participante Isuiza Rojas, Jorge Antonio

DECLARACION DEL PARTICIPANTE

El que firma y autoriza el presente documento, reconoce que la informacién
facilitada en el proceso de ejecucion de la presente investigacion es
estrictamente confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de
los de este estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer
preguntas sobre la propuesta de investigacion en cualquier momento y que
puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto implique
responsabilidad para mi persona. De tener preguntas sobre mi participacion en
este estudio, puedo contactar al correo electrénico
rrojasar@autonoma.edu.pe, asi como al teléfono 999894216.

Se me otorga una copia digital del presente documento y solicito sea notificado
al siguiente correo electrénico: director71_4@hotmail.com a fin de conocer sobre
los resultados de la presente investigacion.

COMPROMISOS ASUMIDOS POR EL PARTICIPANTE

De estar conforme con las condiciones sefaladas, solicitamos consignar si
autoriza o no vuestra participacion.

AUTORIZACION: (i) (NO)

Asimismo, de permitir la revelacion de vuestra identidad, consignar () o (NO),
colocando vuestra firma en el siguiente recuadro:

W AUTORIZACION: (8¥) (NO)

APELLIDOS Y NOMBRES DEL PARTICIPANTE:

ISUIZA ROJAS, JORGE ANTONIO

Lima, 31 de agosto de 2023



Anexo 9. Entrevista 3

ENTREVISTA 3

“CUOTA DE EMPLEO DE LA PERSONA CON DISCAPACIDAD COMO
UNA MEDIDA INEFICIENTE EN LA INCLUSION LABORAL™

Fecha: 121272020

Hora : 15:45

Lugar : \fia zoom

Entrevistadores: Rocio L. Rojas Amoyo v Jeanes L. Villanueva Enriquez

Entrevigtado: Dr. Jorge |suiza.
Ezpecialidad: Derecho laboral
Cargo: Abogado

INTRODUCCION
Buenas noches doctor Jorge Antonio |suiza Rojas, abogado v especialista
en Derecho Laboral v docente de PCD.
La presente tesis tisne como finalidad desarrollar la cuota de empleo de la
perzona con discapacidad como una medida ineficiente en la inclusion
laboral.
Con el debido respeto y admiracion & su trayectoria v experiencia le
invitamos a participar en la presente entrevista. Su paricipacion zera de
caracter confidencial para fines de estudios universitarios. Su colaboracion
Sera muy apreciada y contribuird a una mejor comprension de la cuota de
empleo de la persona con dizcapacidad.
La guia de entrevizta constard con & preguntas con una duracion de 30
minutos, gracigs por 2u atencian.

Or. Jorge:



1. £ Cual es su opinion acerca del sistema implementado por el Estado peruano
{cuota de empleo) para incluir a las PCD en el mercado laboral?

Respuesta:

Bien, ante todo, buenas noches, en el caso de cuota de empleo segin el articulo 52 de
a Ley General de discapacidad 20873, versa lo siguiente de que |as entidades pdblicas
estan obligadas a contratar no menor del 5% de trabsjadores con discapacidad, tanto las
empresas privadas como 1as empresas publicas. Ahora bien, el fema aquien cusnto a lo
que es Is nomatwidad |z ley genersl |2 regula |2 cuots de empleo varia, si s2 trata de
una empresa del sector publico o privado, también esto va acondicionado 8 un nimero
minimo de {rabsjadores de la empresa me parace que son 50 entrada vigencia desde |a
ley de discapacidad en este caso, hay aproximadamente al 2020, un milion y medio de
discapacitados, entre discapacidades severas, moderadas y leves. Entoncas 250 quiere

decir que no todas las todes los discapscitados estan en un empleo o esian insertados



&n un inseriado segun regimen laboral agul de repente como siempre =2 dice hecha |a
ay hecha la frampa no quiern utilizar es2 ese e mino ese verso no pero de todas
maneras gue si bien es ciero la norma esta hecha esta mal implementada porque en e
caso tanio del sector publico como en e secior privedo no todas las PCD son
beneficiadas con un empleo, en &l caso de que s=an beneficiadas los colocas puss en
sbores pues, no digo denigrantes, no digo de repente minimas, pero he visto de
ascansoristas, de volanteadores] en una municipalidad gue no quisrc mencionar su
nombre, donde estan percibiendo sueldos minimes. Entonces en este caso si bien es
ciario esta la ley v esia todo bonito v tiene su reglamento incluso pero sstimosamente
en la aplicacion mo se da, yo no solamente te hablo como abogado tambien te hablo
coOmo una persona con discapacidad yo tengo discapacidad motora, entonces s que es
al frémita da COMADIS =& lo que es hacer un tramite en la insttucion de COMADIS E
carmet de COMADIS sé que en el easo de las PCD por ejemplo no todos fienen estudios
an todo caso sera preparar a las PCD para que pudiesan de slguna maners iener de
repanie wn trabajo mas decoroso mas digamos razonsbles asi como & ejemplo que les
acabo de mencionar colocarle 8 una persona de volante ador no lo veo bien, en este
cazo por ej2mplo le dije que habian aproximadameante millan y medic de PCD y por més
que ya el COMADIS el Consejo Macional para la integracion de discapacidad, que es e
anie qua reguls la insercicn laboral de las PCD v las politicas generales en concordancia
zon las politicas sectoriales incluso digamos que e COMNADIS ests directamente con e
Ministerio da la mujer v poblaciones wuinerables, enionces no s no e da no se aplica
cormeciamenie ests legislacion incluso fienen ellos me parace gue reciben presupuesto
de! estade, incluse shi lo que yo dige discapacitados oculics que todavia no se han
nsorito que la persona para poder inscribirse y poder supuesiamente entre comillas tener
tw carnet discapacidad tu resolucion y tener de repenie una un sueno de tener una labor
ze ve trunco, porque & mismo sistema medico que e oforga el cerificado de
discapacidad te pone trabas en qué senfido, tienes que estar bien mal para que te den
tu cerificado meédico o sea una persona con discapacidad leve actualmente no le
eniregan & cerlificado fisne que esiar de repente ampuiada la pierna de repents
cuadriplgjico de repenie hemiplgjico para gue recién le entreguen ses de cerfificado te

nacen unas pregunias muchas [radas burccraticas de repente en el caso del tema Jue



-

& mencionado sobre la parte de |a educacion formacion laboral de las PCD en el caso
de por ejemplo de la COMADIS es un ente de promocion de ejercer politicas publicas a

fawor de discapacitados no lo cumple & cabalidad 100%

2. ;Considera idoneo que el CONADIS tenga mas atribuciones con respecto a
crear mecanismos de inclusion laboral y supervision para las PCD?

Raspussts:

Busno, =n el caso del COMADIS, obviamenie que ellos tiemen su plan operativo anual,
fienen su presupuesto, tienen su reglamento, su MOF, reglamenio anual de ocperacion
de funciones y a pesar de que tienan 17 anos de vida instiiucionsl no ha sido un ente
efectiva, no te lo dign como sbogado te lo digo como perscna con discapscidad,
astimosamente eso deberiz esiar en la agends poltica plbjica del procimo arfo, &
orésimo el presidente de la replblica de repente 2n &l caso de los estudios estadisticos
debe hacer una estadistica de cuantos discapacitades hay v cuanios podria insariarios,
tampoco te digo de gue todos todas |as PCO deben tensr un cango de gerente gensara
en la emprasa, porgue de fodas maneras se evalla 2l personal para poder inserar en
un emples de acuerdo a sus capacidades, de acuerdo 5 sus habilidades de repente tizne
titulo, de repents tiene un oficio, no se aplica definitivaments, yo creo que deberla existir
una institucion tuitiva que cautele esa parte laboral, porque verdaderamente el COMADIS
no ha cumplido con ejecutar sus funciones al 100%, deberia haber un ente altermo tuitivo
que caufela este objetivo gue es muy importanie, lastimosamente como te digo vivimos
en &l Perd y estamos un poco alejados de ser un sistema inclusivo, solamente pape
nada mas, pero en este caso por ejemplo la cuota de empleo yo lo veo como un desafio,
una lucha que hace dia a dia el discapacitado para poder ganarse el pan, para poder
trabajar, por eso wes a8 muchas PCD motora wendiendo caramelos, lavando micros,
también hay gente que estsfa que engara a las personas de buena fe vy s usan de
miuleta para poder mentir, pero si hay un nomero de PCD que no le quada de ofra que
subir a los micros y utilizar la mendicidad o pedir limosna o vender algun producto
galosinarn, en este caso COMADIS como instifucion publica esta insertado en la

egislacion municipal, hay una institucion lamada OMAPED fiene una estructurs, es un



anie gque estd en las municipalidades para 2l apoyo de la persona con discapacidad y
buenc tambien el tema de los OMAPED es un fema bastante especizl, € trabsjo que
deberia hacer a nivel regional y local tampoco se hace, tampoco se resliza shora con
tiempo de covid en tiempo de la pandemia el trabajo 25 nulo, entonces en este caso la
OMAPED comg ente regulador denfro del COMADIZ en los gobiemos locales y
regionales lasliimosaments tamposo cumplen con su labor incluso han hecho, digamaos,
ham implementado una platsforma virtual, shora el COMADIS tiene su plataforma virtua
pars todo el trémite pero aun asi no lo veo digameos la misma COMADIS con el respeto
de la institucicn del estado es discapacitado la misma la misma institucion v
discapacitada tienen gue hacer un verdadero estudio una verdadera proyeccion socia
con el presupuesto porque estan en el presupuaesto anual porgue ellos reciben un apoyo
economico del Estado, entonces en este caso hay cuatro niveles de discapacidad e
miultisevero gue es 2l |z discapacidad tofal que tiene una discapacidsd inteleciual,
discapacidsd severas es s persona totalmente depsndisnie gue vive en una silla de
ruedas que lo atienden que le dan de comer gue. lo banan que lo cambian a veces no
nabla tiene bajo nivel intelectusl, el discapacitado 2l gue viene ahi 25 2l gue da repente
hace hasta segundo grado, aprende & contar con piedritas con chapitas, el discapactado
moderado es aguel que pusde ayudsr en cass 8 lavar & planchar & cocinar es mas
nstruible. 25 el discapacitado que pusde ser insertado a la pare laboral & s pare de
empleo, pero no hay una verdaderas estadistica de cuantos discapacitados son mas
vulnerables que otros, ese es 2l trabajo del COMADIS. Ahora bien el ser humano, 2 que
z= |le llama persona, se llama persona = ser humano que tene el hecho de wivire
dignamente por el hecho de que ha nacido con una limitacion fisica o con limitacionas
funcionales o psicolégicas nosofros tenemos derecho a vivir dignamenie v el estado
como ente maxmo el gobierno central es el encargado de permitir una verdadera
nelusion, una verdadera inclusion en el entorno social con igualdad de oportunidades y
derechos claro digo dependiendo de |la formacion de la discapacidad porgue hay
discapacitados gue fienen fitulos profesionales otros que tienen sus oficios que tienen
sus habilidades mansejan computacion y también hay personas con multiples
discapacidades que por su mismo deficit intelectual no han podido estudiar pero en

cuanto a lo gue 25 este estudio de muesiras para poder ubicarlos donde verdaderamente



pudiesen sentirse Utiles sentirse plencs porgue el derecho al trabsjo es un derscho
fundamental de la persona es un derscho muy importanie senfirte bien senfirfe que o
wales sentirte que ganas un dinenc donds puedas spoyar 2 tu familia ng una parsona que

de repante esta guardads en su casa y ie tenen ahi no pueds trabajar v la familia te fiene
ahi oculta entonces en este caso sentirse digne y bien consigo mismo, como vuehvo 2
mancionar, el Perd esta bien lejos de llamarse sociedad inclusiva, el Penl no es ajeno 2
la realidad de lo que ez |s discapacidad tenemos nifos jovenas sutistas, jGvenes con
sindrome de Down, ¥ hablo de |a discapacidad de todes los cuadros clinicos, jovenes
con sindrome de Down, jovenes con autismo, jovenes con PC, con discapacidad

ntelectual que ya estan definidos. Entonces esia nuestrs ley sagrada, ley de |z
discapacidad, deberia ser aplicads eficazmeante v lo repito yo obsarve que el COMADIS
de repente tendra mucha labor tendra mucha actividad funcional, que no se basta para
poder desarrollarse como ente para el cumplimiento de todas sus funciones deberiz
haber una institucion alierna para que cautele el tema de la cuota de emplec de las PCD
y la problematics es complicada de repente uno como persona fisicamente capactado
no lo ves de repents lo ves como un espejismo no existe o lo ves como especie de una
nube perc verdaderaments hay una reslidad estadistica incluso les digo, que 2 nivel
mundial &l 15% de la poblacion a nivel mundial tiene una discapacidad al 15% estamas

hablando mas de mil millones de personas con algun tipo de discapacidad, claro que de
repente hay personas que se aprovechan de su discapacidad para lograr algun beneficio
por 2jemplo del tener tu camet de discapacidad del COMADIS te da cierto baneficio en
cuanto & los concursos publicos Me parece que en el concurso plblico les otorgan ef
15% de puntaje por encima de tu nota aprobada tambien te dan un sticker para que lo
pongas en tu auto para que lo pusdas para que puedas de repente con fu sutomcwil
pusdes esiacionarte en un lugar pars discapacitades y tambign |a cuots emplec, hay
persOnas Que guiza se sprovechan ests sifuacion en este caso debera haber uns
analisis holistico de este tema uno una reslidad respecto 2 | discapecidad incluso hay
bastarte lagislacion intermacional bastante derscho Compsrado pero defintivamente

estamos a afos luz estamos lejos de sar una sociedad inclusiva.



3. ; GQue considera usted sobre la implementacion de la cuota de empleo actual
sin un previo analisis de la realidad economica y laboral gue atraviesa el Pera?
Fespussta;
El terma de la cuota de emplec en ls coligacion de cubrr las plazas, hay un sistema de
nspeccion de trabajo correcio gue determina en el mes de anero de cads afo &
cumnplimienio de la cuota corespondiente & las PCD, entonces hay un sistems de
nspeccion de trabsjo v la persona con discapacidad severa |a atencion de sus derechos
convocados sus derechos lsborsles despues de una derunciz pero no hay trabsjo e
problems s gue no hay trabajo no hay emplec entonces an este caso gue las plazas
estan supediiadas de repents s la cantidad de trabajadores de cada empresa al margen
de que los empleadores sean sancionados nodificados creo gue tambien le dan un fiempeo
para prasenisr su descargo corespondients, no s2 generan nuevos puesios de trabsjo
el nivel de emplesbilidad es bien baja enionces hay una degeneracion de vacanies hay
una cuots de empleabilidad donde tu come discapacitado puedes postular pero hay una
degeneracion y plazas vacanies pars reslizar nuestras |sbores =i una persona
fisicaments capacitada sin ningdn fipo de discapacidad se le es dificil buscar trabsjo
buscar un empleo imaginense por mas que esté normado el tema de porcentaje de |z
cuota de emplzo =i la persona sale buena que tiene fodas sus capscidades no encuenira
frabajo que sera una persona con discapacidad por mas que estén ofertando las los
puestos de trabajo las bolsas de trabajo en la promocion del empleo digamos que esta
garantizado la cucta da empleo para FCD pero al final no =2 no se gbsarva en cuanio o
que es la modificaciones que se han dado UWtino en la parte de legisiacion laboral referias
a la ley general de la persona con discapacidad |a de 288732 qua se reladions |a lay de
productividad laborsl tambien es parie de la legislacion laboral esian regulados por
ejemplo dentro de la idea de ls productividad y competitividad aprobado por 2l decreto
33, mire en cuanto 2 lo que es el desemperio de taress se considers nulo el despido
que tenga por consideracion la discapecgdad por razdn de sexo raza religion opinion
dioma o discapacidad o cualquier otra indole o sea ya ests todo preparado lsborsiments
para recibir 3 la persona con discapacidad pero no se implemania mas plazas vacantes
enionces agul por elemplo en el caso de la del lugar de trabajo como menciong con

anielacion a prion el lugar de trabajo para PCD son pauperrimas no los ubican en un



ugar decoroso en esa parte en el caso de ciertos aspectos de Iz implementacicn da esta
norma deberian ser complementadas con inclusiones especificas de sector de trabsjo
del sector de irabajo debena regular no solamente es tener dos tres leyes tiene que
sspecificamenta implementsr e secior de trabajo para poder regulsr pera gque ses
efectivo &l minisierio de trabajo por ejemplo tiene que tener una predisposicion pars
reglizar un frabsjo mancomunado con las ofras endidades porque son los que cautelan
que se cumplan las normas lsborales ese supuesias cuots de empleo tendrian que haber
una etapa de adaptacion al trabajo da las PCD pero lastimosamente las {ampoco seran
en &l caso de la preparacion de las PCD deberia darse también de repente o enfocarse
5 que la persona con discapacidad puedan fener una formacion fécnico productivo para
que puedan insertarse laboralmente porque es informacion fambién sin educacidn no
van a poder tener una labor digamos una labor adecuada como le digo ay discapacidad
estados que tienen titulos pero no =2 los considera hay profesionales hay jovenas con
discapacidad que tiensn su oficio gue tampoco se los consideran entonces fienen que
por optar por otra medida para solventar s& hay un hay un cas0 gue les quiers mencionar
hay una persona con discapacidad intelectual leve lo gque no modificaciones que s han
dado Ultimo v la parte de legislacion laboral referias a la ley general de |z persona con
discapacidad la 288732 que sea relacionada ley de productividad laboral también es parte
de la legislacion lsbors! esisn areglados por elempl dento de |z ides de Iz
productividad v mie competitividad aprobado por el decreto 023 en cusnto lo que es &
desemperio de tzress se consideran no lo 2l despido que tenga por consideracion la
discapacided por razon de sexo razs religion opinion idioma discapacidad o cualguier
otra indole o ses y esia iodo preparado lsboral mente para recibir a la persona con
discapacidad pero no simplemente mas plazs vacantes entonces aqui por elemplo en &
caso de la de lugar de frabajo como me fiene con antelacion a prior & lugar de trabajo
para PCD son paupérrimas mas no lo subl con un lugar decoroso hay fe vienes a parte
en el paso de ciertos aspectos del implementacion de esta norma deberian ser
complementos con inclusion es especificas de secior de irsbajo besitos de trabajo
deberia regular no solamenie ez iener dos tres leyes liene gue especificamente
mplerneniar ese toro el frabajo para poder regular para que s= efectivo el ministerio de

frabajo por eso no fiene que tener una pre disposicion para realizar un trabajo me han



como una con las fotos entidades porque son los que haga usted la que se cumpla la
norma laborales ese supuesio | de empleo tendrian que haber una etapa de adaptacion
gl trabajo de las PCD pero las chismosa mente |as iampoco =2 hacen &l caso de la
preparacion de las FCD deberia darie también de repenie o enfocar sea que la persona
con discapacidad puedan fener una formacion tecnico productivo para que puedan
nsertar se alabora el mente porgue es informacion tamibién sin educacion no van & poder
tener una labor digamos una labor adecuada como le digo ay discapacitados que fienen
titule pero no =2 lo considera hay profesionales hay jovenes con discapacidad que tenes
oficio que tampoco sé los consideran entonces fienen que portar por otra medida para
solventsr se haya y un caso que eres guiero mencionar hay una persona con
discapacidad inteleciual leve que irabajo como sereno en la municipalidad de vida maria
del triunfo por situaciones de indole digamos de salud su medico de pescado slgunos
farmacos ansicliticos pars que == relaje para gque no 2 Nos con respecto s la empresa
ng refizre & la municipalidad secos entero que estuvo consigue consumisndo su
farmacos despidieron entonces esa persona gque que trabajo mucho fiempe en la
municipalidad o gue realizar su demands laboral y hasta shora se ventilz en ls corte
del poder judicial de |la basura y una situacion de despido literario sin fundamento no sé
porto mal rabajo correctaments cumple con su horario laboral habia los tres requisitos
reunidos coordinacion habia remuneracion habla en |a jerarguia porgue Syer un persona
que esisba contraiado y se despadic de una manera y no manda por favor buscar justicia
vale mandar laboral mente la municipalidad v mo lo reconoce su derecho entonces en
aste caso tambien s observa uno situscion tambien de wulnersbilidad donde esta la
lamada a tope la jurisdiccion no lo se donde esis la llamada tutela que le he estado de
digamos apoyar el trabajador por tu derecha la hora de una situacion de farmaco porgue
tenia en que consumir susiancis eliplicas psra que esté franquilo y poder trabsjar
obvizamenie son ejemplo gue les expongo para gue se vea repenie s2 la situacion res

de la labor en cuanto a lo qua es 2l t2ma

4, ;Segun su criterio, cree usted gue debemos cambiar el enfoque utilizado
para la aplicacion de la cuota de empleo en el mercado laboral?

Fespuesta:



La norma esta dada pero |astimosaments no =2 ha implemeniado correctamente Incluso
el aciual presidente del COMADIS & sefor DARIO PORTILLO ROMERD, que s= ha
comprometido ha sido designado como presidente del Consejo Macional de |a intagracion
pars la discapacidad ha prometido dar mas tiempo 2 esa tema del trabajo paro no =&
pero s de repente una cuestion politica un tema de populismo Peroc ojala que la
aducacion lsboral de las PCD pueds mejorar ¥ en esie caso tambien las personss e
COMADIS puedan ayudar para gue llegue la reglamentacion y se aplique de una manera
efzctiva en este caso el COMADIS pues 2= el encargado de promaver y normar coondinar
dinigir supenisar fiscalizar y monitorear todo lo concarmiente a la parte del sistema labora
que trabaja directaments con el Ministerio de la mujer y poblaciones vulnerables en &
caso de las medidas mas eficaces como les dije como mencionado hace poco debenan
enirar & tallar 2l Ministerio da frabsjo de Ministeno de frabajo debe entrar a taller para
regular tambign ez normatividad en el caso de la implementacicn de mas vacantes me
parace gue ez 2l 5% de |a cuota de emplec para empresas publicas v 3% para privado
asi lo estan manegjando enfonces en este caso los contratos en las entidades privadas
pues ya va & depender del gerente general y ahi pues ellos tienen su conirol de
confratacion de personal ahi es como que un poguito un pogquito digamos que todos
tiznen derecho fusra de la ley pero dentro de la ley ya cada uno s distingue en &l caso
de los contratos se deberia implementar mayor puesios de frabajo cosa de que asi de
repente ingrese un poguito mas de oportunidades laborales esta es la mas el comun
denominador de la persona no entiende la discapscidad hay personas que
verdaderamente no dicen discapacidad pero por qué es lo que tiens deberia de difundir
miejor lo que es lo que es la discapacidad en cuanio es lo que es tambien el apoyo tecnico
&n las entidedes y contratan a PCD organismos por gjemplo lo gue pasa es que en &
caso de las enfidades en con fienen que adaptar todo |la mente para la persona por eso
o de los banos en sus senvicios le colocaban anditas su bateria especial y como para e
cambio hay inversion de repente tambign para que pueda desplazarse |a silla de ruedas
en la rampa también como que de que no se quiere contratar o no hacer las llamadas
adaptaciones arguitectonicas todo es todo es0 25 una inversion los pisos anfideslizantes
as mejoras en 2l bafo el soporte para que pueds sentarse para adapiarse |3 rampits

230 ya viene en cuenta de |z entidad privada 2n este cas0 por elemplo una idea sarfa de



que se sumenta e porceniaje de |z cuots de empleo v también 2 implementa mas
puestos de frabajo 2l COMADIS 2= gue supuestamente un organismo que te ayuds &
fortalecer & uma sociedad inclusiva una sociedad werdaderamenie inclusiva pero
astimosamente no cumple con su funcion es una situscion = veces hasta enerva
desezpera todo esta en la legislacion iodo esté normado hay disposiciones y fodo pero
no hay ese frabajo efeclive creo gue as un hito imporiants la nomativided apoyando la
ncapacidad pero hay un cambio si hacemos una comparacion con nuestra anfigua
sociedad perg de todas maneras hay bastante objetivos que cumpliers un rol de
vigilancia un rol tuifivo de |a sociedad para que todas las empresas todos los onganismaos
todas las gerencias respetan el porcentaje de emplesbilidad hay uns polifics de slcanzar
una mayor insercion social incluso esta presupuestado para el 2021 para lo que es la
parte de la mejora en & tema de | discapacidad yo les comenta algo sparie tambian soy
docenta de nifos especisles de repente se sale un poco dal fema de la empleabilidad en
2l caso de educacion especial se trabaja desde el colegio pars gue este joven pusda
tener un emplec téonico productivo cuando tiene un empleo técnico productivo es mas
facil colocarlo an um emples en una panaderia &n Una empresa en una carpintaria de
piniura es mas facl pero el joven discapacitado que no fiene un oficic 2s mas complicado
que ubicaro en esa sentdo es frabajar por 2l colegio para gue esta persons se ha
capacitado para que pueds mantenerse paras que pueds ganar su dimero su sweldo v
pusdo aporiar 2 su aporiar & su familia desde la edad femarana ya =2 debe implemaniar
una verdadera atencion de salud una buena educacion una buena rehabilitacion una
buena accesibilidad insercion laboral he visto cuantas veces a PCD estan con sus
mplemeniocs de pasa el camrg levantan la mano y pasa de frente =l colectivo no z2
detienen a llevar & la persona una persona comun ¥ coriente que esta tomando su camo
pars su c&sa 0 para algun lado es una situscion injusticis en el caso por elemplo de
presupuesto ahi mal uso de los recursos del estado hay un presupuesio hay un programa
presupuestario que netaments balconsda dice entonces en este cas0 5 eSperan NUeVos
ogros nuevos retos para el beneficio de spoyo de la discapacidad se quisre nomas
dinamicas no normas elefante asi cas necesiamos normal dinamicas operativas no
queremos normas elefante asi cosas que duerman ensuefo de los &l suefio de los justos

como un expediente judicial que estdn afios vy afios gue haya una celeridad una



verdadera aplicacion en el caso de la estadistica de cuantas PCD estan an edad de
empleabilidad no la hay y si la hay en una estaba en una situacion basica pero es 100%
no se ha hecho una encuesta nacional de la cantided da PCD gue estén en edad de |2
empleabilidad hay un trabajo multisectorial ¥ que ses un trabajo a conciencia un trabajo
an &l enfogque del spoyo de |z persona con discapacidad hay normas intermacionales
estado ms la organizacion mundial de la salud siendo la discapacidad un concepio que
siempre evoluciona en ese 2021 esperamos puss gue esté orientade a reslizar una
nclusion social aconomica de la persona con discapacidad hay oue aricular los sectores
fenemos gue arlicular los seciores para poder promover el progreso de las PCD a traves
de sus organizaciones en este caso de repente sena prudents para la cucts del emplec
v taner mas puestos de frabsjo obviamenie en base a las capacidades y necesidades de

cada persona con discapacidad.

b. :Cual es su opinion acerca de la normativa que regula la inclusion de la
persona con discapacidad en el mercado laboral?

Fespussts:

La ley 29073 y su reglamenio da la ley tenemos también |a ley de competitividad lsbora
buenc en el caso por ejemplo da la legislacion si han habido cambios mo estames como
en el ano 20 se ha visto que hay un de repenie no una corrects aplicacion sino una
aplicacion deficiente o de repente basica pere hay una aplicacion de la ley =2 deberia
frabsio multisectorial para que s2 cumpls verdaderamente la ley deberia haber mucha
mas informacion para las personas la discapacidad sfecta de manera desproporcionada
a las personas vulnerasbles persona con discapacidad no suele recibir Ia atencion que
necesita si no eres asegurado no te enfiende salud y &= mas si estas stendiendo 3 tener
MIMZA tienes gue hacer una cola es ferrible mo es 2l caso de la ley de las PCD gue fisnen
deracho a una atencion medica de calidad y educacion y lastimosaments no se cumple
en el caso de los nifos con discapacidad gué son los futuros jovenes con la disponibilidad
de la empleabilidad tiemen menos probsbilidades de sar escolarizadeos que los nifos
fienes capacidad pero praciicamente todo el sistema educstivo esta preparado para los

nifos sin discapacidad yo le digo tambien como profesor de personas especizles todas



las normaiivas educstives que son actusiments son para los ninos regulares ¥ para los
ninos con discapacidad mo hay material didactico nifos nomales o nifios sin
discapacidad libros para los ninos sin discapacidad material didactico para los nifcs sin
discapacidad implemeniacion carpeta fodo el insumo educafivo para los nifos sin
discapacidad la metodologia ls promeocion curricular los disefios para los nifos sin
discapacidad incluso el docente no esta capacitado pars irsbajar con nifios con
discapacidad y tomando hasta el punto de partida de la educacidon imaginate como van
a ser de personas mas probabilidades de esisr empleadas con uwna formacion
pauperrima las PCD necesitan su rehabilitacion y educacion la deficienie aplicacion hay
una politica deficiente hay una cantidad de PCD que son wulnersbles s la pobreza no
esta rehabiliado en sus deficiencias |a persona con discapacidad puede wivir en la
comunidad participar en la comunidad es una persona que pueds superar sus obstaculos
que puede digamos pariicipar el desamollo de la sociedad pero =i es verdaderamenie e
estzdo coadyuva para que la persona puads salir adelante en 2l caso por gjemplo de la
problematica de las PCD hay la implementacion de politicas publicas que ya scbrecarga
al gobierno ceniral tenemos 5 tipos de discapacidad la discapacidad motora fisica la
discapacidad intelectual en la discapacidad menial la discapacidad sensorisl y la
discapacidad mditiple que tienen varias discapacidades que tambign s una muestra que
la persona mas vulnerable es la persona con discapacidad que tiene mas discapacidades
por eso se llama multi|severo que tiene capacidad sensorial que tiene capacidad motara
en el caso de los tipos de discapacidad mdltiple y es un poguito complicado porgue es
una persona dependiente otra persona pero no todos tienen discapacidad multiple hay
personas que tensen su discapacidad pero pusden laborar pueden trabajar =i se les da
ests oporiunidad de emplesbilidad en este caso por ejemplo en el caso yo siempre pongo
& colacion este ejemplo Steven Hawking fallacio Ulimao 2l inglés docior catedratico de |z
universidad estuvo practicamenie toda su vida en una silla de ruedas por un tems de
arterosclerosis practicamente no se movia pero es inteligente autor de varios libros de la
teoria fisica sobre los agujeros negros que hay en espacio un hombre catedratico de la
universidad entonces mientras que tenga su lucidez sélo inteligencia intacta |z persona
a poder desarrollar practicamente & es un ejemplo viviente de que una persona con

discapacidad molora sensorizl pero su inteligencia exacts puede reslizar desarrollo v



puede portar a la sociedad es un elemplo que siempre traigo praciicamente 2l a5 todo su
aporte cientifice lo hizo hasta los Jitimos arfios de su vida mas cuando le dio el arte artero
esclerosis multiple donde estaba discapacitado de donde mas aporio cientificaments |2
perzona con discapacidad tambien tiene ansiedad tambian fiene estras y ver gue no tiene
oportunidades laborales imaginate como se encuentra ests persona con esta mochila
psicologica emocional quisiera el participar plena v actvamente en la sociedad en
gusldad de condiciones en este caso g hablamos de igusldad de género hablemos de
unz werdadera igusldad de género no solamente feminismo sea un cierto sector del
feminismo no es inclusivo =1 el feminismmo no es anti racista si el feminismo no es
anficlasizia no es faminizmo es un suero es una utopia es una mentira debe serinclusivo
también porque hay mujeres también con discapacidad y ellas necesitan es oportunidad
no gue |z sociedad mismo la limite en eso al volverse sus actvidadas fambien te pongo
un ejemplo hay una persona en villa maria yo vive en villa maria hay una persona gue
es discapacitads una dama la llenadora |a gue llena las combis & veces |a malirats
porgue tiene sus muletas a veces le insultan entonces en este caso que sun|teniendo su
discapacidad trabaja no ests sentads pidiendo limosna y ya valore el trakajo 2 ganarse
s centavos sin padir imosna en este caso establecer un marco legal para la promocion
y proteccion de personas igualdad un verdadero derecheo de la persona con discapacidad
del tema por ejemplo econdmico es un fema bastants scido en el Perd que las PCD
tienen que romper las barreras de una sociedad mas inclusiva con la gue defintivamente
esto tiens para rato =i bien es cierto s2 van a prepsarar a5 legislaciones para wer un
trabsjo intersectorial con los demas ministerios pero el diz que verdaderamente se
rezliza una inclusicn efective plens en la sociedad en igusldad de oportunidades pars
todas las personas ese dia verdaderaments s/ se puede decir que se habla de una

wardsdera inclusion en la sociedad.

E. :Cual es su punto de vista referente a que previa postulacion de la persona
con discapacidad a una plaza laboral, el COMADIS deba ofrecer un programa de
adaptacion al sistema de laboral?

Hespussts:



Si, deberia haber una un programa de adaptacion deberia haber no solamenie es lograr
la accesibilidad al emplec a las PCO as tambien lograr gue la persona se adapte con un
c=sa de un jusz un abogado que postule 8 una plaza de jusz en &l me parece que fue en
el norie en Trujillo o Chiclayo un sbogado invidente con vision baja invidente entonces
pazd todo el examen eveluacion de expedientes su titulo todo muy bien pero
inexplicablements pierda concurso porque en el transcurso del jurado los que dacidian
2l puasto de trabaje gand el concurso en el carcel an su problama sensorial mo iba &
poder discernir el criterio de un juez un criterio la sana critica su razonamiento criterial
para poder resciver los casos el sbogedo se fue s quejarse impugnod v gano el poder
judicial debe adaptarsa pars que esié ganador estd plaza tenga su sistema brailg para
=u computadors tenar su asistente no fiene problemas de retardo mental 25 un problema
sansorial es un problema visual eres wn hombre looide ¥ muy intelectual un hombre
capacitado un hombra proba un homibre que ha pasado los examenes y todo o demas
solamente fiene un problama sensonsl y fue rechazado pero impugnd ¥ gand en la no
discriminacién de las PCD el respeto a su dignidad ya en el proceso de ir a reclamar fu
deracho en un proceso judicial es denigrante te hiere como persona como mMuy propic
tengo que luchar con esie sistema porgue una oira manara por un problema de baja
vision gué tiema gue wer eso =i un hombre es un hombre capacitado que va a
desarrollarse un hombre gque tiene todos los pergaminos para vohierse jusz incluso le
pone el carine el amor a su trabajo entonces en este caso la adaptacion ya sea mecanica
¥a ses arquitactonica de ls emprasa que va & recibir a la persons con discapacidad para
que se pueds adapiar el respeto por la diferencia v |a aceptacion porque todos somos
sares humanos con igusldad da oportunidadas entonces si hablamos de sccesibilidad
estamos hablando de educscion programas socisles frebsjo sslud infraestructurs
informacion y coordinacion transporte gestion de sus derechos practicamente es un
oulpo con vanes fentaculos gue fienen que iransformarsa en lineamienios pers que esta
este plan de igusldad de oporunidades == den para las PCD 2021 se debe
instrumentalizar los seciores los multizectorizles para que el SOMADIS una vez por todas
suero de centenaric y comienza a trabsjar verdaderamente un apoyo una verdadera

ncluso son el pan de cada dia.



