FACULTAD DE CIENCIAS DE GESTION
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION DE
EMPRESAS

TESIS

GESTION AMBIENTAL Y CONCIENCIA AMBIENTAL EN LOS ESTUDIANTES DE
LA ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS DE UNA
UNIVERSIDAD PRIVADA DE LIMA SUR - 2020

PARA OBTENER EL TiTULO DE
LICENCIADA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS

AUTORAS

JACKELINE MICHELL HUAPAYA NUNEZ
ORCID: 0000-0002-6807-7528

MALU SOFIA HINOJOSA PEREZ
ORCID: 0000-0003-4258-3964

ASESOR
DR. LUIS ALBERTO MARCELO QUISPE

ORCID: 0000-0003-0128-0123

LINEA DE INVESTIGACION
DIRECCION DE ORGANIZACIONES Y PERSONAS

LIMA, PERU, MAYO DE 2023


https://orcid.org/0000-0002-6807-7528
https://orcid.org/0000-0003-4258-3964
https://orcid.org/0000-0003-0128-0123

CC BY-ND

https://creativecommons.org/licenses/by-nd/4.0/

Esta licencia permite la redistribucién, comercial y no comercial, siempre y cuando la

obra no se modifique y se transmita en su totalidad, reconociendo su autoria.



Referencia bibliogréfica

Huapaya Nufiez, J. M., & Hinojosa Perez, M. S. (2023). Gestion
ambiental y conciencia ambiental en los estudiantes de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas de una universidad privada de
Lima Sur — 2020 [Tesis de pregrado, Universidad Auténoma del Perd].
Repositorio de la Universidad Autébnoma del Peru.



HOJA DE METADATOS

Datos del autor

Nombres y apellidos

Jackeline Michell Huapaya Nufiez

Tipo de documento de identidad

DNI

NUumero de documento de identidad

70333844

URL de ORCID

https://orcid.org/0000-0002-6807-7528

Datos del autor

Nombres y apellidos

Malu Sofia Hinojosa Perez

Tipo de documento de identidad

DNI

Ndumero de documento de identidad

72283713

URL de ORCID

https://orcid.org/0000-0003-4258-3964

Datos del asesor

Nombres y apellidos

Luis Alberto Marcelo Quispe

Tipo de documento de identidad

DNI

Numero de documento de identidad

40612463

URL de ORCID

https://orcid.org/0000-0003-0128-0123

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos

Jorge Alonso Ramos Chang

Tipo de documento

DNI

Numero de documento de identidad

40968849

Secretario del jurado

Nombres y apellidos

James Aristides Pajuelo Rodriguez

Tipo de documento

DNI

NUumero de documento de identidad

03497186

Vocal del jurado

Nombres y apellidos

Pablo Enrique Cabral Byrne

Tipo de documento

DNI

NUumero de documento de identidad

10280491

Datos de la investigacion



https://orcid.org/0000-0002-6807-7528
https://orcid.org/0000-0003-4258-3964
https://orcid.org/0000-0003-0128-0123

Titulo de lainvestigacién

Gestion ambiental y conciencia ambiental en los
estudiantes de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas de una Universidad
privada de Lima Sur — 2020

Linea de investigacién Institucional

Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Lineadeinvestigacion del Programa

Direccion de organizaciones y personas

URL de disciplinas OCDE

https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.02.04




‘ Autéonoma

Universidad Auténoma del Pera

FACULTAD DE CIENCIAS DE GESTION
ESCUELA PROFESIONAL DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS

En la ciudad de Lima, el Jurado de Sustentacién de Tesis conformado por: MAG.
RAMOS CHANG, JORGE ALONSO quien lo preside y los miembros del Jurado
MAG. PAJUELO RODRIGUEZ, JAMES ARISTIDES y MAG. CABRAL BYRNE,
PABLO ENRIQUE, reunidos en acto publico para dictaminar la tesis titulada:

GESTION AMBIENTAL Y CONCIENCIA AMBIENTAL EN LOS
ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION DE
EMPRESAS DE UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE LIMA SUR - 2020

Presentado por las bachilleres:

1) JACKELINE MICHELL HUAPAYA NUNEZ
2) MALU SOFIA HINOJOSA PEREZ

Para obtener el Titulo Profesional de Licenciada en Administracion de Empresas;
luego de escuchar la sustentacion de la misma y resueltas las preguntas del jurado,
acuerdan:

APROBAR POR UNANIMIDAD

En fe de lo cual firman los miembros del jurado, el 05 de mayo de 2023.

s dg il

[

¥ F‘FCES-IDENG'E £~ SECRETARIO UDCAL
MAG. RAMOS CHANG, MAG. PAJUELD RODRIGUEZ, MAG. CABRAL BYRME,
JORGE ALONSO JAMES ARISTIDES PABLD ENRIQUE

Campus Lima Sur: Panamericana Sur Km. 16.3 - Villa El Salvador
Central Telefdnica: 715 3335

www.autonoma.pe



‘ Auténoma

Universidad Auténoma del Perd

ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD

Yo LUIS ALBERTO MARCELO QUISPE docente de la Facultad de CIENCIAS DE
GESTION y Escuela Profesional de ADMINISTRACION DE EMPRESAS de la
Universidad Autdnoma del Perd, en mi condicion de asesor de la tesis titulada:

“GESTION AMBIENTAL Y CONCIENCIA AMBIENTAL EN LOS ESTUDIANTES
DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS DE
UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE LIMA SUR - 2020"

del (de la, los) estudiante(s) JACKELINE MICHELL HUAPAYA NUNEZ y MALU SOFIA
HINOJOSA PEREZ constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 14%
verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin gue se adjunta.

Elfla suscrito (a) analizé dicho reporte y concluyé que cada una de las coincidencias
detectadas no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con todas las
normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad Autdénoma del
Peru.

Lima, 6 de mayo de 2023

(Firma)
DR. LUIS ALBERTO MARCELQ QUISPE
DNI: 40612463



DEDICATORIA

Esta investigacion esta dedicado a
mis padres, quienes me brindan su apoyo;
a mis hermanas, quienes se esfuerzan dia
a dia para ensefiarme con su ejemplo, a
mis amigos quienes me apoyan Yy brindan
su aliento y a Dios por sus bendiciones en
mi vida.

Jackeline Michell Huapaya Nufiez

Esta investigacion esta dedicado a
mi familia, que me brinda su apoyo y
comprensién de forma incondicional; en
especial a mi madre por sus consejos y ser
una de mis principales fuentes de
motivacién y a Dios por sus bendiciones
en mi vida.

Malu Sofia Hinojosa Pérez



AGRADECIMIENTOS

En primer lugar, damos gracias al Dr. Luis Alberto Marcelo Quispe y al Mag.
Wilber Hugo Flores Vilca, nuestros asesores, por su paciencia y dedicacion en cada
clase impartida, correccion de esta investigacion y sus recomendaciones para la
mejora de esta; ademas de proporcionarnos las herramientas y modelos necesarios
para cubrir los requerimientos de la universidad. Por ultimo, reconocemos el apoyo
brindado por las autoridades de la Universidad Autonoma del Perd, por permitirme la
oportunidad otorgada y buena disposicién para realizar esta investigacion con el fin

de poder continuar nuestra carrera profesional sin complicaciones o impedimentos.



INDICE

DE D I AT ORI A o e
AGRADECIMIENTOS ..o e e
RESUMEN . e e
A B ST R A CT o e
INTRODUGCCION ...ttt e e e e e
CAPITULO |. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Realidad problematica ..o
1.2 Justificacién e importancia de la investigacion ...............................
1.3 Objetivos de la investigacion: general y especifico ..............c.c..o....
1.4 Limitaciones de la investigacion ..o
CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de estudios ..........ccoeiiiiiiiii i,
2.2 Desarrollo de la tematica correspondiente al tema investigado ..........
2.3 Definicidn conceptual de la terminologia empleada ........................
CAPITULO Ill. MARCO METODOLOGICO

3.1 Tipo y disefio de investigacion ............ccoiiiiiiiiiii e,
3.2 Poblacionymuestra ...
3.3 HIPOLESIS ...
3.4 Variables — Operacionalizacion .............c.coooiiiiiiiiiiiie
3.5 Meétodos y técnicas de investigacion ...
3.6 Descripcion de los instrumentos utilizados ...l
3.7 Analisis estadistico e interpretacionde losdatos ............................

CAPITULO IV. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

4.1 Validacion del instrumento ...,

4.2 Resultados descriptivos de las variables ..............c.ccooiiiiiiiinn.
4.3 Resultados descriptivos de las dimensiones ..............ccocevviiennnnn..
4.4 Resultados descriptivos de las variables relacionadas ....................
4.5 Prueba de normalidad de las variables de estudio .......................

4.6 Procedimientos correlacionales ...

CAPITULO V. DISCUSIONES, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
51 DS CUSION S ..t

5.2 (070] g Tox [F1=1To ) o 1=1- T



5.3 Recomendaciones
REFERENCIAS
ANEXO



Tabla 1
Tabla 2
Tabla 3
Tabla 4
Tabla 5
Tabla 6
Tabla 7
Tabla 8
Tabla 9
Tabla 10
Tabla 11
Tabla 12
Tabla 13

Tabla 14

Tabla 15

Tabla 16

Tabla 17

Tabla 18

Tabla 19

Tabla 20

Tabla 21

Tabla 22

Tabla 23
Tabla 24

LISTA DE TABLAS

Cuadro de operacionalizacion de la variable gestion ambiental

Cuadro de operacionalizacidn de la variable conciencia ambiental
Escala de alfa de Cronbach

Escala de correlacion de Pearson

Resultados de validacion del cuestionario de la gestion ambiental
Resultados de validacion del cuestionario de la conciencia ambiental
Resultados de fiabilidad del cuestionario de gestion ambiental
Resultados de fiabilidad del cuestionario de conciencia ambiental
Resultados descriptivos de la variable gestion ambiental

Resultados descriptivos de la variable conciencia ambiental
Resultados descriptivos de la dimension organizacion ambiental
Resultados descriptivos de la dimension plan de accién ambiental
Resultados descriptivos de la dimension propuesta pedagdgica
ambiental

Resultados descriptivos de la dimension componente cognitivo
Resultados descriptivos de la dimension componente conativo
Resultados descriptivos de la dimension componente afectivo
Resultados descriptivos de la dimension componente activo
Resultados de la tabla cruzada entre la gestion ambiental y la
conciencia ambiental

Resultados de la tabla cruzada entre la gestion ambiental y el
componente cognitivo

Resultados de la tabla cruzada entre la gestion ambiental y el
componente conativo

Resultados de la tabla cruzada entre la gestion ambiental y el
componente afectivo

Resultados de la tabla cruzada entre la gestion ambiental y el
componente activo

Resultados de la prueba de normalidad de las variables de estudio
Resultados de correlacion entre la gestion ambiental y la conciencia

ambiental



Tabla 25

Tabla 26

Tabla 27

Tabla 28

Resultados de correlacion entre la gestion ambiental y el componente
cognitivo

Resultados de correlacidon entre la gestion ambiental y el componente
conativo

Resultados de correlacion entre la gestion ambiental y el componente
afectivo

Resultados de correlacidon entre la gestion ambiental y el componente

activo



Figura 1
Figura 2
Figura 3
Figura 4
Figura 5

Figura 6
Figura 7
Figura 8
Figura 9
Figura 10
Figura 11
Figura 12
Figura 13

Figura 14

Figura 15

LISTA DE FIGURAS

Resultados porcentuales de la variable gestion ambiental

Resultados porcentuales de la variable conciencia ambiental
Resultados porcentuales de la dimension organizacion ambiental
Resultados porcentuales de la dimension plan de accion ambiental
Resultados porcentuales de la dimensién propuesta pedagdgica
ambiental

Resultados porcentuales de la dimension componente cognitivo
Resultados porcentuales de la dimension componente conativo
Resultados porcentuales de la dimension componente afectivo
Resultados porcentuales de la dimension componente activo

Grafico de la tabla cruzada entre la gestion ambiental y la conciencia
ambiental

Gréfico de la tabla cruzada entre la gestion ambiental y el componente
cognitivo

Grafico de la tabla cruzada entre la gestiébn ambiental y el componente
conativo

Gréfico de la tabla cruzada entre la gestion ambiental y el componente
afectivo

Grafico de la tabla cruzada entre la gestiébn ambiental y el componente
activo

Diagrama de dispersion entre la gestibn ambiental y la conciencia
ambiental



GESTION AMBIENTAL Y CONCIENCIA AMBIENTAL EN LOS ESTUDIANTES DE
LA ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS DE UNA
UNIVERSIDAD PRIVADA DE LIMA SUR - 2020

JACKELINE MICHELL HUAPAYA NUNEZ
MALU SOFIA HINOJOSA PEREZ

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

RESUMEN
El objetivo de este estudio fue establecer la relacion entre la gestibn ambiental y la
conciencia ambiental en los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion
de Empresas de una Universidad Privada de Lima Sur. El estudio realizado fue de
tipo aplicado, nivel correlacional, disefio no experimental y enfoque cuantitativo,
desarrollada en una muestra conformada por 100 estudiantes. Los instrumentos
utilizados fueron dos cuestionarios conformados por 20 items para la prueba de
gestibon ambiental y 19 items para la prueba de conciencia ambiental. Los
cuestionarios presentaron niveles excelentes de consistencia interna cuyos
resultados alfa de Cronbach fue de 0.963 para el cuestionario de gestion ambiental y
0.971 para el cuestionario de conciencia ambiental. Los resultados de la prueba de
correlacion de Pearson permitieron afirmar que existe relacion considerable entre
gestion ambiental y conciencia ambiental demostrado mediante un resultado de 0.627
y un nivel de significacion bilateral de 0.000, entendiéndose que mientras se realice
una gestion ambiental adecuada los estudiantes desarrollan su conciencia ambiental

de manera eficiente durante su formacion profesional.

Palabra clave: Gestion ambiental, conciencia ambiental, educacion, medioambiente.
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ENVIRONMENTAL MANAGEMENT AND ENVIRONMENTAL AWARENESS IN
STUDENTS OF THE PROFESSIONAL SCHOOL OF BUSINESS
ADMINISTRATION OF A PRIVATE UNIVERSITY OF LIMA SUR - 2020

JACKELINE MICHELL HUAPAYA NUNEZ
MALU SOFIA HINOJOSA PEREZ

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

ABSTRACT
The objective of this study was to establish the relationship between environmental
management and environmental awareness in students of the Professional School of
Business Administration of a Private University in South Lima. The study carried out
was of an applied type, correlational level, non-experimental design and quantitative
approach, developed in a sample made up of 100 students. The instruments used
were two questionnaires made up of 20 items for the environmental management test
and 19 items for the environmental awareness test. The questionnaires presented
excellent levels of internal consistency whose Cronbach's alpha results were 0.963 for
the environmental management questionnaire and 0.971 for the environmental
awareness questionnaire. The results of the Pearson correlation test allowed us to
affirm that there is a considerable relationship between environmental management
and environmental awareness, demonstrated by a result of 0.627 and a bilateral
significance level of 0.000, understanding that while adequate environmental
management is carried out, students develop their awareness. environment efficiently

during their professional training.

Keywords: Environmental management, environmental awareness, education,

environment.
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INTRODUCCION

La investigacion presenta como situacion problematica la necesidad de medir
la gestion ambiental brindada por la Escuela Profesional de una Universidad Privada
de Lima Sur y su incidencia en la conciencia ambiental que desarrollan sus
estudiantes. Esto en consideracion que la responsabilidad social involucra a
diferentes actores, se requiere tener un control sobre el alcance e impacto de las
actividades de responsabilidad social que realiza la universidad. En este sentido, esta
investigacion esté dirigida a establecer la relacién entre la gestion y la conciencia
ambiental que poseen los estudiantes de la Escuela de Administracion de Empresas
de la dicha institucion como un factor de formacion y desarrollo de su formacion
profesional.

Esta investigacion tiene una pertinencia importante puesto que se centra en
aportar informacion que les permita fortalecer las politicas, estrategias y alcance de
las actividades dirigidas hacia la responsabilidad social, o cual ayudara al desarrollo
integral de los estudiantes y formard como profesionales integros.

Es importante mencionar que las Universidades son consideradas como
instituciones encargadas de promover la sensibilizacion del alumnado en los
problemas que afectan el medio ambiente, para lo cual se debe planificar y organizar
gestiones educativas que contemplen un apartado de gestion ambiental donde se
propongan estrategias que tengan como finalidad, el fomento de la realizacion de
actividades ecoeficientes y concientizadas con el medio ambiente.

El problema general de la investigacion consiste en ¢, Cual es la relacion entre
la gestion ambiental y la conciencia ambiental en los estudiantes de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas de una Universidad Privada de Lima Sur

— 20207
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El objetivo de la investigacion fue establecer la relacion entre la gestion
ambiental y la conciencia ambiental en los estudiantes de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas de una Universidad Privada de Lima Sur — 2020.

Asimismo, la hipoétesis alterna consiste en probar la existencia de la relacion
entre la gestiébn ambiental y la conciencia ambiental en los estudiantes de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas de una Universidad Privada de Lima Sur
— 2020.

El desarrollo integral de la investigacion esta constituido en cinco capitulos, los
cuales se detallan a continuacion:

En el capitulo | se presentd el planteamiento del problema, el cual fue
identificado mediante la observacion, formulando el problema principal de
investigacion y sus problemas especificos. Ademas, se realizd la justificacion del
estudio a nivel tedrico, practico y social, se resalta la importancia del estudio y se
formulan los objetivos de la investigacion.

En el capitulo Il se desarrollé el marco tedrico, donde se realizé un analisis de
los antecedentes de estudio de investigacion relacionados directa e indirectamente
con la probleméatica de estudio. Luego, se realiz6 un estudio de las teorias y conceptos
cientificos que ayudan a fundamentar el estudio de la problemética y permitieron
realizar un andlisis sisteméatico de las variables de investigacion.

En el capitulo 11l se desarroll6 el marco metodolégico, donde se detallaron el
tipo y disefio de investigacion, describiendose también la poblacion y muestra de
estudio. Luego se formularon las hipotesis de investigacion, las cuales se encuentran
relacionadas con los objetivos y problemas de investigacion. Ademas, se describieron

los métodos, técnicas e instrumentos utilizados para la fase de recoleccion de datos.
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Por ultimo, se realizé una descripcion del procesamiento y analisis de los datos, donde
se detallaron las técnicas estadisticas y programas para el andlisis de los datos.

En el capitulo IV se desarrollé6 el analisis de los resultados, donde se
presentaron la validacion y confiabilidad de los instrumentos, asi como el analisis
estadistico descriptivo de las variables como de sus dimensiones, para culminar con
la prueba de normalidad que permiti6 identificar la prueba de hipotesis del estudio.

Finalmente, en el capitulo V, se desarrollaron las discusiones de los resultados
en contraste con los resultados de los antecedentes de investigacion. Ademas, se
realizaron las conclusiones y recomendaciones basados en los resultados obtenidos.
Por ultimo, se presentaron las referencias bibliograficas y anexos utilizados para la

realizacion de la tesis.



CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION
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1.1. Realidad problematica

Hoy en dia el mundo afronta una crisis ambiental que nunca termina, la
contaminacion del agua, suelo y alimentos se dan a consecuencia de la falta de
reflexion sobre nuestro entorno natural; desde la década de los 70 se esté llamando
a un cambio de entender al planeta, esto consiste en la reflexion y en la educacion
gue permita a las personas cambiar su actitud y comportamiento dado que cada ser
humano construye su propio repertorio de valores los cuales determina su accién
sobre el medio ambiente.

A nivel mundial existe un alto nivel de problemas ambientales ya que la
industria descarga directamente los residuos en diversos medios receptores como el
agua, el aire y el suelo. El sector manufacturero es uno de los principales causantes
de la contaminacién ambiental debido a la magnitud de su impacto sobre el medio
ambiente. Su alcance depende de la capacidad de control y de las caracteristicas de
las operaciones, productos y procesos utilizados por la empresa, asi como el
compromiso de la institucién por prevenir el impacto ambiental.

La solucion de esta problematica necesita una gestion viable de productos
residuales para reducir el impacto ambiental, la adopcion de dicha gestién ambiental
empresarial como respuesta a los problemas que se presentan depende de diversas
fuerzas que son identificadas con tendencias en el mercado y regidas por las politicas
de gobierno, puesto que, los convenios han impulsado el desarrollo de diversos
instrumentos que lleven a promover la gestion ambiental en las diferentes unidades
productivas, las estrategias aplicadas mediante instrumentos son una estrategia
preventiva que proporciona beneficios tanto ambientales como econdmicos.

En el marco de la pandemia, existe desde ya una mala gestion de las

mascarillas que son parte de la proteccion general de los ciudadanos y trabajadores
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de salud en esta nueva realidad que se vivié ante la lucha contra el COVID-19, se
suma a la contaminacion de los mares. Elchaco (2020) menciona: “Miembros de la
organizacion conservacionista Oceans Asia han descubierto en playas de diversas
pequefas islas deshabitadas entre Hong Kong y Lantau miles de mascarillas usadas
flotando en el agua y mezcladas con otros residuos” (p. 1).

En el mismo sentido, la revista Environmental Science & Technology (2020) da
a conocer que: “Cada mes estan usando en el mundo unos 129.000 millones de
mascarillas desechables y 65.000 millones de guantes” (p. 1). Esto es una situacién
complicada para la salud del medio ambiente, tal es asi que la preocupacion llegd a
diversos Organismos No Gubernamentales (ONG) en la cual han propuesto la
utilizacion de mascarillas reutilizables que permita cuidar mejor el medioambiente de
la contaminacién de los materiales quimicos de las mascarillas.

Por otro lado, Koh y Raghu (2019) gerente de una de las empresas que se
encarga de triturar residuos plasticos explica: “Ahora los gobiernos de Asia estan
rechazando las importaciones de basura, que durante mucho tiempo nutrieron los
molinos para el reciclaje de desechos plasticos: el 70% se puede procesar y el 30%
esta contaminado con alimentos" (p. 1).

A nivel de América Latina, la realidad es un tanto distinta que en el resto del
mundo, al respecto, Gutiérrez (2020) en su manuscrito La gestion ambiental en
tiempos de pandemia, menciona: “Hace dos décadas existen indistintamente
politicas, programas y estrategias de salud ambiental asumidos por las instituciones
de educacion superior, estos cuentan con disimiles niveles de jerarquia y aplicabilidad
sin embargo los resultados no son los esperados” (p. 7). En este sentido, la

responsabilidad social, juega un papel fundamental para generar cambios en la
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educacion superior, de modo que los futuros profesionales reciban principios
educativos integrales que garanticen un entorno social y ecoldgico saludable.

Por otro lado, segun Volta (2020) en su informa sobre El panorama de los
paises latinoamericanos con sus residuos, menciona: “En América Latina y el Caribe
se reporta una recoleccion de residuos alta. Sin embargo, la regién tan sélo recicla un
4,5% de su basura, y son pocas las naciones que le toman el peso necesario a esta
problematica” (p. 2). Sin embargo, hay que resaltar que un verdadero ejemplo son los
paises de Uruguay y Colombia los cuales hacen un trabajo que cubre casi el 95% de
su recoleccion de materiales solidos, asimismo, es importante mencionar que hay
paises que tienen sus llamados “ejércitos verdes” como Brasil que se estima que tiene
unos 20 000 soldados que luchan dia a dia por mantener su pais mas limpio

A nivel nacional, segun, RPP Noticias (2018) se menciona: “En el Peru se
produjeron 23 000 toneladas por dia de residuos sdlidos, de los cuales el 15% fue
reciclado, el resto fueron a parar a botaderos, quemados, arrojados a rios o al mar”
(p. 2). Esto permite mencionar que el Perd no existe un plan consistente de reciclaje
gue permita reciclar un mayor volumen de material que hace dafio al medio ambiente.
Asimismo, las estrategias de politicas publicas para el cuidado del medio ambiente
no consideran estrategias claras de aplicabilidad puesto que las estadisticas no
indican niveles importantes de disminucion de residuos sélidos.

Segun el Ministerio del Ambiente (2016) en el Plan Nacional de Gestion Integral
de Residuos Solidos 2016-2024, explica que:

Actualmente, el principal problema del manejo de residuos solidos en el Peru

es la escasez de lugares adecuados destinados a su disposicion final, se

estima que el pais requiere de 190 infraestructuras para la disposicion final de

residuos solidos, sin embargo, en el afio 2014 existian solo 11 rellenos
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sanitarios con todos los permisos y autorizaciones correspondientes, y 10
instalaciones para la disposicion de residuos del ambito no municipal a nivel
nacional. (p. 21)

Ante el avance del ser humano en el desarrollo tecnoldgico, industrial y de
mercado, enfrenta nuevos retos relacionados con la mejora del cambio climatico
global, la pérdida de biodiversidad y recursos naturales. Estos desafios se refieren a
algunos valores y estilos de vida que necesitamos reorientar para vivir en mayor
armonia con la naturaleza, para revalorizar el derecho a la existencia de otras
especies; convivir con todas las culturas y sociedades de manera mas inclusiva. Se
debe asumir la plena responsabilidad social y ambiental del impacto potencial sobre
el medio ambiente, adaptandose hacia modelos de vida y consumo mas sostenibles
y ambientalmente responsables.

El Diario El Peruano (2016) detalla:

Mediante el Decreto Supremo N° 016-2016-MINEDU aprueban el Plan

Nacional de Educacion Ambiental 2017-2022, el articulo 8 de la ley N°28044,

Ley General de la Educacion establece la conciencia ambiental, motiva el

respeto, cuidado y conservacion del entorno natural y que, conforme a lo

dispuesto en el numeral 127.1 del articulo 127 de la Ley N°28611, Ley General
del Ambiente, la educacién ambiental se convierte en un proceso educativo
integral, que se da en la vida el individuo, y busca generar en este los
conocimientos, actitudes, valores y las practicas, necesarias para desarrollar
sus actividades en forma ambientalmente adecuada, con mira a contribuir al
desarrollo sostenible del pais. De esta manera el Plan Bicentenario: El Peru
hacia el 2021, aprobado por Decreto Supremo N°054-2011-PCM, establece

como uno de sus programas estratégicos, la estrategia nacional de aplicacion
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del enfoque ambiental “instituciones educativas para el desarrollo sostenible”

cuyo resultado esperado es desarrollar procesos de educacion ambiental

orientados a construir una cultura ambiental que promueva la participacion
ciudadana activa e informada como base de la gestién ambiental a nivel local,

regional y nacional. (p. 2)

Por otro lado, segun Conexionesan (2019) las empresas peruanas realizan
diversos esfuerzos para ser ecosostenibles e implementan tecnologia de punta para
minimizar lo mayor posible su impacto; las empresas de servicio promueven
programas que buscan tener sostenibilidad en el tiempo como usar ambientes
ventilados, implementacibn de programas de residuos solidos, asi como los
programas de voluntariado.

Desde esta perspectiva la responsabilidad social de las universidades del Peru
se manifiesta de diferentes formas, tanto dentro de los departamentos de una misma
instituciébn, como en otros eventos en los que pueden participar los estudiantes;
ademas de resolver los problemas mas apremiantes de la poblacion, las
universidades tratan de brindar a los estudiantes una comprension objetiva de los
problemas sociales y ambientales (Universia, 2019).

Por otro lado, la Universidad de Lima (2017) menciona:
Forma profesionales que promueven el desarrollo social que responden con
eficacia a los desafios planteados por la sociedad, la responsabilidad social
universitaria se asume como una estrategia transversal que se incorpora en
los procesos de formacion, investigacion, presencia en la comunidad y de
gestion; la direccion de planificacion y acreditacion coordina las acciones de
responsabilidad social orientando y supervisando las actividades que

desarrollan las diferentes unidades académicas para contribuir al
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fortalecimiento de la formacion ciudadana: el objetivo es promover la gestion

estratégica de planes de accién y mecanismos que permiten fortalecer la

conducta responsable entre los miembros de la comunidad universitaria. (p. 1)

Desde el contexto local, la Universidad Privada de Lima Sur, localizada en Villa
El Salvador; cuenta con la Direccién de Responsabilidad Social Universitaria (2022)
gue se encarga de:

Disefiar, promover y ejecutar iniciativas de responsabilidad social, que estén

alineadas a la misién de la Universidad, promoviendo las practicas éticas,

democréticas y ambientales. La Universidad Privada de Lima Sur viene
realizando proyectos de una manera articulada con multiples actores para
promover, innovar los impactos positivos y mitigar los negativos dentro y fuera
del campus universitario. La direccion de responsabilidad se enfoca en tres
ejes: formacion e investigacion académica, servicio social y voluntariado y por

dltimo medioambiente. (p. 1)

En la Universidad Privada de Lima Sur pretende enfocar en el eje
medioambiente; acciones sostenibles, que busquen generar mejoras en la
implementacion y aplicacién de equipos, suministros y materiales que garanticen el
cuidado del medio ambiente mediante el desarrollo de proyectos.

En ese sentido, la Direccion de Responsabilidad Social (2022) expresa:

Fomenta los proyectos ambientales a través de las asignaturas y/o proyectos

concurso. Se realizan proyectos de reciclaje de botellas y en convenio con la

ONG Reciclado que son transformadas en frazadas, las mismas que son

donadas a las zonas mas afectadas por el frio. Ademas, proyectos de plantado

de arboles, hidroponia, etc. en diferentes zonas de Lima Sur, de esa manera

se contribuye con el objetivo de desarrollo sostenible nimero quince que es
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vida y ecosistemas terrestres. (p. 1)
Problema general

¢,Cual es la relacion entre la gestion ambiental y la conciencia ambiental en los
estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de una
Universidad Privada de Lima Sur — 20207
Problemas especificos

¢,Cual es la relacion entre la gestion ambiental y el componente cognitivo en
los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de una
Universidad Privada de Lima Sur — 20207

¢,Cual es la relacion entre la gestion ambiental y el componente conativo en los
estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de una
Universidad Privada de Lima Sur — 20207

¢,Cual es la relacion entre la gestiébn ambiental y el componente afectivo en los
estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de una
Universidad Privada de Lima Sur — 20207

¢,Cual es la relacion entre la gestion ambiental y el componente activo en los
estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de una
Universidad Privada de Lima Sur — 20207
1.2. Justificacion e importancia de la investigacion

La investigacion es importante por el acelerado crecimiento de la ciudad, el
aumento de las industrias y la produccion permanente de nuevos bienes que trae
como resultado mayores niveles de contaminacion, los que generan problemas con
el medioambiente como mala calidad del aire, cambios climaticos y una mayor
polucién. En ese sentido, el sector privado busca orientar sus acciones hacia la

responsabilidad social con el fin de cumplir, para el 2030, las metas de los Objetivos



22

de Desarrollo Sostenible; en consecuencia, las universidades deben tomar un rol
activo y fomentar la conciencia ambiental no solo a la comunidad que los rodea sino
también a sus estudiantes, ya que ellos son agentes educadores en sus hogares y
pueden transformar la realidad en bienestar de la sociedad.

La importancia de la investigacion radica en la obtencién de resultados sobre
la gestion ambiental como factor de desarrollo y fomento de conciencia ambiental, la
cual permitira que otras instituciones educativas puedan tomar en cuenta los
hallazgos de esta investigacion para el disefio de sus planes de gestion ambiental
gue buscara ser parte de conocimientos nuevos sobre los constructos analizados.

Justificacion tedrica. La investigacion se justifica mediante el uso de teorias
cientificas y el estudio de autores especializados en la materia de gestion ambiental
orientada a la mejora de conciencia ambiental basado en una buena gestion y
conciencia ambiental para estudiantes de instituciones educativas de nivel superior.
Por otro lado, este estudio se justifica desde el punto porque se analiza informacién
importante que seran puestos a disposicién de futuras investigaciones que deseen
aplicar proyectos en distintas instituciones que tengan como finalidad educar.

Justificacion practica. La falta de educacion ecoldgica que existe en el pais es
un problema que podria generar consecuencias mas severas en el medioambiente,
esta desinformacion y falta de respeto por la naturaleza evita que se generen acciones
preventivas y/o correctivas. La inadecuada gestion ambiental se debe a la remota
percepcion que se tiene de los problemas reales. La investigacion busca en la practica
brindar las herramientas e instrumentos necesario para orientar una adecuada gestion
ambiental que se encuentre centrada en los estudiantes y tenga como finalidad el
fomento y desarrollo de la conciencia ambiental, que genere un cambio en la manera

de ejecutar las actividades diarias buscando reducir el impacto de las actividades en
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el medio ambiente.

Justificacion metodoldgica. La investigacion contribuye con el disefio y
validacion de instrumentos de medicién sobre la percepcion de gestion ambiental de
las Instituciones y la auto percepcion de conciencia ambiental en los estudiantes;
valorandose bajo los principios de contenido y consistencia interna para que sean
aplicables en estudiantes de nivel universitario.

Justificacion social. La investigacion se justifica en el ambito social, porque
propone una serie de cambios en las actividades realizadas por los estudiantes de
Administracion de Empresas de la Universidad Privada de Lima Sur, las cuales
buscan la concientizacion de los mismos en temas relacionados al medio ambiente,
ademas se espera que tenga una repercusion en su comunidad, con el fin de disfrutar
de un medioambiente limpio y sano, asuman la responsabilidad de su cuidado, sean
agentes comunicadores y ejemplos a seguir.

1.3. Objetivos de la investigacion: generales y especificos.
Objetivo general

Establecer la relacion entre la gestibn ambiental y la conciencia ambiental en
los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de una
Universidad Privada de Lima Sur — 2020.

Problemas especificos

Establecer la relacion entre la gestion ambiental y el componente cognitivo en
los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de una
Universidad Privada de Lima Sur — 2020.

Establecer la relacion entre la gestion ambiental y el componente conativo en
los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de una

Universidad Privada de Lima Sur — 2020.
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Establecer la relacion entre la gestion ambiental y el componente afectivo en
los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de una
Universidad Privada de Lima Sur — 2020.

Establecer la relacion entre la gestion ambiental y el componente activo en los
estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de una
Universidad Privada de Lima Sur — 2020.

1.4. Limitaciones de la investigacion

Durante el desarrollo de la investigacion se han pasado por diferentes

limitaciones que se han superado por el impetu de las investigadoras y la correcta

asesoria de los asesores de tesis en sus diferentes momentos.



CAPITULO II

MARCO TEORICO
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2.1. Antecedentes de estudios
Antecedentes internacionales

Beltran y Romero (2020) en su articulo cientifico “El papel de la gamificacion
en la conciencia ambiental: una revisidn bibliométrica” publicado en la revista Prisma
Social indizada a Scopus, tiene por objetivo la necesidad de trazar una linea sobre la
implementacion de la gamificacion en el desarrollo de la conciencia ambiental, es
decir, que los estudios sobre estas variables no sean tan descriptivas sino mas
ludicas, puesto que en el campo educativo esta demostrado que las estrategias
lidicas tienen mayor impacto en el desarrollo de comportamientos y conductas. En
sus conclusiones se indica que las herramientas y posturas de la gamificacion genera
una conciencia ambiental en sus factores cognitiva, afectiva, conativo y activo, es
decir, no solo desde un punto de vista epistemoldgico e investigativo sino también
practico y aplicativo. Finalmente, este estudio concluye que el campo de las ciencias
de la computacion, educacion y sistemas de informacién van a ser cada vez mas
importantes en la administracion del conocimiento, comportamiento, y actitudes hacia
el cuidado, preservacion y conservacion del medio ambiente en el que vivimos.

Hernandez (2020) en su investigacion titulada Desarrollo de la conciencia
ambiental de los estudiantes de octavo grado del Instituto Integrado de Comercio
Camilo Torres del Municipio de EIl Playén, tuvo como objetivo principal identificar los
mecanismos de desarrollo de una conciencia positiva hacia el cuidado del medio
ambiente. Respecto a la metodologia se aplicé una investigacion accion dentro de los
parametros de las investigaciones mixtas. Los datos se recogieron una secuencia
didactica comparandose resultados del pre y post test. En sus resultados mas
importantes se evidencia que la secuencia didactica de un modelo de gestion del

ambiente logré tener un impacto positivo en las categorias afectiva, cognitiva,
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conativa y activa, entendiéndose que las actividades buscan desarrollar actitudes
positivas hacia el medio ambiente y su cuidado, siendo mas especificos
comportamientos y conductas nuevas frente a los problemas ambientales.

Lazo et al. (2019) en su articulo “Impacto de un programa de intervencién
metacognitivo sobre la conciencia ambiental de docentes de Primaria en formacion
inicial” publicado en la revista Eureka, tuvo como objetivo evaluar el impacto de un
programa con enfoque metacognitivo en el desarrollo de una conciencia ambiental en
los futuros profesionales del nivel primario. En el marco metodologico se evidencia un
defio cuasiexperimental con pre y post test desarrollado en una muestra de 54
estudiantes de una universidad espafiola, en este estudio se evalla los factores de la
conciencia ambiental como la cognitiva, conativa, afectiva y activa. En sus resultados
mas importantes se indica que la aplicacién de las propuestas orientadas a la mejora
del conocimiento y las estrategias presentan una incidencia positiva en las habilidades
metacognitivas de los estudiantes, es decir, estos resultados a nivel metacognitivo
estan relacionados obviamente por el nivel cognitiva, afectivo, conativo y activo,
puesto que estos factores se desarrollan a nivel de conocimientos como de
sentimientos y emociones. Finalmente se concluye que el programa de intervencion
aplicado de manera cuasiexperimental si influye significativamente en el desarrollo de
la conciencia ambiental de los futuros docentes del nivel primario de educacion.

Sepulveda (2019) en su investigacion Impactos de la gestibn ambiental en los
indicadores de desempefio de pequefias y medianas empresas del sector servicios
en Baja California, México, tuvo como proposito presentar y probar un marco
conceptual para apoyar en la compresion y explicacion de la relacion entre las
variables de gestion ambiental y desempefio empresarial, en las pequefias y

medianas empresas del sector servicios en el estado de Baja California, México.
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Respecto a la metodologia, se emple6é un enfoque metodolégico adoptado de tipo
cuantitativo, no experimental, transversal y correlacional. La muestra fue de 114
empresa. Los resultados demostraron que la gestion ambiental influye en el
desempeiio competitivo de las empresas, y no en el desempefio financiero de las
mismas.
Antecedentes nacionales

Vicente (2020) en su tesis titulada Gestion ambiental y conciencia ambiental
de los docentes de la Red 01- Ugel 06, tuvo como objetivo analizar el nivel de relacion
gue presentan la gestion y la conciencia ambiental en una institucién educativa. La
metodologia empleada es de enfoque cuantitativo, tipo basico y nivel correlacional;
ademas, se considerd una muestra de 65 docente de dicha Unidad de Gestion
Educativa. Los resultados de este estudio demuestran que la gestion y la conciencia
ambiental presentan un nivel de correlacion muy alto (rs=0.980; Sig.=0.000). En sus
resultados especificos, los resultados demuestran un nivel muy alto de correlacién
entre la gestion ambiental y la dimension afectiva (rs=0.964; Sig.=0.000); un nivel muy
alto de correlacion entre la gestibn ambiental y la dimensién conativa (rs=0.977;
Sig.=0.000); un nivel muy alto de correlacion entre la gestion ambiental y la dimension
activa (rs=0.967; Sig.=0.000) y un nivel muy alto de correlacion entre la gestion
ambiental y la dimension cognitiva (rs=0.921; Sig.=0.000). Estos resultados son
importantes y demuestran que la implementacion de una gestion ambiental efectiva
tiene implicancias positivas en la conciencia ambiental de las personas, por tanto, se
cuidara mejor el medio ambiente y se preservara con mayor cuidado la naturaleza.

Tovalino (2019) en su tesis Gestion ambiental y conciencia ambiental de los
trabajadores de la Direccion Regional de Agricultura Junin, 2019, tuvo como objetivo

analizar la relacion que presenta la gestion ambiental y la conciencia ambiental. En
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su metodologia se evidencia un enfoque cuantitativo, disefio no experimental y nivel
correlacional, ademas se consider6 una muestra de 114 colaboradores
administrativos de la institucién. En sus resultados mas importantes se evidencia un
nivel de correlacion positiva, directa y alta entre la gestion ambiental y la conciencia
ambiental (rs=0.746; Sig.=0.000). Asimismo, se observaron resultados altamente
significativos entre la gestion ambiental y la dimension afectiva (rs=0.742; Sig.=0.000)
y entre la gestion ambiental y la dimensién cognitiva (rs=0.756; Sig.=0.000). Por otro
lado, se observan correlaciones moderadamente significativas entre la gestion
ambiental y la dimensién conativa (rs=0.638; Sig.=0.000) y entre la gestiébn ambiental
y la dimension activa (rs=0.644; Sig.=0.000). Estos resultados confirman que los
procesos planificados y desarrollados en la gestion ambiental incide positivamente en
la conciencia ambiental de los trabajadores de la Institucion, lo que permite concluir
gue la conciencia hacia el cuidado del medio ambiental va depender en gran medida
de la gestion ambiental que desarrollan las instituciones.

Tello (2019) en su tesis titulada Gestién ambiental y conciencia ambiental en
la I.E.I. N°1021 La Unién Distrito de Pimpingos Cutervo, tuvo como objetivo establecer
el nivel de relacion entre la gestion ambiental y la conciencia ambiental en la
institucién. Respecto a la metodologia, se empleé un enfoque cuantitativo, nivel
correlacional y disefio no experimental. La muestra lo conforman 38 personas que
conozcan los procesos de la gestibon ambiental en la institucion. Los resultados
demostraron que existe una correlacion significativa (rs= 0.820) entre la gestion
ambiental y la conciencia ambiental, estos resultados demuestran que la gestion que
realizan las instituciones respecto al cuidado del medio ambiente tiene un impacto
positivas y considerable en la conciencia ambiental de los estudiantes y de las

personas que conforman la comunidad.
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More (2019) en su investigacion Gestion ambiental y conciencia ambiental en
la Institucion Educativa Inicial N° 0340 Nifio Jesus Mariscal Chaperito del Rimac, tuvo
como objetivo establecer el nivel de relacién que existe entre la gestion ambiental y
la conciencia ambiental en la Institucibn Educativa. El desarrollo del estudio
comprende una investigacion de nivel correlacional y disefio no experimental,
asimismo, se considerd una muestra de 38 personas entre personal administrativo,
docentes y estudiantes, para lo cual se utiliz6 un muestreo no probabilistico. Los
resultados demostraron que tienen niveles buenos de gestidén y conciencia ambiental
en la institucion educativa, donde se destaca que los estudiantes tienen un buen nivel
de conocimiento y préacticas ambientales. Se pudo establecer que existe una relacion
significativa (p=0.000<0.05) moderada directamente proporcional (rho=0.820) entre la
gestibon ambiental y la conciencia ambiental en la Institucion Educativa. La
investigacion aporta evidencia empirica sobre la relacion de la gestion ambiental y la
conciencia ambiental en una institucion educativa de nivel secundario en Lima
Metropolitana, donde el disefio de la gestiébn ambiental se encuentra estrechamente
relacionado con la conciencia ambiental y sus dimensiones (cognitiva, activa, conativa
y afectiva).

Nufiez (2019) en su investigacion titulada Gestion ambiental y conciencia
ecoldgica en pobladores de la asociaciéon San Pedro y San Pablo - Chosica, 2019
busco establecer la relacion entre la gestion ambiental y la conciencia ecoldgica en
pobladores San Pedro y San Pablo. Desde la perspectiva metodoldgica el estudio fue
de tipo correlacional y disefio no experimental. La muestra de la investigacion fue de
140 pobladores. Los resultados demostraron la gran mayoria de pobladores perciben
la gestion ambiental como no aceptable, siendo los factores de politica ambiental y

servicio social los que mayor desaprobacion tienen entre los pobladores. Ademas, los
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pobladores muestran una buena conciencia ecoldgica, siendo las dimensiones
conativas, afectiva y activa las que mas destacan. Se puedo establecer que existe
una débil relacion entre la gestién y la conciencia ambiental de los pobladores
(p=0.000<0.05). La investigacion aporta evidencia de la gestibn ambiental como factor
determinante en la conciencia ambiental de los pobladores de un distrito de Lima
Metropolitana. Donde las actividades del plan de gestion ambiental se encuentran
orientadas en la participacion de los pobladores y brindan talleres y charlas para
reforzar la concientizacion ambiental en la poblacion.

2.2. Desarrollo de la tematica correspondiente al tema investigado

2.2.1. Bases tedricas de la gestion ambiental

La gestibn ambiental se da a conocer en el afio setenta del siglo veinte de
forma estricta, como reorientacion del pensamiento ambiental de la misma manera
como herramienta de diagnéstico y planificacion para solucionar los problemas
ambientales en paises industrializados.

En la actualidad la gestion ambiental forma parte de la estrategia de las
empresas, en la cual tienen que contar con una estrategia empresarial que incluya la
responsabilidad social. Esta nueva orientacion considera aspectos ambientales en
todas las etapas de los procesos que llevan a cabo las empresas para ofrecer un
producto o servicio a su consumidor.

2.2.1.1. Definicion de gestién ambiental.

La gestion ambiental considera estrategias que involucran el desarrollo
armonico de las personas en su interrelacion con el medio ambiente. En ese sentido,
Bolea (1994) y Castillo (1998) indican que la gestion ambiental comprende las

acciones que buscan lograr el raciocinio de la toma de decisiones relativos a los
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servicios ambientales en términos de su defensa y la mejora de la calidad del medio
ambiente.

Por otro lado, Colby (1990) define: “La gestion ambiental es el campo que
busca equilibrar la demanda de recursos naturales de la tierra con la capacidad del
ambiente natural, debiendo responder a esas demandas en una base sustentable” (p.
102).

2.2.1.2. Factores de la gestion ambiental.

A. Organizacion ambiental.

Ministerio del Ambiente (2016) explica: “La organizacibn ambiental propone
trabajar hacia el logro de resultados duraderos con relacion a la ecoeficiencia, tiene
como labor motivar y coordinar el trabajo en materia de ecoeficiencia en las
instituciones educativas buscando comprometer a la comunidad educativa” (p. 13).

Ministerio de Educacion (2020) expresé: “La incorporacion del enfoque
ambiental en la gestidén institucional implica constituir una institucionalidad
socioambiental basica a nivel de la institucion educativa con la finalidad de promover,
ejecutar y evaluar la realizacion de las diferentes actividades ambientales” (p. 28).

B. Plan de accion ambiental.

Este plan es el mecanismo de planeacion que desarrollan las instituciones
educativas para alcanzar los objetivos relacionados con el medio ambiente. Este
mecanismo permite anticipar las actividades que se deben realizar, las estrategias de
aplicacion, el periodo de duracion, los responsables de cada actividad y la evaluacion
del nivel de cumplimiento, asi como los logros de los resultados.

El plan de accion ambiental es aquel mecanismo que permite el logro de los
objetivos compartidos por toda la comunidad educativa mediante los convenios o

alianzas con otras instituciones con mas experiencia en el tema.
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Uno de las herramientas o instrumentos del plan de accion ambiental es el Plan
Educativo Institucional (PEI) que contempla el desarrollo de actividades especificas
como la identificacion del problema ambiental, la implementacion de contenidos
diversificados y contextualizados de forma transversal con los contenidos tematicos
ambientales.

Otro de las herramientas es la programacion anual que es un instrumento de
gestion pedagoégica mas especifico y pueden estar alineados con el proyecto de
cuidado ambiental que tiene la institucion. Las estrategias que se plantean en estos
planes deben ser sostenibles en el tiempo y con los ejes fundamentales de su vision
social y las buenas practicas ambientales.

En plan de accion ambiental es una forma de compromiso que tiene que asumir
la institucion con los cuidados ecolégicos, asi como el cuidado ambiental siendo una
institucién ecoeficiente. En este sentido, es importante que la institucion apruebe las
politicas ambientales y se socialice con toda su comunidad educativa para que todos
juntos puedan asumir el compromiso de afrontar un reto importante como el cuidado
del medioambiente.

C. Propuesta pedagdégica ambiental.

La propuesta pedagdgica ambiental toma en cuenta la relacion cultural y medio
biofisico, enfocandose en la realizacion de practicas ambientales.

En este contexto, Cerquera (2015) argumento que:

La propuesta pedagodgica ambiental es entendida como un proceso que debe

realizarse a lo largo de todo el periodo educativo, y por ello no debe reducirse

a actividades puntuales como la conmemoracion de fechas ambientales. En

segundo lugar, la definicion tiene en cuenta el propdsito conceptual y

actitudinal de la propuesta pedagodgica ambiental, considerandola a la vez
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como un proyecto pedagdgico para tomar conciencia clara y fundada del

contexto. (p. 28)

Las propuestas pedagdgicas ambientales tienen como finalidad promover el
desarrollo de investigaciones que permita a las instituciones abordar con eficiencia el
cuidado del medio ambiente y analizar su forma de cuidado eficiente.

Desde esta misma perspectiva, Muro (2017) explica:

La propuesta pedagdgica ambiental es el desarrollo de una educacion

ambiental que se imparte de manera transversal en todas las instituciones

educativas de inicial y corresponde a la dimensién natural de la persona, en lo

afectivo, cognitivo, conativa y activa. Su objeto es promover, estimular y

fomentar acciones orientadas al fortalecimiento de valores ambientales para

prevenir, proteger o recuperar el medio ambiente, proporcionando las bases

conceptuales e instrumentos para mejorar y mantener la calidad de vida y

coordinar acciones para el logro del desarrollo sostenible, lo que contribuira en

la formacion profesional de las docentes de educacion inicial en la descripcion

y analisis de la problemética ambiental ofreciendo conocimientos para la

proteccién y conservacion del ambiente. (p. 88)

2.2.1.3. Teorico 1: Juan Carlos Paez Zamora.

Segun este autor, la gestion ambiental es un conjunto de acciones que se
requieren para lograr el desarrollo sostenible; implica el manejo de los recursos
naturales, fisicos, financieros, humanos y la utilizacion de instrumentos que catalizan
estos recursos (Paez, 2011. p.14).

Los factores que considera este autor para el estudio de la gestion ambiental

son las que se explican a continuacion:
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A. Evaluacion del impacto ambiental.

P4ez (2011) menciona: “Surge como un instrumento para establecer los
impactos futuros de acciones o intenciones de accion que se toman en el presente
para su impacto en el futuro con la finalidad de vivir en armonia con el medio
ambiente” (p. 29).

Esta evaluacion es entendida como el proceso de anlisis predictivo, continuo
y participativo que, mediante un conjunto ordenado, coherente y reproducible de
antecedentes e hipétesis, permite tomar decisiones informadas, sustentadas, certeras
y anticipadas para lograr un manejo racional del ambiente que permita su cuidado y
su sostenibilidad.

B. Métodos para la identificacion valoracién del impacto ambiental.

P&ez (2011) menciona: “Se refiere a las formas de efectuar las tareas basicas
del proceso de evolucién o andlisis del impacto ambiental que permite sistematizar el
tratamiento de la informacién en los casos mas completos, asi como la seleccion de
alternativas” (p. 59).

C. Auditorias ambientales.

Péez (2011) menciona: “Busca evaluar la situacién ambiental del proyecto en
cuestion en un punto especifico del tiempo, la principal diferencia esta en que el
momento de analisis para los diagndsticos ex post en comparacién con la primera
medicion” (p. 115).

D. El manejo de riesgo.

Paez (2011) menciona: “Se obtiene de realizar la probabilidad de ocurrencia
de un fendmeno de una intensidad especifica, con la vulnerabilidad de los elementos
expuestos, estos forman parte del analisis de riesgo en la cual deben entenderse

como actividades inseparables” (p. 135).
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2.2.1.4. Teorico 2: Cueva de Viera.

Cueva (2017) explica: “El medio ambiente es el entorno que condiciona la
forma de vida de la sociedad e incluye los valores naturales, sociales y culturales que
existen en un lugar o momento determinado” (p. 8).

Los factores que considera este autor respecto a la gestién ambiental son las
siguientes:

A. Laresponsabilidad ambiental.

Cueva (2017) explica: “Busca responsables que asuman los costos generados
por la consecuencia de la reparacion de los dafios ocasionados al medio ambiente”
(p- 99).

B. La participacion publica en la politica ambiental.

Cueva (2017) explica: “Son soluciones de algun tipo de cambio que afecte al
medio ambiente de esta manera contribuird al beneficio colectivo” (p. 124).

C. Desarrollo sostenible.

Cueva (2017) explica: “Es la reflexion econ6mica y ecoldgica, aparecio
producto de la necesidad de crear un mejor y mayor conocimiento del grado de
desarrollo econémico sobre el medio natural y social, con la finalidad de encauzar y
hacerlo ecolégicamente sostenible” (p. 132).

2.2.1.5. Teorico 3: Alfonso Avellaneda Cusaria.

Avellaneda (2013) menciona: “La gestién del medio ambiente ha venido en una
disciplina cuyos alcances no estan establecidos en el modelo educativo tradicional,
gue no ha entendido la importancia de la transdisciplinariedad e interdisciplinariedad
en la construccion del conocimiento” (p. 89).

Las dimensiones que considera este autor para el estudio de la gestion

ambiental son las siguientes:
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A. Clasificacion de residuos solidos.

Avellaneda (2013) menciona: “Los residuos solidos se clasifican segun la
relacion de la produccién de residuos de los procesos generados de las industrias de
primer y segundo grado” (p. 162).

B. Cuantificacion.

Avellaneda (2013) menciona: “Se estima la cantidad de residuos que producen
las empresas, también ayuda al equipamiento necesario de carros recolectores y
contenedores de tal manera permitira disefiar rellenos sanitarios” (p. 135).

C. Residuos peligrosos.

Avellaneda (2013) menciona: “Estos residuos representan una amenaza
sustancial, no son degradables y pueden acumularse biolégicamente, se clasifican de
varias formas por su naturaleza en seco o mojado por su composicién quimica en
materia organica o materia inorgénica” (p. 179).

D. Reutilizacién de materias.

Avellaneda (2013) menciona: “Los materiales de desperdicios son
recolectados y transformados en nuevos materiales que seran utilizados o vendidos
por las mismas compafiias que los generan” (p. 72).

2.2.2. Bases teoricas de la conciencia ambiental

La educacion ambiental se da a conocer como un proceso especifico capaz de
ayudar a las personas a entender la necesidad de tener conciencia del deterioro
ambiental que se esta dando a nivel mundial, global, local y regional; buscando
generar ciudadanos comprometidos con el ambiente y transmitir la motivacion a tener
actitudes con el medio ambiente que permitan poder conservar lo que nuestro entorno

natural.



38

Esta variable comienza en la década de los 60 que trajo una era de
globalizacion en desarrollo y una mayor conciencia sobre los problemas ambientales;
de esta manera en la actualidad la conciencia ambiental ha aumentado nuestra
preocupacion por las consecuencias que tiene un tratamiento perjudicial al medio
ambiente, es por lo que se desarrollan campafias de sensibilizacion y concienciacion
para el medio ambiente (Pimentel, 2001).

2.2.2.1. Definiciones de conciencia ambiental.

La conciencia ambiental es entendida como las vivencias, los conocimientos y
las experiencias que desarrolla la persona para relacionarse activamente con el medio
ambiente. En este sentido, la conciencia ambiental es comprendida como las
actitudes que tienen las personas para el cuidado del medio ambiente y hacer
sostenible su cuidado y su entorno de tal modo que sea beneficioso para la sociedad,
asi como en la formacion de las personas.

El respaldo de las definiciones que precede, Lopez y Martin (2013) argument6
gue: “Es un proceso permanente en el cual los individuos y las comunidades
adquieren conocimientos, valores, destrezas, experiencia y también la determinacion
gue les capacite para actuar, individual y colectivamente en la resolucion de los
problemas ambientales presentes y futuros” (p. 102).

La conciencia ambiental de manera resumida es comprendida como los
cambios de hébitos y actitudes que manifiestan las personas para el cuidado de
nuestro planeta para su sostenibilidad en el tiempo.

2.2.2.2. Factores de desarrollo de la conciencia ambiental.

A. Dimension cognitiva.

La cognicion ambiental son los conocimientos de caracter conceptual que las

personas poseen sobre los procesos cognitivos, entendiéndose que tiene la
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capacidad de reflejar cognitivamente la realidad por parte de las personas (Prada,
2013).

Por otro lado, Chulia (1995) explica que la dimensidn cognitiva hace referencia
son los conocimientos relacionados con el entendimiento de los problemas
relacionados con el medio ambiente, es decir, es la posicion de las argumentaciones
irrefutables sobre las posibles soluciones a estos problemas como de sus posibles
responsables de cada uno de sus procesos que buscan las soluciones del problema
identificado.

Corraliza (2002) menciona: “Las actitudes son los mediadores entre un
estimulo y un comportamiento son consideradas también como un proceso cognitivo
ya que necesariamente forman parte de un proceso que incluye la seleccion,
codificacion e interpretacion de la informacion proveniente del estimulo” (p. 82).

B. Dimension afectiva.

Segun, Prada (2013) esta relacionado esta dimension esta relacionado con la
parte emocional como los afectos, sentimientos y emociones que desarrollan las
personas cuando interrelacionan con el medio ambiente. Estas emociones son las
gue permiten a las personas ponerse a disposicion para cualquier implementacion o
acciones a realizar para el cuidado del medio ambiente.

Segun, Dunlap (2002) los valores y creencias son comprendidas como la
relacién que desarrollan las personas en su interrelacion con el medio ambiente. Este
modelo esta asociado con el medio ambiente egocéntrico que busca la necesidad que
se establezca el equilibrio entre la naturaleza y las personas que habitan en él
poniendo limites para su crecimiento exponencial que afecte al medio ambiente.

Finalmente, Dunlap y Jones (2002) mencionan que es la escala del modelo

ecologico que tiene una vision ecolégica del mundo basado en indicadores
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proambientales, estos resultados de los indicadores ponen de manifiesto la influencia
de las emociones y creencias de las personas en su conciencia ambiental.

C. Dimension conativa.

Sanchez (2010) explica que el componente conativo esta relacionado con la
dimension moral del comportamiento de las personas, siendo mas especifico, al
comportamiento en pro del cuidado del medio ambiente; es decir, esta dimension
pone énfasis en la obligaciébn moral de las personas sobre el cuidado y preservacién
del medio ambiente.

D. Dimension activa.

Esta dimensién hace referencia a los comportamientos dirigidos a la proteccién
del medio ambiente; estos comportamientos demuestran el sacrificio que deben tener
las personas para proteger el medio ambiente, predisposicién por conocer los
problemas que afectan el ecosistema y por la preocupacion por el buen estado que
deben tener la naturaleza.

Chulia (1995) explica que esta dimension: “Engloba por un lado
comportamientos medioambientales de caracter privado, asi como comportamientos
colectivos, de expresion de apoyo al medio ambiente” (p. 26).

Asimismo, Sanchez (2010) sefala: “La evidencia empirica, indica claramente
la existencia de diferentes tipos de conductas proambientales, que estan
influenciadas por diferentes combinaciones de factores explicativos” (p. 414).

2.2.2.3. Teorico 1: Eduin Alexander Prada Rodriguez.

Prada (2013) explica que: “La conciencia ambiental son vivencias,
conocimientos y experiencias que las personas utilizan en el dia a dia en relacion con

el medio ambiente” (p. 235).
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Las dimensiones que considera este autor para el estudio de la conciencia
ambiental son las siguientes:

A. Dimension cognitiva.

Prada (2013) explica que esta dimension: “Comprende la capacidad que tienen
las personas para relacionarse, actuar, crear y de esta manera transformar la realidad
permitiendo la construir un nuevo conocimiento” (p. 236).

B. Dimension afectiva.

Prada (2013) menciona: “Son los afectos, sentimientos y emociones que
surgen a partir de la interrelacion con el medio ambiente, expresan cdmo afectan los
objetos y situaciones de la realidad a las necesidades del sujeto y modifican su
disposicion para la accion” (p. 237).

C. Dimension disposicional.

Prada (2013) argumenta: “Son las actitudes de las personas a responder de
una determinada manera con reacciones positivas 0 negativas hacia algo, poseen
componentes cognitivos, afectivos y conductuales que surgen de acuerdo con las
situaciones y vivencia de las experiencias” (p. 237).

D. Dimension comportamental.

Prada (2013) menciona: “Es la accién que realiza una persona a favor del
medio ambiente y de esta manera obtener mejores resultados del medio ambiente”
(p. 238).

E. Concientizacion.

Prada (2013) explica: “Brinda la claridad conceptual entre la conciencia y la
concientizacion ambiental de manera que los humanos muestran la cultura y
conocimiento sobre la conciencia ambiental dando forma a sus vidas sobre el

desarrollo y cuidado del medio ambiente” (p. 238).
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2.2.24. Teorico 2: Sergio Jesus Lopez del Pino y Sonia Martin Calderon.
Lépez y Martin (2013) explican:

Es un proceso que busca transmitir conocimientos y enseflanzas a la

ciudadania respecto a la proteccion del entorno natural y la importancia de

resguardar el medio ambiente con el fin de generar hébitos y conductas en las
personas en la que permita tomar conciencia sobre los problemas ambientales.

(p. 16)

Las dimensiones que este autor considera importante para el estudio de la
conciencia ambiental son:

A. Alumno cautivo.

Lépez y Martin (2013) mencionan que durante la educacion el estudiante recibe
la educacion ambiental como materia transversal, sin embargo, durante la formacion
con los estudiantes universitarios son libres de matricularse sin embargo dependiendo
la carrera que lleve el alumno es obligado a aprender en todo caso no podra titularse;
en ambos casos el alumno es cautivo, es decir no tiene posibilidad de abandonar la
ensefianza.

B. Interés y motivacion.

Lépez y Martin (2013) mencionan que es importante el compromiso de aportar
al cambio social y cultural mediante la practica de valores y las actitudes que la
persona forma sus propios criterios de esta manera desempefia un papel constructivo
para el medio ambiente.

C. Capacidad cognitiva.

Lopez y Martin (2013) mencionan: “La mejor edad para ensefiar a las personas

sobre el cuidado del medioambiente es la adolescencia; sin embargo, el alumnado
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universitario, ya presenta una mayor madurez intelectual por lo que su capacidad de
razonar es bastante mas elevada” (p. 21).

D. Disposicion y dedicacion.

Lépez y Martin (2013) explican: “Depende de la motivacion y el interés del
alumnado hacia los problemas del medioambiente es por lo que se debe tener una
buena ensefianza desde pequefios para mostrar una buena predisposicion por su
cuidado” (p. 21).

2.2.2.5. Teorico 3: Angel Valencia Saiz, Manuel Arias Maldonado y Rafael

Vazquez Garcia.

Valencia et al. (2010) fundamenta que: “La participacion de la ciudadania
donde se agrupan por razones de interés (valores y actitudes hacia el medio
ambiente) de manera que permita mostrar a la poblacion la importancia de cuidar el
medio ambiente” (p. 22).

La conciencia ambiental considera importante las siguientes dimensiones para
el estudio de esta variable:

A. Conciencia de los problemas medioambientales.

Valencia et al. (2010) explica: “Es un problema medioambiental donde en caso
de problemas se puede ver los movimientos y partidos verdes donde luchan por el
reconocimiento del medio ambiente como problema politico en el que se pueden
implementar politicas de mejora” (p. 29).

B. Informacion medioambiental.

Valencia et al. (2010) menciona: “Se trata de una dimension crucial de la
ciudadania ecologica ya que esta sera mejor cuanto sea mayor el grado y la calidad
de la informacion recibida por los ciudadanos, despertando la conciencia de su

cuidado y conservacion” (p. 30).
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C. La preferencia medioambiental.
Valencia et al. (2010) explican:
Evalla a la ciudadania ecoldgica que admiten distintos grados de concrecion:
desde la sola expresién de la propia conciencia ambiental hasta la participacion
directa en el activismo ambiental. Se trata de despejar cualquier duda relativa
a la existencia de una conciencia ambiental meramente retérica, a cuya
manifestacion verbal no sigue plasmacion ulterior. (p. 31)
2.3. Definicién conceptual de la terminologia empleada
Aspecto ambiental
El aspecto ambiental esta comprendido por todas las actividades, productos o
servicios que realiza una organizacion para poder relacionarse con su medio
buscando su permanencia y cuidado.
Conciencia ambiental
Esta conciencia es el proceso de caracter permanente producto del proceso
educativo donde se consiguen mediante el aprendizaje desarrollar capacidades,
actitudes, experiencias y solucion de problemas relacionados con el medio ambiente
buscando la formacion integral como persona.
Gestion ambiental
La gestion ambiental es el proceso que comprende la aplicacion de
procedimientos, estrategias y recursos que le permitan plantear una politica de
gestion ambiental dentro de la organizacion con la finalidad de cuidad los ecosistemas
del medio ambiente y las relaciones ecolégicas que ello involucra.
Instrumento de gestion ambiental
Son las herramientas que facilitan la aplicacion de las politicas del medio

ambiente. Estas herramientas con fundamentales pues proveen informacion



45

importante, sistematica y valida que tiene la finalidad de reducir los errores a su
minima expresion.
Medio ambiente

El medio ambiente es el entorno en el cual se desarrollan los ecosistemas
donde estan consideradas el aire, el agua, el suelo y todos los recursos naturales que
incluyen la flora y la fauna y todo lo que involucran sus interrelaciones.
Organizacion ambiental

La organizacion ambiental son todos los procesos que involucran planificacion,
el diagnéstico del medio ambiente y la ecoeficiencia estudiantil que tiene por finalidad
la preservacion y cuidado del medio ambiente.
Plan de accién ambiental

El plan de accibn ambiental son todas las acciones y estrategias que se
planifican y ejecutan en las instituciones con la finalidad de lograr los objetivos
relacionados al cuidado del medio ambiente de tal manera que garantice la
supervivencia de las especies.
Politica ambiental

Las politicas ambientales son todas las intenciones, acciones, estrategias que
tienen la finalidad de orientar el cuidado y preservacién de las areas naturales y
cuidado del medio ambiental. Estas acciones son implementadas desde la alta
direccion hasta su aplicabilidad en la parte operativa.
Practicas ambientales

Estas practicas son el cuimulo de recomendaciones organizadas de manera
didactica que sirven para modificar los comportamientos, habitos y actitudes

personales; es decir, las practicas ambientales son consideraciones sencillas que
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adoptan de forma recurrente las personas producto de las acciones que realizan las
instituciones educativas.
Propuesta pedagdgica ambiental

La propuesta pedagolgica ambiental son el conjunto de experiencias de
aprendizaje medio ambientales que tiene proponen las instituciones educativas son
la finalidad que los estudiantes tengan la oportunidad de tomar decisiones para el
cuidado del medio ambiente y aceptaciones de las consecuencias de los impactos
ambiental por su falta de cuidado y compromiso.
Sistema de gestiéon ambiental

El sistema de gestion ambiental son mecanismos que sirven para gestionar los
aspectos medioambientales, cumplir con las obligaciones de caracter legal, el
abordaje de riesgos y la gestidon de oportunidades para tomar conciencia del cuidado
del medio ambiente.
Valores ambientales

Los valores ambientales son entendidas como las conductas que desarrollan
las personas a lo largo de su vida, estos valores son muy independientes de las
costumbres y la cultura puesto que la educacién que reciben las personas no es igual

en todos los hogares.
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3.1. Tipo y disefio de investigacion
Tipo de investigacion

El estudio pertenece a las investigaciones de tipo aplicada puesto que su
objetivo esté orientado en brindar alternativas de solucion un determinado problema
basandose en conocimientos tedricos sélidos para su aplicacién. En ese sentido,
Naupas, et al. (2018) define: “Estas investigaciones tienen por finalidad solucionar las
dificultades identificadas durante el estudio de la realidad problematica basado en
informaciones que te brinda la teoria” (p. 132).

Este estudio es correlacional porque pretende establecer el nivel de relacién
gue presenta la gestion ambiental que se realiza en la Escuela profesional de
Administracion de Empresas y la conciencia ambiental que presentan los estudiantes
ante el cuidado del medio ambiente. Al respecto, Naupas et al. (2018) define: “Lo que
se busca en este tipo de investigaciones es establecer el grado de intensidad en que
se encuentran asociadas las variables del estudio” (p. 415).

Por otro lado, esta investigacién se desarroll6 con las consideraciones que
presenta el enfoque cuantitativo puesto que en sus procesos se considera la
formulacion hipétesis y su respectiva prueba de acuerdo con el tratamiento de
informacion estadistica. Al respecto, Naupas et al (2018) indican: “Este enfoque, se
caracteriza por utilizar métodos y técnicas cuantitativas y por ende tiene que ver con
la medicién, el uso de magnitudes, la observacion y medicion de las unidades de
analisis, el muestreo, el tratamiento estadistico” (p. 140).

Disefio de investigacion

Esta investigacion es no experimental en el sentido de que no se manipulan

las variables objeto de estudio como la gestion ambiental y la conciencia ambiental

gue tienen los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas,
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es decir, este estudio se basa en la identificacion, analisis y explicacion de un
problema tal y como se muestran en la realidad. Al respecto, Naupas et al. (2018)
sefalan: “En los disefios no experimentales intervienen la muestra, la observacion y
el coeficiente de correlacion” (p. 365).

Por ultimo, el estudio es transversal en el sentido que las técnicas y
herramientas se aplican una sola vez a las unidades de anélisis. Al respecto, Naupas
et al. (2018) sefalan: “Se utilizan investigaciones transversales cuando se estudia la
variable en un solo momento” (p. 369).

3.2. Poblacion y muestra
Poblacion

Naupas et al. (2018) sefiala: “La poblacion puede ser definida como el total de
las unidades de estudio, que contienen las caracteristicas requeridas, para ser
consideradas. Estas unidades pueden ser personas, objetos, hechos o fenédmenos,
gue presentan las caracteristicas necesarias” (p. 334).

La poblacién de estudio estd conformada por los 134 estudiantes que
pertenecen el ciclo X de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de
una Universidad Privada de Lima Sur, localizada en Villa El Salvador.

Muestra

Herndndez y Mendoza (2018) define la muestra como: “Un subgrupo de la
poblacion de interés sobre el cual se recolectaran datos, y que tiene que definirse y
delimitarse de antemano con precision, ademas de que debe ser representativo de la
poblacion” (p. 113).

La determinacion del tamafio de muestra se realiz6 mediante la aplicacion de
una formula para el calculo de tamafo para poblaciones finitas, por otro lado, es

importante menciona que se aplicé un muestreo no probabilistico de tipo intencional,
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es decir, los investigadores definieron a que unidades de analisis considerar en su
muestra de estudio.

134 % 1.96% x 0.5 X 0.5

(134 — 1) x 0.052 + 1.96% x 0.5 X 0.5

n

De acuerdo con los célculos realizados, la muestra estuvo conformada por 100
estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de una
Universidad Privada de Lima Sur, localizada en Villa El Salvador que se encuentren
matriculados en el semestre 2020 y que mostraron su predisposicion por formar parte
de la investigacién, considerando que en época de pandemia fue dificil el recojo de
datos de las unidades de informacion.

3.3. Hipotesis
Hipotesis general

Existe relacion significativa entre la gestibn ambiental y la conciencia ambiental
en los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracién de Empresas de una
Universidad Privada de Lima Sur — 2020.

Hipotesis especificas

Existe relacién significativa entre la gestion ambiental y el componente
cognitivo en los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas
de una Universidad Privada de Lima Sur — 2020.

Existe relacion significativa entre la gestion ambiental y el componente conativo
en los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracién de Empresas de una
Universidad Privada de Lima Sur — 2020.

Existe relacion significativa entre la gestion ambiental y el componente afectivo
en los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracién de Empresas de una
Universidad Privada de Lima Sur — 2020.

Existe relacion significativa entre la gestibn ambiental y el componente activo
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en los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracién de Empresas de una
Universidad Privada de Lima Sur — 2020.
3.4. Variables — Operacionalizacién
Definicién conceptual de la variable gestion ambiental

P4ez (2011) explica que la gestion ambiental es el conjunto de acciones que
se requieren para lograr el desarrollo sostenible en cual no solo implica el maneo de
los recursos naturales, fisicos, financieros y humanos sino también en la creacion y
la utilizacion de instrumentos que catalicen el uso de dichos recursos.
Definicién operacional de la variable gestién ambiental

Respecto a la definicion operacional es importante mencionar que la gestion
ambiental se mide considerando las tres dimensiones como organizacion ambiental,
el plan de accion ambiental y la propuesta pedagdgica ambiental de la escuela,
asimismo, se evalla mediante la formulacién de 6 indicadores que permitieron la
construccion de un cuestionario de 20 items medidos en escala de Likert.

Tabla 1

Cuadro de operacionalizacion de la variable gestion ambiental

_ _ _ . Niveles y
Dimensiones Indicadores ltems Escala
Rangos
- Comité ambiental
Organizacién universitario 1. Nunca
_ o lal6 _ Bueno
ambiental - Participacion de los 2. Casi
. [77;99)
estudiantes nunca
3 o | Regular
Plan de accion - Diagnostico ambiental 3. A veces
_ o 7 al 13 _ [53; 77)
ambiental - Planes estratégicos 4. Casi Mal
alo
Propuesta - Proyecto curricular Siempre
L . . [28; 53)
pedagdgica ambiental 14 al20 5. Siempre

ambiental - Transversalidad curricular
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Definicion conceptual de la variable conciencia ambiental

Segun Prada (2013) la conciencia ambiental es el cumulo de informacién
relacionada a los conocimientos y experiencias del cuidado del medio ambiental y que
forman parte de su estructura cognitiva y aplican para el cuidado de su entorno para
preservar su cuidado y permita una mejor interaccion entre las personas y el medio
ambiente.
Definicién operacional de la variable conciencia ambiental

Respecto a la definicibn operacional es importante mencionar que la
conciencia ambiental se mide considerando las cinco dimensiones basado en los
componentes, cognitivo, conativo, afectivo y activo, asimismo, se evalla mediante la
formulacion de 8 indicadores que permitieron la construccién de un cuestionario de
19 items medidos en escala de Likert.

Tabla 2

Cuadro de operacionalizacion de la variable conciencia ambiental

_ . _ i Niveles y
Dimensiones Indicadores Items Escala
Rangos
- Grado de informacion sobre
problemas ambientales
Componente 1al5
Cognitiva - Conocimientos de temas
ambientales
c t - Percepcion personal 1. Nunca Bueno
omponente _ L _ - :

_ - Disposicion a realizar conductas 6 al 10 2 Casinunca  [81; 95)
Conativa ambientales 3. A veces Regular
Componente - Sensibilidad ambiental 4. Casi [59; 81)

. _ 11al14  siempre Malo
Afectiva - Valores proambientales _
) S 5. Siempre [37; 59)
- Comportamientos individuales
Componente de bajo impacto ambiental
_ o ) 15al 19
Activa - Realizacién de comportamientos

que modifican estilo de vida
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3.5. Métodos y técnicas de investigacion
Método de investigacion
El método de investigacion aplicado es el hipotético deductivo ya que su objeto
probar la hipétesis en base a la deduccion que permitan determinar la verdad o
falsedad de las hipoétesis o de los fendmenos.
Naupas et al. (2018) sostiene:
Este método consiste en ir de la hipétesis a la deduccion para determinar la
verdad o falsedad de los hechos procesos o conocimientos mediante el
principio de falsacién, propuesto por él. Comprende cuatro pasos: observacion
o descubrimiento de un problema, formulacion de una hipétesis, deduccion de
consecuencias contrastables, observables y medibles de la hipdtesis;
observacion, verificacién o experimentacion. (p. 90)
Técnica de investigacion
En la investigacion se empled la encuesta como técnica primordial para la
recoleccion de informacion de la muestra que sirven de base para probar las hipotesis
planteadas. Al respecto, Naupas et al. (2018) afirman: “La encuesta, consiste en
formular un conjunto sistemético de preguntas escritas, en una cédula, que estan
relacionadas a hipétesis de trabajo y las variables e indicadores de investigaciéon” (p.
291).
3.6. Descripcion de los instrumentos utilizados
En la investigacion se aplico dos instrumentos para el recojo de informacion de
la muestra, el primer cuestionario que tiene por finalidad medir la gestion ambiental y
el segundo que tiene por finalidad medir la conciencia ambiental. Ambas pruebas
presentan niveles adecuados de validez y confiabilidad que determinen la idoneidad

de los datos.
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Naupas et al. (2018) afirman: “Un instrumento es vélido si se ha determinado
su validez de contenido, validez de criterio y validez de constructo, mediante el juicio
de experto” (p. 205).

Naupas et al. (2018) afirman: “La confiabilidad debe determinarse con el
método del test-retest, coeficiente alfa de Cronbach, u otros métodos. De no ser
validos y confiables los instrumentos deben ser reajustados” (p. 205).

Instrumento |. Ficha técnica del cuestionario de gestion ambiental

Nombre : Cuestionario de la gestion ambiental

Autor : More (2019)

Adaptacion : Jackeline Michell Huapaya Nufiez y Malu Sofia Hinojosa Perez
Procedencia : Peru

Administracion > Individual

Duracién : 20 minutos aproximadamente.

Aplicacion : Estudiantes universitarios

Materiales : Formulario de Google.

Descripcion

El cuestionario sirve para medir las tres dimensiones de la gestion ambiental,
las cuales son la organizacion ambiental, el plan de accién ambiental y la propuesta
pedagdgica ambiental. Asimismo, este cuestionario consta de 6 indicadores, y 20
items que le permiten tener una puntuacién maxima de 100.

Normas de aplicacion

La recoleccion de informacion o aplicacion se realiz6 de manera virtual
mediante el formulario de Google, en este cuestionario cada estudiante tuvo cinco
opciones de respuesta, las cuales son: Nunca (1), casi siempre (2), a veces (3), casi

siempre (4) y siempre (5).
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Normas de calificacion

La puntuacion de los resultados de la herramienta de Google se descarga en
el paquete estadistico SPSS donde se suman y se aplica una desviacion estandar
considerando el 75%, los datos obtenidos se colocardn en una tabla de puntuaciones
para determinar sus tres niveles de medicion.

Instrumento Il. Ficha técnica del cuestionario de conciencia ambiental

Nombre : Cuestionario de la conciencia ambiental

Autor : Muro (2017)

Adaptacion : Jackeline Michell Huapaya Nufiez y Malu Sofia Hinojosa Perez
Procedencia : Peru

Administracion > Individual

Duracién : 20 minutos aproximadamente.

Aplicacién : Estudiantes universitarios

Materiales : Formulario de Google.

Descripcion

El cuestionario sirve para medir las cuatro dimensiones de la conciencia
ambiental, las cuales son el componentes cognitivo, conativo, afectivo y activo.
Asimismo, este cuestionario consta de 8 indicadores, y 19 items que le permiten tener
una puntuacion maxima de 95.

Normas de aplicacion

La aplicacion del cuestionario se realiza de manera virtual mediante el
formulario de Google a los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion
de Empresas de la universidad sujeta de estudio. En este cuestionario cada
estudiante tuvo cinco opciones de respuesta, las cuales son: Nunca (1), casi siempre

(2), a veces (3), casi siempre (4) y siempre (5).
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Normas de calificacion

La calificacion de los puntajes de cuestionario se realiza sumando los puntajes
parciales y totales de la prueba para dividirlo en tres bloques considerando el 75% de
la desviacion estandar.

3.7. Analisis estadistico e interpretacion de los datos.

Primero. El resultado que se obtuvo mediante el formulario Google, se utilizd
para elaborar una fuente de datos en Excel, para luego ser exportado a SPSS. De
esta forma, es posible contrastar las hipétesis planteadas.

Segundo. Se evalud la confiabilidad de los cuestionarios, mediante el
estadistico alfa de Cronbach. Al respecto, Naupas et al. (2018) indican: “El coeficiente
de Cronbach consiste en determinar mediante procedimientos matematicos, los
coeficientes que varian de 0 a 1” (p. 281).

Tabla 3

Escala de alfa de Cronbach

Rangos Grado

0,53 a menos Nula confiabilidad

0,54 a 0.59 Baja confiabilidad

0,60 a 0.65 Confiable

0,66a0,71 Muy confiable

0,72 a 0,99 Excelente confiabilidad
1.00 perfecta confiabilidad

Nota: Naupas et al. 2018, p.134.

Tercero. Se realiz6 el andlisis descriptivo de las variables gestion ambiental y
conciencia ambiental, de igual manera sus dimensiones, que nos permite identificar
la problemética que se esta presentando en la institucion, el cual se explica en tablas
y gréficos estadisticos.

Cuarto. Para corroborar si los puntajes de las variables se ajustan o0 no a una

distribucion de contraste normal, se utilizo la prueba de normalidad de Kolmogorov-
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Smirnov. Al respecto, Romero (2016) afirma: “La prueba conocida como prueba K-S,
es una prueba de significacion estadistica para verificar si los datos de la muestra
proceden de una distribucion normal” (p. 105).

Quinto. Se verifica la hipotesis mediante la correlacion de R de Pearson para
evaluar si son aceptadas o rechazadas las hipotesis. Al respecto, Hernandez y
Mendoza (2018) indican: “La correlacién de Pearson es una prueba estadistica para
analizar la relacién entre dos variables medidas en un nivel por intervalos o de razén”
(p. 346).

Tabla 4

Escala de correlacion de Pearson

Rango Relacién
0.00 No existe correlacion
+0.01 a +0.10 Correlacion positiva débil
+0.11 a +0.50 Correlacion positiva media
+0.51 a +0.75 Correlacion positiva considerable
+0.76 a +0.90 Correlacion positiva muy fuerte
+0.91a+ 1.00 Correlacion positiva perfecta

Nota: Triola, 2018, p. 38.



CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS

RESULTADOS
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4.1. Validacioén del instrumento
Validez del instrumento de la gestion ambiental

La validez del cuestionario que tiene por finalidad medir la percepcion que
tienen los estudiantes sobre la gestion ambiental que realiza la Escuela Profesional
de Administracion de Empresas, este proceso de validez de contenido se realizd
mediante el criterio de juicio de expertos, los cuales determinaron que este
cuestionario realmente mide la variable que indica medir.

Tabla 5

Resultados de validacion del cuestionario de la gestion ambiental

Validador Resultado de aplicabilidad
Mag. Mario Edgar Chura Alegra Aplicable
Mag. Carlos Francisco José Tassara Salviati Aplicable
Mag. Jorge Alonso Ramos Chang Aplicable

Validez del instrumento de la conciencia ambiental

La validez del cuestionario que tiene por finalidad medir la conciencia ambiental
gue tienen los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas,
este proceso de validez de contenido se realiz6 mediante el criterio de juicio de
expertos en el tema, los cuales determinaron que este cuestionario realmente mide la
variable que indica medir.

Tabla 6

Resultados de validaciéon del cuestionario de la conciencia ambiental

Validador Resultado de aplicabilidad
Mag. Mario Edgar Chura Alegra Aplicable
Mag. Carlos Francisco José Tassara Salviati Aplicable
Mag. Jorge Alonso Ramos Chang Aplicable

El proceso de validacién interna de los cuestionarios consiste en conocer si los
items realmente permiten medir las variables o constructos que tienen que finalidad

medir, condiciones que ambos cuestionarios presentan en este estudio.
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4.1.1. Analisis de fiabilidad

Fiabilidad del cuestionario de la variable gestion ambiental.

El proceso de consistencia interna del cuestionario de gestion ambiental tiene
por finalidad conocer si la prueba de diversas situaciones mide objetivamente la
variable. Este proceso de desarroll6 mediante la aplicacion del estadigrafo alfa de
Cronbach considerando que es un cuestionario que presenta una escala politdmica.

Tabla 7

Resultados de fiabilidad del cuestionario de gestion ambiental

Alfa de Cronbach N de elementos
,963 20

De acuerdo con el resultado obtenido a través del analisis de fiabilidad alfa de
Cronbach de 0.963, este resultado permite determinar que los datos tienen una
consistencia interna excelente demostrando que es un cuestionario adecuado para el
recojo de datos.

Fiabilidad del cuestionario de la variable conciencia ambiental.

El proceso de consistencia interna del cuestionario de conciencia ambiental
tiene por finalidad conocer si la prueba de diversas situaciones mide objetivamente la
variable. Este proceso de desarrollé mediante la aplicacion del estadigrafo alfa de
Cronbach considerando que es un cuestionario que presenta una escala de Likert.

Tabla 8

Resultados de fiabilidad del cuestionario de conciencia ambiental

Alfa de Cronbach N de elementos
,971 19

De acuerdo con el resultado obtenido a través del analisis de fiabilidad alfa de
Cronbach de 0.971, este resultado permite determinar que los datos tienen una

consistencia interna excelente, quedando expedita para el recojo de datos.
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4.2. Resultados descriptivos de las variables
Resultados descriptivos de la variable gestion ambiental

Tabla 9

Resultados descriptivos de la variable gestion ambiental

Estudiantes Porcentaje
Malo 23 23,0
Regular 55 55,0
Bueno 22 22,0
Total 100 100,0

Figura 1

Resultados porcentuales de la variable gestiébn ambiental
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Los resultados de la tabla 9 y figura 1 sobre la gestiébn ambiental indican que
55 estudiantes que representan el 55% manifiestan que la gestibn ambiental se
desarrolla en un nivel regular, por otro lado, 23 estudiantes que representan el 23%
manifiestan que la gestibn ambiental se desarrolla en un nivel malo y finalmente, 22
estudiantes que representan el 22% manifiestan que la gestion ambiental se

desarrolla en un nivel bueno. Estos resultados evidencian que la Escuela Profesional
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de Administracion de empresas presenta deficiencias en sus lineamientos sobre las
acciones sobre la gestion ambiental que se tienen que desarrollar a nivel de docentes
como estudiantes.

Resultados descriptivos de la variable gestion ambiental

Tabla 10

Resultados descriptivos de la variable conciencia ambiental

Estudiantes Porcentaje
Malo 30 30,0
Regular 44 44,0
Bueno 26 26,0
Total 100 100,0

Figura 2

Resultados porcentuales de la variable conciencia ambiental
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Los resultados de la tabla 10 y figura 2 sobre la conciencia ambiental indican
gue 44 estudiantes que representan el 44% manifiestan que la conciencia ambiental
se encuentra en un nivel regular, por otro lado, 30 estudiantes que representan el

30% manifiestan que la conciencia ambiental se encuentra en un nivel malo y
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finalmente, 26 estudiantes que representan el 26% manifiestan que la conciencia
ambiental se encuentra en un nivel bueno. Estos resultados evidencian que los
estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de empresas no tienen
niveles adecuados sobre la conciencia ambiental o cuidado del medio ambiente.

4.3. Resultados descriptivos de las dimensiones

Resultados descriptivos de las dimensiones de la gestion ambiental

Tabla 11

Resultados descriptivos de la dimension organizacion ambiental

Estudiantes Porcentaje
Malo 28 28,0
Regular 50 50,0
Bueno 22 22,0
Total 100 100,0

Figura 3

Resultados porcentuales de la dimension organizacion ambiental
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Los resultados de la tabla 11 y figura 3 sobre la organizacion ambiental indican

gue 50 estudiantes que representan el 50% manifiestan que la organizacién ambiental
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se desarrolla en un nivel regular, por otro lado, 28 estudiantes que representan el 28%
manifiestan que la organizacion ambiental se desarrolla en un nivel malo y finalmente,
22 estudiantes que representan el 22% manifiestan que la organizacion ambiental se
desarrolla en un nivel bueno.

Tabla 12

Resultados descriptivos de la dimensién plan de accion ambiental

Estudiantes Porcentaje
Malo 27 27,0
Regular 50 50,0
Bueno 23 23,0
Total 100 100,0

Figura 4

Resultados porcentuales de la dimension plan de accién ambiental
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Los resultados de la tabla 12 y figura 4 sobre el plan de accion ambiental
indican que 50 estudiantes que representan el 50% manifiestan que el plan de accion
ambiental se desarrolla en un nivel regular, por otro lado, 27 estudiantes que

representan el 27% manifiestan que el plan de accion ambiental se desarrolla en un
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nivel malo y finalmente, 23 estudiantes que representan el 23% manifiestan que el

plan de accion ambiental se desarrolla en un nivel bueno.

Tabla 13

Resultados descriptivos de la dimension propuesta pedagogica ambiental

Estudiantes Porcentaje
Malo 24 24,0
Regular 53 53,0
Bueno 23 23,0
Total 100 100,0

Figura 5

Resultados porcentuales de la dimension propuesta pedagdgica ambiental
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Los resultados de la tabla 13 y figura 5 sobre la propuesta pedagodgica

ambiental indican que 53 estudiantes que representan el 53% manifiestan que la

propuesta pedagoégica ambiental se desarrolla en un nivel regular, por otro lado, 24

estudiantes que representan el 24% manifiestan que la propuesta pedagogica

ambiental se desarrolla en un nivel malo y finalmente, 23 estudiantes que representan

el 23% indican que la propuesta pedagogica ambiental se desarrolla de buena forma.
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Resultados descriptivos de las dimensiones de la conciencia ambiental
Tabla 14

Resultados descriptivos de la dimension componente cognitivo

Estudiantes Porcentaje
Malo 31 31,0
Regular 43 43,0
Bueno 26 26,0
Total 100 100,0

Figura 6

Resultados porcentuales de la dimensiéon componente cognitivo
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Los resultados de la tabla 14 y figura 6 sobre el componente cognitivo indican
gue 43 estudiantes que representan el 43% manifiestan que el desarrollo del
componente cognitivo se encuentra en un nivel regular, por otro lado, 31 estudiantes
gue representan el 31% manifiestan que el desarrollo del componente cognitivo se
encuentra en un nivel malo y finalmente, 26 estudiantes que representan el 26%
manifiestan que el desarrollo del componente cognitivo se encuentra en un nivel

bueno.
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Tabla 15

Resultados descriptivos de la dimension componente conativo

Estudiantes Porcentaje
Malo 34 34,0
Regular 40 40,0
Bueno 26 26,0
Total 100 100,0

Figura 7

Resultados porcentuales de la dimensiéon componente conativo
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Los resultados de la tabla 15 y figura 7 sobre el componente conativo indican
gue 40 estudiantes que representan el 40% manifiestan que el desarrollo del
componente conativo se encuentra en un nivel regular, por otro lado, 34 estudiantes
gue representan el 34% manifiestan que el desarrollo del componente conativo se
encuentra en un nivel malo y finalmente, 26 estudiantes que representan el 26%
manifiestan que el desarrollo del componente conativo se encuentra en un nivel

bueno.



68

Tabla 16

Resultados descriptivos de la dimension componente afectivo

Estudiantes Porcentaje
Malo 30 30,0
Regular 48 48,0
Bueno 22 22,0
Total 100 100,0

Figura 8

Resultados porcentuales de la dimension componente afectivo
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Los resultados de la tabla 16 y figura 8 sobre el componente afectivo indican
gue 48 estudiantes que representan el 48% manifiestan que el desarrollo del
componente afectivo se encuentra en un nivel regular, por otro lado, 30 estudiantes
gue representan el 30% manifiestan que el desarrollo del componente afectivo se
encuentra en un nivel malo y finalmente, 22 estudiantes que representan el 22%

manifiestan que el desarrollo del componente afectivo se encuentra en un nivel bueno.
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Tabla 17

Resultados descriptivos de la dimension componente activo

Estudiantes Porcentaje
Malo 34 34,0
Regular 44 44.0
Bueno 22 22,0
Total 100 100,0

Figura 9

Resultados porcentuales de la dimensiéon componente activo
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Los resultados de la tabla 17 y figura 9 sobre el componente activo indican que
44 estudiantes que representan el 44% manifiestan que el desarrollo del componente
activo se encuentra en un nivel regular, por otro lado, 34 estudiantes que representan
el 34% manifiestan que el desarrollo del componente activo se encuentra en un nivel
malo y finalmente, 22 estudiantes que representan el 22% manifiestan que el

desarrollo del componente activo se encuentra en un nivel bueno.



4.4. Resultados descriptivos de las variables relacionadas

Tabla 18

Resultados de la tabla cruzada entre la gestiébn ambiental y la conciencia ambiental

70

Conciencia ambiental

Gestion

_ Malo Regular Bueno Total
ambiental _ _ ) _

fi % fi % fi % fi

Malo 12 12.0% 10 10.0% 1 1.0% 23 23.0%
Regular 18 18.0% 29 29.0% 8 8.0% 55 55.0%
Bueno 0 0.0% 5 5.0% 17 17.0% 22 22.0%
Total 30 30.0% 44 44.0% 26 26.0% 100  100.0%
Figura 10
Gréfico de la tabla cruzada entre la gestion ambiental y la conciencia ambiental
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Los resultados de la tabla 18 respecto a la relacion entre la gestién ambiental

y la conciencia ambiental, muestra que el 23% de los estudiantes considera que la

gestion ambiental se desarrolla en un nivel malo, el 55% considera que la gestion

ambiental se desarrolla en un nivel regular y el 22% considera que la gestion

ambiental se desarrolla en un nivel bueno. Por otro lado, el 30% de los estudiantes

considera que la conciencia ambiental se desarrolla en un nivel malo, el 44% de los

estudiantes considera que la conciencia ambiental se desarrolla en un nivel regular y
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el 26% de los estudiantes considera que la conciencia ambiental se desarrolla en un
nivel bueno. Finalmente, los resultados de la figura 10, indican que el 12% de los
estudiantes considera que las variables se relacionan en un nivel malo, el 29% de los
estudiantes considera que las variables se relacionan en un nivel regular y finalmente,
el 17% de los estudiantes considera que las variables se relacionan en un nivel bueno.

Tabla 19

Resultados de la tabla cruzada entre la gestion ambiental y el componente cognitivo

Componente cognitivo

Gestién Total
_ Malo Regular Bueno
ambiental
fi % fi % fi % fi %

Malo 11 11.0% 11 11.0% 1 1.0% 23 23.0%
Regular 20 20.0% 27 27.0% 8 8.0% 55 55.0%
Bueno 0 0.0% 5 5.0% 17 17.0% 22 22.0%
Total 31 31.0% 43 43.0% 26 26.0% 100 100.0%
Figura 11

Grafico de la tabla cruzada entre la gestion ambiental y el componente cognitivo
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Los resultados de la tabla 19 respecto a la relaciéon entre la gestion ambiental
y el componente cognitivo, muestra que el 23% de los estudiantes considera que la

gestion ambiental se desarrolla en un nivel malo, el 55% considera que la gestion se
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desarrolla en un nivel regular y el 22% considera que la gestion se desarrolla en un
nivel bueno. Por otro lado, el 31% de los estudiantes considera que el componente
cognitivo se desarrolla en un nivel malo, el 43% de los estudiantes considera que el
componente se desarrolla en un nivel regular y el 26% de los estudiantes considera
gue el componente se desarrolla en un nivel bueno. Finalmente, los resultados de la
figura 11, indican que el 11% de los estudiantes considera que la variable y la
dimension se relacionan en un nivel malo, el 27% considera que se relacionan en un
nivel regular y finalmente, el 17% considera que se relacionan en un nivel bueno.

Tabla 20

Resultados de la tabla cruzada entre la gestion ambiental y el componente conativo

Componente conativo

Gestion Total
_ Malo Regular Bueno
ambiental _ _ _ i
fi % fi % fi % fi %

Malo 14 14.0% 7 7.0% 2 2.0% 23 23.0%
Regular 19 19.0% 28  28.0% 8 8.0% 55 55.0%
Bueno 1 1.0% 5 5.0% 16  16.0% 22 22.0%
Total 34  34.0% 40  40.0% 26  26.0% 100 100.0%
Figura 12

Gréfico de la tabla cruzada entre la gestion ambiental y el componente conativo
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Los resultados de la tabla 20 respecto a la relacion entre la gestion ambiental
y el componente cognitivo, muestra que el 23% de los estudiantes considera que la
gestion ambiental se desarrolla en un nivel malo, el 55% considera que se desarrolla
en un nivel regular y el 22% considera que se desarrolla en un nivel bueno. Por otro
lado, el 34% de los estudiantes considera que el componente conativo se desarrolla
en un nivel malo, el 40% lo considera en un nivel regular y el 26% lo considera en un
nivel bueno. Finalmente, los resultados de la figura 12, indican que el 14% de los
estudiantes considera que se relacionan en un nivel malo, el 28% lo consideran en
un nivel regular y finalmente, el 16% lo consideran en un nivel bueno.

Tabla 21

Resultados de la tabla cruzada entre la gestion ambiental y el componente afectivo

Componente afectivo

Gestion
_ Malo Regular Bueno Total
ambiental _ _ ] ]
fi % fi % fi % fi %

Malo 13 13.0% 9 9.0% 1 1.0% 23 23.0%
Regular 17 17.0% 31 31.0% 7 7.0% 55 55.0%
Bueno 0 0.0% 8 8.0% 14 14.0% 22 22.0%
Total 30 30.0% 48 48.0% 22 22.0% 100 100.0%
Figura 13

Gréfico de la tabla cruzada entre la gestion ambiental y el componente afectivo
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Los resultados de la tabla 21 respecto a la relacion entre la gestion ambiental
y el componente cognitivo, muestra que el 23% de los estudiantes considera que la
gestion ambiental se desarrolla en un nivel malo, el 55% considera que se desarrolla
en un nivel regular y el 22% considera que se desarrolla en un nivel bueno. Por otro
lado, el 30% de los estudiantes considera que el componente afectivo se desarrolla
en un nivel malo, el 48% lo considera en un nivel regular y el 22% lo considera en un
nivel bueno. Finalmente, los resultados de la figura 13, indican que el 13% de los
estudiantes considera que se relacionan en un nivel malo, el 31% lo consideran en
un nivel regular y finalmente, el 14% lo consideran en un nivel bueno.

Tabla 22

Resultados de la tabla cruzada entre la gestion ambiental y el componente activo

Componente activo

Gestion
_ Malo Regular Bueno Total
ambiental
fi % fi % fi % fi %

Malo 14 14.0% 7 7.0% 2 2.0% 23 23.0%
Regular 20 20.0% 29 29.0% 6 6.0% 55 55.0%
Bueno 0 0.0% 8 8.0% 14 14.0% 22 22.0%
Total 34 34.0% 44 44.0% 22 22.0% 100 100.0%
Figura 14

Gréfico de la tabla cruzada entre la gestion ambiental y el componente activo
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Los resultados de la tabla 22 respecto a la relacion entre la gestion ambiental
y el componente cognitivo, muestra que el 23% de los estudiantes considera que la
gestion ambiental se desarrolla en un nivel malo, el 55% considera que se desarrolla
en un nivel regular y el 22% considera que se desarrolla en un nivel bueno. Por otro
lado, el 34% de los estudiantes considera que el componente activo se desarrolla en
un nivel malo, el 44% lo considera en un nivel regular y el 22% lo considera en un
nivel bueno. Finalmente, los resultados de la figura 14, indican que el 14% de los
estudiantes considera que la variable y la dimensién se relacionan en un nivel malo,
el 29% lo consideran en un nivel regular y finalmente, el 14% lo consideran en un nivel
bueno.
4.5. Pruebas de normalidad de las variables de estudio
Ho. Las variables de estudio presentan una distribucién normal.
Ha. Las variables de estudio difieren de una distribucion normal.

Tabla 23

Resultados de la prueba de normalidad de las variables de estudio

Gestion Conciencia

ambiental ambiental
N 100 100
Parametros normales?® Media 65,23 69,74
Desv. Desviacion 15,889 14,536
Méaximas diferencias extremas Absoluto ,056 ,090
Positivo ,056 ,090
Negativo -,041 -,078
Estadistico de prueba ,056 ,090
Sig. asintética(bilateral) ,200%4 ,200°¢

a. La distribuciéon de prueba es normal.
b. Se calcula a partir de datos.
c. Correccion de significacion de Lilliefors.

d. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
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Los resultados de la prueba de normalidad a las variables gestion ambiental y
conciencia ambiental, evidenciados en la tabla 23 indican que las puntuaciones de las
variables presentan una distribucion de contraste normal, pues los resultados en
ambas variables presentan un nivel de significancia de 0.200, razén por la cual se da
por aceptado la hipétesis nula. Finalmente, estos resultados permitieron determinar
gue la prueba estadistica adecuada para la prueba de hipétesis inferencial es la R de
Pearson por ser una prueba de correlacién paramétrica.

4.6. Procedimientos correlacionales

Los resultados de andlisis inferencial se desarrollaron considerando el 95% de
confianza y un nivel de significancia del 5%, es decir, la aceptacion o rechazo de la
hipétesis nula se realizarédn considerando estos parametros.

Contraste de la hipétesis general

Ha. Existe relacion significativa entre la gestion ambiental y la conciencia ambiental
en los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracién de Empresas de
una Universidad Privada de Lima Sur — 2020.

Ho. No existe relacion significativa entre la gestion ambiental y la conciencia ambiental
en los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracién de Empresas de
una Universidad Privada de Lima Sur — 2020.

Tabla 24

Resultados de correlacién entre la gestion ambiental y la conciencia ambiental

Conciencia ambiental

Correlacion de Pearson ,687"
Gestion ambiental Sig. (bilateral) ,000
N 100

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
Los resultados de la tabla 24 indican un nivel de significancia de 0.000 lo que

permite rechazar la hipétesis nula y por ende aceptar la hipotesis de investigacion.
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Por otro lado, se evidencia un coeficiente de correlacién de Pearson de 0.687 lo que
permite concluir que las variables gestion ambiental y conciencia ambiental se
relacionan en un nivel considerable de acuerdo con las percepciones de los
estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de una
Universidad Privada de Lima Sur — 2020.

Figura 15

Diagrama de dispersion entre la gestion ambiental y la conciencia ambiental
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La figura 14 muestra los resultados de la dispersién de puntos, en ella se
evidencia una tendencia positiva entre las variables gestion ambiental y conciencia
ambiental; es decir, mientras la gestion ambiental se desarrolle de manera adecuada
implementando politicas orientadas al logro de los objetivos, entonces, mejora la
conciencia ambiental de los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion
de Empresas de una Universidad Privada de Lima Sur — 2020.

Contrastacion de hipotesis especifica 1

Ha. Existe relacion significativa entre la gestion ambiental y el componente cognitivo
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en los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de
una Universidad Privada de Lima Sur — 2020.

Ho. NO existe relacion significativa entre la gestion ambiental y el componente
cognitivo en los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de
Empresas de una Universidad Privada de Lima Sur — 2020.

Tabla 25

Resultados de correlacion entre la gestion ambiental y el componente cognitivo

Componente cognitivo

Correlacion de Pearson 672"
Gestion ambiental Sig. (bilateral) ,000
N 100

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Los resultados de la tabla 25 indican un nivel de significancia de 0.000 lo que
permite rechazar la hipétesis nula y por ende aceptar la hipoétesis de investigacion.
Por otro lado, se evidencia un coeficiente de correlaciéon de Pearson de 0.672 lo que
permite concluir que la gestion ambiental y la dimensiébn componente cognitivo se
relacionan en un nivel considerable de acuerdo con las percepciones de los
estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de una
Universidad Privada de Lima Sur — 2020.

Contrastacion de hipétesis especifica 2

H2. Existe relacién significativa entre la gestion ambiental y el componente conativo
en los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de
una Universidad Privada de Lima Sur — 2020.

Ho. No existe relacion significativa entre la gestion ambiental y el componente conativo
en los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de

una Universidad Privada de Lima Sur — 2020.
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Tabla 26

Resultados de correlacion entre la gestion ambiental y el componente conativo

Componente conativo

Correlacion de Pearson ,613"
Gestién ambiental Sig. (bilateral) ,000
N 100

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Los resultados de la tabla 26 indican un nivel de significancia de 0.000 lo que
permite rechazar la hipétesis nula y por ende aceptar la hipoétesis de investigacion.
Por otro lado, se evidencia un coeficiente de correlaciéon de Pearson de 0.613 lo que
permite concluir que la gestion ambiental y la dimension componente conativo se
relacionan en un nivel considerable de acuerdo con las percepciones de los
estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de una
Universidad Privada de Lima Sur — 2020.

Contrastacion de hipoétesis especifica 3

Hs. Existe relacion significativa entre la gestion ambiental y el componente afectivo en
los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de una
Universidad Privada de Lima Sur — 2020.

Ho. No existe relacion significativa entre la gestion ambiental y el componente afectivo
en los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de
una Universidad Privada de Lima Sur — 2020.

Tabla 27

Resultados de correlacion entre la gestion ambiental y el componente afectivo

Componente afectivo

Correlacion de Pearson 687"
Gestion ambiental Sig. (bilateral) ,000
N 100

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).



80

Los resultados de la tabla 27 indican un nivel de significancia de 0.000 lo que
permite rechazar la hipétesis nula y por ende aceptar la hipotesis de investigacion.
Por otro lado, se evidencia un coeficiente de correlacion de Pearson de 0.687lo que
permite concluir que la gestion ambiental y la dimension componente afectivo se
relacionan en un nivel considerable de acuerdo con las percepciones de los
estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de una
Universidad Privada de Lima Sur — 2020.

Contrastacion de hipotesis especifica 4

Hs. Existe relacion significativa entre la gestibn ambiental y el componente activo en
los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracién de Empresas de una
Universidad Privada de Lima Sur — 2020.

Ho. No existe relacidn significativa entre la gestion ambiental y el componente activo
en los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracién de Empresas de
una Universidad Privada de Lima Sur — 2020.

Tabla 28

Resultados de correlacion entre la gestion ambiental y el componente activo

Componente activo

Correlacion de Pearson ,606™
Gestion ambiental Sig. (bilateral) ,000
N 100

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Los resultados de la tabla 28 indican un nivel de significancia de 0.000 lo que
permite rechazar la hipétesis nula y por ende aceptar la hipétesis de investigacion.
Por otro lado, se evidencia un coeficiente de correlacién de Pearson de 0.644 lo que
permite concluir que la gestibn ambiental y la dimensiébn componente activo se

relacionan en un nivel considerable de acuerdo con las percepciones de los
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estudiantes de la Escuela Profesional de Administracibn de Empresas de una

Universidad Privada de Lima Sur — 2020.



CAPITULO V
DISCUSIONES, CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES
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5.1. Discusiones

Los resultados de la investigacion se basaron en datos recogidos mediante
cuestionarios validos y confiables, en ese sentido, en preciso mencionar que tanto la
prueba de gestion ambiental como la prueba de conciencia ambiental presentan
niveles excelentes de consistencia interna.

Los resultados de la hipétesis general formulada demostraron que existe una
relacion considerable (r=0,687; Sig.=0,000) entre la gestion ambiental y la conciencia
ambiental en los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de
Empresas de una Universidad Privada de Lima Sur — 2020. Estos resultados
obtenidos se sustentan en los resultados de More (2019) en su investigacion Gestion
ambiental y conciencia ambiental en la Institucién Educativa Inicial N° 0340 Nifio
Jesus Mariscal Chaperito del Rimac, concluy6 que existe una relacion significativa
(p=0.000<0.05) moderada directamente proporcional (rho=0.820) entre la gestién
ambiental y la conciencia ambiental en la Institucion Educativa. Asimismo, se
contrasta con los resultados obtenidos por Tello (2019) en su tesis Gestion ambiental
y conciencia ambiental en la I.E.l. N°1021 La Union Distrito de Pimpingos Cutervo,
concluyé que existe una correlacién significativa (rs= 0.820; Sig.=0,000) entre la
gestion ambiental y la conciencia ambiental. Los resultados cuantitativos justifican la
existencia de la relacion entre las variables de estudio; dado que al existir una gestion
ambiental en la universidad permite desarrollar en los estudiantes una conciencia
ambiental.

Los resultados de la hipotesis especifica 1 demostraron que existe una relacion
considerable (r=0,672; Sig.=0,000) entre la gestion ambiental y el componente
cognitivo de la conciencia ambiental en los estudiantes de la Escuela Profesional de

Administracion de Empresas de una Universidad Privada de Lima Sur — 2020. Estos
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resultados obtenidos se sustentan en los resultados de Tovalino (2019) en su tesis
Gestion ambiental y conciencia ambiental de los trabajadores de la Direccion Regional
de Agricultura Junin, 2019, concluy6é que existe una correlacion positiva, directa y
altamente significativa entre la gestion ambiental y la dimension cognitiva (r=0.756;
Sig.=0.000). Los resultados obtenidos se sustentan en los aportes del Ministerio del
Ambiente (2016) cuando se afirma que el objetivo de las instituciones que trabajan en
beneficio del medio ambiente busca obtener resultados sostenibles en el tiempo, pues
se entiende que el medio ambiente necesita un cuidado permanente, por tanto, las
estrategias ecoldgicas a aplicar deben ser eficientes en base al desarrollo de la
conciencia de las personas, entendido como un conjunto de vivencias y experiencias
positivas que desarrolla el ser humano para tener un ecosistema sostenible.

Los resultados de la hipétesis especifica 2 demostraron que existe una relacion
considerable (r=0,613; Sig.=0,000) entre la gestibn ambiental y el componente
conativo de la conciencia ambiental en los estudiantes de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas de una Universidad Privada de Lima Sur — 2020. Estos
resultados obtenidos se sustentan en los resultados de Vicente (2020) en su tesis
Gestion ambiental y conciencia ambiental de los docentes de la Red 01- UGEL 06,
quien concluyé que existe un nivel muy alto de correlacion entre la gestion ambiental
y la dimension conativa (r=0.977; Sig.=0.000). El resultado se sustenta en las teorias
de Ministerio del Ambiente (2016) donde se afirma que las acciones ambientales son
los instrumentos de gestion basadas en la planeacion enmarcada en la politica
nacional y que gestiona la directriz y las lineas de accion requerida para el
cumplimiento de dichas normas.

Los resultados de la hipotesis especifica 3 demostraron que existe una relacion

considerable (r=0,687; Sig.=0,000) entre la gestion ambiental y el componente
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afectivo de la conciencia ambiental en los estudiantes de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas de una Universidad Privada de Lima Sur — 2020. Estos
resultados obtenidos se sustentan en los resultados de Tovalino (2019) en su tesis
Gestion ambiental y conciencia ambiental de los trabajadores de la Direccion Regional
de Agricultura Junin, 2019, quien afirmé que existe una relacion altamente
significativos entre la gestion ambiental y la dimension afectiva (r=0.742; Sig.=0.000).
El resultado se sustenta en los aportes de Cerquera (2015) quien afirma que la
conciencia ambiental debe desarrollarse a lo largo de todo el periodo educativo, y por
ello no debe reducirse a actividades puntuales como la conmemoracion de fechas
ambientales.

Los resultados de la hip6tesis especifica 4 demostraron que existe una relacion
considerable (r=0,609; Sig.=0,000) entre la gestion ambiental y el componente activo
de la conciencia ambiental en los estudiantes de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas de una Universidad Privada de Lima Sur — 2020. Estos
resultados obtenidos se sustentan en los resultados de Vicente (2020) en su tesis
titulada Gestiébn ambiental y conciencia ambiental de los docentes de la Red 01- Ugel
06, quien demostré que existe un nivel muy alto de correlacion entre la gestion
ambiental y la dimensién activa (rs=0.967; Sig.=0.000). El resultado se sustenta en
las teorias de Cerquera (2015) cuando afirma que las politicas que deben
implementarse para tener un impacto positivo se deben desarrollar de forma
articulada con todas las dependencias de las instituciones ya sean publicas o
privadas.

5.2. Conclusiones
Primera. Existe una correlacion significativa considerable entre la gestion

ambiental y la conciencia ambiental en los estudiantes de la Escuela Profesional de
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Administracion de Empresas de una Universidad Privada de Lima Sur, dado que se
obtuvo un coeficiente de correlacion de 0.687, mediante el estadigrafo de Pearson
como prueba paramétrica con un nivel de significancia de Sig.=0,000. Se concluye
gue la gestion ambiental que desarrolla la Universidad Privada de Lima Sur es
percibida de manera adecuada por los estudiantes debido a desarrollan su conciencia
ambiental de manera eficiente durante su formacion profesional.

Segunda. Existe una correlacion significativa considerable entre la gestion
ambiental y el componente cognitivo de la conciencia ambiental en los estudiantes de
la Escuela Profesional de Administracién de Empresas de una Universidad Privada
de Lima Sur, dado que se obtuvo un coeficiente de correlacion de 0.672, mediante el
estadigrafo de Pearson como prueba paramétrica con un nivel de significancia de
Sig.=0,000. Se concluye que la gestion ambiental que desarrolla la Universidad
Privada de Lima Sur es percibida de manera adecuada por los estudiantes debido a
desarrollan consideraciones cognitivas eficientes relacionados a la conciencia
ambiental durante el desarrollo de su formacion profesional.

Tercera. Existe una correlacion significativa considerable entre la gestion
ambiental y el componente conativo de la conciencia ambiental en los estudiantes de
la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de una Universidad Privada
de Lima Sur, dado que se obtuvo un coeficiente de correlacion de 0.613, mediante el
estadigrafo de Pearson como prueba paramétrica con un nivel de significancia de
Sig.=0,000. Se concluye que la gestion ambiental que desarrolla la Universidad
Privada de Lima Sur es percibida de manera adecuada por los estudiantes debido a
desarrollan consideraciones conativas eficientes relacionados a la conciencia

ambiental durante su formacion profesional.
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Cuarta. Existe una correlacion significativa considerable entre la gestion
ambiental y el componente afectivo de la conciencia ambiental en los estudiantes de
la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de una Universidad Privada
de Lima Sur, dado que se obtuvo un coeficiente de correlacion de 0.687, mediante el
estadigrafo de Pearson como prueba paramétrica con un nivel de significancia de
Sig.=0,000. Se concluye que la gestibn ambiental que desarrolla la Universidad
Privada de Lima Sur es percibida de manera adecuada por los estudiantes debido a
desarrollan consideraciones afectivas adecuadas relacionados a la conciencia
ambiental durante su etapa de formacién profesional.

Quinto. Existe una correlacion significativa considerable entre la gestidn
ambiental y el componente activo de la conciencia ambiental en los estudiantes de la
Escuela Profesional de Administracion de Empresas de una Universidad Privada de
Lima Sur, dado que se obtuvo un coeficiente de correlacion de 0.606, mediante el
estadigrafo de Pearson como prueba paramétrica con un nivel de significancia de
Sig.=0,000. Se concluye que la gestion ambiental que desarrolla la Universidad
Privada de Lima Sur es percibida de manera adecuada por los estudiantes debido a
desarrollan consideraciones activas adecuadas relacionados a la conciencia
ambiental durante su etapa de formacién profesional.

5.3. Recomendaciones

Primero. De acuerdo con el cumplimiento del objetivo general, se recomienda
al responsable de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de la
Universidad Privada de Lima Sur determinar, evaluar e implementar un plan de accion
ambiental elaborado desde una perspectiva sistémica que radique en la
interdisciplinariedad buscando la participacion de todos los actores involucrados

como directivos, docentes, estudiantes, personal administrativo y que asimismo, las
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acciones estén alineadas con la gestibn ambiental que se realiza a nivel de toda la
universidad con la finalidad de implementar estrategias que sean compartidas en
todos los medios oficiales de comunicacion de la universidad promoviendo patrones
de desarrollo y compromiso de la comunidad universitaria.

Segundo. De acuerdo con el cumplimiento del primer objetivo especifico, se
recomienda al responsable de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas
de la Universidad Privada de Lima Sur, gestionar dentro del plan de accion el cuidado
y preservacion de las areas verdes de la Universidad como de las zonas aledafias,
aplicando estrategias y actividades como el voluntariado estudiantil y la creacién de
grupos de interés que involucren a docentes y personal administrativo con la finalidad
de crear conciencia en los estudiantes y en los pobladores de la comunidad la
importancia del cuidado del medio ambiente.

Tercero. De acuerdo con el cumplimiento del segundo objetivo especifico, se
recomienda al responsable de la Escuela Profesional de Administracién de Empresas
de la Universidad Privada de Lima Sur, gestionar convenios y/o alianzas con otras
organizaciones que tengan como prioridad el cuidado del medioambiente con la
finalidad de desarrollar programas integrados con un mayor impacto en las personas
y por ende en la sociedad, con la finalidad de crear conciencia en los estudiantes de
dicha universidad.

Cuarto. De acuerdo con el cumplimiento del tercer objetivo especifico, se
recomienda al responsable de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas
de la Universidad Privada de Lima Sur, implementar un programa de capacitaciones
basados en charlas, seminarios, webinar con tematicas sobre del cuidado del medio

ambiente, asi como las consecuencias de no cuidado en espacio donde vivimos,
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buscando siempre generar una conciencia positiva sobre el cuidado del medio
ambiente.

Quinto. De acuerdo con el cumplimiento del cuarto objetivo especifico, se
recomienda al responsable de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas
de la Universidad Privada de Lima Sur, fortalecer el &rea de responsabilidad social de
la universidad y de la facultad implementando normas y medidas de respeto, cuidado
y preservacion de las areas verdes y del medio ambiente, asi como establecer
sanciones severas ante las practicas destructivas y contaminacion del medio

ambiente
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ANEXOS



Anexo 1: Matriz de consistencia

Gestion ambiental y conciencia ambiental en los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas de una
Universidad Privada de Lima Sur — 2020

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema general
¢,Cudl es la relacion
entre la  gestion
ambiental y la
conciencia ambiental
en los estudiantes de
la Escuela Profesional
de Administracion de
de
Universidad Privada
de Lima Sur — 20207

Problemas

Empresas una

especificos

¢;Cudal es la relacion
entre la  gestidn
ambiental y el
componente cognitivo

en los estudiantes de

Objetivo general
Establecer la relacion
entre la  gestion
ambiental y la
conciencia ambiental
en los estudiantes de
la Escuela Profesional
de Administracion de
de
Universidad Privada
de Lima Sur — 2020.
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especificos
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ambiental y el
componente cognitivo

en los estudiantes de
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Empresas de una
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Lima Sur — 2020.
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gestion ambiental y el
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los estudiantes de la
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Variable 1; Gestion ambiental
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Universidad Privada de
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de
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Universidad Privada
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de
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de bajo impacto
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Realizacion de
comportamiento
s que modifican

estilo de vida

Nivel - disefio de

investigacion
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Técnicas e instrumentos

Estadisticas utilizadas

Tipo: Aplicada
Nivel: Correlacional
Disefio: no

experimental

Poblacién:

134 estudiantes del X
ciclo de la EPAE de una
Universidad Privada de
Lima Sur.

Muestra:

100 estudiantes.

Variable 1: Gestién ambiental
Técnicas: La encuesta
Instrumentos: Cuestionario de gestion
ambiental

Variable 2: Conciencia ambiental

Técnicas: La encuesta

Instrumentos: Cuestionario de conciencia

ambiental

Estadisticos descriptivos:
- Tablas estadisticas

- Gréficos estadisticos
Medidas de dispersion:

- Desviacién estandar
Estadisticos inferenciales

R de Pearson




Anexo 2. Instrumento de recoleccion de datos
CUESTIONARIO DE GESTION AMBIENTAL
Instrucciones: Lee atentamente todas las preguntas y por favor marca con una “X”
el numero que describa mejor tu opinion, con base en la escala siguiente. No deje
preguntas sin responder.
La escala considera es la siguiente:

Nunca (1) Casi nhunca (2) A veces (3) Casisiempre (4) Siempre (5)

Escala de

valoracion

1123 ]4]|5

Dimension: Organizacion ambiental

1. Los estudiantes de la universidad participan en algun comité

ambiental

Conoce las actividades ambientales que cumple la universidad.

3. Los docentes asumen responsabilidades institucionales de

caracter ambiental.

4. Las autoridades y administrativos de la Universidad participan en

las actividades ambientales.

5. Los docentes inculcan a sus estudiantes el uso correcto de

materiales reciclables.

6. La Universidad inculca al estudiante sobre el cuidado de las areas

verdes para contrarrestar la contaminacion.

Dimensién: Plan de accion ambiental

7. La universidad promueve la participacion en el diagnéstico y

priorizacion de problemas ambientales.

8. Se realizan jornadas de sensibilizacion frente a los problemas

ambientales.

9. ElPlan Estratégico Institucional de la Universidad hace énfasis en

el enfoque ambiental.

10. La Escuela de Profesional de Administracion de Empresas hace

énfasis en la Responsabilidad Social.




11.

La ejecucion de actividades institucionales guarda relacién con los

proyectos ambientales.

12.

La ejecucion de los proyectos ambientales guarda relacion con las

areas curriculares.

13.

La Universidad promueve campafias sobre la importancia de

gestionar residuos solidos

Dimension: Propuesta pedago6gica ambiental

14. Las actividades pedagdgicas y curriculares tienen caracter
ambiental.
15. Se desarrollan capacidades, conocimientos y actitudes de

caracter ambiental.

16.

La educacién ambiental es transversal en toda la malla curricular.

17.

El area de Bienestar Universitario desarrolla actividades de

educacion ambiental.

18.

Se programan campafias educativas para concientizar sobre

problemas ambientales.

19.

La Universidad utiliza aspersores para el riego de areas verdes.

20.

La Universidad promueve sesiones de aprendizaje sobre las

formas de utilizar menos energia eléctrica.




CUESTIONARIO DE CONCIENCIA AMBIENTAL
Instrucciones: Lee con atencion los items que se presentan y responden escribiendo
un aspa (x) en la categoria pertinente.
La escala considera es la siguiente:

Nunca (1) Casi nunca (2) A veces (3) Casisiempre (4) Siempre (5)

Escala de
valoracion
1123 |4]|5

DIMNESION COGNITIVA

1. lIdentifica los inconvenientes de determinadas practicas anti

medioambientales.

2. Muestra un alto grado de informacién y conocimiento acerca de

la problematica ambiental.

Expresa interés por la informacién ambiental.

Asume que los temas referentes al medioambiente constituyen

una realidad cotidiana y vital.

5. Determina las causas y consecuencias de los problemas
ambientales.
DIMENSION CONATIVA

6. Valora el didlogo critico entre diferentes saberes sobre los

problemas ambientales

7. Actia personalmente con criterios ecolégicos

8. Usa adecuadamente los puntos ecolégicos (tachos de

clasificacion de basuras), distribuidos en la Universidad.

9. Muestra predisposicidn a aceptar prohibiciones en relacion a

ciertas practicas perjudiciales para el medioambiente

10. Manifiesta disposicion a realizar diversas conductas
proambientales
DIMENSION AFECTIVA

11. Muestra preocupacion y sensibilidad por los problemas

ambientales.

12. Manifiesta reaccion a valores culturales favorables a la

proteccion de la naturaleza.

13. Percibe la gravedad de los problemas ambientales.




14. Asume un sentido de pertenencia respecto a las dificultades

medioambientales.

DIMENSION ACTIVA

15. Participacion en acciones colectivas a favor del medioambiente.

16. Desarrolla una cultura adecuada de consumo ecolégico.

17. Desarrolla comportamiento de apoyo a la proteccién ambiental.

18. Participa en colectivos que reivindican la defensa del
medioambiente.

19. Realiza practicas y conductas ambientalmente responsables.




Anexo 3. Ficha de validacién de los instrumentos

Validacidn del instrumento: GESTION AMBIENTAL

Observaciones (precisar =i hay suficiencia): HAY SUFICIEHCIA

Opinion deaplicabilidad:

Aplicable[ X.] Aplicable después de comegir[ ] Hoaplicable[ ]

Apellidosy nombres del juez validador. Dr. Mg/Lic. ing.: MG, JORGE ALOHSO RAMOS CHAHG

OHI: 30968849

Especialidad ded validador:  Temdtico| | Metodoldgico[ | Estadistico] X ]
"Fartinanc@:Eltem coresponds al concapto tedtic form uiada, .
"Rakvanca:El tem e apropi para representar al com ponerte o /"ﬂiaﬁug .
dim ensidn espesfica del corstict 615’ j_; .
Chridad: 5 e ertiende sh cificutad alowa el erubiado dd tem, & [ o l' l
cohiciso, exsctoy direcho

Mota: 5 ufisieriz se dive suficienci s los fem s plarteados Firma del Experto Informante.

son suficiertes paramedirla dmarsitn
Validacion del instrumento: CONCIENCIA AMBIENTAL

Observaciones (precisar =i hay suficiencia): HAY SUFICIEHCIA

Opinion deaplicabilidad:

Aplicable[ X1 Aplicable despuésde comegir] | Hoaplicable[ ]

Apellidosy nombres del juez validador. Dr. Mg/Lic. ing.: MG, JORGE ALOHSO RAMOS CHAHG

OHI: 30968849

Especialidad ded validador:  Temdatico| ], Metodologico[ | Estadistico[ X ]

"Fartinanc@:Eltem coresponds al concapto tedtic form uiada,

"Rakvanca:El tem e apropi para representar al com ponerte o ;"\ﬂia@)zw
dim ension espestica del sorstructs l!ftﬁ’ j_, \
aridad:-$e erticnds sh dficutad algana ol eruncizdo dd tem, o | L l' :
cohiciso, exsctoy direcho

Mota: 5 ufisieriz se dive suficienci s los fem s plarteados Firma del Experto Informante.

son suficiertes paramedirla dmarsitn




Validacidn del instrumento: GESTION AMBIE NTAL

O bservaciones (precizar =l hay suficiencia): Existe suficiencia

O pinidn de aplicabilidad:

Aplicable[X]Aplicable después decomegir[ ] Ho aplicable] ]
Apellidosy nombres del juez validador. Or. Mg Lic 0o .: Mg. Carlos Tassara Salviati
DHI: 40969058

Especialidad del validador:  Temnatico [X ] Metodologico[ ] Estadistico[ ]

“Pertinencia: Elitem camesponde al concepto tedrizo farmulada.
“Relevancia: Elitem es apropiado pararepresentar al
companente o dimensian especifica del corstructa

IClzridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado delitem,
&5 conciEo, exactoy directo

Hotz: Suficien cia, ze dicesuficienda cuando los itemes Firma del Experto Informante.
planteades sonsuficientes para medir la dimensian

Validacion del instrumento: CONCIENCIA AMBIENTAL

Obsemvaciones (precizar =i hay suficiencia): Existe suficiencia

0 pinion de aplicabilidad:

Aplicable[X ] Aplicable después decomegir[ | Hoaplicable[ ]

Apellidosy nombres del juez validador. Dr. Mgl ic,Ang - Mg. Carlos Tagsara Salviati
DHI: 40969058

Especialidad del validador:  Tematico[X ] Metodoldgico[ ] Estadistica[ ]

‘Pertinencia: Elitem camezponde al concepto tedrico formulada.
*Relevancia: Elitemes apropiado pararepresentar al
componente o dimersidn ezpecifica del corstructa

IClaridad: Se entiendesin dificultad alguna el enunciada delitem,
es conciso, exactoy directo

Firma ded E xperto Informante,

Hota: Suficiencia, se dicesuficienda cuando los items
planteades sonsuficientes para medir la dimensian
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Anexo 5. Consentimiento de la empresa

‘t Autr}nﬂma

“Ano de |la Universalizacion de la Salud”™

Oficio MN° 078- 2020 - UA - FCG - EPAE

Villa El Salvador, 11 de diciembre del 2020

Sres.

Docentes y estudiantes
Universidad Auténoma del Perd
Presante. -

Ref: Gestidn ambiental y Conciencia ambiental en la escuela profesional de
adminisiracién de empresas de una Universidad privada de Lima sur - 2020.

Es grato dirigirme a ustedes para hacer de conocimiento que las estudiantes Jackeling
Michell Huapaya Nifez, con codigo de estudiante N° 2152896358 vy Mald Sofia
Hinojosa Pérez codigo de estudiante N° 2152896967 desean aplicar una encuesta
para el desamrolo de la investigacidén de la tesis titulada: "Gestién ambiental y
Conclencia ambiental en Ia escuela profesional de administracién de empresas
de una Universidad privada de Lima sur - 2020°.

Por este motivo, auterizo realizar la encuesta virtual a los estudiantes de la Escugla
profesional de Administracién de Empresas, siendo favorable la colaboracién de todos
para recabar la informacidn necesaria, la gue es coordinada con el docente asesor
Dr. Mario Chura Alegre.

Agradeciendo de antemanao la atencidn a la presente, me suscribo expresandoles mis
sentimientos de mi consideracidn personal.




& Qtonoma

Atentamente,

Mg. Ivan Javier Rivarola Ganoza
Director
Escuela Profesional de Administracién de Empresas




Anexo 6. Base de datos de las variables

3 biental

on am

Gesti

Variable 1

GESTION AMBIENT AL
GA9 GA1O|GALL | GAL1L2|GAL3 | GALA | GALS5|GA1L6 | GAL7 | GAL8 | GAL9 | GA20

GAS8

GA7

GAG6

GAS

GA4

GA2 GA3

GAL

N

10

13

i1s
16
17
18
19

22
23
24
25
26

33
34




57

71

75

82

100




tal

ien

iencia amb

Conc

Variable 2

CONCIENCIA AMBIENT AL

CAS8

CAl1lO | CAlLlL [CA12 | CAL3 | CA14 | CALS5 | CAL6 | CAL7 | CAL8 | CALS

CA9

CA7

CAG6

CAS

CA4

CA3

CAZ2

CAL

N©

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19

21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33

34
35
36

37

38
39

40
a1

42

43

449
45




57

71

75

82

100




