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AUTOESTIMA Y RESILIENCIA EN ESTUDIANTES DE NIVEL SECUNDARIA DE
UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE VILLA EL SALVADOR, 2020

GRESSIA MARGORIE PONCE MAYTA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

RESUMEN

El objetivo del estudio de investigacion fue determinar la relacion entre la autoestima
y resiliencia en estudiantes de nivel secundaria de una institucién educativa de Villa
El Salvador. El disefio de investigacion fue no experimental, de tipo correlacional,
siendo una muestra censal de 365 alumnos de 13 a 17 afios de edad, que cursaban
entre tercer y quinto grado de secundaria. Se aplico el Inventario de Autoestima de
Coopersmith y la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young. Como resultado, se
obtuvo que en la variable autoestima el 54.5% de los alumnos presentaron un nivel
bajo y el 45.5% un nivel medio, ademas que, no se encontraron diferencias
significativas en funcion al sexo, pero si hubo diferencias en funcion al grado escolar.
Para la resiliencia, el 39.7% present6 un nivel bajo y el 8.2% un nivel alto, asimismo,
no se encontraron diferencias significativas en funcion al sexo y grado escolar.
Finalmente, se encontrd que existe una correlacion baja de tipo positivo (r=0.290) y
significativo (p<0.05) entre la autoestima y resiliencia, es decir, a mayor autoestima,
mayor resiliencia y viceversa.

Palabras clave: autoestima, resiliencia, adolescentes.



SELF-ESTIMATE AND RESILIENCE IN SECONDARY LEVEL STUDENTS OF AN
EDUCATIONAL INSTITUTION OF VILLA EL SALVADOR, 2020

GRESSIA MARGORIE PONCE MAYTA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

ABSTRACT

The objective of the research study was to determine the relationship between self-
esteem and resilience in high school students from an educational institution in Villa
El Salvador. The research design was non-experimental, correlational, with a census
sample of 365 students between the ages of 13 and 17, who were in the third and fifth
grade of secondary school. The Coopersmith Self-Esteem Inventory and the Wagnild
and Young Resilience Scale were applied. As a result, it was obtained that in the self-
esteem variable, 54.5% of the students presented a low level and 45.5% a medium
level, in addition to that, no significant differences were found based on sex, but there
were differences based on grade school. For resilience, 39.7% presented a low level
and 8.2% a high level, in addition, no significant differences were found based on sex
and school grade. Finally, it was found that there is a low positive correlation (r=0.290)
and significant (p<0.05) between self-esteem and resilience, that is, the higher the
self-esteem, the greater the resilience and vice versa.

Keywords: self-esteem, resilience, adolescents.



AUTOESTIMA E RESILIENCIA EM ESTUDANTES DE NIVEL SECUNDARIO DE
UMA INSTITUICAO DE EDUCACAO VILLA EL SALVADOR, 2020

GRESSIA MARGORIE PONCE MAYTA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

RESUMO

O objetivo da pesquisa foi verificar a relagdo entre autoestima e resiliéncia em
estudantes do ensino médio de uma instituicdo de ensino em Villa El Salvador. O
desenho da pesquisa foi ndo experimental, correlacional, com uma amostra censitaria
de 365 alunos com idades entre 13 e 17 anos, que cursavam o terceiro e 0 quinto ano
do ensino médio. Foram aplicados o Inventario de Autoestima de Coopersmith e a
Escala de Resiliéncia de Wagnild e Young. Como resultado, obteve-se que na variavel
autoestima 54,5% dos alunos apresentaram nivel baixo e 45,5% médio, além disso,
nao foram encontradas diferencas significativas com base no sexo, mas houve
diferencas com base na escola primaria. Para resiliéncia, 39,7% apresentaram nivel
baixo e 8,2% nivel alto, além disso, ndo foram encontradas diferencas significativas
guanto ao sexo e série escolar. Por fim, constatou-se que existe uma correlacdo
positiva baixa (r = 0,290) e significativa (p <0,05) entre autoestima e resiliéncia, ou
seja, quanto maior a autoestima, maior a resiliéncia e vice-versa.

Palavras-chave: autoestima, resiliéncia, adolescentes.



INTRODUCCION

En el presente estudio de investigacion, se menciond lo importante que es
tener un adecuado desarrollo de la autoestima para incrementar las conductas
resilientes, debido a que, los adolescentes en el transcurso de su vida iran pasando
por diversas situaciones felices y tristes, en las que irAn demostrando si desde que
eran nifilos han podido desarrollarse adecuadamente para poder afrontar todo lo que
la vida les depara, es decir, ellos con una buena autoestima podran sobrellevar
situaciones de riesgo ya que presentan un nivel alto de resiliencia.

La autoestima es un factor o componente muy importante para poder prevenir
diferentes trastornos, por lo tanto, la autoestima es un actor relevante que sirve como
proteccién para el sujeto, es decir, estando en un nivel o categoria promedio o alto ya
no estamos tan propensos a padecer situaciones de riesgo en la que pueda
desencadenar problemas conductuales que se dan mucho en los adolescentes, ya
sea en sus hogares, su localidad o en la escuela al que asisten. Por lo tanto, si un
escolar no presenta una buena autoestima o una baja autoestima, entonces estara
propenso a padecer problemas psicolégicos, emocionales y conductuales, ya que sin
una buena autoestima no tendrd una buena resiliencia para poder afrontar situaciones
y momentos de riesgo que se le puedan atravesar dentro de todas las actividades de
su vida familiar, social y escolar. De este modo, el nivel de resiliencia dependera
mucho de cdmo se encuentre el adolescente intrinsecamente, es decir, si el menor
tiene un buen estado de animo, motivacion, capacidad de autocuidado y un buen
autoconcepto de si mismo, entonces podra hacer un adecuado uso de sus propias
habilidades para asi poder desarrollarse en un estado de completo bienestar que le
pueda generar una excelente resiliencia.

Entonces, debido a todas las multiples situaciones de riesgo psicosocial en la
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gue los adolescentes pasaran dia tras dia, ya sea en su institucion educativa o en otro
espacio donde se puedan desencadenar dichas condiciones de riesgo, deberan tener
en claro si tienen o no un buen nivel de resiliencia para poder afrontar cada problema
o situacion que lo puedan obstaculizar en su camino. Por lo tanto, el objetivo principal
fue determinar la relacion entre autoestima y resiliencia en estudiantes de nivel
secundaria de una institucion educativa de Villa El Salvador. Dicha investigacion esta
conformada por cinco capitulos, descritos a continuacion:

En el primer capitulo, se redacté la situacién problematica de la investigacion,
dando a conocer cifras y porcentajes a nivel mundial, seguido de ello, se dio a conocer
la formulacién del problema general, continuando con el objetivo principal del estudio,
los objetivos especificos, la justificacion y los limites que se tuvo para realizar la
investigacion.

En el segundo capitulo, se mencionaron los estudios previos a nivel
internacional y nacional sobre investigaciones relacionadas a la autoestima y
resiliencia para poder tener un amplio conocimiento empirico, también, se
describieron las bases tedricas y toda aquella informacion que fuera til para la
investigacion, finalmente, se redacto las definiciones de la terminologia.

En el tercer capitulo, se evidencia el marco metodoldgico donde se exhibi6 el
tipo y disefio de investigacion, la poblaciéon y la muestra con que se trabajo, las
hipotesis establecidas, la definicion conceptual y operacional de cada variable,
asimismo, se observaron los instrumentos de estudio que se aplicaron y, por ultimo,
el proceso de ejecucion de recoleccion y analisis de los datos.

En el cuarto capitulo, se presentaron los resultados de cada variable del
estudio mediante tablas, donde se evidencio el analisis descriptivo, de correlacion y

comparativo de la autoestima y resiliencia.
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Por dltimo, en el quinto capitulo, se presento la discusion de la investigacion,
donde se compararon con otros hallazgos externos, también, se dio una conclusion

final y las recomendaciones necesarias para poder mejorar futuras investigaciones.



CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION
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1.1. Realidad problematica

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2020) la adolescencia se
denomina como la etapa en que el ser humano se desarrolla desde su nifiez hasta la
adultez, siendo esta transicion relevante para la vida futura del individuo, ya que
experimenta diversos cambios bioldgicos, fisicos y emocionales que haran que el
sujeto desarrolle su independencia, sus aptitudes, sus capacidades y todo aquello
gue le ayude en adelante a poder mantener una vida saludable.

A nivel internacional, en Colombia, Montes et al. (2012) realizaron un estudio
sobre la autoestima en adolescentes donde concluyeron que casi la mitad de su
poblacion de estudiantes presentaban un nivel bajo y muy bajo de autoestima,
ademas, identificaron que mientras mas edad tenian, la autoestima descendia. Por
otro lado, en la capital de Ecuador, Mancheno y Tixe (2012) evidenciaron resultados
de autoestima baja en un 54% de adolescentes. Mientras que, en México, Pacheco
et al. (2020) obtuvieron un resultado de 84.7% de adolescentes con un nivel de
autoestima baja, indicando asi que los estudiantes no reflejaban tener una adecuada
aceptacion de si mismos. A nivel nacional, Castafieda (2013) realiz6 un estudio en
Lima donde obtuvo como resultado que las adolescentes mujeres presentan un nivel
mas bajo de autoestima en comparacion con los varones. Mientras que en
Huamachuco, Armas y Castillo (2018) encontraron que con el 30.6% de los
estudiantes presentaron un nivel bajo de autoestima, siendo mayor al porcentaje de
aquellos que obtuvieron un nivel alto (15%). De igual manera, en Puno, Chaifia (2019)
identifico los niveles de autoestima en adolescentes obteniendo un 33.2% de
estudiantes con autoestima baja, siendo asi mayor al porcentaje de un nivel alto
(15%).

En cuanto a la variable resiliencia, en Colombia, Ulloque et al. (2015) realizaron
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un estudio en adolescentes mujeres, estimando que el 34.2% de las participantes
presentaron un nivel bajo. En el estado de Colima en México, Marquez et al. (2016)
hallaron que, en un estudio de 798 adolescentes, los varones obtuvieron un nivel bajo
en todas las dimensiones de resiliencia (56%). Sin embargo, en el estado de
Aguascalientes en México, Lira et al. (2016) presentaron resultados diferentes, ya que
su resultado fue que las mujeres indicaban tener un nivel bajo en resiliencia (58%). A
nivel nacional, Bruggo (2018) realiz6 un estudio a 437 alumnos donde un 28.6%
presentd un nivel bajo de resiliencia. Asi mismo, en Arequipa, Huanca (2020) evalué
a adolescentes entre los 15 y 17 afos, obteniendo como resultado que los individuos
se encontraban con un nivel bajo de resiliencia. Por otro lado, Cantoral (2020)
presentd su estudio realizado en Lima y Huanta, encontrando que los adolescentes
de Lima obtuvieron puntajes muy bajos de resiliencia a diferencia de los participantes
de la provincia de Huanta.

Segun Milicic (2015) define la autoestima como un conjunto de juicios,
valoracién sobre si mismo y la satisfaccién que tiene el individuo sobre su propia
imagen. Para Vargas (2019) los factores que influyen en la autoestima de un sujeto
serian de tipo personales, educativos y en relacion con sus pares de interaccion, las
cuales serian primordiales para determinar el nivel de autoestima del adolescente.
Ademas, Sanchez (2018) indica que tener una baja autoestima presentaria problemas
del suefio, enfermedades biologicas, depresion, trastornos alimentarios e ideas o
actos suicidas en los individuos.

Segun Garcia-Vesga y Dominguez (2013) definen la resiliencia como la
capacidad de poder afrontar adversidades de manera positiva, logrando que el ser
humano se adapte y supere todos los obstaculos. Asi mismo, Huaire (2014) propone

gue la resiliencia presenta factores internos y externos que haran que cada sujeto
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tenga diversas reacciones ante dificultades que se les presente. Mientras que,
Gonzéles y Valdez (2013) mencionan que tener un inadecuado nivel de resiliencia
lograria que las personas no puedan adaptarse a huevos cambios, no desarrollen su
capacidad de creatividad y resolucién de problemas, de manera que al final se sientan
insatisfechos en diversos aspectos de su vida en general.

En cuanto a la poblacion de estudio, los docentes del centro educativo indican
que los estudiantes evidencian un nivel bajo de autoestima a través de
comportamientos, por ejemplo: los alumnos son sumisos, muestran vergienza al
hablar de si mismos, mantienen la mirada baja cuando se dirigen a alguien, algunos
estudiantes lloran dentro de clase por algun adjetivo que les han dicho sobre su
imagen corporal, entre otros. De igual manera, los docentes refieren que a los
adolescentes se les dificulta encontrar soluciones a problemas académicos
cotidianos, se rinden con facilidad y no terminan sus proyectos de estudio, les cuesta
adaptarse a nuevos cambios, entre otros comportamientos que evidencian un bajo
nivel de resiliencia. Por lo tanto, evidencia que los adolescentes en el transcurso de
su vida irAn pasando por diversas situaciones positivas y negativas en las que iran
demostrando si desde que eran nifios han podido desarrollarse adecuadamente para
poder afrontar todo lo que la vida les depara, evidenciando que al tener un adecuado
nivel de autoestima podrian afrontar adversidades con mayor facilidad ya que
presentan un nivel alto de resiliencia.

Rossi (2015) refiere que el entorno en que se rodean los adolescentes, las
experiencias vividas, las capacidades adquiridas a lo largo de los afios y la aceptacion
sobre si mismo, son factores relevantes para que los individuos no tengan dificultades
en su desarrollo. Asi mismo, el Instituto Médico de Lenguaje y Aprendizaje (2020)

indica que un nivel alto de autoestima es primordial para que las personas puedan
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desarrollarse como sujetos resilientes, afrontando y adaptandose a nuevos cambios.
De igual manera, Paredes (2020) menciona que los nifios y adolescentes que tienen
una adecuada capacidad de introspeccion pueden desarrollar mejor su creatividad y
adaptabilidad a afrontar diversos obstaculos, de esa manera un moderado o alto nivel
de autoestima seria la base de todo.

Por lo tanto, debido a todas las multiples situaciones de riesgo psicosocial en
la que los adolescentes pasaran dia tras dia, ya sea en su institucién educativa o en
otro espacio donde se puedan desencadenar dichas condiciones de riesgo, deberan
tener en claro si tienen o no un buen nivel de resiliencia para poder afrontar cada
problema o situacion que lo puedan obstaculizar en su camino. Finalmente, se realiza
la siguiente interrogante para poder llegar a identificar la relacion de dichas variables:

¢,Cual es la relacién entre la autoestima y la resiliencia en estudiantes de nivel
secundaria de una Institucién Educativa de Villa El Salvador, 2020?

1.2. Justificacion e importancia de la investigacién

El estudio tiene una relevancia social, debido a que la investigacién aporta a la
sociedad variedad de informacién sobre como podrian estar apareciendo ciertos
problemas en sus menores hijos.

Obteniendo toda la informacion de este proyecto se puede llegar a solucionar
problemas psicosociales que se estén presentando en los adolescentes, ya que
ambas variables juegan un rol primordial y relevante para los individuos
independientemente de cada edad. Por lo tanto, puede generar mucho conocimiento
a través del trabajo practico que se presenta.

Desde una parte mas tedrica, dicho estudio permite contrastar aquellas
conclusiones que se obtengan con otras investigaciones similares a nivel nacional e

internacional, ademas que aporta mayor conocimiento sobre las variables autoestima



17

y resiliencia en adolescentes y asi empezar a elaborar mas aportaciones para

emplearlo en diferentes distritos de Lima.

Asi mismo, como justificacion metodologica, se realizo la revision de las

propiedades psicométricas del Inventario de Autoestima y la Escala de Resiliencia,

evidenciando que dichas variables presentan validez y confiabilidad para la

investigacion de futuros estudios.

1.3. Objetivos de la investigacion: general y especificos

1.3.1.

1.3.2.

Objetivo general

Determinar la relacibn que existe entre la autoestima y la resiliencia en
estudiantes de nivel secundaria de una Institucion Educativa de Villa El
Salvador, 2020.

Objetivos especificos

Determinar los niveles de autoestima en estudiantes de nivel secundaria de
una institucién educativa de Villa El Salvador, 2020.

Identificar los niveles de resiliencia en estudiantes de nivel secundaria de una
institucién educativa de Villa El Salvador, 2020.

Establecer la relacion entre la autoestima y las dimensiones de resiliencia en
estudiantes de nivel secundaria de una institucion educativa de Villa El
Salvador, 2020.

Establecer la relacion entre la resiliencia y las dimensiones de autoestima en
estudiantes de nivel secundaria de una institucion educativa de Villa El
Salvador, 2020.

Hallar si existen diferencias en la autoestima segun sexo y grado en
estudiantes de nivel secundaria de una institucion educativa de Villa El

Salvador, 2020.
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6. Hallar si existen diferencias en la resiliencia segun sexo y grado en estudiantes

de nivel secundaria de una institucion educativa de Villa El Salvador, 2020.
1.4. Limitaciones de la investigacion

Durante el desarrollo del estudio de investigacion se presentaron limitaciones
de tipo tedrico, ya que, en cuanto al acceso de fuentes no se encontraron
investigaciones que correlacionen ambas variables a nivel nacional e internacional,
de igual manera, no hubo variedad de datos estadisticos sobre la problematica de
estudio.

También, se encontrd dificultad con el acceso a la poblacién, debido a que los
estudiantes presentaban un cronograma de actividades establecido que era dificil
poder acomodar para que las pruebas sean aplicadas, sin embargo, se pudo realizar

acuerdos con los docentes para obtener su apoyo en las evaluaciones.
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2.1. Antecedentes de estudio
2.1.1. Internacionales

En Chile, Leiva et al. (2013) determinaron la relacion entre la autoestima, apoyo
social y resiliencia en adolescentes, siendo su estudio de disefio no experimental de
tipo correlacional, en una muestra de 195 participantes, oscilando sus edades entre
los 14 y 19 afios de edad en Santiago de Chile. Los instrumentos administrados para
dichas variables fueron la Escala de Resiliencia SV-RES, el Inventario de Autoestima
de Coopersmith y el Cuestionario de Salud de Goldberg. Como resultado, indicaron
gue la variable autoestima se correlaciona significativamente con la variable
resiliencia (B = .35, p<.001), a diferencia de una correlacion baja entre resiliencia y
apoyo social. Por lo tanto, se concluy6 que a mayor autoestima se obtiene un mayor
nivel de resiliencia en los adolescentes.

De igual manera, en la ciudad de Santiago de Chile, Morales y Gonzéles (2014)
hallaron la relacién entre la resiliencia, autoestima, bienestar psicoldgico y capacidad
intelectual de estudiantes de cuarto medio. Dicha investigacién fue de disefio no
experimental de tipo correlacional, siendo los instrumentos de evaluacion de las
principales variables de estudio, el Inventario de Autoestima de Coopersmith y el Test
de Resiliencia SV-RES, administrados a 175 estudiantes que presentaban un alto
indice en vulnerabilidad. Como resultado, se obtuvo una correlacion significativa entre
las variables autoestima y resiliencia (.51**), concluyendo que los estudiantes que
presentaban un nivel alto o promedio de autoestima tenian una adecuada capacidad
de proyectar sus planes de vida a futuro a pesar de las adversidades que se les
presente.

En Colombia, Ulloque et al. (2015) realizaron un estudio para medir la

correlacion entre los niveles bajos de Autoestima y Resiliencia, a través de una
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muestra de 406 adolescentes gestantes. Se aplicd la Escala de Autoestima de
Rosenberg y la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young, indicando como resultado
gue un 76.8% de aquellas adolescentes se hallaron en un nivel Normal de Autoestima
y el 57.2% presentaron un nivel Moderado de Resiliencia, ademas, se indicé que
existe correlacion significativa entre ambas variables de estudio. En conclusion,
afirmaron que se debe realizar una intervencién en aquella muestra de adolescentes
para que sus niveles de autoestima y resiliencia puedan tener mejores resultados en
una préxima evaluacion.

En México, Gonzalez et al. (2017) investigaron la relacién entre la autoestima,
afecto positivo-negativo y la resiliencia en una muestra de 188 estudiantes con
edades que oscilaban entre los 9 y 12 afios de edad. Para medir las variables
autoestima y resiliencia, administraron la Escala de Autoestima y la Escala de
Resiliencia de Gonzélez Arratia. Como resultado, se obtuvo una correlacion positiva
entre la autoestima y la resiliencia (r = .59, p < .001). Por conclusion, indicaron que
los niveles de autoestima son primordiales para poder desarrollar un adecuado nivel
de resiliencia, debido a que los estudiantes que tenian una mejor percepcion de si
mismos (a nivel fisico, emocional y psicolégico) podian afrontar adecuadamente los
obstaculos que se les presente. Por lo tanto, se indica continuar investigando dichas
variables en una poblacion infantil.

Degollado (2019) determind la relacion entre autoestima y resiliencia en
alumnos de educacién media superior en México. Su estudio fue de disefio no
experimental de tipo correlacional, siendo su muestra de 200 estudiantes entre los 15
y 18 afios de edad pertenecientes a la ciudad de Toluca. Se aplico el Cuestionario de
Autoestima IGA y el Cuestionario de Resiliencia de Gonzalez. Como resultado, un

48% de alumnos presento un Nivel Alto y un 1.5% Nivel Bajo de autoestima, mientras
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que, un 91.5% se encuentran en un Nivel Alto de resiliencia y ninguno se encontr6 en
un Nivel Bajo, obteniendo asi una relacion significativa entre dichas variables. Se
concluyd, que hay pocos estudiantes que presentan un inadecuado desarrollo de nivel
de autoestima, sin embargo, no todos muestran tener adecuadas conductas
resilientes en cuanto a sus decisiones y acciones contra las adversidades que se les
presenten.

2.1.2. Nacionales

Huaire (2014) investigd la prevalencia de resiliencia y autoestima sobre el
rendimiento escolar en estudiantes de instituciones educativas de Ate Vitarte. A traves
de un estudio de tipo descriptivo - correlacional, su objetivo fue encontrar la
correlacion de ambas variables de estudio. El instrumento de evaluacion fue la Escala
de Resiliencia (ERA) y la Escala de Autoestima de Rosenberg, el cual se aplicé a una
muestra aproximada de 233 alumnos de nivel secundaria en el distrito de Lima. Los
resultados obtenidos fueron que el 76% de los estudiantes se ubicaron en el Nivel
Alto de Autoestimay un 71.70% presentaron un Nivel Alto de Resiliencia, concluyendo
asi que existe una relaciébn muy significativa (p<.01) a través de la correlacién de
Pearson entre dichas variables de investigacion.

Pereda (2018) determind la relacion entre autoestima y resiliencia en
adolescentes de una institucion educativa de la ciudad de Otuzco, departamento La
Libertad, siendo su investigacion de disefio no experimental de tipo correlacional. La
muestra estuvo conformada por 152 alumnos de nivel secundaria, entre los 11y 16
afos de edad. Administro el test de Autoestima-25 y la Escala de Resiliencia (ERA),
encontrando asi la existencia de una correlacion altamente significativa (p<.001) entre
dichas variables de estudio segun los datos de la prueba de correlacion de Spearman.

Asi mismo, concluy6 que el 25% de los estudiantes se encontraban en el nivel bajo
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de Autoestima y el 40.7% se ubicaban en un nivel bajo de Resiliencia.

Moyano (2016) hallo la relacién entre los niveles de autoestima y los factores
de la resiliencia de una institucion educativa. Su investigacién fue de disefio no
experimental de tipo correlacional, siendo su muestra un grupo de 181 adolescentes
pertenecientes al nivel secundario entre varones y mujeres con edades desde los 11
hasta los 14 afios. Las pruebas que aplicé para medir dichas variables fueron: el
Inventario de Autoestima de Coopersmith y el Inventario de Factores Personales de
Resiliencia de Salgado. Se obtuvo un resultado de correlaciéon de Pearson de
significancia de .05, indicando que existe una relacion directa entre la autoestima y la
resiliencia de los estudiantes. Ademas, se indic6 que los alumnos presentaron un
56.9% de Nivel Medio Alto y 0% en el Nivel Bajo de autoestima, mientras que un
93.4% se encontraba en un Nivel Medio y el .6% en el Nivel Bajo de resiliencia. Se
concluyé que, los adolescentes presentaron un adecuado desarrollo de su
autovaloracion, autoconocimiento y autoaceptacion siendo primordial para que ellos
puedan mostrar conductas adecuadas de resiliencia.

Ibafiez (2018) determind la relacion entre la autoestima y resiliencia en
adolescentes en la ciudad de Trujillo, siendo su investigacion de disefio no
experimental de tipo correlacional. Su muestra estuvo conformada por 278
participantes con edades que oscilaban entre los 12 a 17 afios, a quienes se les aplico
el Cuestionario de Autoestima 25 y la Escala de Resiliencia (ERA). Se obtuvo como
resultado una correlacion muy significativa (p<.001) entre dichas variables de estudio,
sefialando que un 24.8% se encontraba en un Nivel Bajo de autoestima, mientras
que, un 40.7% presentaron un Nivel Medio de resiliencia, siendo los porcentajes mas
predominantes de ambas variables. Se concluydé, que los adolescentes

pertenecientes al asentamiento humano pueden desarrollar y aumentar los niveles de
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autoestima y resiliencia a través de talleres y programas.

Jiménez (2018) realizé una investigacion para poder determinar los niveles de
resiliencia en adolescentes y jovenes de varios distritos de Lima Norte, siendo el
estudio de disefio no experimental y de tipo descriptivo. Para ello, tuvo una muestra
de 156 sujetos, oscilando entre los 18 y 24 afios de edad entre ambos sexos, asi
mismo, administré la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young para poder evaluar a
los participantes. Como resultado, se indico que entre varones y mujeres obtuvieron
un 62.4% dentro del Nivel Alto, sin embargo, se hallé que las mujeres presentaron un
40% de Nivel Alto, a diferencia de los varones que alcanzaron un 35% dentro del
mismo nivel de resiliencia. Asi mismo, se concluy6 que los adolescentes obtuvieron
un mayor porcentaje de Nivel Alto y Medio de Resiliencia (68.5%) a diferencia de la
muestra de participantes jovenes (64%).

Wong (2018) hallo si existia diferencias entre los niveles de autoestima en
estudiantes de dos colegios en la provincia de Trujillo, siendo su estudio de disefio no
experimental de tipo descriptivo correlacional. Su muestra estuvo conformada por 199
participantes de nivel secundaria, a los cuales se les aplicé el Inventario de
Autoestima de Coopersmith. Como resultado, se indicO que no existia diferencia
significativa (p>.05) entre los estudiantes de ambos centros educativos, asi mismo,
se obtuvo que el 11.1% se encontraba en un nivel muy bajo, el 44.4% con un nivel
promedio y el 16% en el nivel muy alto de autoestima de dichas instituciones
educativas. Por conclusion, los adolescentes presentan un adecuado nivel de
aceptacion de si mismos, autovaloracion de su imagen y autoconocimiento de sus
actitudes y capacidades, ademas, evidencia que la autoestima no tiene relacion con
las diversas estrategias de gestion entre ambos centros educativos.

Ramos (2021) determino si existia relacion entre la autoestima y resiliencia en
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adolescentes de una institucion educativa de San Juan de Miraflores, siendo su
estudio de diseflo no experimental y de tipo correlacional. Su muestra estuvo
constituida por 350 alumnos que cursaban entre tercero a quinto grado de secundaria,
con edades que oscilaban entre los 15 y 17 afios, a los cuales se les aplico el
Inventario de Autoestima de Coopersmith y la Escala de Resiliencia de Wagnild y
Young. Se obtuvo como resultado una correlacion significativa (p<.05) entre dichas
variables de estudio, sefialando que el 34.9% presentd un nivel bajo de autoestima y
el 30.5% en el nivel bajo de resiliencia. Se concluyé que, los estudiantes presentan
mayor porcentaje en el nivel bajo de ambas variables, siendo asi que, a menor
autoestima habrd menores conductas resilientes en los adolescentes y viceversa.
2.2. Desarrollo de la tematica correspondiente al tema investigado
2.2.1. Definiciéon de autoestima
Haciendo una retrospeccion sobre la historia de la autoestima, se encuentra
qgue William James (1890, como se citdé en Pizarro, 2017) es reconocido como el
primer psicologo que pudo realizar o desarrollar una teoria sobre dicha variable,
mediante el cual logré efectuar su estudio a través de ciertos aspectos que son
fundamentales en las que tienen base su teoria de la autoestima.
e Una diferencia entre un Yo y Mi del sujeto.
e Hay una naturaleza polifacética con jerarquia dentro de la autoestima.
e Las discusiones y problemas provocados por los Mis.
e EIl concepto de la autoestima se relaciona con la prosperidad, el éxito y los
objetivos que el sujeto se propone.
Es asi que William James (1890, como se citdé en Pizarro, 2017) logré definir
gue el Yo es un pedazo fundamental que esta dentro de nosotros mismos, el cual se

encarga de administrar, organizar e interpretar todas las experiencias que podamos
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pasar en el transcurso de nuestras vidas de una manera subjetiva. Por tal motivo éste
Yo estard relacionado con la continuidad personal que tiene la persona mediante el
plazo del tiempo y la informacion de que el rasgo distintivo de todas aquellas
experiencias que pasamos se lleva a una distintividad sobre uno mismo como ser
humano. Continuando, el Mi se define como todo aquello que nosotros podemos
establecer o interpretar como si mismo. De esta manera se encuentra que el Si mismo
o el Self es un factor de conocimiento que se puede dividir en tres componentes, los
cuales son: self social, self espiritual y el self material. Para poder entender mejor,
dichos componentes se encuentran en un nivel de jerarquia que va organizado de la
siguiente manera: el self material es la base de toda la piramide, continda el self social
en un nivel mas adelante y en la punta se encuentra el self espiritual, terminado la
pirAmide de esa manera. Esta escuela en la que William James realiza su postulado,
encuentra una relacion entre el hombre y la sociedad, donde indica que no se puede
estudiar al hombre como sujeto individual sin tomar en cuenta la sociedad en la que
interactla, por lo tanto, es un factor fundamental para poder tener mas claro la forma
en que interviene el mundo exterior en su Yo del ser humano.

Es asi que William James llega a ser el primer autor que realiza una teoria o
concepto de la autoestima, en donde indaga y postula que la autoestima es una parte
emocional del ser humano, en la que el sujeto experimenta una sensacion o0 emocion
a través de las diversas vivencias que enfrenta a lo largo de toda su vida, donde
encuentra el fracaso y el éxito dependiendo a las acciones que realiza, sirviendo estas
experiencias como debilidad o mejora para desarrollar una adecuada autoestima. Es
por aguello que James basa su conocimiento a través de la interaccion entre el valor,
el éxito y la competencia.

Se dieron lugar a otras teorias de la autoestima, como Wyle (1961, como se
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citd en Pizarro, 2017), quien determina que esta variable es plenamente en base a la
consciencia del sujeto o individuo, es decir, tener un adecuado desarrollo de la
autoestima dependera de la consciencia formada de la persona a traves de todas las
circunstancias que se ha dado en su vida. Es a partir de aqui donde se empezé a
realizar nuevas aportaciones en cuanto a las definiciones de la variable autoestima,
donde al principio establecen dicho concepto en base a las actitudes que puede tomar
el Yo hacia Si mismo. De igual manera, se empieza a utilizar nuevas adaptaciones o
términos para poder relacionar y entender mejor la autoestima, por ejemplo, aparece
el autoconcepto, la autoimagen, autoeficacia, la autovaloracion, entre otros, de las
cuales dependiendo de cada autor le pondra su propio concepto o definicion para
poder darle un mayor significado. Ademas, se resalta toda la teoria se da a través de
un dmbito fenomenoldgico.

En cuanto al concepto en base a un enfoque psicodinamico, se encuentra a
White (1963, como se cit6 en Pizarro, 2017) quien define a la autoestima como aquel
factor fenomenal que llevara todas las consecuencias de vivir, es decir, en el
transcurso de las actividades que realicemos iremos adquiriendo nuevos
conocimientos y experiencia, todo aquello serd determinante para el desarrollo de
nuestra autoestima, dependiendo a ese desarrollo podremos ir interactuar con el
medio exterior a través de conductas que se originen por estos hechos. Dada esta
teoria, se informa que existen dos fuentes principales que tiene la autoestima: La
primera es una fuente interna, en donde se encuentran los méritos propios, logros,
metas, objetivos que nos hemos planteado y logrado con éxito, y lo segundo es la
fuente externa que hace referencia a las afirmaciones positivas y negativas que
tenemos de los demas hacia nosotros.

Continuando con los conceptos, se muestra ahora el postulado de Morris
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(1965, como se cité en Pizarro, 2017) quien realiza su teoria de la autoestima
manifestando que es la actitud que las personas tienen sobre ellas mismas, lo cual
puede ser bueno o malo, tomando en cuenta las circunstancias por las que pase el
individuo y se forme a raiz de aquello. Con esta definicion que traté de elaborar fue
en base a las influencias que el individuo va recibiendo por la sociedad, su cultura, su
familia y todas las interacciones interpersonales que mantenga a través de su dia a
dia, de esta manera el sujeto podra manifestar su actitud (autoestima) en base a lo
gue se ha ido relacionando.

Para tener otro concepto de la variable estudiada, se encuentra Seymer (1985,
como se cité en Pizarro, 2017) que, en base a su enfoque cognitivo-conductual,
precisa que la variable tiene como base la dignidad que tenga el individuo, es decir,
mediante la dignidad que posee podra motivarse como ser humano y asi desarrollar
su autoestima. Ademas, menciona que formamos nuestra autoestima a través de
cémo nos hemos percibido y comprendido, al igual que los demas hacia nosotros y la
relacién que tenemos como sociedad y humanidad.

En base a una perspectiva conductual, se encuentra Coopersmith (1967) quien
afirma que la autoestima no es mas que un constructo o rasgo adquirido a través de
los afios por la persona desde que es un nifio. Es asi que explica que el ser humano
desde nifio empieza a ver el modelo de autoestima que tienen sus padres, para que
de esta manera puedan guiarse y continuar desarrollando su propia autoestima desde
tan temprana edad. Es por aquello que Coopersmith realiza un estudio para poder
comprender y determinar mejor su teoria, por eso su muestra llega a ser formada por
padres que tenian una autoestima elevada. Sus resultados arrojaron que los nifios
deben contar con adecuadas condiciones en su entorno, en la que los padres tienen

gue aportar para ellos y asi lograr que sus hijos desarrollen una autoestima alta, por
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eso es que dependerd mucho de como los nifios interactlien en dicho ambiente.

Teniendo clara la teoria que propone Coopersmith, los padres deberian tener

claro los siguientes puntos para que puedan realizarlo con eficacia, por ejemplo:

Todos los padres deben expresar con claridad a sus hijos que los aceptan tal
como son, con sus virtudes y defectos, con todo lo bueno y malo, de esta
manera ellos podran lograr que el nifio se pueda sentirse aceptado, valioso y
apreciado como un miembro de la familia.

También deben poner ciertos limites para las conductas de los nifios, ya que
lo que se espera es fomentar el asertividad en ellos para un 6ptimo desarrollo
de su autoestima.

No dejar que los padres se crean expectativas altas sobre como piensan y
cOmo quieren que sus hijos se comporten, ya que eso haria que los nifios se
frustren por no lograr ser como ellos les piden y esto no ayudara en nada en
Su autoestima.

Por lo tanto, los padres deben tener presente en todo momento que los nifios
deben vivir sus momentos con cierta libertad e individualidad, para lograr en
ellos la confianza necesaria para que se muestren Unicos y diferentes ante los
demas.

Modelos dimensionales de autoestima.

a) Modelos unidimensionales de la autoestima.

Dentro de este modelo se menciona que la autoestima es el constructo mas

consistente que puede tener una persona dentro de toda su conducta humana, es

decir, aunque ocurran otras variables en su entorno, la autoestima es la mas relevante

gue sera estable para el individuo. De esta manera es donde entra a resaltar el trabajo

de Coopersmith identificando que una suma de nuestros autoconceptos académicos,
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fisicos, sociales y emocionales lograra formar una autoestima general o global.

En base a dicho modelo teorico de la autoestima se obtuvieron la construccion
de diversos instrumentos que permitian media y evaluar la variable estudiada, por
ejemplo, est4 el Inventario de autoestima de Coopersmith, que es el instrumento que
hoy en dia es més resaltante y conocido entre las demas evaluaciones que permiten
medir la variable autoestima.

Por todo lo previsto, Coopersmith (1967) continla resaltando que la autoestima
no es mas que la forma en que los individuos se perciben, es decir, tal como se
valoran ellos mismos sera determinante para el desarrollo adecuado de su propio ser.
Por tal motivo es que considera las siguientes fases como el proceso para lograr
desarrollar nuestra autoestima:

e Es importante la manera o forma en que el sujeto puede percibir la valoracion
gue tiene sobre su entorno hacia si mismo, incluyendo la aceptacion e interés
gue obtenga de aquellas personas que tienen un rol fundamental dentro de sus
vidas.

e Se debe tomar en cuenta todo el éxito y status que logre el individuo dentro de
Su grupo de entorno, ya que eso lo ayudara a desarrollar de una determinada
manera que va a influir en sus actitudes.

e Cada sujeto tiene sus propios valores que le han sido inculcados desde
temprana edad y aspiraciones que crea hacia el futuro para su vida, por lo
tanto, es importante ya que por diversas circunstancias se logra modificar los
rasgos presentados.

e Por ultimo, se presencia la forma en que el sujeto reaccione ante los
acontecimientos estresores y debilitantes para su autoestima, ya que puede

suceder que la persona acepte y no quiera renunciar a la idea que fracaso una
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vez y que por tanto no avanzara, de esta manera estd percibiendo y

estancandose en sus propias fallas.

Entonces para Coopersmith (1981, como se cit6 en Pizarro, 2017) la
autoestima es parte de la autoevaluacién hacia nosotros mismos y lo clasifica en
diferentes niveles: Autoestima baja, autoestima media y autoestima alta. Por lo tanto,
la percepcion que tengamos sobre el si mismo seré influyente para determinar nuestro
comportamiento, por ejemplo: si tengo una autoestima baja presentaré desanimo y
depresion, al contrario de tener una autoestima alta, donde el sujeto se mostrara
asertivo, auto-eficaz y activo.

Dentro de lo postulado, para Coopersmith la autoestima posee cuatro
dimensiones que son factores determinantes de cada individuo:

1. Area personal: es la autoevaluacion que las personas tienen sobre su
autoimagen, es decir, el autoconcepto que tengan de si mismos, esto implica
sus habilidades, capacidades, cualidades y dignidad que posee al momento de
expresarse en sus actitudes como persona.

2. Area académica: es la autoevaluacion que el sujeto se hace debido a sus
actitudes con respecto a su entorno académico, en el que tiene que desarrollar
todas sus capacidades, habilidades, cualidades y desempefio para poder
relacionar su actitud de si mismo a través de un juicio personal.

3. Area familiar: es la autoevaluacion que tiene la persona sobre si mismo en
base a sus relaciones interpersonales con los integrantes que pertenecen a su
entorno familiar, donde nuevamente implica realizar un juicio personal para
lograr desarrollar una actitud hacia si mismo.

4. Area social: es la autoevaluacion del individuo con respecto a su entorno social

y como interactia en dicho ambiente, ya que deberd emplear sus propias
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capacidades, habilidades y cualidades para lograr desarrollar una actitud
adecuada.
b) Modelos Multidimensionales de la autoestima.

Para dicho modelo multidimensional, se da a entender que la autoestima ya no

es el Unico constructo persistente, sino que contiene mas aspectos que estan

relacionados con la variable y se distinguen todos por cada una de sus dimensiones,

por lo tanto, suelen haber ciertos factores determinantes dentro de este modelo

multidimensional.

Factores del desarrollo de la autoestima.

Los factores para el desarrollo de la autoestima fueron descritos por

Coopersmith (1981) quién indicé que se puede encontrar cuatro factores que son

fundamentales y predilectos para el desarrollo de una adecuada autoestima, siendo

éstos los siguientes:

Primer factor: En este factor se presencia todas las atenciones y afecciones de
las personas mas apreciadas e importantes para el nifio o adolescentes, de
manera que, la convivencia en sus actividades cotidianas con estos individuos
mas cercanos hara que se genere un adecuado desarrollo de autoestima, por
lo tanto, se debe tener muy claro que, si los nifios o adolescentes reciben
afectos positivos por dichos pares, entonces se lograra que ellos puedan sentir
mayor seguridad y mejor apreciacion de si mismos.

Segundo Factor: Este factor se enfoca en la parte de autorrealizacién,
prosperidad y éxito que tiene el nifio o adolescente a través de un nivel
emocional, de manera que, si el individuo tiene resultados positivos podra tener
un mejor manejo y desarrollo emocional, siendo parte importante de una

adecuada autoestima.
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Tercer Factor: Aqui se encuentran todos los valores que tiene el nifio o
adolescente, los objetivos que se plantea, sus metas y suefios que se propone
para alcanzar sus deseos, también, se refiere a la motivacion que tiene para
poder cumplir lo que se proponga.

Cuarto Factor: Este factor se refiere al autoconocimiento, autovaloracion,
autoevaluacion y toda aquella apreciacion que el individuo tiene sobre si
mismo, enfocandose mas en su ser interior.

Niveles de autoestima.

Para referirse a los niveles de autoestima, Coopersmith (1990) indica que

existen tres niveles: bajo, medio y alto. Estos niveles ayudan a definir las

caracteristicas que tiene un individuo sobre su propia percepcion, es por eso, que

cada nivel es importante para poder seguir desarrollando nuestra autoestima. A

continuacion, se explica cada nivel a detalle:

Nivel bajo: Se caracteriza por la inseguridad, la dependencia, el aislamiento y
hasta comportamientos depresivos del individuo, no demuestra tener una
valoracién de si mismo, presenta mucha actitud negativa en todas las
actividades que realiza, no tiene capacidades de poder afrontar situaciones no
agradables, entre otras caracteristicas.

Nivel medio: Los sujetos con este nivel pueden mostrar tener confianza en si
mismos, tienen tendencia a desarrollar mejor una actitud positive ante
situaciones adversas, sin embargo, no se muestran tan seguros e
independientes en sus acciones y decisiones que tomen.

Nivel alto: En este nivel se encuentran los individuos que demuestran

seguridad, independencia, valoracién y aceptacion de si mismos, pueden
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afrontar las adversidades con una adecuada actitud positiva confiando méas en

sus virtudes, cualidades y capacidades.
2.2.2. Definicién de resiliencia

Para tener un concepto claro de resiliencia se debe tener en cuenta a Rutter
quien elaboré por primera vez dicha definicion dentro de su estudio o investigacion.
Rutter (1985, como se citd en Castilla, 2016) determina que en base al término de la
fisica se explica que la resistencia es la capacidad en el que un cuerpo lograr ser
resistente ante ciertas tensiones o presiones externas, evitando que se deforme o
cambie de aspecto por dicha presion. Por lo tanto, el autor realiza su definicion de
resiliencia indicando que una persona es resiliente si se demuestra como un sujete
fuerte que resiste todas las dificultades que van pasando por el transcurso de sus dias
de vida, es decir, a pesar de tener obstaculos que lo limiten en ciertos aspectos y le
dificulten realizar sus metas, lograra crecer y desarrollarse como una persona exitosa
gue puede confrontar todas las circunstancias que se le anticipen en adelante.

De la misma manera, Aguirre (2002) realiza su propio concepto sobre la
resiliencia, en la que resalta que dicha variable es una consecuencia de componente
gue hacen que la persona logre desarrollarse con autoeficacia y asi se realice dentro
de sus condiciones a pesar de todas las situaciones por las que puede pasar que lo
llevaran a afrontar aquello que se le sera muy dificil.

Por otro lado, se encuentra la definicion de Vanistendael (1998, como se cito
en Cyrulnik, 2006) donde indica que la resiliencia fue asignada a la capacidad que
tiene un cuerpo para poder resistir los golpes o presiones externas que hagan que
pueda deformar su materia, pero dicho cuerpo a traves de su capacidad no lograra
cambiar de forma, por lo tanto, a través de su enunciado relaciona éste concepto con

la vida del ser humano, donde establece que la capacidad que tiene el cuerpo es el
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poder desarrollarse de una forma positiva, para poder avanzar y sobrepasar las
adversidades que se puedan encontrar dentro de las interacciones que mantenga el
sujeto en cuestion.

También se encuentra la teoria de Silva (1999, como se cit6 en Castilla, 2016),
quien describe que la resiliencia una capacidad universal que lograré en el individuo
poder afrontar todas las situaciones adversas que se le presenten en su vida, de una
manera asertiva en la que pueda minimizar todo el sufrimiento que dichas
adversidades le generen dentro, por lo tanto, el ser humano puede lograr una éptima
resiliencia a pesar de todas las circunstancias que sean negativas para él mismos.
Ademas, Silva cita a Vanistendael, y llega a una conclusién en la que dicha capacidad
gue nos hace resilientes nos formara para poder desarrollarnos y llegar a auto
realizarnos, pese a los obstaculos que se nos presenten en el camino de esta manera
llegaremos a un constructo positivo y establecido.

Continuando con Llobet (2005, como se cité en Castilla, 2016), informa que la
resiliencia inicia como aquel constructo que es fundamental para poder enfrentar
situaciones en las que un individuo tenga presencia de ciertos factores determinantes
ante un riesgo de padecer una patologia. Ademas de esto, agrega que dicha
definicion de resiliencia es una caracteristica clave en la que se puede diferenciar en
aquellas personas que han nacido en situaciones o un ambiente con muchas
adversidades pero que han sabido sobresalir a pesar de todas las situaciones que se
le presentaban de una manera eficaz y exitosa. Muy aparte, adiciona que la resiliencia
esta basada en un conjunto de procesos internos y sociales que haran posible que el
sujeto logre afrontar con éxito todo lo que se proponga mientras afronte los obstaculos
o adversidades, de esta manera menciona que los factores haran que el ser humano

desde pequefio llegue a una interaccion eficaz con su medio exterior.
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Es asi como se llega al concepto de Wagnild y Young, en quienes se basa esta
investigacion por medio de su instrumento de evaluacion para la variable. Ellos
consideran que la resiliencia es algo distintivo de cada persona, una caracteristica
relevante o capacidad que hara que el sujeto logre afrontar sus adversidades con
éxito sin molestias de su parte, es decir, mediante la resiliencia el ser humano podra
conocerse mejor las habilidad y capacidades que tenga, de esta manera podra
confrontar sus obstaculos y asi poder desarrollar sus objetivos 0 metas planteadas,
ya que conocieron sus fortalezas y debilidades.

De esta manera la resiliencia se entiende como la capacidad para poder
aguantar, resistir y soportar toda aquella presion, tensién y adversidad que pasemos
durante todo el transcurso de nuestras vidas, pero que esta capacidad nos haré surgir
y no dejarnos vencer por lo que se interponga en nuestro camino, asi nosotros
podremos sobresalir de una forma mas fuerte y establecida, ya que las desgracias y
dificultades no haran que decaigamos en ciertas situaciones dificiles de afrontar.

Modelos tedricos de la resiliencia.

La resiliencia es una variable que ha obtenido diversas definiciones a través
de varios enfoques psicolégicos que han sabido resaltar bien el concepto y
caracteristicas de la misma, logrando expresar e informar el significado de poder
sobresalir ante adversidades o situaciones problematicas a través de diversas
técnicas y estrategias que fueron claves para el completo desarrollo de dicha
capacidad que es la resiliencia. Por tal motivo, se desarrollaron los siguientes modelos
tedricos que intervienen mejor en el concepto resiliente.

a) Modelo del desarrollo psicosocial de Grotberg.

Dicho modelo propuesto por Grotberg (2001, como se citd en Valdez y Jara,

2016) se basa en la teoria de desarrollo que empleo Erikson, la cual menciona que la
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resiliencia es la accién de sobresalir de una situacion que genera problema en la
persona, por lo cual puede darse en cualquier momento del transcurso de su vida,
pero que puede ser desarrollado a medida que va creciendo desde que es un nifio.
Dicho modelo de tedrico psicosocial, presenta cuatro factores, los cuales son: Yo
tengo, Yo soy, Yo estoy, Yo puedo. Ademas, Grotberg menciona que la resiliencia es
muy importante para poder superar adversidades y problemas que se den en
cualquier circunstancia de la vida del sujeto y de esta manera va a beneficiar a la
promocion de una buena salud, es decir, el individuo tendré la adecuada salud mental
y emocional que es vital para tener una vida llena de logros.

Con esto, Castro y Morales (2013) resaltan que la definicibn que empleamos
para entender qué es la adversidad esta situado bajo el concepto de factores de
riesgo, es decir, con adversidades se entiende que una persona siempre va a pasar
situaciones estresantes y traumaticas como un desempleo, la muerte de un ser
querido, el abandono, entre otros, por lo tanto la adversidad estd empleada de manera
subjetiva, ya que para diversas personas no sera la misma intensidad de enfrentar
dichas situaciones o momentos de la vida probleméticos.

b) Modelo de Richardson.

Este modelo de resiliencia que esta propuesto por Richardson (1990, como se
citd en Valdez y Jara, 2016) indica que dicha variable es el factor por el cual una
persona podra escoger los resultados de la crisis que presenta a lo largo de su vida,
a través de sus acciones o reacciones que tome ante los problemas de esta mecanica.
Por lo tanto, Richardson menciona que las personas van a actuar y reaccionar de
diversas maneras ante estas adversidades, ya que no todos piensan de la misma
formay entonces van a enfrentarse a su situacion problematica mediante los factores

o0 estrategias que han ido desarrollando en el transcurso de los afios desde que eran
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pequefios.

No obstante, también se hace referencia a Saavedra quien informa que el
factor principal que va dentro del modelo es la reintegracion, es decir, por
conocimiento se sabe que la persona tiene factores protectores dentro de su vida,
como la familia, los amigos, la escuela, comunidad, entre otros, por tal motivo éstos
factores van a ayudar al sujeto a poder afrontar mejor las adversidades que se le
presenten mediante diversas opciones de reintegracién: Primero se presenta la
Reintegracion disfuncional, que se da cuando el individuo no puede afrontar sus
adversidades o situaciones problematicas, por lo tanto cae en conductas que lo llevan
a arriesgar su vida o de las personas que se encuentran en su circulo social, por
ejemplo puede entrar en un consumo de drogas.

También se muestra la Reintegracion con pérdida, es decir, cuando una
persona pasa por una situacion interpersonal de ruptura o separacion va a sentir el
deseo y motivacion de superar aquel momento, pero dicho sujeto habra perdido
ciertos determinantes como la autoestima, por lo tanto, se le hara muy dificil poder
lograr sobresalir y afrontar eficazmente dicho momento. Otra forma, es la
Reintegracion a Zona de bienestar, que indica que el sujeto hace una regresion a
cémo era su vida antes de la adversidad y asi la persona podra avanzar y superar los
obstaculos con fortaleza y equilibrio. Una udltima opcion es la Reintegracion con
Resiliencia, es aqui donde el individuo podra sobrellevar la situacion adversa
mediante las experiencias previas y el pleno desarrollo que ha obtenido a medida del
transcurso de su vida, por lo tanto, ésta serd una excelente opcién que cualquier
persona puede elegir para poder manejar mejor la resiliencia.

c) Modelo de Wagnild y Young.

Wagnild y Young (1993) mencionan que la resiliencia es parte de la
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personalidad de las personas, por lo cual ellos actian de una manera correcta

logrando asi resistir y tolerar momentos traumaticos, presiones y obstaculos que se

le atraviesen en diversas situaciones de su vida, es decir, a pesar de las

circunstancias en las que estén viviendo podran sobresalir con éxito a dichas

adversidades de una forma mas soélida. Por tal motivo, dentro de su modelo tedrico

se consideran dos factores importantes: Factor |, Competencia personal, y Factor I,

Aceptacion de uno mismo y de la vida.

Confianza en si mismo: La definicion de este término proviene desde la nifiez,
debido a que los padres han ido trasmitiendo e influyendo en la vida de sus
hijos la aceptacion y valoracién hacia uno mismo, por lo tanto, los nifios a
medida que crecian fueron desarrollando la capacidad de razonar y asi elegir
o tomar buenas decisiones, de esta manera desde la nifiez se va construyendo
una adecuada autoestima que va muy de la mano con esta dimensién. Por
consecuencia, gracias a este término una persona podra conocer mejor sus
cualidades y debilidades, de tal forma que se encontrara en un estado de buen
equilibrio y tranquilidad para poder actuar de una forma mas productiva.

Ecuanimidad: Basado en Wagnild y Young (1993) definen la ecuanimidad
como la perspectiva que tenga la persona sobre la situacion adversa que se le
presente, es decir, el sujeto actuara de una forma mas equilibrada y tranquila
para poder afrontar dichas situaciones de presion. Esto se da porque el término
ecuanimidad hace referencia a un estado de pasividad y serenidad que tiene
el individuo, en donde sus emociones estan en perfecto equilibrio y balance
para que asi pueda tomar la decision y accién adecuada para poder obtener

sanas y estables interacciones con las demas personas.
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e Perseverancia: Esta es una dimension que gracias a su concepto sabemos que
la persona que es constante en sus acciones hacia el logro o cumplimiento de
metas es denominada perseverante. Es decir, la perseverancia son las
decisiones y acciones que se van tomando a diario para poder seguir
afrontando las circunstancias que se le presenten como las adversidades.

e Satisfaccion personal: Claramente se entiende que la satisfaccion personal se
da a través de la perspectiva y significado que le damos a los objetivos que
vamos cumpliendo, ya que todas las personas siempre se van trazando metas
y objetivos que desean lograr en algun punto de su vida, por lo tanto al cubrir
dicha necesidad que tenian logran llegar a una satisfaccion que para ellos es
lo mas deseado y esperado, de esta manera llega a ser un término muy
importante para el desarrollo de la vida del sujeto.

e Sentirse bien solo: Dentro de esta dimension se encuentra la valoracion a la
capacidad que tenemos para poder sentirnos libres, independientes,
especiales y Unicos que por lo tanto nos diferenciamos entre los demas de una
manera positiva. El sentirse solo es un factor que nos llevara a una satisfaccion
personal, debido a que estamos sumergidos en nuestro yo interior y esto nos
hace reflexionar y razonar mejor en las decisiones y consecuencias que
hayamos tomando dentro de las diversas situaciones probleméticas, por tal
motivo encontraremos una paz interior que podra ser proyectado hacia el
exterior con las personas que nos rodean.

Factores de laresiliencia.
Dichos factores para el desarrollo de la resiliencia son cinco y se encuentran
explicados por diversos autores que indagan e investigan por la forma en la ellos lo

perciben, siendo los siguientes:
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Autoestima: Para Salgado (2005) la autoestima es la percepcion y valoracion
gue tiene un individuo sobre si mismo. De tal manera, que la autoestima tiene
una gran relevancia en los momentos en que el sujeto debe buscar estrategias
para afrontar diversas adversidades, ya que, un adecuado desarrollo de la
autoestima hace que se genere una mayor motivacion y confianza para poder
actuar de forma positiva.

Empatia: Salgado (2005) define a la empatia como la experiencia a nivel
afectivo y emocional que tiene un sujeto sobre otro. Por lo tanto, si una persona
tiene capacidades de poder entender y comprender los pensamientos y
emociones de otro sujeto, logrard que cuando las adversidades y obstaculos
gue se le presenten en su vida diaria pueda reaccionar de una forma positiva,
aprender de sus errores, comprender y asumir mejor las situaciones ajenas
gue intervengan en su vida.

Autonomia: Salgado (2005) refiere que una persona autbnoma tiene seguridad
en sus decisiones, es independiente y puede realizar todo lo que se proponga,
es por ello, que ayuda a mejorar el desarrollo de conductas y comportamientos
resilientes, debido a que desde niflos y/o adolescentes crecen y aprenden a
poder resolver sus problemas por si solos.

Humor: Para Salgado (2005) el humor hace referencia a la capacidad que tiene
una persona de poder expresar a nivel verbal y corporal con el fin de poder
tener situaciones placenteras. Con humor se puede sobrellevar mejor las
dificultades y problemas que se nos presenten minimizando o aliviando el dolor
de dichas situaciones.

Creatividad: Salgado (2005) define como creatividad a la capacidad que tiene

un sujeto para poder crear, cambiar e innovar a nivel verbal y conductual. Si
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una persona es creativa podrd ver diversas formas de poder solucionar

problemas y buscar mejores estrategias de afronte, ya que la creatividad no

tiene limites para que el individuo siga explorando sus posibilidades.

Resiliencia en la adolescencia.

Para poder empezar a relacionar la resiliencia con una de las etapas mas
relevantes del ser humano, Saavedra y Villalta (2008, como se cité en Nunja, 2016)
llegan a considerar que la variable resiliencia es una capacidad que se va
desarrollando en la vida del sujeto a medida que van pasando los afios, por tal motivo
la resiliencia es muy importante dentro de la etapa de la adolescencia. De esta
manera, si se habla de la etapa de vida, se debe indicar que existen variedad de
conceptos en relacion a las diferentes situaciones por las que un individuo va
pasando, es asi que, a medida del transcurso de los afios, se han ido definiendo varias
clasificaciones de las etapas de la vida, por eso el centro relevante serd la
adolescencia. Ademas, Saavedra y Villalta (2008) mencionan ciertos aportes de
Erikson en relacion a las etapas de la vida del ser humano, en donde se explica las
caracteristicas mas relevantes que son muy significativas dentro de este concepto,
por tal motivo la etapa de la adolescencia es primordial debido a que el sujeto empieza
a definir sus habilidades, conocimientos y sus relaciones con su mundo exterior,
priorizando sus relaciones interpersonales entre sus pares y adultos.

De esta manera es cuando se llega a la importancia de la resiliencia dentro de
la adolescencia, Grotberg (2006, como se citd en Nunja, 2016) define la variable
dentro de esta etapa como aquella capacidad que ayudara al adolescente a poder
identificar sus habilidades y fortalezas para que pueda resolver aquellas dudas o
preguntas en cuestion a un problema de identidad por la que tal vez esté pasando. La

resiliencia es muy importante en estos afios de la vida del sujeto, debido a que si un
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adolescente es resiliente podra resolver y sobrellevar los problemas que enfrente
dentro de todas las experiencias que tenga, de esta forma también lograra poder
entablar adecuadas relaciones interpersonales con su exterior, ya que siendo
resiliente va a desarrollar la confianza en si mismo y con los demas, asi se le hara
menos complicado poder tener un optimo desarrollo para enfrentar los obstaculos y
adversidades por las que pase dentro de esta etapa de la vida.

Adicional a lo mencionado, se suma el estudio realizado por Gomez (2019,
como se citdé en Nunja, 2016), donde indica la relacion entre la resiliencia y las etapas
del ser humano, ya que propone que la variable resiliencia se va desarrollando e
identificando en los procesos de la vida de las personas como individuos y grupos
sociales. Sin embargo, hace mencién a que dichos procesos vitales no siguen
determinadas estructuras durante todas estas etapas, sino, que se presentan algunas
diferencias en relacion a ciertos factores o dimensiones, como los cambios en el tema
psicolégico, que hace referencia a que el individuo va madurando a medida que va
pasando dichas etapas de la vida, y al cambio que se puede producir en cualquier
momento de la vida del sujeto que puede ser muy importante para lograr cambiar su
direccion que ya ante habia establecido.

2.3. Definicién conceptual de la terminologia empleada
e Autoestima: Coopersmith (1967) define la autoestima como un constructo o
rasgo que se adquiere a través de los afos, en donde los nifios deben contar
con adecuadas condiciones en su entorno, en la que los padres son un factor

principal para que se logre un adecuado desarrollo de sus cualidades y

actitudes ante la aceptacion de si mismos.

e Resiliencia: Wagnild y Young (1993) refieren que la resiliencia es una a

capacidad que hara que el sujeto logre afrontar sus adversidades con éxito
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actuando de manera correcta para lograr resistir y tolerar momentos
traumaticos, presiones y obstaculos que atraviesen en diversas situaciones de

la vida de las personas.
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3.1. Tipo y disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

El método de investigacion tiene un enfoque cuantitativo y es de tipo
descriptivo correlacional, ya que el objetivo es dar a resaltar e informar la relacién que
existe entre las variables de estudio, de esta manera se obtendré la significacion de
las variables autoestima y resiliencia, de tal manera se podré resolver los objetivos
gue han sido previamente planteados para un éptimo resultado del estudio cientifico.
(Hernandez et al., 2014).
3.1.2. Disefio de investigacién

El disefio del trabajo de investigacion es no experimental, debido a que no se
manipula ninguna variable planteada. Dichas inferencias sobre las variables
estudiadas no tuvieron ninguna intervencién directa para la investigacion, ya que
fueron observadas tal y como se han dado en su contexto natural. Ademas, es de un
corte transversal porque los datos que se han recolectado fueron en un momento
preciso, debido a que el propésito de la investigacion es describir y analizar la relacion
que existe entre las determinadas variables. (Hernandez et al., 2014).
3.2. Poblacion y muestra

La poblacién estuvo constituida por 365 estudiantes, de género masculino y
femenino que oscilaban entre los 13 y 17 afos de edad, que cursaban de tercero a
quinto nivel de secundaria de una Institucion Educativa de Villa El Salvador.

Tabla 1

Distribucion de la poblacion y muestra

Fr. %
Tercero 120 32.9
Cuarto 131 35.9
Quinto 114 31.2

Total 365 100
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En la tabla 1, se observa que el 35.9% de los estudiantes son de cuarto, el
32.9% son de tercero y el 31.2% son de quinto nivel de secundaria.
3.2.1. Muestra censal
Ramirez (1997) refirid que: “Una muestra censal es cuando se considera a
todos los participantes del estudio de investigacién” (p.77). Por lo tanto, la muestra es
de tipo censal por la cantidad de adolescentes que son parte de la poblaciéon del
estudio de investigacion. Ademas, es no probabilistico-intencional, debido a que no
todos los adolescentes obtienen la misma probabilidad de ser escogidos para resolver
los instrumentos aplicables, por consecuencia, los resultados que se obtienen no son
generalizables para toda la poblacién planteada (Hernandez et al., 2014).
3.2.2. Criterios de inclusion y exclusién
Criterios de inclusion.
e Edad: 13 a 17 afios.
e Sexo: Femenino y masculino.
e Estudiantes que acepten el consentimiento informado.
Criterios de exclusion.

e Estudiantes que no resuelvan el cuestionario por completo.

Tabla 2

Caracteristicas sociodemograficas de la muestra

Variables Categorias Fr %

Sexo Masculino 163 44.7

Femenino 202 55.3

Edad 13 afios 32 8.8
14 afios 87 23.8
15 afos 145 39.7
16 afios 86 23.6
17 afios 15 4.1

Grado Tercero 120 32.9
Cuarto 131 35.9
Quinto 114 31.2

Total 365 100
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En la tabla 2, se evidencia todas las caracteristicas sociodemograficas de la

muestra de estudio, se muestra que el 55.3% son del género femenino, el 39.7%

tienen 15 afnos y 35.9% pertenecen a cuarto nivel de secundaria.

3.3. Hipotesis

3.3.1.

3.3.2.

Hipotesis general

Hi: Existe relacion entre la autoestima y la resiliencia en estudiantes de nivel
secundaria de una institucion educativa de Villa El Salvador, 2020.

Ho: No existe relacién entre la autoestima y la resiliencia en estudiantes de nivel
secundaria de una institucion educativa de Villa El Salvador, 2020.

Hipotesis especificas

Hipotesis especifica 01.

Hi: Existe relacién entre la autoestima y las dimensiones de resiliencia en
estudiantes de nivel secundaria de una institucion educativa de Villa El
Salvador, 2020.

Ho: No existe relacion entre la autoestima y las dimensiones de resiliencia en
estudiantes de nivel secundaria de una institucion educativa de Villa El
Salvador, 2020.

Hipotesis especifica 02.

Hi: Existe relacion entre la resiliencia y las dimensiones de autoestima en
estudiantes de nivel secundaria de una institucion educativa de Villa El
Salvador, 2020.

Ho: No existe relacion entre la resiliencia y las dimensiones de autoestima en
estudiantes de nivel secundaria de una institucion educativa de Villa El
Salvador, 2020.

Hipotesis especifica 03.
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e Hi: Existen diferencias en la autoestima segun sexo y grado en estudiantes de

nivel secundaria de una institucion educativa de Villa El Salvador, 2020.

e Ho: No existen diferencias en la autoestima segun sexo y grado en estudiantes

de nivel secundaria de una institucion educativa de Villa El Salvador, 2020.

Hipotesis especifica 04.

e Hi: Existen diferencias en la resiliencia segin sexo y grado en estudiantes de

nivel secundaria de una institucion educativa de Villa El Salvador, 2020.

e Ho: No existen diferencias en la resiliencia segun sexo y grado en estudiantes

de nivel secundaria de una institucion educativa de Villa El Salvador, 2020.
3.4. Variables — Operacionalizaciéon
3.4.1. Variable 1: Autoestima

Definicion conceptual.

Coopersmith (1967) define la autoestima como un constructo o rasgo que se
adquiere a través de los afios, en donde los nifios deben contar con adecuadas
condiciones en su entorno, en la que los padres son un factor principal para que se
logre un adecuado desarrollo de sus cualidades y actitudes ante la aceptacion de si
mismos.

3.4.2. Variable 2: Resiliencia

Definicion conceptual.

Wagnild y Young (1993) refieren que la resiliencia es una capacidad que hara
gue el sujeto logre afrontar sus adversidades con éxito actuando de manera correcta
para lograr resistir y tolerar momentos traumaticos, presiones y obstaculos que

atraviesen en diversas situaciones de la vida de las personas.



Tabla 3
Operacionalizacion de la variable autoestima
Variable Definicion Conceptual Definicion Dimensiones Indicadores items Nivel de
Operacional Medicion
Es un constructo o La medicion de la  Simismo Implica aceptacion y1, 3, 4,7, 10, 12, Dicotomica
rasgo que se adquiere variable se obtiene a general valoracion de las propias 13, 15, 18, 19, 24, Ordinal
a través de los afios, en través de la aplicacion capacidades y virtudes. 25, 27, 30, 31, 34, O=Falso

Autoestima

donde los nifios deben
contar con adecuadas
condiciones en su
entorno, en la que los
padres son un factor
principal para que se
adecuado
de

cualidades y actitudes

logre un

desarrollo sus
ante la aceptacion de si
mismos (Coopersmith,
1976).

y revision de las
puntuaciones

obtenidas en el
Inventario de
Autoestima de
Coopersmith que

cuenta con 58 items
con respuestas
dicotémicas:

Verdadero (1), falso

(0).

Social -Pares

Hogar -Padres

Escuela

35, 38, 39, 43, 47,
48,52, 55,56y 57.
Manifiesta tener adecuadas 5, 8, 14, 21, 28, 40,
habilidades para interactuar 49 y 52.
con sus pares.
Presenta una adecuada 6,9, 11, 16, 20, 22,
comunicacion e interaccion 29 y 44.
con su familia.
Denota adecuado 2, 17, 23, 33, 37,

académico, 42, 46 y 54.

un
rendimiento

siendo satisfactorio.

1=Verdadero

50
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Tabla 4
Operacionalizacion de la variable resiliencia
Variable Definicién Definicion Dimensiones Indicadores items Nivel de
Conceptual Operacional Medicion
Es una capacidad La mediciéon de la variable Ecuanimidad - Implica reacciones y respuestas 7, 8, 11y Politémica Ordinal
gue hara que el se obtiene a través de la adecuadas ante las adversidades 12 1=Totalmente
sujeto logre afrontar aplicacion y revision de las de la vida. en desacuerdo

sus adversidades puntuaciones obtenidas en Perseverancia - Presenta persistencia a seguir 1, 2, 4, 14, 2=En desacuerdo

con éxito actuando la Escala de Resiliencia, afrontando las adversidades 15, 20 y 23 3=Parcialmente en
de manera correcta que cuenta con 25 items hasta obtener un logro. desacuerdo
para lograr resistiry con respuestas de tipo Confianza en si - Indica la capacidad de 6, 9, 10, 13, 4=Indiferente
.g tolerar momentos Likert: mismo reconocer y confiar en las propias 17, 18 y 24 5=Parcialmente
é traumaticos, Totalmente en desacuerdo fortalezas y debilidades. de acuerdo
g presiones y (1), en desacuerdo (2), Satisfaccion - Manifiesta que comprende el 16, 21, 22 y 6=De acuerdo
obstaculos que parcialmente en Personal significado de la vida, implicando 25 7=Totalmente
atraviesen en desacuerdo (3), indiferente las propias contribuciones. de acuerdo
diversas (4), parcialmente de Sentirse bien - Manifiesta la comprensibn dela 3,5y 19
situaciones de la acuerdo (5), de acuerdo (6) solo libertad y la autonomia
vida de las y totalmente de acuerdo (7). resolviendo problemas.

personas (Wagnild
y Young, 1993).
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3.5. Métodos y técnicas de investigacion

La técnica para la recoleccién de datos que se utilizd para esta investigacion
es a través de la aplicaciéon de instrumentos, es decir, test o pruebas psicoldgicas que
fueron administradas a los estudiantes pertenecientes a la institucién educativa
(Huaméan, 2005).

3.5.1. Instrumento de medicion

a) Ficha técnica: Autoestima.

¢ Nombre de test: Inventario de Autoestima Coopersmith.

e Autor: Stanley Coopersmith, 1976.

e Procedencia: Estados Unidos.

e Adaptacion peruana: Ariana Llerena, 1995.

e Estandarizacion: Katheryn Abendafio, 2018.

e Administracion: Individual y colectiva.

e Duraciéon: Aproximadamente 30 minutos.

¢ Niveles de aplicacion: De 11 a 20 afios.

e Objetivo: Lograr la medicion de las actitudes con relevancia de valor del Si
mismo a través de las diferentes dimensiones.

Descripcion del inventario.

El inventario de autoestima de Coopersmith en la version escolar, contiene 58
items y 4 areas de dimensiones, dentro de ellas, se observan 8 items que estan
relacionados a una escala de mentiras para que la prueba sea valida. El instrumento
de medicién, se realiz0 en Estados Unidos, creado bajo un estudio sobre la
autoestima en los nifios, ya que la autoestima esta muy vinculada o relacionada con
la satisfaccion que tiene una persona y la manera en como se desarrolla

afectivamente, es asi que fue disefiada para lograr medir las actitudes valorativas de
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los adolescentes que se encuentren estudiando. Todos los items se responden
dependiendo si el adolescente se identifica 0 no con esa formulacion, por lo tanto, el
inventario de autoestima es de tipo dicotobmico ya que contiene dos alternativas: Tal
como a mi (verdadero) y Diferente a mi (falso). De esta manera, la prueba esta
compuesta por las siguientes dimensiones:

e Si mismo general (G): Esta dimension hace referencia a las actitudes y
percepciones que tiene el individuo sobre si mismo, en cuanto a sus propias
caracteristicas psicoldgicas y fisicas.

e Social-Pares(S): Los items que pertenecen a esta dimension estan
relacionadas a la actitud que tiene el individuo con su entorno social haciendo
referencia a la interaccién con sus amigos o compafieros.

e Hogar-Padres(H): Dentro de esta dimensidbn se encuentran los items
relacionados a las actitudes que tiene el sujeto debido a sus experiencias con
las relaciones entre su grupo familiar.

e Escuela(E): Los items de esta dimensién estan relacionadas con las
experiencias que tiene el individuo dentro de su institucion educativa y las
actitudes ante su rendimiento académico.

Validez y confiabilidad de la adaptacién en Peru.

Para la validez, Ariana Llerena (1995, como se cit6 en Gallardo, 2018) realiz6
una investigacion para lograr la normalizacion del Inventario de Autoestima de Stanley
Coopersmith y asi obtuvo la traduccion y validacion de la prueba. Llerena aplicé el
test psicométrico a 978 estudiantes de ambos géneros que pertenecian al nivel de
secundaria de segundo a quinto grado, los adolescentes tenian edades entre 13 a 16
afos y se encontraban estudiando en colegios estatales y particulares de Lima

Metropolitana. De igual manera, se logré llegar a una validacion teorica
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(construccién), donde se realiz6 una correlacidn entre los diversos puntajes totales y
parciales de las diversas areas que mide el Inventario de Autoestima.

Asimismo, realizd los procesos estadisticos necesarios para obtener el
coeficiente de confiabilidad, logrando asi un resultado de 0.84 para el Inventario de
Autoestima de Coopersmith.

Validez y confiabilidad de la estandarizacion.

Para la validez, Abendafio (2018) realiz0 la estandarizacion en 959 estudiantes
de tres instituciones educativas de diferentes distritos, como San Juan de Miraflores,
Villa El Salvador y Villa Maria del Triunfo, asi obtuvo la validez de contenido a través
de la V de Aiken (0.80 y 1.00) para cada uno de los items, siendo la significacion de
p<0.05y 0.01. Asimismo, obtuvo la validez de contructo aplicando la prueba de KMO
y esefericidad de Barlett, identificando que cada item se correlaciona entre si. Por
ultimo, realizé el coeficiente de confiabilidad a través del Alpha de Cronbach, logrando

un resultado de 0.58, siendo asi confiable.

Tabla 5
Analisis de confiabilidad de autoestima

Alfa de Cronbach p
Autoestima .587 .000

Para este estudio de investigacion, se presenta a continuacion la validez de

contenido del Inventario de Autoestima:
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Tabla 6

V de Aiken del Inventario de Autoestima

N° Claridad Pertinencia V de Aiken N° Claridad Pertinencia Xikcjeen

1 1 1 1 Vélido 49 1 0.8 0.9 Valido
2 1 1 1 Vélido 50 1 1 1 Valido
3 1 1 1 Valido 51 1 1 1 Valido
4 0.8 1 0.9 Valido 52 1 1 1 Valido
5 1 1 1 Vélido 53 1 1 1 Valido
6 1 1 1 Valido 54 1 1 1 Valido
7 1 1 1 Valido 55 1 0.8 0.9 Valido
8 1 1 1 Vélido 56 1 1 1 Valido
9 1 1 1 Vélido 57 1 1 1 Valido
10 1 0.8 0.9 Vélido 58 1 1 1 Valido
11 1 1 1 Valido

12 1 1 1 Valido

13 1 1 1 Valido

14 1 0.8 0.9 Valido

15 1 1 1 Valido

16 1 1 1 Valido

17 1 1 1 Valido

18 1 1 1 Valido

19 0.8 1 0.9 Valido

20 1 1 1 Valido

21 1 1 1 Valido

22 1 1 1 Valido

23 1 1 1 Valido

24 1 1 1 Valido

25 1 1 1 Valido

26 1 1 1 Valido

27 0.8 1 0.9 Valido

28 1 1 1 Valido

29 1 1 1 Valido

30 1 1 1 Valido

31 1 1 1 Valido

32 1 1 1 Valido

33 1 1 1 Valido

34 1 1 1 Valido

35 1 1 1 Valido

36 1 1 1 Valido

37 1 1 1 Valido

38 1 1 1 Valido

39 1 1 1 Valido

40 1 0.8 0.9 Valido

41 1 1 1 Valido

42 1 1 1 Valido

43 1 1 1 Valido

44 1 1 1 Valido

45 1 1 1 Valido

46 1 1 1 Valido

47 1 1 1 Valido

48 1 1 1 Valido
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En la tabla 6, se muestra la validez de contenido mediante la prueba de V de
Aiken en cinco jueces expertos. De tal manera, se obtiene que los coeficientes de V
se encuentran entre .80 y 1.00 para todos los 58 items del Inventario de Autoestima,
siendo asi altamente significativos (p<.01).

Confiabilidad por consistencia interna del Inventario de Autoestima.

Para este estudio de investigacion, se realiz6 una prueba piloto de 91
estudiantes obteniendo una confiabilidad de 0.707, siendo asi una prueba adecuada
para medir la variable de estudio.

b) Ficha técnica: Resiliencia.

e Nombre del test: Escala de Resiliencia.

e Autores: Wagnild y Young.

e Procedencia: Estados Unidos.

e Adaptaciéon peruana: Angelina Novella, 2002.

e Estandarizacion: Mario Gémez, 2019.

e Administracion: Individual y colectiva.

e Duraciéon: Aproximadamente 10 minutos.

e Aplicacion: Adolescentes y adultos.

e Objetivo: Lograr medir la resiliencia bajo una escala total y a través de las
siguientes dimensiones: Ecuanimidad, Perseverancia, Confianza en si mismo,
Satisfaccion personal y Sentirse bien solo.

Descripcion de la escala.

La Escala de Resiliencia de Wagnild y Young, fue creada en el afio 1988 y
revisada en el 1993 por los autores ya mencionados. El instrumento proviene de
Estados Unidos, el cual Novella en el afio 2002 realizd un proceso para llegar a la

adaptacion peruana de la misma. La escala de resiliencia se puede aplicar desde la
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etapa de la adolescencia hasta la adultez, de manera individual o colectiva, tomando
una duracion de 10 minutos aproximadamente para su administracion, por lo cual los
participantes deberdn de responder a los 25 items mediante la escala tipo Likert en
donde se puntta del 1 al 7 indicando asi el grado de aceptacién que se le da a la
afirmacién, es asi que los puntajes que se obtienen del instrumento de medicion
varian entre los 25 a 175 puntos.

Validez y confiabilidad de la adaptacion en Perd.

Novella (2002, como se citdé en Quintana, 2013) para la validez de la Escala de
Resiliencia de Wagnild y Young, se mostré6 mediante los altos indices de correlacion
gue hubo entre los constructos que estan vinculados a la resiliencia. Por tal motivo, a
través del criterio de Kaiser se llegd a obtener la confirmacion de las cinco
dimensiones que se encuentran dentro de la escala de medicion.

Asimismo, se obtuvo un coeficiente de confiabilidad de .80 en una muestra de
sujetos que tenian a su cargo personas enfermas de Alzheimer, un .85 y .86 en
muestras de estudiantes de género femenino, .90 en una muestra de madres
primerizas que se encontraban en la etapa de posty .76 en personas que residian en
instalaciones publicas. Es asi que, para la adaptacion peruana se realizé el método
de consistencia interna obteniendo una confiabilidad de .89.

Validez y confiabilidad de la estandarizacion.

GoOmez (2019) realizé la estandarizacion en una muestra de 468 sujetos
pertenecientes a Lima Metropolitana, donde obtuvo una validez de .87 a través de la
Prueba KMO, determinando que todos los items de la escala son validos. Asimismo,
el coeficiente de confiabilidad fue mediante el Alfa de Cronbach obteniendo un valor

de .87, indicando que la prueba es confiable.
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Tabla 7
Andlisis de confiabilidad de resiliencia
Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach basada en elementos N.° de
estandarizados elementos
0.87 0.87 25

Para este estudio de investigacion, se presenta a continuacion la validez de

contenido de la Escala de Resiliencia:

Tabla 8
V de Aiken de |la Escala de Resiliencia

items Claridad Pertinencia V de Aiken

1 1 1 1 Valido
2 1 1 1 Valido
3 1 1 1 Valido
4 1 1 1 Valido
5 1 1 1 Valido
6 1 1 1 Valido
7 1 1 1 Valido
8 1 1 1 Valido
9 1 1 1 Valido
10 1 1 1 Valido
11 1 1 1 Valido
12 1 1 1 Valido
13 1 1 1 Valido
14 1 1 1 Valido
15 1 1 1 Valido
16 1 1 1 Valido
17 1 1 1 Valido
18 1 1 1 Valido
19 1 1 1 Valido
20 1 1 1 Valido
21 1 1 1 Valido
22 1 1 1 Valido
23 1 1 1 Valido
24 1 1 1 Valido
25 1 1 1 Valido

En la tabla 8, se muestra la validez de contenido mediante la prueba de V de
Aiken en cinco jueces expertos. De tal manera, se obtiene que los coeficientes de V
se encuentran en 1.00 para todos los 25 items de la Escala de Resiliencia, siendo asi
altamente significativos (p<.01).

Confiabilidad por consistencia interna de la Escala de Resiliencia.



59

Para este estudio de investigacion, se realiz6 una prueba piloto de 91
estudiantes obteniendo una confiabilidad de 0.904, siendo asi una prueba adecuada
para medir la variable de estudio.

3.6. Procesamiento de los datos

Con los objetivos establecidos del trabajo de investigacion, se identifico la
poblacion para el estudio y se prosiguié a empezar la recoleccion de datos. Primero
se obtuvo el permiso del director de la institucion educativa del distrito de Villa El
Salvador a través de las plataformas virtuales y asi se pudo continuar con la
organizacion y planificacion de los horarios para la aplicacion de las pruebas.

Se realizaron acuerdos con los docentes para las evaluaciones a los
estudiantes proponiendo realizarse primero una charla psicolégica sobre las variables
de estudio para finalizar con la aplicacion de pruebas a los estudiantes y asi se obtuvo
el apoyo de cada uno de ellos para que puedan resolver todas las pruebas a través
de la plataforma virtual que conocen. Al término de cada evaluacion se verificé que
todos los adolescentes hayan realizado cada prueba y que todos los datos se hayan
completado.

Por dltimo, se agradecio6 a la institucion educativa y a todos los estudiantes que
aportaron su contribucion con la realizacion de cada instrumento.

3.6.1. Procedimiento de andlisis estadisticos de los datos

Una vez que se obtuvo la aplicacion de cada instrumento, se realizo la base de
datos a través del programa de Excel, completando cada uno de los campos que se
establecieron necesarios para los objetivos e hipotesis del estudio de investigacion.
Asimismo, se trasladaron todos los datos de la base en Excel al programa estadistico
SPSS version 25.

Seguidamente, se procedio al analisis de los datos descriptivos correlacionales
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obteniendo las tablas estadisticas a través de la prueba de K-S para lograr obtener la
prueba de normalidad y asi analizar la correlacion de ambas variables segun los
objetivos establecidos en la investigacion. Ademas, se obtuvieron las tablas de la
distribuciéon de las frecuencias, porcentajes y todo aquel dato necesario para el

estudio.



CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS
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4.1. Resultados descriptivos de las dimensiones con la variable

4.1.1. Estadisticos descriptivos de la variable autoestima

Tabla 9
Estadisticos descriptivos de la variable autoestima
D1 D2 D3 D4
Estadisticos descriptivos  Autoestima  Si Mismo Social Hogar Escuela
General Pares Padres

Valido 365 365 365 365 365
N Perdidos 0 0 0 0 0
Media 26.49 11.98 3.48 4.48 3.50
Mediana 26 12 3 4 3
Moda 23 13 4 4 3
Desviacion estandar 5.002 3.115 1.261 1.206 1.180
Asimetria 0.798 0.185 0.292 -0.092 0.400

En la Tabla 9, se presentan los estadisticos descriptivos para la variable
autoestima en la muestra de estudio. Se observa que las puntuaciones de autoestima
dan una media de 26.49 con una desviacion estandar de 5.002; asi mismo, los datos
tienen una distribucion de asimetria positiva.

Frecuencias y porcentajes de la variable autoestima.

Tabla 10

Niveles de la variable autoestima

Nivel Fr. %
Bajo 363 54.5
Medio 2 455
Total 365 100

En la tabla 10, se observa que el 54.5% de los estudiantes presentan un nivel

bajo de autoestima y el 45.5% presenta un nivel medio.
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Tabla 11

Niveles de la dimensién si mismo

Nivel Fr. %
Bajo 160 43.8
Medio 203 55.6
Alto 2 0.5
Total 365 100

En la tabla 11, se observa que el 55.6% de los estudiantes presenta un nivel

medio en la dimensién si mismo, el 43.8% presenta un nivel bajo y el 0.5% presenta

un nivel alto.

Tabla 12

Niveles de la dimensién social-pares

Nivel Fr. %
Bajo 184 50.4
Medio 174 47.7
Alto 7 19
Total 365 100

En la tabla 12, se observa que el 50.4% de los estudiantes presenta un nivel

bajo en la dimension social-pares, el 47.7% presenta un nivel medio y el 1.9% se

encuentra en un nivel alto.

Tabla 13

Niveles de la dimensién hogar-padres

Nivel Fr. %
Bajo 17 4.7
Medio 280 76.7
Alto 68 18.6
Total 365 100

En la tabla 13, se observa que el 76.7% de los estudiantes presenta un nivel

medio en la dimension hogar-padres, el 18.6% presenta un nivel alto y el 4.7% se

encuentra en un nivel bajo.
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Tabla 14
Niveles de la dimension escuela
Nivel Fr. %
Bajo 57 15.6
Medio 291 79.7
Alto 17 4.7
Total 365 100

En la tabla 14, se observa que el 79.7% de los estudiantes presenta un nivel
medio en la dimensién escuela, el 15.6% presenta un nivel bajo y el 4.7% se
encuentra en un nivel alto.

Prueba de normalidad de la variable autoestima.

Tabla 15
Prueba de normalidad de la variable autoestima y sus dimensiones
_ Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Variables
Estadistico al Sig.  Estadistico al Sig.
Autoestima 0.058 365 0.005 0.950 365 0.000
D1 Si Mismo General 0.110 365 0.000 0.978 365 0.000
D2 Social-Pares 0.177 365 0.000 0.934 365 0.000
D3 Hogar-Padres 0.182 365 0.000 0.932 365 0.000
D4 Escuela 0.204 365 0.000 0.922 365 0.000

Nota: Correccién de significacion de Lilliefors.

En la tabla 15, se observa que las puntuaciones de la variable autoestima
obtuvieron un valor de significancia menor a .05 (p=.005), por lo tanto, presenta una
distribucién no normal.

Asimismo, las dimensiones si mismo general, social-pares, hogar-padres y
escuela presentan un valor de significancia menor a .05, por lo tanto, las puntuaciones

en todas las dimensiones presentan una distribuciéon no normal.

4.1.2. Estadisticos descriptivos de la variable resiliencia
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Tabla 16
Estadisticos descriptivos de la variable resiliencia

Estadisticos Resiliencia D1 D2 D3 D4 D5

descriptivos Ecuanimidad Perseverancia Confianza Satisfaccion Sentirse
en si Personal bien solo
mismo

Media 131.94 21.04 35.56 37.46 22.22 15.66

Mediana 131 2 35 38 22 16

Moda 130 20 372 39 22 172

Desviacion

estindar 20.435 4.712 6.567 6.964 3.424 3.880

Asimetria -0.402 -0.898 -0.188 -0.571 -0.897 -0.513

Nota: Existen multiples modos. Se muestra el valor mas pequefio.

En la Tabla 16, se presentan los estadisticos descriptivos para la variable
resiliencia en la muestra de estudio. Se observa que las puntuaciones de resiliencia
dan una media de 131.94 con una desviacion estandar de 20.435; asi mismo, los
datos tienen una distribucion de asimetria negativa.

Frecuencias y porcentajes de la variable resiliencia.

Tabla 17
Niveles de la variable resiliencia
Nivel Fr. %
Muy bajo 145 22.5
Bajo 82 39.7
Promedio 70 19.2
Alto 30 8.2
Muy alto 38 10.4
Total 365 100

En la tabla 17, se observa que el 39.7% de los estudiantes presentan un nivel
bajo de resiliencia, el 22.5% presenta un nivel muy bajo, el 19.2% se encuentra en un

nivel promedio, el 10.4% presenta un nivel muy alto y el 8.2% presenta un nivel alto.
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Tabla 18

Niveles de la dimension ecuanimidad

Nivel Fr. %
Muy bajo 30 8.2
Bajo 18 4.9
Promedio 163 44.7
Alto 96 26.3
Muy alto 58 15.9
Total 365 100

En la tabla 18, se observa que el 44.7% de los estudiantes presenta un nivel

promedio en la dimensién ecuanimidad, el 26.3% presenta un nivel alto, el 15.9%

presenta un nivel muy alto, el 8.2% presenta un nivel muy bajo y el 4.9% un nivel bajo.

Tabla 19
Niveles de la dimensién perseverancia
Nivel Fr. %
Muy bajo 29 7.9
Bajo 75 20.5
Promedio 229 62.7
Alto 32 8.8
Total 365 100

En la tabla 19, se observa que el 62.7% de los estudiantes presenta un nivel

promedio en la dimension perseverancia, el 20.5% presenta un nivel bajo, el 8.8% se

encuentra en un nivel alto y el 7.9% presenta un nivel muy bajo.

Tabla 20

Niveles de la dimensién confianza en si mismo

Nivel Fr. %
Muy bajo 4 1.1
Bajo 26 7.1
Promedio 288 78.9
Alto 47 12.9
Total 365 100
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En la tabla 20, se observa que el 78.9% de los estudiantes presenta un nivel

promedio en la dimensién confianza en si mismo, el 12.9% presenta un nivel alto, el

7.1% se encuentra en un nivel bajo y el 1.1% presenta un nivel muy bajo.

Tabla 21

Niveles de la dimensién satisfaccion personal

Nivel Fr. %
Muy bajo 8 2.2
Bajo 32 8.8
Promedio 225 61.6
Alto 100 27.4
Total 365 100

En la tabla 21, se observa que el 61.6% de los estudiantes presenta un nivel

promedio en la dimension satisfaccion personal, el 27.4% presenta un nivel alto, el

8.8% se encuentra en un nivel bajo y el 2.2% presenta un nivel muy bajo.

Tabla 22

Niveles de la dimensién sentirse bien solo

Nivel Fr. %
Muy bajo 12 3.3
Bajo 47 12.9
Promedio 203 55.6
Alto 103 28.2
Total 365 100

En la tabla 22, se observa que el 55.6% de los estudiantes presenta un nivel

promedio en la dimension sentirse bien solo, el 28.2% presenta un nivel alto, el 12.9%

se encuentra en un nivel bajo y el 3.3% presenta un nivel muy bajo.

Prueba de normalidad de la variable resiliencia.
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Tabla 23

Prueba de normalidad de la variable resiliencia y sus dimensiones

Variables Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.

Resiliencia 0.051 365 0.025 0.983 365 0.000

D1 Ecuanimidad 0.125 365 0.000 0.938 365 0.000

D2 Perseverancia 0.056 365 0.008 0.988 365 0.004

D3 Confianza en si mismo 0.084 365 0.000 0.972 365 0.000

D4 Satisfaccion Personal 0.118 365 0.000 0.949 365 0.000

D5 Sentirse bien solo 0.101 365 0.000 0.951 365 0.000

Nota: Correccién de significacion de Lilliefors.

En la tabla 23, se observa que las puntuaciones de la variable resiliencia
obtuvieron un valor de significancia menor a .05 (p=.025), por lo tanto, presenta una
distribucion no normal. Asimismo, las dimensiones ecuanimidad, perseverancia,
confianza en si mismo, satisfaccion personal y sentirse bien solo presentan un valor
de significancia menor a .05, por lo tanto, presentan una distribucién no normal.

4.2. Contrastaciéon de hipotesis
4.2.1. Prueba de hipodtesis general
e Hi: Existe relacion entre la autoestima y la resiliencia en estudiantes de nivel
secundaria de una Institucion Educativa de Villa El Salvador, 2020.
¢ Ho: No existe relacion entre la autoestima y la resiliencia en estudiantes de nivel

secundaria de una Institucién Educativa de Villa El Salvador, 2020.

Tabla 24

Correlacion entre las variables autoestima y resiliencia

Resiliencia
Coeficiente de
y 0.290
correlacion
Rho de Spearman Autoestima _ _
Sig. (bilateral) 0.025
N 365

En la tabla 24, se observa el analisis de correlacion entre autoestima y
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resiliencia. Los valores encontrados indican correlacion baja de tipo positivo (r=.290)
y significativo (p<.05), esto quiere decir que, a mayor autoestima, mayor resiliencia y
viceversa.

Como el valor de significancia es p<.05, se rechaza la hipotesis nula HO, y se
acepta la hipétesis general Hg, por lo tanto, se afirma que existe relacion entre
autoestima y resiliencia en estudiantes de nivel secundaria de una institucion
educativa de Villa El Salvador, 2020.

4.2.2. Prueba de hipotesis especifica 01
e HI1: Existe relacién entre la autoestima y las dimensiones de resiliencia en
estudiantes de nivel secundaria de una Institucion Educativa de Villa El

Salvador, 2020.

e Ho: No existe relacion entre la autoestima y las dimensiones de resiliencia en
estudiantes de nivel secundaria de una Institucion Educativa de Villa El

Salvador, 2020.

Tabla 25

Correlacion entre la autoestima y las dimensiones de resiliencia

E P C S SB
Coeficiente
de 0.296 0.253 0.293 0.271 0.217
Rho .
_ correlacion
de Autoestima Si
ig.
Spearman _ J 0.025 0.020 0.036  0.028 0.023
(bilateral)
N 365 365 365 365 365

Nota: E= ecuanimidad, P= perseverancia, C=confianza en si mismo, SP= satisfaccion personal, SB=

sentirse bien solo.

En la tabla 25, se observa que la variable autoestima presenta un coeficiente
de correlacién bajo, de tipo positivo y significativo (p>.05) con todas las dimensiones
de resiliencia, esto quiere decir que, a mayor autoestima en los estudiantes, mayor

seran las conductas resilientes como ecuanimidad (rs=.296), perseverancia (rs=.253),
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confianza en si mismo (rs=.293), satisfaccion personal (rs=.271) y sentirse bien solo
(rs=.217) y en viceversa.

Como el valor de significancia es p<.05, se rechaza la hipotesis nula HO, y se
acepta la hipotesis especifica H1, por lo que se afirma que existe relacién entre
autoestima y las dimensiones de resiliencia en estudiantes de nivel secundaria de una
institucién educativa de Villa El Salvador, 2020.

4.2.3. Prueba de hipotesis especifica 02
e H2: Existe relacién entre la resiliencia y las dimensiones de autoestima en
estudiantes de nivel secundaria de una Institucion Educativa de Villa El

Salvador, 2020.

¢ Ho: No existe relacion entre la resiliencia y las dimensiones de autoestima en
estudiantes de nivel secundaria de una Institucion Educativa de Villa El

Salvador, 2020.

Tabla 26

Correlacion entre la resiliencia y las dimensiones de autoestima

Si Mismo Social- Hogar-
General Pares Padres Escuela
Rho de Resiliencia Coeficiente .288™ 270" .230 222"
Spearman de
correlacion
Sig. .025 .025 .032 .042
(bilateral)
N 365 365 365 365

En la tabla 26, se observa que la variable resiliencia presenta un coeficiente de
correlacion baja, de tipo positivo y significativo (p<.05) con las dimensiones de
autoestima, esto quiere decir que, a mayor resiliencia, mayor sera la dimension si
mismo general (rs=.288), social-pares (rs=.270), hogar-padres (rs=.230) y escuela

(rs=.222) y en viceversa.
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Como el valor de significancia es p<.05, se rechaza la hipotesis nula HO, y se
acepta la hipotesis especifica H2, por lo que se afirma que existe relacién entre
resiliencia y las dimensiones de autoestima en estudiantes de nivel secundaria de una
institucién educativa de Villa El Salvador, 2020.

4.2.4. Prueba de hipotesis especifica 03
e H3: Existen diferencias en la autoestima segun sexo y grado en estudiantes de
nivel secundaria de una Institucion Educativa de Villa El Salvador, 2020.
¢ Ho: No existen diferencias en la autoestima segun sexo y grado en estudiantes

de nivel secundaria de una Institucion Educativa de Villa El Salvador, 2020.

Tabla 27

Andlisis comparativo de autoestima en funcién al sexo

Suma Sig.
Rango U de Mann- -
Sexo N _ de _ z asintética
promedio Whitney _
rangos (bilateral)
Masculino 163 173.05 28207 14841 -1.622 0.105
Autoestima Femenino 202 191.03 38588

Total 365

En la tabla 27, se observa que la variable autoestima no presenta

diferencias significativas (p>.05) en funcion al sexo.

Tabla 28
Analisis comparativo de autoestima en funcién al grado escolar
Rango Chi- Sig.
Grado escolar N promedio  cuadrado gl asintotica
Tercer 120 189.07 30.609 2 0.000
grado
Cuarto
Autoestima grado 131 214.40

Quinto 114 140.53
grado
Total 365

En la tabla 28, se observa que la variable autoestima presenta diferencias
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significativas (p<.05) en funcion al grado escolar, en donde se muestra que, los
estudiantes de quinto nivel presentan menores puntajes y los alumnos de cuarto nivel
de secundaria presentan mayores puntajes de autoestima.
4.2.5. Prueba de hipotesis especifica 04
e H4: Existen diferencias en la resiliencia segun sexo y grado en estudiantes de
nivel secundaria de una Institucion Educativa de Villa El Salvador, 2020.
¢ Ho: No existen diferencias en la resiliencia segun sexo y grado en estudiantes
de nivel secundaria de una Institucion Educativa de Villa El Salvador, 2020.

Tabla 29

Andlisis comparativo de resiliencia en funcién al sexo

Sig.
Rango Sumade U de Mann- _ g _
Sexo N . . Z asintotica
promedio rangos Whitney _
(bilateral)
Masculino 163 183.94 29982 16310 -0.153  0.879
Resiliencia Femenino 202 182.24 36813

Total 365

En la tabla 29, se observa que la variable resiliencia no presenta

diferencias significativas (p>.05) en funcién al sexo.

Tabla 30
Andlisis comparativo de resiliencia en funcién al grado escolar
Rango Chi- Sig.
Grado N _ gl o
promedio  cuadrado asintotica
Tercer
120 186.77 3.415 2 181
grado
Cuarto
131 169.93
Resiliencia  grado
Quinto
114 194.05
grado

Total 365
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En la tabla 30, se observa que la variable resiliencia no presenta diferencias

significativas (p>.05) en funcion al grado escolar.



CAPITULO V
DISCUSIONES, CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES
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5.1. Discusiones

El presente trabajo de investigacion correlacional, tuvo el objetivo principal de
determinar la relacién entre la autoestima y resiliencia en estudiantes de nivel
secundaria de una institucion educativa de Villa El Salvador. Para ello, se evalu6 a
365 alumnos que cursaban entre tercero y quinto grado.

En cuanto al objetivo general, fue determinar la relacion que existe entre la
autoestima y la resiliencia, debido a ello, se encontré que existe una correlacion baja
de tipo positivo (r=.290) y significativo (p<.05), esto quiere decir que, a mayor
autoestima, mayor resiliencia y viceversa. Tomando en cuenta el valor de significancia
obtenido (p<.01), se logra aceptar la hipétesis general, indicando que si existe una
relacion entre la variable autoestima y la variable resiliencia. Dichos resultados
concuerdan con el estudio realizado por Ramos (2021) quien obtuvo una correlacion
baja de tipo positivo (.307) y significativo (p<.05) entre la autoestima y resiliencia en
una muestra de 350 alumnos de nivel de secundaria. Segun Piera (2012) define que
un adecuado desarrollo de la autoestima esta relacionado con la capacidad de poder
enfrentar con eficacia diversas adversidades sociales. Asimismo, Pérez (2014)
mencion6 que durante la etapa de la adolescencia la autoestima ayuda a tener una
mejor motivacion para lograr las metas que se plantean.

En cuanto al primer objetivo especifico, se buscd determinar los niveles de
autoestima en estudiantes de nivel secundaria, obteniendo como resultado que el
54.5% de los alumnos presentaron un nivel bajo y el 45.5% se encontré en un nivel
medio. Estos resultados fueron parecidos con los hallazgos de Ibafiez (2018) quien
sefalé que el mayor porcentaje de sus estudiantes se encontraba en un nivel bajo
con 24.8% y el 22.3% estaba en un nivel medio, en una muestra de 278 alumnos de

la ciudad de Trujillo. Segun Coopersmith (1967) que la autoestima no es mas que la
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forma en que los individuos se perciben hacia ellos mismos, de manera que esta
percepcion puede influir en los niveles de autoestima que pueda tener el sujeto.

En cuanto al segundo objetivo especifico, fue determinar los niveles de
resiliencia en estudiantes de nivel secundaria, dando como resultado que el 39.7%
presentd un nivel bajo, el 22.5% un nivel muy bajo, el 19.2% un nivel promedio, el
10.4% nivel muy alto y el 8.2% un nivel alto. Estos hallazgos fueron parecidos con los
resultados de Pereda (2018) quien encontré que el 40.7% se encontraba en un nivel
bajo, el 34.5% en el nivel medio y el 24.8% en el nivel alto, en una muestra de 152
alumnos de nivel secundaria. Segun Salgado (2005) menciona que la autoestima, la
empatia, la autonomia, el humor y la creatividad son factores fundamentales que
influyen en el adecuado desarrollo y diferentes niveles de resiliencia en el individuo.

En cuanto al tercer objetivo especifico, se buscé determinar la relacion entre
autoestima y las dimensiones de resiliencia en los estudiantes de nivel secundaria,
obteniendo como resultado que la autoestima presenta un coeficiente de correlacion
bajo, de tipo positivo y significativo (p>.05) con todas las dimensiones de resiliencia,
esto quiere decir que, a mayor autoestima en los estudiantes, mayor seran las
conductas resilientes como ecuanimidad (rs=.296), perseverancia (rs=.253),
confianza en si mismo (rs=.293), satisfaccién personal (rs=.271) y sentirse bien solo
(rs=.217). Asimismo, para el cuarto objetivo especifico, el cual fue determinar la
relacion entre resiliencia y las dimensiones de autoestima en estudiantes de nivel
secundaria, también, para la variable resiliencia se presentd un coeficiente de
correlacion baja, de tipo positivo y significativo (p<.05) con las dimensiones de
autoestima, esto quiere decir que, a mayor resiliencia, mayor sera el adecuado
desarrollo de autoestima en las dimensiones de si mismo general (rs=.288), social-

pares (rs=.270), hogar-padres (rs=.230) y escuela (rs=.222). Por lo tanto, ambos
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objetivos hallados concuerdan con los resultados obtenidos por Ramos (2021) quien
encontré6 que existe una correlacion entre las dimensiones de autoestima y las
dimensiones de resiliencia con un coeficiente de correlacion bajo, de tipo positivo y
significativo (p>.05).

Para Salgado (2005) la autoestima es la percepcién y valoracion que tiene un
individuo sobre si mismo, por lo tanto, la autoestima tiene una gran relevancia en los
momentos en que el sujeto debe buscar estrategias para afrontar diversas
adversidades, a través de una conducta perseverante, la confianza en si mismo y una
satisfaccion personal podra tener un adecuado desarrollo de si mismo y una eficiente
relacion con su entorno.

En cuanto al quinto objetivo especifico, fue determinar si existen diferencias en
la variable autoestima segun sexo y grado en estudiantes de nivel secundaria, siendo
asi, en funcion al sexo la variable autoestima no presenta diferencias significativas
(p>.05) y en funcién al grado escolar si se presenta diferencias significativas (p<.05)
en donde se evidencia que los estudiantes de quinto grado presentan menores
puntajes y los alumnos de cuarto grado de secundaria presentan mayores puntajes.
Estos hallazgos concuerdan con el estudio de Ramos (2021) donde menciona que en
funcion al sexo no encuentra diferencias significativas y en funcién al grado escolar si
encuentra diferencias significativas teniendo los estudiantes de cuarto grado un mayor
puntaje y los alumnos de tercero menor puntaje. Segun Coopersmith (1967) la
autoestima es un constructo o rasgo adquirido a través del modelo que tienen de sus
padres. Ademas, James (1890) encuentra una relacion entre el hombre y la sociedad,
donde indica que no se puede estudiar al hombre como sujeto individual sin tomar en
cuenta la sociedad en la que interactia evidenciando asi que es importante el grado

escolar y la etapa de vida del sujeto.



78

En cuanto al sexto objetivo especifico, fue determinar si existen diferencias en
la variable resiliencia segun sexo y grado en estudiantes de nivel secundaria,
obteniendo que la variable resiliencia en funcién a sexo y grado escolar no presenta
diferencias significativas (p>.05). Dichos resultados concuerdan con los hallazgos
obtenidos por Ramos (2021) en donde tampoco evidencia diferencias significativas
en sexo y grado escolar. Segun Saavedra y Villalta (2008) mencionan que, se
evidencian mejor las diferencias de conductas resilientes a través de las experiencias
gue pueda vivir el sujeto con su mundo exterior y no tanto en relacion con las etapas
en la que esta presente.

Finalmente, cabe mencionar que, dicho estudio de investigacién fue realizado
en estudiantes de tercero a quinto grado del nivel de secundaria de una institucién
educativa de Villa El Salvador, siendo asi, una aportacion importante para que futuras
investigaciones puedan realizar mejores y amplias investigaciones.

5.2. Conclusiones

1. Para el objetivo general, se encontré que existe una correlacién baja de tipo
positivo (r=.290) y significativo (p<.05), entre la variable autoestimay la variable
resiliencia, esto quiere decir que, a mayor autoestima, mayor resiliencia y
viceversa.

2. En cuanto al primer objetivo especifico, para la variable autoestima se
encontré que el 54.5% de los estudiantes presentaron un nivel bajo y el 45.5%
un nivel medio.

3. En cuanto al segundo objetivo especifico, en la variable resiliencia se obtuvo
que el 39.7% presentd un nivel bajo, el 22.5% un nivel muy bajo, el 19.2% un
nivel promedio, el 10.4% nivel muy alto y el 8.2% un nivel alto.

4. En torno al tercer objetivo especifico, se hallé que la autoestima presenta un
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coeficiente de correlacion bajo, de tipo positivo y significativo (p>0.05) con
todas las dimensiones de resiliencia, esto quiere decir que, a mayor autoestima
en los estudiantes, mayor seran las conductas resilientes como ecuanimidad
(rs=.296), perseverancia (rs=.253), confianza en si mismo (rs=.293),
satisfaccion personal (rs=.271) y sentirse bien solo (rs=.217).

5. En torno al cuarto objetivo especifico, la variable resiliencia presentd un
coeficiente de correlacion baja, de tipo positivo y significativo (p<.05) con las
dimensiones de autoestima, esto quiere decir que, a mayor resiliencia, mayor
serd el adecuado desarrollo de autoestima en las dimensiones de si mismo
general (rs=.288), social-pares (rs=.270), hogar-padres (rs=.230) y escuela
(rs=.222).

6. En funcion al quinto objetivo especifico, de acuerdo al sexo la variable
autoestima no presenta diferencias significativas (p>.05) y con el grado escolar
si se presenta diferencias significativas (p<.05) en donde se evidencia que los
estudiantes de quinto nivel presentan menores puntajes y los alumnos de
cuarto nivel de secundaria presentan mayores puntajes.

7. En funcion al sexto objetivo especifico, la variable resiliencia en funcion a sexo
y grado escolar no presenta diferencias significativas (p>.05).

5.3. Recomendaciones

1. Realizar disefios de programas psicoldgicos que puedan ayudar al incremento
de autoestima y resiliencia en estudiantes de diversas instituciones educativas,
ya que, se encontro que existe una relacion estadisticamente significada entre
ambas variables de estudio.

2. Realizar mas investigaciones a nivel nacional e internacional sobre una

poblacion o muestra de estudio mas amplio, con el fin de poder tener mayor
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conocimiento sobre el comportamiento de dichas variables y asi verificar su
efectividad.

Se recomienda llevar una atencion psicolégica individual poniendo énfasis en
los casos de estudiantes que obtienen niveles bajos de las variables
autoestima y resiliencia.

En cuanto a la recoleccion de datos, se recomienda mejorar el proceso de
evaluacion a los estudiantes, para poder tener un mejor control de manera

presencial y no de forma virtual
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Problema Objetivo Hipotesis Variable Metodologia
Problema general Objetivo general Hipotesis general Variable 1: | Tipo de estudio:
e ;Cual es la relacion | e Determinar la relacion que existe | eHg:  Existe relacion entre la | Autoestima | Correlacional.
entre la autoestima | entre la autoestimay laresiliencia | autoestima y la resiliencia en
y la resiliencia en| en estudiantes de nivel | estudiantes de nivel secundaria | Variable 1: | Disefio de estudio:
estudiantes de nivel | secundaria de una Institucion | de una institucion educativa de | Resiliencia No experimental —

secundaria de una
Institucién

Educativa de Villa
El Salvador, 2020?

Educativa de Villa ElI Salvador,
2020.
Objetivos especificos
eDeterminar los niveles de
autoestima en estudiantes de
nivel  secundaria de una
institucion educativa de Villa El
Salvador, 2020.
e ldentificar los niveles de
resiliencia en estudiantes de nivel
secundaria de una institucion
educativa de Villa El Salvador,
2020.
e Establecer la relacion entre la

autoestima y las dimensiones de

Villa El Salvador, 2020.
Hipotesis especificas
eH1: Existe relacibn entre la
autoestima y las dimensiones de
resiliencia en estudiantes de nivel
secundaria de wuna institucion

educativa de Villa El Salvador,

2020.
eH2: Existe relacion entre la
resiliencia y las dimensiones de
autoestima en estudiantes de
nivel secundaria de una
institucion educativa de Villa El

Salvador, 2020.

transversal.

Técnica: Encuesta.

Poblacién: La poblacion
se conformd por 365
estudiantes de Villa el

Salvador.

Instrumentos:
e Inventario de Autoestima
Coopersmith.

¢ Escala de Resiliencia.




resiliencia en estudiantes de nivel

secundaria de una institucion
educativa de Villa ElI Salvador,
2020.

e Establecer la relacion entre la
resiliencia y las dimensiones de
autoestima en estudiantes de

de

institucion educativa de Villa El

Salvador, 2020.

e Hallar si existen diferencias en la

nivel secundaria una

autoestima segun sexo y grado
de

institucion

en estudiantes nivel
secundaria de una
educativa de Villa El Salvador,
2020.

¢ Hallar si existen diferencias en la
resiliencia segin sexo y grado en
estudiantes de nivel secundaria
de una institucion educativa de

Villa El Salvador, 2020.

e H3: Existen diferencias en la
autoestima segun sexo y grado
de

institucion

en estudiantes nivel
secundaria de una
educativa de Villa El Salvador,
2020.
eH4: Existen diferencias en la
resiliencia seglin sexo y grado en
estudiantes de nivel secundaria
de una institucion educativa de

Villa El Salvador, 2020.




Anexo 2: Instrumento de medicién 1
INVENTARIO DE AUTOESTIMA DE STANLEY COOPERSMITH

Adaptado por Abendaiio, 2018

Marque con un aspa (X) debajo de V o F, de acuerdo a los siguientes criterios:
V cuando la frase Sl coincide con tu forma de ser o pensar y F si la frase NO coincide

con tu forma de ser o pensar.

=z
°

PREGUNTAS \% F

Las cosas mayormente no me preocupan.

Me resulta muy dificil hablar frente a la clase.

Hay muchas cosas sobre mi mismo (a) que cambiaria si pudiera.

Puedo tomar decisiones sin muchas dificultades.

Soy una persona divertida.

En casa me fastidio facilmente.

Me toma bastante tiempo acostumbrarme a algo nuevo.

Soy popular entre los chicos (as) de mi edad.

O©| O N[ O O | W[ N|

Mis padres generalmente toman en cuenta mis sentimientos.

Me rindo facilmente.

=
o

[EEN
[EEN

Mis padres esperan demasiado de mi.

=
N

Es bastante dificil ser yo mismo (a).

=
w

Mi vida es complicada.

=
IS

Los (as) chicos (as) generalmente aceptan mis ideas.

=
(63}

Tengo una pobre opinién acerca de mi mismo (a).

=
(o]

Muchas veces me gustaria irme de casa.

=
\‘

Generalmente me siento aburrido (a) en la escuela.

=
(o]

Fisicamente no soy tan simpatico (a) como la mayoria de personas.

=
©

Si tengo algo que decir, generalmente lo digo.

N
o

Mis padres me comprenden.

N
[y

La mayoria de personas caen mejor de lo que yo caigo.

N
N

Generalmente siento que mis padres me estuvieran presionando.




23 | Generalmente me siento desmoralizado (a) en la escuela.
24 | Generalmente desearia ser otra persona.

25 | No se puede confiar en mi.

26 | Nunca me preocupo de nada.

27 | Estoy seguro (a) de mi mismo (a).

28 | Caigo bien facilmente.

29 | Mis padres y yo nos divertimos mucho juntos.

30 | Paso bastante tiempo sofiando despierto (a).

31 | Desearia tener menos edad.

32 | Siempre hago lo correcto.

33 | Estoy orgulloso (a) de mi rendimiento en la escuela.

34 | Alguien siempre debe decirme lo que debo hacer.

35 | Generalmente me arrepiento de las cosas que hago.

36 | Nunca estoy contento (a).

37 | Estoy haciendo lo mejor que puedo.

38 | Generalmente puedo cuidarme solo (a).

39 | Soy bastante feliz.

40 | Preferiria jugar con nifios (as) mas pequefios (as) que yo.
41 | Me gustan todas las personas que conozco.

42 | Me gusta cuando me llaman a la pizarra.

43 | Me comprendo a mi mismo (a).

44 | Nadie me presta mucha atencién en casa.

45 | Nunca me llaman la atencion.

46 | No me esta yendo tan bien en la escuela como quisiera.
47 | Puedo tomar una decisiéon y mantenerla.

48 | Realmente no me gusta ser un (a) adolescente.

49 | No me gusta estar con otras personas.

50 | Nunca soy timido (a).

51 | Generalmente me avergienzo de mi mismo (a).

52 | Los (as) chicos (as) generalmente se la agarran conmigo.
53 | Siempre digo la verdad.

54 | Mis profesores me hacen sentir que no soy lo suficientemente capaz.




55

No me importan lo que me pase.

56

Soy un fracaso.

57

Me fastidio facilmente cuando me regafian.

58

Siempre sé lo que debo decir a las personas.




Anexo 3: Instrumento de medicion 2
ESCALA DE RESILIENCIA DE WAGNILD Y YOUNG
Adaptado por Gomez, 2019
A continuacion, se les presentara una serie de frases a las cuales usted respondera.
No existen respuestas correctas ni incorrectas, ya que solo se conocera su opinion

personal sobre si mismo(a).

ITEMS
1. Cuando planifico algo lo realizo. 1 2 3 4 5 6 7
2. Soy capaz de resolver mis problemas. 1 2 3 4 5 6 7

3. Soy capaz de hacer las cosas por mi mismo sin 1 2 3 4 5 6 7
depender de los demas.

4. Para mi es importante mantenerme interesado(a) 1 2 3 4 5 6 7

en algo.

5. Si debo hacerlo, puedo estar solo(a). 1 2 3 4 5 6 7
6. Estoy orgulloso(a) de haber podido alcanzar metas 1 2 3 4 5 6 7
en mi vida.

7. Generalmente me tomo las cosas con calma. 1 2 3 4 5 6 7
8. Me siento bien conmigo mismo(a). 1 2 3 4 5 6 7

9. Siento que puedo manejar varias cosas al mismo 1 2 3 4 5 6 7

tiempo.
10. Soy decidido(a). 1 2 3 4 5 6 7
11. Soy amigo(a) de mi mismo. 1 2 3 4 5 6 7

12. Rara vez me pregunto sobre la finalidaddelas| 1 2 3 4 5 6 7

cosas.

13. Considero cada situacion de manera detallada. 1 2 3 4 5 6 7

14. Puedo superar las dificultades porque 1 2 3 4 5 6 7

anteriormente he  experimentado  situaciones

similares.
15. Soy autodisciplinado(a). 1 2 3 4 5 6 7
16. Por lo general encuentro de que reirme. 1 2 3 4 5 6 7

17. La confianza en mi mismo(a) me permite 1 2 3 4 5 6 7

atravesar momentos dificiles.




18. En una emergencia soy alguien en quien pueden

confiar.

19. Usualmente puedo ver una situacion desde varios

puntos de vista.

20. A veces me obligo a hacer cosas me gusten o no.

21. Mi vida tiene sentido.

22. No me aflijo ante situaciones sobre las que no
tengo control.

23. Cuando estoy en wuna situacion dificil,

generalmente encuentro una salida.

24. Tengo suficiente energia para lo que debo hacer.

25. Acepto que hay personas a las que no les agrado.




Anexo 4: Informe de software anti plagio

INFORME DE ORIGINALIDAD

25, 24, 2, 10%

INDICE DE SIMILITUD  FUENTES DE PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
INTERNET ESTUDIANTE
Excluir citas Apagado Excluir coincidencias Apagado

Excluir bibliografia Apagado



Anexo 5: Carta de permiso para la institucion educativa

R Auténoma

Universidad Autdénoma del Pend

Villa El Salvadar, noviembre del 2020
Mg. PEDRO GALIANO
LLE. SANTA ROSA PURISIMA
VILLA EL SALVADOR
Presente. -

De nuestira mayor consideracian

Es grato dirigirme a usted para expresare nuestro cordial saludo 8 nombre
de las autoridades de la Universidad Autonoma del Perd y de mi persona;
asimismao, aprovecho la oporfunidad para solictare autofice el acceso virual en
la insfitucidn educativa que usted dirige a nuesira estudiante: Gressia Margorie
Ponce Mayta, de la carrera de Psicologla, Facultad de Ciencias Humanas con
el fin dé que sea considerada para realizar su trabajo de investigacidn
titulado: “Autoestima y Resiliencia en estudiantes de nivel secundara de una
institucion educativa de Villa El Salvador, 2020°, quien aplicard cuestionarios
psicolégicos de manera virtual a los estudiantes de 3ro, 4io v 5io de secundaria,
gue sarvirdn para el recojo de datos de la mencionada iInvestigacion.

Esperande contar con su valioso apoyo y agradeciendo su gentil
deferencia, me despido de Ud.

§ZJ

Dr. Victor Hugo Villanueva Acosta

Director de la Camera de Psicologia
Facultad de Clenclas Humanas:

Atentamente,

d LIC. DIRECTOR 1LE.
£7a ROSAPURITRAL



Anexo 6: Consentimiento informado

Con el debido respeto me presento a usted, mi nombre es Gressia Margorie Ponce
Mayta, Bachiller en Psicologia de la Universidad Autbnoma del Peru. En la actualidad
me encuentro realizando una investigacion sobre “Autoestima y Resiliencia en
estudiantes de nivel secundaria de una institucion educativa de Villa El Salvador,
2020” y para ello quisiera contar con su valiosa colaboracion. El proceso consiste en
la aplicacién de dos pruebas: Inventario de Autoestima de Coopersmith y Escala de
Resiliencia de Wagnild y Young, sus identidades seran protegidas a través de codigos
y asi quedaran anénimas.

De aceptar para participar en la investigacion, afirmo haber sido informado(a) de todos
los procedimientos de la investigacién. En caso tenga alguna duda con respecto a
algunas preguntas se me explicara cada una de ellas.

Gracias por su colaboracion.

D o TR con numero de

Firma



