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EL CONTROL INTERNO DE INVENTARIOS Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION
FINANCIERA DE LA EMPRESA COMERCIAL CORPORACION MUSICAL PERU
S.A.C.

JORDY JASON ALFARO VICANA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

RESUMEN

En el estudio se ha determinado la realidad problemética, la deficiencia del control
interno de inventarios (Cll) de la compafiia, se planteé el problema: ¢ En qué medida
el Cll incide en la gestion financiera de comercial Corporacion Musical Peru S.A.C.?
Asimismo, el objeto fue determinar si el CIl incide en la gestion de finanzas de
comercial Corporacion Musical Peri SAC. En el contexto de la investigacion, el disefio
fue no experimental, descriptivo — correlacional. La poblacién la conform6 20
subordinados, y la muestra fue de 20 servidores a los que se aplicé el instrumento de
cuestionarios. En la prueba de hipétesis general los resultados mostraron que el grado
de significacion de las variables p-valor es menor a 0.05, aceptando la hipétesis
general concluyendo que: El Cll incide positivamente en la gestién financiera de
comercial Corporacion Musical Peri SAC., rechazando la hipétesis nula el Cll no
incide positivamente en la gestion de finanzas de la compafiia comercial Corporacion
Musical Pera SAC.

Palabras clave: control interno, recursos, gestion financiera.



THE INTERNAL CONTROL OF INVENTORIES AND THEIR INCIDENCE IN THE
FINANCIAL MANAGEMENT OF THE COMMERCIAL ENTERPRISE
CORPORACION MUSICAL PERU S.A.C.

JORDY JASON ALFARO VICANA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

ABSTRACT

The study has determined the problematic reality, the deficiency of the internal
inventory control (Cll) of the company, the problem was posed: To what extent the ClI
affects the financial management of commercial Corporacion Musical Peru S.A.C.?
The objective was also to determine whether the IIC has an impact on the financial
management of Corporacion Musical Perta SAC. In the context of the research, the
design was non-experimental, descriptive-correlational. The population consisted of
20 subordinates, and the sample consisted of 20 employees to whom the
guestionnaire instrument was applied. In the general hypothesis test the results
showed that the degree of significance of the variables p-value is less than 0.05,
accepting the general hypothesis and concluding that: The Cll has a positive impact
on the financial management of commercial Corporacion Musical Pera SAC., rejecting
the null hypothesis the CIl does not have a positive impact on the financial
management of the commercial company Corporacion Musical Pera SAC.

Keywords: internal control, resources, financial management.



INTRODUCCION

El titulo de la presente tesis sobre el Cll y la gestidn financiera de comercial
Corporacion Musical Perd SAC. La situacion problematica se constituyé en la
deficiencia del correcto registro de las mercaderias compuestas por equipos de audio
y sonido, es decir la ausencia de un Cll determinado por la percepcion del descontrol
de los movimientos de las mercaderias que ingresan y salen de almacén segun los
registros en la tarjeta Kardex ya que estos activos no se han valorizado, implicando
poder determinarse el costo de ventas para la informacion financiera, como también
poder realizarse un seguimiento en la rotacién de inventarios siendo un factor
negativo para la empresa en sus resultados econdmicos y financieros.

Se puso en énfasis, la importancia que tiene el control de inventarios en la
gestion de las empresas y en elementos fundamentales que permitan mejorar la
optimizacion del control en la empresa comercial.

El trabajo de investigacion expuesto esta conformado de cinco capitulos. En lo
concerniente al capitulo |, se detall6 la realidad problematica, donde se hizo una breve
interpretacion sobre los resultados que tiene el CIl en las organizaciones y como
interviene en la toma de decisiones en base a otras investigaciones por otros autores
a nivel internacional, nacional como también local; para posteriormente desarrollarse
la formulacién del problema, objetivos del trabajo de investigacion, la justificacion
donde se sefal6 las razones por las cuales se realiza el tema investigado resaltando
la importancia que por lo tanto se indica las contribuciones que dara el estudio que
por ultimo se estara terminando con las limitaciones como la viabilidad de la
informacion.

En el capitulo Il, se analizaron entre los distintos aspectos a conocer, los

antecedentes del presente trabajo de investigacion a nivel internacional, nacional y
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local, posteriormente se prosiguié con el desarrollo de las bases tedricas acerca del
control interno de inventario y la gestion financiera, amparadas con la base
bibliogréafica de diversos autores, quienes, con sus contribuciones tedricas se sustento
este capitulo del presente trabajo investigado.

En el capitulo Ill, se exhibi6 en la informacion del tipo y disefio de la
investigacion, siendo la poblacion como la muestra, las hipotesis y las especificas,
asimismo las variables y finalmente los instrumentos del trabajo.

En el capitulo IV, se preciso los resultados de la aplicacion del instrumento en
el trabajo de investigacion.

En el capitulo V, se presentaron las discusiones, conclusiones como también
las recomendaciones del presente estudio. Asi como las referencias bibliograficas y

los anexos.



CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION
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1.1.Realidad problematica
Internacional
En la actualidad, los errores que mas incurren las organizaciones del
extranjero, que por decisiones erroneas conllevan a la quiebra es “no cuidar su
inventario”, en el rubro de las empresas comerciales e industriales el inventario es
vital. Si la empresa tiene un inventario de lenta rotacién, es decir que se vende poco,
lo que se tiene es dinero que no estd produciendo. Una de las mayores tareas es
controlar la antigiiedad de su inventario, es decir, hace cuantos dias lo compro.
Hacer eso con un control manual, es muy dificil. Por lo tanto, se sugiere para
esto adquirir un sistema de informacién. Todo inventario que no se mueve debe de
tratar de realizarse, lo que se logra a través de ofertas o de bien buscar un canal
directo que lo ayude a realizar la venta de la mercaderia. Una medida desesperada
es darlo en consignacion a un cliente que lo utilice, de manera que como lo tiene alli
es posible que lo consuma mas rapido.
En el contexto internacional, segun Imbaquingo (2017), destaca lo siguiente en
la realidad problemaética:
La Ferreteria Megahierro M-C siendo su actividad econdmica a la venta de
materiales de construccion, tales como, cubiertas, pinturas, varillas, tuberia,
entre otros; ofreciendo asi un producto que satisfaga las necesidades de sus
clientes con los més altos estdndares de calidad durante varios afios, se ha
dedicado a dicha actividad en la Ciudad de Santo Domingo de los Tsachilas;
de acuerdo a la entrevista previa que se realizé en dicha empresa se determiné
gue el sistema de control de inventarios que este implementa no se ejecuta de
la mejor manera por cual se determinaron o identificaron los siguientes

problemas:
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El ingreso y salida de la mercancia en la bodega no se encuentra
correctamente registrada, por cual esto provoca que la mercancia no esté
disponible para la venta o existan inconsistencias en su valor.

Mercancia que esté disponible para la venta y que, por un mal manejo de

registro contable de inventario, este no pueda ser vendido y la empresa no

cumpla con la entrega de la mercancia tanto a clientes. Disminucion de las
ventas de la mercancia existente, que conlleva a que la empresa tenga como
resultado pérdida o fracaso empresarial ya que la mercaderia en existencia no
estd en movimiento. Que las existencias fisicas no coincidan con lo que
deberia haber segin documentos, el mismo que ocasiona el desconocimiento

del valor real de los inventarios. (p. 14).

En conclusion, los problemas expuestos anteriormente generan en la empresa
una deficiente organizacion en el almacén sin un adecuado control por lo tanto, la
ferreteria Megahierro M-C necesita realizar un mejor control de existencias mediante
técnicas que coadyuven a cumplir con los objetivos que se plantee.

A nivel nacional

En el contexto nacional, para las diferentes empresas que se encuentran en
los distintos departamentos del pais el control de inventarios incrementa la
confiabilidad de los reportes del saldo de las existencias en los estados financieros.

Segun Aldoradin (2018), en su estudio sobre el Cll, en la Universidad Cesar
Vallejo, Trujillo. Destaca lo siguiente en la realidad problemética:

En el pais, en referente a los ratios economicos sefialan un incremento
favorable en el nivel productivo de las diferentes instituciones segun la actividad

econdmica en los distintos rubros.
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En el Peru, es fundamental conocer el manejo de cada actividad que pertenece
a la organizacion, ya que se puede resaltar que estas areas generan empleo y un
incremento en el nivel de ingresos. Por otra parte, en el rubro comercial se encuentra
formado por compafiias con actividades lucrativas.

Si se resalta el caso de La Libertad, la actividad de las empresas constructoras
han tenido gran aceptacion en el mercado, ya que se encuentran en su mayoria de
empresas que han decidido en aplicar un control de sus inventarios, pero esta la
ausencia de un personal debidamente capacitado para el cumplimiento de sus
funciones asignadas de poder monitorear de manera adecuada el movimiento de sus
materiales o mercancias destinadas para la venta, en consecuencia se originan
perdidas, inconsistencias en la informacion del Kardex como también el descenso en
sus ventas.

La compafiia de Truijillo, siendo su principal actividad econdémica en la cinora
venta de materiales de construccion, asi también articulos de ferreteria, afronta
actualmente un mal control de sus materiales como en el registro de los ingresos y
salidas de su almacén, en los cuales se resalta los siguientes problemas:

No tiene una instalacion adecuada para almacenar o para la conservacion de
sus materiales, la ausencia de personas debidamente capacitadas para el correcto
registro de sus productos como también el ingreso de manera correcta de los
materiales. La informacion que arroja el sistema en sus reportes de materiales no se
esta actualizadas, por ende, al realizar las solicitudes de compra, no se conoce con
exactitud la cantidad indicada que se debe comprar; que finalmente, no tienen un
reglamento interno para la realizacion de sus actividades y la gestion conveniente de

los almacenes.
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En conclusion, el estudio tiene un gran significado en cuanto a la informacién
del control interno de inventarios, ya que éste permite mantener en buen estado las
mercaderias, mediante la ejecucibn de tareas de control eficiente, teniendo
informacion detallada de la circulacion de sus inventarios permitiendo incrementar el
nivel de sus ventas.

A nivel local

La organizacion comercial Corporacion Musical Pert SAC., antes denominada
Consorcio Musical Pert S.A.C, con Ruc N° 20601930103, en si la empresa ya ha sido
constitucionalizada desde el afio 2007 a pesar de los cambios que sean han dado al
crear una nueva empresa para poder tomar medidas correctivas, siendo su principal
actividad de importacion, distribucién y comercializacion de varias marcas de audio
profesional, DJ, accesorios musicales y electrénica a nivel nacional, por una parte su
personal de ventas son profesionales de audio y sonido con afios de experiencia en
el mercado, que estan constantemente viajando y buscando lo que los usuarios
finales esperan de las empresas con el fin de satisfacer sus necesidades.

La empresa comercial Corporacion Musical Perd S.A.C., ha pasado por
diferentes etapas gerenciales dirigidas por el fundador y gerente general el Sr. Octavio
Matos Matos, en las cuales, prioriza en la inversion de adquirir mercaderias sin tener
conocimiento exacto del stock del inventario en unidades fisicas por cada item en su
almacén, como pagar altas comisiones a sus vendedores con la perspectiva e interés
de incrementar el volumen de sus ventas en cada periodo con la finalidad de obtener
mayor utilidad en el ejercicio econdmico, siendo un “factor positivo” al no mostrar
conformismo en las ventas, pero por otro lado estan algunas deficiencias del control
interno de existencias porque estos activos permiten el buen desenvolvimiento de una

organizacion; por lo que es necesario que se realice un buen control interno evitando
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posibles malos actos, al mantener la informacién actualizada de los stocks de
inventario tanto en unidades y especialmente el valorizado de manera computarizada
para establecer con exactitud el costo de venta en la informacién financiera.

Determinar el costo de venta, es facil, pues se resta al valor de la venta lo
invertido en el producto que se vendid en un determinado periodo. Pero en la
empresa, se venden gran volumen y se cuenta con una variedad de productos, el
establecimiento del costo de venta es complejo mas aun cuando no existe un control
sobre sus existencias y como resultado se refleja deficiencia en la gestion financiera
adquiriendo mas mercaderias sin saber el stock real de estos.

En la toma de decisiones éstas resultan en consecuencia ser problemas, por
un inadecuado y deficiente criterio por la informacién econdmica y financiera que se
toman en cuenta al ser poco fiable, de ellos afectan en los resultados financieros de
la organizacion, asi también la deficiencia en el movimiento de las unidades de los
inventarios en tarjetas Kardex siendo manipulados por los operadores de almacén,
pérdidas irreparables de productos que no tuvieron salida de almacén, inadecuados
manejos de recursos disponibles porque la empresa no cuenta con una instalacion
adecuada para el almacenamiento de sus mercaderias, lo que hace que la
organizacion no tenga un control sobre los inventarios; en la actualidad a estos
inconvenientes no se fijan medidas correctivas, ya que, hasta ahora muchos de estos
problemas es ocasionado por una inadecuada toma de decisiones se siguen
presentando. Para estos sucesos presentados en la empresa, se requiere indagar
con caracter de urgencia la reestructuracion como también replantear medidas de
correccion, para una buena gestion financiera.

Por ende es inteligible que en consecuencia la ausencia del control de

existencias afecta la gestion de las finanzas reduciendo la generacion de ingresos
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como la utilizacion eficiente de los recursos para el cumplimiento de los objetivos
trazados por la misma, se puede estimar que la empresa no cuenta con un registro
de inventario valorizado y un método de valuacion de existencias, siendo un registro
auxiliar, ademés de estar obligado porque esta acogida al Régimen General al Impto.
a la Renta, segun el art. 35 de la norma del reglamento del Impuesto.

Cuando sus ingresos brutos anuales durante el ejercicio precedente hayan sido

mayores a mil quinientas (1,500) Unidades Impositivas Tributarias del ejercicio

en curso, deberan llevar un sistema de contabilidad de costos, cuya
informacion debera ser registrada en los siguientes registros: Registro de

Costos, Registro de Inventario Permanente en Unidades Fisicas y Registro de

Inventario Permanente Valorizado (Chumpitaz Rupay, 2021, p. 27)

Por lo cual influye en el resultado econémico de la empresa segun la
informacion de los EE: FF., porque el contribuyente puede ser acreedor de una multa
por llevar con atraso los libros contables siendo el célculo del 0.3 % de los IN (ingreso
neto del ejercicio anterior segun DJ anual).

El exceso de almacenes para el gerente, puede ser (til y asegurar ventas pero
crea sobre costos innecesarios como el endeudamiento entre los que estan los casos
de anticipos a proveedores del exterior lo cual genera el incumplimiento programado
de pago a sus demés acreedores. El desorden en los inventarios en la empresa esta
provocando graves pérdidas, porque el gerente desconoce lo que tienen con exactitud
por existencias en almacén y compra demas, como también se presentaron casos de

robos.

1.2.Formulacion del problema

Problema general



18

¢En qué medida el control interno de inventarios incide en la gestion financiera
de la empresa comercial Corporacion Musical Pert S.A.C.?
Problemas especificos
¢De qué manera el registro sistematico del inventario valorizado y en unidades
fisicas, influye en la generacion de ingresos en la empresa comercial
Corporacion Musical Peru S.A.C.?
¢En qué medida las revisiones fisicas periodicas inciden en la gestion de los
egresos en la empresa comercial Corporacion Musical Pertu S.A.C.?
¢,De qué manera el procedimiento del manejo de almacén incide en el uso de

los recursos en la empresa comercial Corporacion Musical Peru S.A.C.?

1.3.Justificacién e importancia de la investigacion

La necesidad del usuario de poner tener una informacion actualizada, veridica
y pertinente que ayude para tomar buenas decisiones, contribuyendo con la
optimizacién de la gestion financiera para las compafias en general especialmente a
la empresa comercial Corporacién Musical Perd S.A.C, a su vez concientizando al
contribuyente con el cumplimiento de normas tributarias. Por lo descrito, la
justificacion para esta investigacion, tiene en cuenta la atencion que debe tener el
Control de los Inventarios a través de la aplicacion de un registro de inventarios en
forma permanente en la verificacion y validacién de entradas y salidas de mercaderias
por las actividades comerciales que desarrollan las empresas, con el fin de alcanzar
los resultados proyectados.

El presente trabajo de investigacion al problema tomado, accedera a poder
entrar a la parte sensible de la empresa, porque al tener la ausencia de un control de
inventarios de manera adecuada, se expone los recursos en general a posibles

pérdidas como también la presencia de errores y/o fraudes en la informacion para la
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elaboracién de los estados financieros, generando en consecuencia la deficiencia en
la toma de decisiones de la gestion financiera.
El control de inventario es de importancia en el crecimiento de las compafias,
y que mantienen los mismos fines de lucro. Es por ello, que la empresa comercial
Corporacion Musical Pert S.A.C, se encuentra expuesta a esta realidad, puesto que,
se plantea determinar la influencia del control interno de inventarios en la gestion
financiera.
1.4.0bjetivos de la investigacion: general y especificos
Objetivo general
Determinar si el control interno de inventarios incide en la gestion financiera de
la empresa comercial Corporacion Musical Pera S.A.C.
Objetivos especificos
Determinar si el registro sistemético del inventario valorizado y en unidades
fisicas, incide en la generacion de ingresos en la empresa comercial
Corporacién Musical Peru S.A.C.
Determinar si las revisiones fisicas periddicas inciden en la gestion de los
egresos en la empresa comercial Corporacion Musical Pera S.A.C.
Conocer si el procedimiento del manejo de almaceén incide en el uso de los
recursos en la empresa comercial Corporacion Musical Pert S.A.C.
1.5.Limitaciones de la investigacion
No se presentaron dificultades relativo a la informacién sobre el problema
investigado, puesto que el autor labora en la empresa a investigar por lo cual la

investigacion se realiza en forma adecuada.
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2.1.Antecedentes de estudios
A nivel internacional

En Ecuador, Aguayo (2018), en su trabajo de investigacion: Modelo de Gestion
Financiera para un fideicomiso inmobiliario en Ecuador, segun autor realizo el estudio
con el objetivo de desarrollar un modelo de gestion financiera para un fideicomiso
inmobiliario en el Ecuador. Fue de tipo descriptiva, lo que permitio al autor conocer lo
gue es y lo que existe en la actualidad sobre los fideicomisos inmobiliarios en el
Ecuador. Se aplicé el método logico deductivo, el cual permitié recabar informacion
existente sobre el mercado inmobiliario para analizarla y formular conclusiones o
nuevos conocimientos como también lograr el desarrollo de un modelo de gestion
financiera para un fideicomiso inmobiliario en el Ecuador. Concluyendo que el
desarrollo de una guia para la gestion financiera en fideicomisos inmobiliarios en el
Ecuador disminuira los problemas existentes en la actualidad como deficiencia de la
gestion financiera y debilidad de la administracion del uso de recursos econémicos;
con la generacion de métodos que permiten el orden efectivo de las actividades, en
consecuencia, identificar riesgos que se presentan tempranamente en la organizacion
y que pueden alterar a las etapas del proyecto inmobiliario.

Cevallos y Lino (2017) realizaron un trabajo sobre el control interno; segun los
autores tuvieron como objeto analizar el modelo de control interno. Para la
elaboracion de esta investigacion los autores consideraron el disefio no experimental,
como también es transeccional, es descriptiva — explicativa, la poblacion fue
conformada por el personal de la compaiiia, Finalmente, se concluyd que la
organizacion tiene deficiencias en el area de almacenes y lo que afecta en la

presentacion de la informacion de los EE: FF., por ende, los autores en la
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investigacion han detectado que la falta de control interno en esta &rea influye en la
valoracion de las existencias.

Quifionez (2017), en su tesis sobre el control interno en Ecuador, para obtener
el grado de Ingenieria en Contabilidad, segun autor para su trabajo tuvo como objetivo
disefiar un sistema de control interno, el tipo de investigacion que se realiz6 fue
descriptivo de campo porque permitio al investigador describir y analizar la situacion
actual de la organizacion Multirepuestos Jativa que en base a las insuficiencias que
hoy en dia se presentan en el &rea de inventario.

Se concluye que a través de la importancia y el FODA se ha podido establecer
gue la organizacion Jativa tiene presencia en el mercado de automéviles desde hace
5 afios, presenta debilidades que pueden alterar las operaciones diarias
especificamente en los inventarios, pero también, cuenta con la fortaleza de
mantenerse dentro de un mercado altamente competitivo.

Morante y Lopez (2016), en su trabajo sobre el Cll desarrollada segun autor
para su investigacion cuyo objeto fue evaluar la gestion de inventarios de la institucion
Lisfashion S.A.

Los autores han tomado en consideracion el principal objetivo de la
investigacion, resaltando que el presente trabajo ha sido no experimental, como
primer tipo de investigacion, se han desarrollado estudios exploratorios, ya que, por
parte de las autoras, ha sido preciso que aumenten la base de sus conocimientos a
través de informacion de diversas fuentes referente a un plan de marketing, llegando
a identificar con total plenitud el perfil del negocio, y otras tematicas que se encuentren
relacionadas con el principal objetivo de la investigacion desarrollada como también
se ha efectuado estudios descriptivos, en donde se desarrollo investigaciones

estadisticas, para asi llegar a recopilar los datos requeridos. Se consider6 como
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poblacién a los empleados del area de bodega de la empresa, que contando con 25
personas y segun los autores debido a que la poblacién ha sido menor a 100 se
consideré la misma cantidad para la muestra en sus encuestas.

Se concluye que los autores de la investigacién pudieron sefialar que en el
area de despacho vy distribucion se aprecia ausencia de un adecuado control y un
manual de funciones que especifique las laaabores de los subordinados.

Segun Guzman (2015), en su trabajo sobre el control y la informacion
financiera de la organizacion Plastik, trabajo de investigacion precedente de la
facultad de Ingenieria en Contabilidad. en Ambato de Ecuador; segun el autor se
plante6 en su investigacion el objetivo de analizar el Cll y la informacién financiera
para poder fijar un examen meticuloso sobre el control de las existencias en la
compafiia Plastik. La investigacion es descriptiva — exploratoria, en su poblacién conto
con 17 servidores de la organizacion y en su muestra tomo la totalidad de la poblacion
a estudiar por ser poco significativa.

Se concluye que para la autora el analisis de la investigacion fue agotadora por
la informacién que se recopilo y los resultados fueron que la Empresa Plastik no tiene
una anotacion eficiente de las mercaderias, que pueda permitir determinar los riesgos
gue en consecuencia afectan directamente a la organizacion como también sean
fiables para la elaboracion de la informacion financiera alcanzada al cierre de cada
periodo como también recalcar que la informacion obtenida del sistema de
contabilidad no se ajusta con la informacion real, por ende dificulta que la empresa
elabore una informacién financiera veridica, razonable y finalmente oportuna para la
toma de decisiones.

A nivel nacional
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Cornejo (2016) en su trabajo sobre el control de materia prima, desarrollada en
Arequipa; donde el investigador tuvo como objeto examinar el control interno
conformada por materias primas como su influencia en la reduccién de los riesgos de
control en la etapa primordial no industrial referente a las organizaciones textiles
alpaqueras de Arequipa.

El tipo de investigacidbn ha sido descriptiva porque en base al objetivo el
investigador se plante6 describir o medir los hechos indicado en el planteamiento del
problema, el disefio fue no experimental ya que el autor solo plantea en la
investigacion los hechos tal como se han presentado en la realidad por ultimo el
disefio de la investigacion fue transaccional por lo cual el autor se centré en analizar
las variables planteadas en un momento dado o la relacion entre ellas en un punto en
el tiempo. Para el autor la poblacion representd las organizaciones textileras
alpaqueras del departamento de Arequipa por lo tanto trabajo con un muestreo
intencional porque ajusto a las necesidades de la investigacion, asi que para el
estudio se ha tomado a dos organizaciones de las tres mas grandes que son parte la
cadena de empresas alpaqueras del departamento Arequipa, lo cual figuraria el 67%
de la poblacién lo que hace una muestra simbdlica.

Se concluye del analisis realizado por el investigador que, de la muestra
ejecutada, las organizaciones textileras tienden a tener un eficaz control interno de
sus inventarios, el cual muestra una eficiencia como también eficacia necesaria en
los acuerdos que realizan en sus operaciones, donde se muestra la separacion de
funciones, la implementacion como el correcto uso de la documentacion interna,
politicas y sistemas para la valuacion de sus mercaderias.

Ramirez (2016), en su trabajo sobre el Control Interno, segun el autor tuvo

como objeto estudiar el control interno de inventarios de las organizaciones



25

comerciales de ferreteria del Peri y de la compafia en Trujillo, 2016. De tipo
cualitativo, a razon que se ha restringido solo a detallar la variable estudiada, esegun
la exploracion documental, descriptiva, no experimental. La poblacion del estudio
fueron todas las entidades del sector comercial de ferreterias del Pertd y segun el
autor para la elaboracion del estudio solo se a la intiotucion comercial Malpisa EIRL.,
como muestra.

Se concluye en esta investigacion que el autor ha revisado la literatura
necesaria, no pudo hallar trabajos sobre inventarios de entidades ferreteras
concluyendo que el control de almacenes optimiza la gestion de inventarios.

Sanchez (2016), en su estudio sobre el control interno presentada a la
Universidad Catolica los Angeles de Chimbote, segun la autora en torno a su
investigacion tuvo como objetivo precisar como también analizar las particularidades
del control interno en los inventarios en los organismos comerciales de vidrios del pais
y de la compafiia Rimac Glass S.R.L., de la ciudad de Truijillo.

El tipo de la investigaciéon es cualitativo, porque el autor se ha restringido a
describir las variables de la investigacion, en base a la exploracion bibliogréfica
documentada, el nivel del estudio fue descriptivo correlacional, el autor solo se limitd
a explicar y también poder analizar las variables y el disefio del estudio fue no
experimental correlacional, sin manipuleo de manera intencionada las variables.
Finalmente, el autor procedi6 a su descripcion o andlisis tal como acorde se dan en
su entorno.

La poblacion para la investigacion segun autor fueron todas las instituciones
dedicadas a la compra venta de vidrios y aluminios, por consiguiente la muestra
estuvo compuesta por la empresa. Se concluye en esta investigacion que de los

antecedentes que el autor encontro, la informacion indica que las organizaciones
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coinciden que el uso del control interno es importante como necesaria porque se
puede llevar a cabo la eficiencia y eficacia para no cometer errores futuros y aceptar
en la generacion de gastos innecesarios que pueda afectar directamente a la empresa
poniendo en riesgo su estabilidad, asi como recalcar que es importante poder contar
con el reglamento y manual de funciones de los trabajadores.

A nivel local

Sifuentes (2018), en su tesis sobre el control interno de existencias realizada
en Lima, el autor tuvo como objeto para su investigacion manifestar la incidencia del
control interno de existencia en la rentabilidad de la ferretera San José. El método
gue se usO por parte del autor para su investigacion descriptivo, no experimental —
transversal, la poblacion son las compafiias ferreteras de Lima en resultado de ello la
muestra fue de 40. Se concluye que el autor en su investigacion ha podido definir que
el control interno de existencias fomenta la correcta y adecuada gestién de las
existencias y en consecuencia la rentabilidad.

Cordova (2017), en su trabajo referida a la gestion financiera y contable, en la
Universidad Norbert Wiener, Lima, tuvo como objetivo en su investigacion mejorar la
rentabilidad de la institucion. En cuanto a la metodologia, el autor se basa en un
sistema holistico, con enfoque mixto, proyectiva ya que se diferencia de las demas
porque para el autor le permitié disefiar un plan de accién. El disefio del estudio fue
transversal. Se concluye en esta investigacion que “La buena gestién financiera y
contable es de gran importancia para las empresas, ya que realizando una buena
labor el administrador financiero o el contador podra tomar una adecuada decision en
cuanto a los temas financieros de la empresa” (p. 111).

Salazar (2017), en su trabajo sobre la Gestion financiera en la Universidad

Norbert Wiener, Lima, tuvo como objeto mejorar la gestion financiera. En cuanto a la
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metodologia de la investigacién, el autor se baso6 en un sintagma holistico, el enfoque
gue se uso fue mixto, lo que permitié al autor obtener mayor entendimiento en la
indagacion. El tipo de la investigacion fue proyectiva ya que se diferencia de las
demas porque para el autor le permitié disefiar una propuesta con proyeccion a ser
aplicada posteriormente, el disefio del estudio fue transversal. Concluyéndose

Se planted un plan de mejora para optimizar la gestion financiera e incrementar

la liquidez en la Organizacion No Gubernamental Socios en Salud Sucursal

Peru 2017, con la finalidad de mejorar los procedimientos financieros y los

procedimientos contables a través de los proyectos financiados, solventar los

gastos administrativos de la ONG, optimizar la liquidez e incentivar a que la

ONG genere sus propios proyectos logrando eficiencia y eficacia. (p. 145)
2.2.Desarrollo de la temética correspondiente al tema investigado
Control interno de inventarios

Tovar (2014) indica en su articulo que “el control interno es aquel que hace
referencia al conjunto de procedimientos de verificacién automatica que se producen
por la coincidencia de los datos reportados por diversas areas en una empresa, tiene
sus ventajas” (p. 15).

Disminuir altos costos por tener cantidades en exceso de mercaderias.

Disminuir el riesgo de fraudes, hurtos o dafios fisicos de los productos.

Prevenir que la empresa deje de realizar ventas por falta de mercaderias.

La empresa previne o disminuye pérdidas que resultan de la baja de precios
por causa de mermas.

Método de control de los inventarios

El control operativo indica que la empresa debe sostener las existencias en

niveles apropiados. Los componentes mas resaltantes de un buen control interno
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sobre los activos realizables incluyen el conteo de los alancees al menos una vez por
periodo fiscal, asi como también realizar un conteo periédico 0 permanente para
verificar la desvalorizacion de las existencias.

Procurar que la empresa realice un control mediante un sistema
computarizado, especialmente si se mueven en gran variedad o cantidad de items
brindando informacion actualizada valorizada como en unidades fisicas.

Establecer un control preciso de los ingresos como salidas de mercaderias en
el almacén y que éstos deben permanecer en instalaciones que los protejan de
deterioros fisicos o de hurtos y procurar que solo tengan acceso al almacén a personal
autorizado como el Jefe de Almacén que debe tener la responsabilidad de informar
sobre la existencia de mercaderias deterioradas.

Mantener suficiente mercaderia disponible para la venta y prever situaciones
de déficit, que puedan generar pérdidas en la empresa teniendo presente que no debe
mantener inventarios por mucho tiempo, evitando tener el dinero ociosos en
inventarios o items de baja rotacion.

Comprometer al personal de almacén en el control de los productos, con
capacitaciones; recibir sugerencias; sobre todo, hacerlos sentir que forman parte
importante de la organizacion.

Conciliar la informacion de los inventarios fisicos con los registros contables
como también hacer verificaciones al azar para detectar errores.

Los registros de los movimientos del inventario no pueden operarse por los
almaceneros como también no tener acceso a los mismos.

Inventarios

Segun las NIC 2: Inventarios (2018), menciona que: tiene como objetivo

fundamental en la contabilidad el tratamiento de los inventarios, el registro de los
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inventarios en libros lo importante es el costo que se reconoce como un activo
realizable, para que sea diferido y posteriormente sea reconocidos los ingresos. La
norma suministra informacibn como guia practica para determinar el costo
mencionado como el reconocimiento del gasto del ejercicio, incluyéndose los
deterioros que rebajen los registros en libros al valor neto realizable.
Esta norma indica en las formulas del célculo del costo: en el parrafo 24.
El costo de los inventarios, distintos de los tratados en el parrafo 23, se
asignara utilizando los métodos de primera entrada primera salida (the first-in,
first-out, FIFO, por sus siglas en inglés) o costo promedio ponderado. Una
entidad utilizara la misma férmula de costo para todos los inventarios que
tengan una naturaleza y uso similares. Para los inventarios con una naturaleza
0 uso diferente, puede estar justificada la utilizacion de formulas de costo
distintas. (Normas Internacionales de Contabilidad 2: Inventarios [NIC 2], 2018,
p. 4)
En cuanto a la informacion a revelar en los estados financieros segun el parrafo
37 se indica que:
La informacion acerca del importe en libros de las diferentes clases de
inventarios, asi como la variacion de dichos importes en el periodo, resultara
de utilidad a los usuarios de los estados financieros. Una clasificacion comudn
de los inventarios es la que distingue entre mercaderias, suministros para la
produccion, materias primas, productos en curso y productos terminados. (NIC
2: Inventarios, 2018, p. 6)
La presente norma menciona que la entidad para que pueda medir los
inventarios primero debe reconocer correctamente en el registro en libros los costos

de adquisicion de las mercaderias que estos comprenden “el precio de compra, los
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aranceles de importacibn y otros impuestos (que no sean recuperables
posteriormente de las autoridades fiscales)” (Norma Internacional de Contabilidad 2,
2018, p. 2).

Finalmente cabe resaltar que menciona el valor neto realizable en el parrafo
28, que se dan casos, cuando el costo de las mercaderias puede no ser recuperable
en caso de que éstos estén dafiados porque es una realidad que puedan sufrir dafios,
etc., si han cambiado de manera parcial o estan totalmente obsoletos, o como también
bien si sus precios de mercado han disminuido.

Sin duda hoy en dia la tecnologia moderna es un recurso muy importante para
las empresas, por lo que se pueden encontrar proveedores de software expertos para
poder controlar el inventario en su totalidad, estos sistemas informaticos pueden
variar en funcion al giro del negocio para el uso del programa como: Starsoft Gold
Edition, Contasis ERP, SAP ERP entre otros.

Es de gran necesidad como también de utilidad, no solo tener una base de
datos con la informacion debidamente actualizada, sino también realizar el cruce con
las revisiones fisicas periddicas de los inventarios y sin que interrumpa con las
operaciones mercantiles de la empresa.

Presentacion de Estados Financieros

Segun la NIC 1 (2018), menciona que: esta norma es de aplicacién importante
para todo tipo de estado financiero como también en la informacion general que esta
pueda generar, esta norma pueden utilizarla las empresas con fines de lucro o sin
fines de lucro, para que no puedan modificar las utilidades en ciertas partidas

cambiando la informacion o los propios estados financieros.
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El objetivo de esta norma es proporcionar informacion para cada empresa,
asegurando la comparacion con los periodos anteriores de la misma entidad como
también con otras entidades.

La finalidad de esta norma es que los EE. FF. tienen una estructura de la
situacion financiera de una empresa segun la informacion que esta contenga ya sea
activo, pasivo, patrimonio, en los que se introducen las ganancias y pérdidas, los
aportes de los duefios.

Como se indica, la norma menciona como caracteristica general de la
presentacion razonada de los EE.FF., segun el juego completo comprende:

Un estado de situacion financiera al final del periodo; un estado del resultado

y otro resultado integral del periodo; un estado de cambios en el patrimonio del

periodo; un estado de flujos de efectivo del periodo; notas, que incluyan un

resumen de las politicas contables significativas y otra informacién explicativa.

(NIC 2, 2018, p. 4)

La informacién de los estados financieros principalmente debe de presentar de
manera razonable la situacion financiera de la empresa como su rendimiento
financiero, asi también sus flujos de efectivo. Por lo tanto, cabe mencionar la
importancia que requiere que la presentacion sea real y efecto de las operaciones,
como pueden tener otros sucesos Yy condiciones, etc.

Variable 2 Gestién financiera

Torre (2013) hace referencia que se califica gestion financiera (o también se
denomina como gestion de movimiento de fondos a todos los procesos de una
empresa que, por sus actividades comerciales tienen que conseguir, mantener y
utilizar sus recursos dinerarios ya sea fisico (billetes y monedas) como también en la

cuenta bancaria. Abarca el uso de las finanzas de una empresa, se ocupa de
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gestionar es el aspecto financiero dentro de una organizacién desarrollando varias
tareas. Estas personas se ocupan de estudiar como también predecir las finanzas;
calcular los riesgos, determinar donde poder invertir.

La gestion de las finanzas fundamentalmente es una composicion de gestion
contable y economica. Primeramente, usan la informacion contable como los
balances, estados de pérdidas y ganancias, etc. con la intencion de examinar,
planificar y poder distribuir los recursos de las compainiias.

La administracion financiera se centra en diferentes aspectos financieros de
una organizacién centrandose en los siguientes puntos:

¢, Qué tan grande deberia ser la empresa?

¢, Qué tasa de crecimiento deberia buscar la empresa en términos de ventas,

activos, empleados y utilidades?

¢, Qué grado de estabilidad (financiera) deberia buscar la empresa?

¢, Qué tipo de inestabilidad (financiera) deberia evitar?

¢, Qué tipo de activos deberia adquirir la empresa y a que tasa? (Torre, 2013,

pp.16 — 17).

Complementando a estos problemas mas grandes, los gestores de finanzas
involucran con cuestiones tales como:

¢La financiacion de nuevos endeudamientos deberia ser corto o largo plazo?

¢, Deberia tenerse una financiacibn mediante endeudamiento o mediante

acciones?

¢, Qué impacto tendran los nuevos fondos adquiridos en la rentabilidad de la

empresa?

¢, Qué impacto tendran las decisiones financieras en los ingresos y control de

la empresa?



33

¢, Qué opciones deberian ofrecerse a los inversionistas cambiar la forma de sus

derechos bajo ciertas condiciones econémicas? (Torre, 2013, p. 17).

Mas recientemente se la define como aquella "Actividad que implica planificar,
organizar y monitorear los recursos financieros de una organizacion, optimizando los
ingresos y salidas de los fondos, empleando diferentes herramientas como el flujo de
caja, flujo de efectivo, fondo de maniobra, ratios, entre otros" (De la Cruz-Montoya,
2022, pérr. 30).

Cabe resaltar que las circunstancias especificas varian de acuerdo con las
operaciones de cada empresa, sobre la base de las consideraciones anteriores, es
gue el gestor de finanzas debe dirigir el aspecto financiero de la organizacion. La junta
general de accionistas como también el gerente general de la empresa siempre
acuden al departamento de finanzas para que éste consiga un recurso muy
importante que es el efectivo para que se pueda administrar de una forma eficaz y
rentable. Los principales desempefios financieros basicos en una empresa son la
inversion, las finanzas y las decisiones sobre los recursos dinerarios. La funcion
importante del gestor financiero se basa fundamentalmente en planear, obtener y
utilizar los fondos para optimizar el valor de la organizacion.

Por ende, el gerente de finanzas sefala sobre todo los flujos de efectivo, en
otras palabras, la entrada y salida de efectivo de la empresa. Conserva la solvencia
de la organizacién mediante la planeacién de los flujos de efectivo necesario para
poder cumplir con sus obligaciones y adquirir los activos convenientes para poder
lograr las metas trazadas.

El gerente de finanzas utiliza este procedimiento del efectivo para registrar las
operaciones principalmente los ingresos como los gastos en relacion a los flujos de

entrada como también las salidas de efectivo.
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El gerente financiero usa esta informacién preparada por el contador, tal como
esta o posteriormente de efectuarse pequefios ajustes como el respectivo analisis,
como una aportacion primordial al proceso de la toma de decisiones. Sin duda no se
tiene por indicio que los contadores jamas tomen decisiones como también se debe
aclarar que los gerentes financieros nunca preparen informacion, sino que en
consecuencia de los intereses primordiales de la contabilidad como de las finanzas
son diferentes.

Cérdoba (2012) menciona que la gestiébn del fondo de maniobra, es la
capacidad que requiere la entidad para cubrir los gastos corrientes que aseguren el
normal desarrollo de sus operaciones a corto plazo, por ende la gestion de almacenes
le accede a la institucién poder definir la cantidad necesaria como el tipo de los
materiales, productos en proceso y terminados o quizas acabados indispensables en
el proceso de produccion o la realizacion de la venta, para poder cubrir la necesidad
de la demanda habitual o eventual del cliente disminuyendo los costos (Gaither y
Frazier, 2000).

Por lo tanto, se debe obtener la informacion conveniente que le permita una
toma de decisiones y también los que estan disponibles para la venta, considerados
como tal siendo el parte del activo corriente. El inventario de una organizacion
comercial abarca a los inventarios de una organizacién y que incluye los materiales e
insumos de la misma:

Poder cumplir con los pedidos o necesidades de los clientes.

La proteccion contra los casos de incertidumbre por parte de los proveedores

que puede impedir cumplir con la entrega del producto al cliente.

La utilizacion acertada y maxima de equipos y de los trabajadores. (Cordoba,

2012, p. 212).
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La buena gestion y apropiada de las existencias permite a la entidad los
siguientes beneficios: “Sostener la altura competitiva, ya que es necesario que la
demanda del cliente se deba complacer de manera rapida y completa, considerando,
ademas, una suma adicional para las solicitudes imprevistas” (Cérdoba, 2012, p. 212).

La buena gestion de los inventarios se conecta con la planificacion y el control
de los mismos. La planificacién de inventarios indaga en responder dos sencillas
preguntas: ¢ Cuando se debe realizar los pedidos? Esta interrogante se conecta con
la idea de hacer los pedidos. Este es un procedimiento en el que toda mercaderia
vendida regularmente se reordena, cuando el nivel del inventario baja y este mismo
usualmente es una funcién del plazo para los despachos que se van a dar como
también la demanda diaria, etc. ¢, Como ordenar? La suma apropiada que se requiere
es establecida por las necesidades de cada organizacion (Cordoba, 2012).

Métodos de valoracion de los inventarios

Hay indistintos métodos para la valoracién del stock dentro de una empresa
comercial, entre ellos se muestran:

Método de costos promedio. Se divide el total del costo de los productos
disponibles para la venta o insumos disponibles, entre el nimero de unidades
disponibles para la venta, fundamentalmente es ejecutado cuando los precios de las
mercaderias cambian o pueden variar.

Método PEPS. Consiste en tener presente que aquello que ingresé primero a
los inventarios es lo que en primer lugar debe salir a la venta.

Método UEPS (Ultimo en entrar, primero en salir). Este método consiste en
tener en cuenta para el supuesto que las mercaderias compradas en una fecha actual
o reciente son las primeras que debe ser vendidas, por lo cual el inventario final esta

compuesto de las primeras mercaderias compradas.
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Las empresas tienen la opcion de utilizar estos métodos de valoracion del
inventario, pero también deben tomar en cuenta el proposito de dicha valoracion
(Cordoba, 2012).

Base tedrica de la variable 01: Control interno de inventarios.

Apaza (2016) sostiene que es un buen método para el area contable y el &rea
administrativa, garantiza que las organizaciones que en su actividad comercializan
diversos productos deben tener instrucciones de control eficientes y superiores que
las entidades que en su actividad de servicios, por ello, debido a que la circulacién
gue existe en el inventario es alto, aunque en la realidad hay empresas no cuenta con
instrucciones de control, siendo los mas resaltantes como: los registros individuales
de las mercaderias, conciliaciones o la verificacion de la informacién, revisiones
fisicas, etc. Esto en consecuencia provoca que la compafiia este expuesta a posibles
hurtos por parte del personal.

Sierra et al. (2015) aclaran y definen que cuando se refieren al tema de
"inventarios”, de manera instintiva se puede entender que se trata de mercaderias,
individuos, materiales o los servicios que componen un conjunto de bienes dentro de
una organizacion. Ya que, si se enfoca al término "control", primordialmente se esta
sefalando el dominio que se tiene. Por decir, que de acuerdo al control que se pueda
tener sobre ése algo especifico se puede darle la direccién, progreso, regresion,
asignacion y el impulso de los sucesos que se requiera controlar, para evitar perder
el mencionado control y continuar manteniéndola bajo disposicion. Adaptando con el
primer término sobre el segundo, se obtiene que el titulo del tema: "Control de
inventarios”, que de la forma mas sencilla se puede definir como el dominio que se
tiene sobre el conjunto de bienes que posee o0 existencias que pertenecen a una

organizacion.
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Base tedrica de la variable 02: Gestion financiera
Cérdoba (2012) la define asi:

un proceso que involucra los ingresos y egresos atribuibles a la realizacion del

manejo racional del dinero en las organizaciones y, en consecuencia, la

rentabilidad financiera generada por el mismo. Esto permite definir el objetivo
basico de la gestion financiera desde los elementos: la generacion de recursos

0 ingresos, incluyendo los aportados por los asociados; y, en segundo lugar, la

eficiencia y eficacia o esfuerzos y exigencias en el control de los recursos

financieros, para obtener niveles aceptables y satisfactorios en su manejo. (p.

41).

Fajardo y Soto (2018) definen:
etimologicamente, la palabra gestion remite al latin “gestio”, en donde el
concepto de gestidn se basa en la accion y la administracion de algo. Por lo
que se determina que la gestion es el conjunto de acciones que una persona
efectla con el fin de administrar un negocio o una empresa hacia un fin. Y a su
vez, la gestion empresarial da lugar a las actividades que se realizan en las
empresas luego del planeamiento, convirtiendo en realidad los propoésitos

consignados en dichas organizaciones. (p. 24)

Flores (2015) define que la gestion financiera es el planeamiento, organizacion,
como también estar dirigiendo y controlando toda la circulacion monetaria que se hace
en la empresa, con la intencion de incrementar los resultados. El objetivo de esta
gestion, es que ayuda en la toma de decisiones financieras ante una probable crisis
gue afecta directamente en los recursos financieros o en consecuencia deficiencia en
la utiidad como también es ver a un ordenamiento dinamico dentro de una

organizacion para que pueda desenvolverse efectivamente delante de sus
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accionistas, cartera de proveedores, cartera de clientes, personal, etc. Por ende, es
un método de amparo para el duefio porque podra anticipara los posibles riesgos
econdémicos.
2.3.Definicion conceptual de la terminologia empleada
Registro sistematico

De la Pefia (2008) define: “El Sistema contable consiste en los métodos y
registros establecidos para identificar, reunir, analizar, clasificar, registrar y producir
informacion cuantitativa de las operaciones que realiza una entidad econémica” (p.
188).
Guias de salida

Chuquipiondo (2013) define como: Un documento interno el cual permite
mantener el control de los productos que por algin motivo van a salir en calidad de
muestra, para realizar un trabajo de tercero o para algun fin anélogo. Este
comprobante interno permite a los responsables de la custodia tener el conocimiento
de donde va a ir el producto y de quien esté autorizando dicha salida.
Movimiento

Fernandez (2006) define que: “Son principalmente los que se corresponden
con la recepcién y expedicién de mercancias, sin olvidar otros menos frecuentes, tales
como las devoluciones o los traslados internos” (p. 47).
Cuentas por cobrar
Horngren et al. (2003) definen que:

Son los derechos monetarios sobre las empresas o individuos. Los dos

principales tipos son cuentas por cobrar y documentos por cobrar. Las cuentas

por cobrar de un negocio son la cantidad que deberia cobrarse a los clientes.
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Las cuentas por cobrar, que son activos circulantes, también se llaman
transacciones por cobrar. (p. 125)
Activo fijo
Valdivia y Ferrer (2006) sostienen que son una:
Partida tangible o de bienes fisicos que posee una entidad, destinadas a ser
usadas en la produccién o suministro de bienes y servicios, para arrendarlos a
terceros o para propdsitos administrativos y que se esperan usar por mas de
un periodo. (p. 9)
Activo intangible
Antonio y Carlos (2008) definen como: El recurso econémico controlado por la
empresa que surge como consecuencia de hechos pasados, siendo este de
naturaleza no corpérea y con una vida util estimada superior a un ejercicio, del cual
se estima la generacién de rendimientos en ejercicios futuros en forma de flujos de
efectivo.
Capacitacion
Aguilar (2004) da por concepto: Sin pretender ser complejos definiendo la
funcién de capacitacion, quiero ofrecer el siguiente concepto: “la capacitacion consiste
en una actividad planeada y basada en necesidades reales de una empresa u
organizacion y orientada hacia un cambio en los conocimientos, habilidades y
actitudes del colaborador” (p. 25).
Publicidad
Ortega (1991) segun autor define como: “Un proceso de comunicacion de
caracter impersonal y controlado que, a través de medios masivos, pretende dar a
conocer un producto, servicio, idea o institucion, con objeto de informar y/o influir en

Su compra p aceptacion” (p. 14).
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Software

De Pablos et al. (2004) indican:
que es la parte inmaterial o I6gica de un sistema informatico. Son los datos y
los programas necesarios para que la parte fisica de un ordenador, el
hardware, funcione y produzca resultados o también se puede definir como un
conjunto de programas disefiados por profesionales o usuarios conocedores
de las técnicas adecuadas que sirven para controlar la actividad del ordenador
y para transformador datos de entrada en resultados. (p. 100)

Situacion financiera
Se la define como “Es el estado en que se ubica una comparia como resultado

de la comparacion de sus activos con los pasivos y patrimonio neto, resultando asi su

equilibrio o desequilibrio financiero producto de la gestién de su fondo de maniobra”

(De la Cruz-Montoya, 2022, pérr. 31).



CAPITULO 1lI

MARCO METODOLOGICO
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3.1.Tipo y disefio de investigacion
La investigacion es de tipo descriptiva - correlacional. Es descriptiva porque se
especifica propiedades, caracteristicas y rasgos del hecho que se analiza como
también se va a describir la problemética presentada en el area de inventarios de
Comercial Corporacién Musical Peru SAC.
Investigacion descriptiva.
Hernandez et al. (2014) sefialan que:
Con frecuencia, la meta del investigador consiste en describir fenédmenos,
situaciones, contextos y eventos; esto es, detallar como son y se manifiestan.
Con los estudios descriptivos se busca especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos,
objetos o cualquier otro fenbmeno que se someta a un andlisis. Es decir,
Unicamente permiten medir o recoger informacion de manera independiente o
conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se refieren, esto es, su
objetivo no es indicar como se relacionan estas. (p. 92)
Investigacion causal.
Hernandez et al. (2014) sefialan que:
Este tipo de estudios tiene como finalidad conocer la relacion o grado de
asociacion que exista entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en
una muestra o contexto en particular. En ocasiones sélo se analiza la relacion
entre dos variables, pero con frecuencia se ubican en el estudio vinculos entre
tres, cuatro o mas variables. Para evaluar el grado de asociacion entre dos o
mas variables, en los estudios correlacionales primero se mide cada una de
éstas, y después se cuantifican, analizan y establecen las vinculaciones. Tales

correlaciones se sustentan en hipétesis sometidas a prueba. La utilidad
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principal de los estudios correlacionales es saber cdmo se puede comportar un

concepto o una variable al conocer el comportamiento de otras variables

vinculadas. Es decir, intentar predecir el valor aproximado que tendra un grupo
de individuos o casos en una variable, a partir del valor que poseen en las

variables relacionadas. (p. 94)

La presente investigacion tiene por enfoque cuantitativa, por que comprende
la recoleccion de datos para la prueba de hipétesis, con base en la medicién numérica
en base al control interno sobre las existencias, especificas para una optimizar la
gestion financiera y la obtencion de una mayor utilidad para la empresa comercial
Corporacién Musical Peru S.A.C.

La investigacion sera no experimental - transversal, ya que los estudios se van
a realizar sin manipular las variables y en los que se solo se observan como los
sucesos de la situacion problematica en la empresa para después analizarlos como
también se recolectaran datos en un momento Unico.

Disefios no experimentales
Hernandez et al. (2014) indican que podria definirse como:

La investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente variables. Es

decir, se trata de estudios en los que no hacemos variar en forma intencional

las variables independientes para ver su efecto sobre otras variables. Lo que
hacemos en la investigacion no experimental es observar fenédmenos tal como

se dan en su contexto natural, para analizarlos. (p. 152).

Investigacion transeccional o transversal
Hernandez et al. (2014) sostienen que un disefio “transeccional o transversal

recolectan datos en un solo momento o en un tiempo Unico. Su propoésito es describir
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variables y analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado. Es como tomar
una fotografia de algo que sucede” (p. 154).

El disefio de una investigacién correlacional es el siguiente diagrama:

M: Muestra: 20 trabajadores entre el area de almacén y de ventas.

X: Variable control interno de inventarios.

Y: Variable gestion financiera.

r: Relacién entre dichas variables.

Figura 1
Diagrama correlacional
X Control Interno de Inventarios
Y
M r | Relacién
¥
Y Gestion Financiera

3.2.Poblacién y muestra

La poblacién representa el conjunto de unidades que tienen las mismas
caracteristicas distintivas entre ellas, pudiendo ser cosas, seres vivos o cualquier tipo
de organizacion; Hernandez et al. (2014), mencionan que la poblacion es el: “Conjunto
de todos los casos que concuerdan con determinadas especificaciones o es el
conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones” (p.
174).

La poblacion va a representar por los trabajadores del area de almacén y de
ventas de la empresa comercial Corporacion Musical Perd S.A.C ubicado en Jr.

Antonio Miro Quesada N° 1293 Cercado de Lima.
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Apellidos y Nombres

Cargo

1- Ramirez Chapofian, David Paul

2- Trujillo Yauri, Luis Miguel

Jefe de almacén

Chofer de reparto

3- Hidalgo Mori, Fernando Almacenero
4- Cacho Pacheco, Jairo Benito Almacenero
5- Pizarro Santos, Grisell Medardo Almacenero
6- Vega Moncloa, Juan Carlos Almacenero
7- Farfan Matos, Luis Octavio Almacenero
8- Gomez Chia, Cesar Andrés Almacenero
9- Jibaja Livia, Marlo Alexander Almacenero
Tabla 2
Trabajadores del area de ventas

Apellidos y Nombres Cargo
10- Dextre Valera, Rafael Hernan Gerente Comercial
11- Rafael Atao, Reyna Gisella Ventas
12- Coya Solis, Melida Liliana Ventas
13- Yudichi Flores, Winston Ventas
14- Delgadillo Lescano, Luis Vendedor
15- Carpio Rios, Elvis Nelson Ventas
16- Angulo Bernal, Jose Carlos Ventas
17- Morales Chuijutalli, Selmira Margarita Ventas
18- Meléndez Ledén De Saldafia, Gianina Ventas
19- Gomez Tello, Verdnica Maria Ventas
20- Zapata Mogollon, Maria Del Carmen Ventas

Dicha poblacion esta compuesta por 9 servidores del almacén, los cuales

laboran en la empresa de un horario de lunes — viernes de 9:00 am a 6:00 pm como

también los dias sabado de 9:00 am a 5:00 pm. Y con respecto al personal del area

de ventas esta compuesto por 11 trabajadores de manera que laboran en la empresa.

Muestra

Hernandez et al. (2014) definen como:
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Un subgrupo de la poblacion de interés sobre el cual se recolectaran datos, y
que tiene que definirse y delimitarse de antemano con precisién, ademas de
que debe ser representativo de la poblacion. El interés es que la muestra sea
estadisticamente representativa. (p. 173)
Muestreo: No probabilistico
Hernandez et al. (2014) definen como: La elecciéon de los elementos no
depende del azar, sino criterios del investigador y que estan referidos a la
investigacion en si.
Aqui el procedimiento no es mecanico ni se basa en férmulas de probabilidad,
sino que depende del proceso de toma de decisiones de un investigador o de
un grupo de investigadores y, desde luego, las muestras seleccionadas
obedecen a otros criterios de investigacion. Elegir entre una muestra
probabilistica 0 una no probabilistica depende del planteamiento del estudio,
del disefio de investigacion y de la contribucién que se piensa hacer con ella.
(p. 176)
Por ello, por ser la poblacion poco significativa se tomara la totalidad del
personal del &rea de almacén y de ventas de la empresa comercial Corporacion
Musical Peru S.A.C.
Muestreo por conveniencia
Nogales (2004) menciona que:
el muestreo por conveniencia es un procedimiento que consiste en:
Seleccionar las unidades muestrales mas convenientes para el estudio o en
permitir que la participacion de la muestra sea totalmente voluntaria. Por tanto,
no existe control de la composicion de la muestra y la representatividad de los

resultados es cuestionable. Este procedimiento se utiliza Unicamente en
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estudios exploratorios, de generacién de ideas, pretest de cuestionarios,

algunas encuestas por correo, etc. (p. 154)

3.3. Hipotesis
H. general
El control interno de inventarios incide positivamente en la gestion financiera
de la empresa comercial Corporacion Musical Peru SAC.
H. especifica
El registro sistematico del inventario valorizado y en unidades fisicas, incide
significativamente en la generacion de ingresos en la empresa comercial
Corporacién Musical Peru S.A.C.
Las revisiones fisicas periddicas inciden en la gestion de los egresos en la
empresa comercial Corporacion Musical Pera S.A.C.
El procedimiento del manejo de almacén influye significativamente en el uso

de los recursos en la empresa comercial Corporacion Musical Pera S.A.C.

3.4.Variables — Operacionalizacion
Variable 01: Control interno de inventarios

Definicion conceptual.

Es un buen método para el area contable y el area administrativa, garantiza
gue las organizaciones que en su actividad comercializan diversos productos deben
tener instrucciones de control eficiente y superiores que las organizaciones que en su
actividad comercializan servicios, por ello, debido a que la circulacién que existe en
el inventario de mercaderia es alto, aunque en la realidad hay empresas no cuenta
con instrucciones de control, siendo los mas resaltantes como: los registros
individuales de las mercaderias, conciliaciones o la verificacién de la informacion,

revisiones, salida de productos sin autorizacion, etc. (Apaza, 2016).
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Definicion operacional

Es la aplicacion de pautas que ayudan a mejorar procedimientos que las
empresas deben ejecutar en su almacén, mediante la verificacion o revision fisica de
las mercaderias y el cruce con la informacion de los registros sisteméticos se obtiene
resultados que ayudan a conciliar si los saldos son correctos como el estado de la
misma como poder tomar decisiones oportunas. En el presente caso estan referidas
a las preguntas del cuestionario, que consta de 9 items, con 5 respuestas (escala de
Likert), en base a tres dimensiones: registro sistematico, revisiones fisicas vy
procedimiento.
Variable 02: Gestion financiera

Conceptualizada como “La gestion financiera es un proceso que involucra los
ingresos y egresos atribuibles a la realizacion del manejo racional del dinero en las
organizaciones y, en consecuencia, la rentabilidad financiera generada por el mismo”
(Sanchez, 2006, p. 2).

Esto nos permite definir el objetivo basico de la gestion financiera desde dos

elementos: la generacion de recursos o ingresos, incluyendo los aportados por

los asociados: y en segundo lugar, la eficiencia y eficacia o esfuerzos y

exigencias en el control de los recursos financieros, para obtener niveles

aceptables y satisfactorios en su manejo (Cérdova Padilla citado en Pefafiel

Villarreal, 2021, p. 17)

Definicion operacional

La gestion financiera es un proceso que consiste en conseguir fondos a través
de la generacion de ingresos, mantener, salvaguardar y utilizar los recursos que tiene
una empresa para que sean suficientes de cubrir los gastos de operacion mediante la

gestion de egresos que finalmente pueda continuar sus actividades comerciales. En
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el presente caso estan referidas a las preguntas del cuestionario, que consta de 9
items, con 5 tipos de respuesta (escala de Likert), en base a tres dimensiones:

generacion de ingresos, gestion de egresos y recursos.
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Variable N° 01: Control interno de inventarios

Tabla 3

V1 Control interno de inventarios

Variable Dimensiones Indicadores Preguntas
Guias de La empresa Corporacion Musical Pera S.A.C,
cuenta con los controles necesarios para el
entrada . " P
registro optimo de las guias de entrada
La empresa Corporacion Musical Peri S.A.C
Registro Guias de realiza los registros de manera adecuada de las
Sistematico Salida salidas del inventario basandose en el
documento de la Guia de salida
La empresa Corporacion Musical Peri S.A.C,
Software cuenta con un Software para el registro
sisteméatico de los inventarios en el almacén
La empresa Corporacion Musical Pera S.A.C,
Cronograma realiza inventarios fisicos por lo menos una vez
de actividades ~ P
al afio
La empresa Corporacion Musical Pera S.A.C,
Stock de mantiene las mercaderias en un ambiente
Revisiones  mercaderias adecuado que permita tener un orden en el
Fisicas stock de los mismos

Control Interno de Inventarios

Abastecimiento

La empresa Corporacion Musical Pera S.A.C,
cuenta con un sistema de control de
inventarios, que permita elaborar informes de
stock confiables

Procedimiento

Despacho

Supervision

Capacitacion

La empresa Corporacién Musical Pera S.A.C
mantiene identificado mediante un documento
los procedimientos que facilite para el
despacho de mercaderias

La empresa Corporacion Musical Pera S.A.C,
mantiene identificado las funciones vy
responsabilidades de supervision en cuanto a
las mercaderias del almacén

La empresa Corporacion Musical Pera S.A.C,
invierte en capacitaciones constantes en
cuanto la toma de los inventarios para su
personal de almacén
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Tabla 4
V2 Gestion financiera
Variable Dimensiones Indicadores Preguntas
Generacion  Ventas de La empresa Corporacién Musical Pera S.A.C,
de Bienes mantiene un control sobre la venta realizada de
ingresos bienes
Prestacion La empresa Corporacién Musical Peri S.A.C.,
de Servicio prioriza en generar otra fuente de ingresos por la
prestacion de servicio en mantenimiento vy
reparacion de equipos de audio frente al
descontrol de la mercaderia
Mermas La empresa Corporacién Musical Perd S.A.C,
toma medidas de prevencion para evitar la
generacion de merma en sus inventarios
Gestibn de  Planilla de La empresa Corporacién Musical Perd S.A.C,
egresos Sueldos mantiene dentro de la planilla de sueldos el
personal que controla el almacén la cantidad
Optima para el abastecimiento de funciones
g Proveedores La empresa Corporacion Musical Perld S.A.C,
I mantiene a sus proveedores fidelizados que le
< permiten optimizar los costos de la mercaderia
=
S Publicidad La empresa Corporacion Musical Pera S.A.C,
g cuenta con programas de publicidad a fin de
o promocionar sus productos
Recursos Cuentas por La empresa Corporacion Musical Perd S.A.C,

cobrar

Activo fijo

Activo
Intangible

ejecuta medidas correctivas a fin de optimizar las
cuentas por cobrar a través de la reducciéon de
errores de almacén

La empresa Corporacién Musical Perd S.A.C,
cuenta con activos fijos tales como camiones
gue representan una disponibilidad 6ptima para
el reparto de la mercaderia

La empresa Corporacién Musical Peru S.A.C, ha
perjudicado en algin momento su imagen
corporativa debido a la constante devolucion de
mercaderia por la calidad de las mismas de sus
clientes.
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3.5.Métodos y técnicas de investigacion
Métodos
El método que se esta utilizando en esta investigacion es el método deductivo,
gue se utiliza para recoger, organizar, resumir, presentar, analizar, generalizar
los resultados de las observaciones. Este método implica la recopilacién y
presentacion sistematica de datos para dar una idea clara de una determinada
situacion. Las ventajas que tiene este estudio es que la: metodologia es facil,
de corto tiempo y econdmica. En el estudio descriptivo el propdésito del
investigador es describir situaciones y eventos.
Método deductivo:
Se emplea corrientemente tanto en la vida ordinaria como en la investigacion
cientifica. Es el camino logico para buscar la solucion a los problemas que
planteamos. Consiste en emitir hipotesis acerca de las posibles soluciones al
problema planteado y en comprobar con los datos disponibles si estos estan
de acuerdo con aquellas (...).
Método inductivo:
Consiste en basarse en enunciados singulares, tales como descripciones de
los resultados de observaciones o experiencias para plantear enunciados
universales, tales como hipoétesis o teorias. (Sanchez, 2012, pp. 82 - 83)
Técnicas
La encuesta:
Nogales (2004) indica que: La encuesta personal permite obtener la
informacion por medio un coloquio personal. Normalmente, la encuesta personal se
realiza con un cuestionario en formato papel y es el entrevistador quien plantea

directamente las preguntas al entrevistado y cumplimenta el cuestionario con las
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respuestas proporcionadas. En algunas ocasiones, el entrevistador entrega el
cuestionario al entrevistado y este le contesta directamente bajo el control del primero.

La observacion cuantitativa.

“Se plantea como un proceso totalmente estructurado de captacion de
informacion con la finalidad de crear un banco de datos, posteriormente analizarlo
estadisticamente como en cualquier técnica cuantitativa de obtencion de informacion
primaria” (Nogales, 2004, p. 84).

Instrumento

Por la presente investigacion se us6 como recurso para registrar la informacién
de las respuestas de los colaboradores de la organizacién el cuestionario en
consecuencia se debe tener en cuenta los requisitos principales.

Toda instrumento debe cumplir con los siguientes requisitos:.

La confiabilidad: Se refiere al grado en que su aplicacion repetida al mismo

sujeto u objeto produce resultados iguales (...).

La validez: Se refiere al grado en que un instrumento realmente mide la

variable que pretende medir (...).

La objetividad: Se refiere al grado en que el instrumento es 0 no permeable a

la influencia de los sesgos y tendencias de los investigadores que lo

administran, califican e interpretan. (Hernandez et al., 2014, pp. 200 - 206)

Tipo de instrumento

Por la presente investigacion se uso un conjunto de preguntas en base a los
indicadores de las dos variables que se van a medir. Hernandez et al. (2014) afirman
gue el: “Cuestionario: Consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o mas
variables a medir, debe ser congruente con el planteamiento del problema e hipoétesis”

(p. 217).
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Es importante mencionar sobre el tipo de preguntas del cuestionario aplicado
a los trabajadores estas siendo preguntas cerradas con opciones de marcar segun
sea la respuesta.

Tipo de preguntas

Preguntas cerradas: Las preguntas cerradas contienen categorias u opciones

de respuesta que han sido previamente delimitadas. Es decir, se presentan las

posibilidades de respuesta a los participantes, quienes deben acotarse a éstas.

Pueden ser dicotomicas (dos posibilidades de respuesta) o incluir varias

opciones de respuesta. Ejemplos de preguntas cerradas dicotémicas serian:

Si usted tuviera eleccion, ¢ preferiria que su salario fuera de acuerdo con su

productividad en el trabajo?

Definitivamente si

Probablemente si

No estoy seguro

Probablemente no

Definitivamente no. (Hernandez et al., 2014, pp. 217 - 218)
Escalas para medir las actitudes

Por la presente investigacion se us6 un cuestionario sencillo de aplicar, pero
aun asi se indicé las instrucciones para dar respuesta a la preguntas planteadas y
formuladas en base a los indicadores de las dos variables que se van a medir. Los
encuestados han tenido las opciones de marcar su respuesta en forma de
afirmaciones en cinco categorias por consiguiente se podran medir las reacciones de
cada uno de ellos.

Escalamiento tipo Likert:
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Consiste en un conjunto de items presentados en forma de afirmaciones o
juicios, ante los cuales se pide la reaccion de los participantes. Es decir, se
presenta cada afirmacion y se solicita al sujeto que externe su reaccion
eligiendo uno de los cinco puntos o categorias de la escala. A cada punto se le
asigna un valor numérico. Asi, el participante obtiene una puntuacion respecto
de la afirmacién y al final su puntuacion total, sumando las puntuaciones
obtenidas en relacion con todas las afirmaciones. (Hernandez et al., 2014, p.
238).
"Es una escala de medida que se aplica a las respuestas de un cuestionario
para medir las dimensiones y/o variables de un estudio, generalmente consta de 5
respuestas y que se suele valorar desde 1 a 5" (De la Cruz-Montoya, 2022, parr. 18).
Para las respuestas se ha utilizado la siguiente escala:

Figura 2
Escala de respuestas

Puntaje

Casi nunca

Casi siempre

)

—=>
)
S

)
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3.6.Procesamiento de los datos

Una vez terminada la aplicacion del cuestionario en la presente investigacion,
las repuestas deben ser analizadas para que se puedan interpretar. Hurtado (2000),
afirma que: “El propoésito del analisis es aplicar un conjunto de estrategias y técnicas
que le permiten al investigador obtener el conocimiento que esta buscando, a partir
del adecuado tratamiento de los datos recogidos” (p. 181).

Se proceso la informacion utilizando el aplicativo estadistico de la corporacion
IBM SPSS Statistics 23 version limitada de prueba y obteniéndose las tablas graficos
correlaciones necesarios para la presente investigacion puede ser de la siguiente
manera.

Categorizacién analitica de los datos:

Implica establecer los criterios mediante los cuales se clasificara y agrupara la

informacion obtenida a través del proceso de recoleccibn de datos. Las

categorias o criterios de clasificacion de la informacion dependen basicamente

del objetivo del estudio y del enunciado holopréaxico (...).

En el caso que el investigado desee aplicar andlisis estadisticos, podra utilizar

la codificacién, para asignar nimeros o puntuaciones a los grupos de datos o

a los tipos de respuestas (...).

Calificacion y tabulacion de los datos:

Este paso implica la colocacion de cada item en una categoria apropiada,

cuando se desee realizar analisis estadistico, se requerira cuantificar el nUmero

de items que corresponde a cada categoria y asignar cantidades. En esta Fase

el investigador organiza los resultados en tablas, cuadros o graficos a fin de

facilitar el analisis posterior e ilustrar de manera mas sencilla los resultados.
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La forma de organizar los datos en tablas depende por supuesto de las

categorias y del objetivo de la investigacion (...).

Andlisis e integracion de los datos:

Esta fase requiere comparar y relacionar los datos obtenidos y previamente

organizados. (Hurtado, 2000, pp.181 - 182)

Los procedimientos utilizados para realizar la tabulacidén, analisis y la
interpretacion de datos se hizo con las tablas, graficas, pruebas de normalidad,

correlaciones etc.



CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS
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4.1.Anélisis de fiabilidad de las variables
Alpha de Cronbach

“Mide el nivel de confiabilidad de un cuestionario de investigacion en la que se
determina la correlacion o consistencia de los items entre si. Se considera que este
instrumento es confiable a partir de 0.750” (De la Cruz-Montoya, 2022, parr. 16). Por
lo que para la confiabilidad se ha utilizado esta tabla presentada por este autor:

Figura 3

Nivel de fiabilidad de un cuestionario

De 0.650 a 0.749 ) Bajo

De 0.750 a 0.849 - Bueno

De 0.850 a 1.000 ‘ m
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Figura 4
Resultado del analisis de fiabilidad

EELIABILITY
/VAERIABLES=pl p2 p3 p4 p5 pt p7 pE p% pl0 pll pl2 pl3 pl4 pls5 ple pl7 pl8
/SCRLE {'ALL VARIABLES') ALL
/MCDEL=RLPHA.

= Fiabilidad

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de casos

] %
Casos  Valido 20 100,0
Excluido® 0 0
Total 20 100,0

a. La eliminacidn por lista se basa entodas
las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de M de
Cronbach elementos

549 18

Interpretacion:

El valor del Alfa de Cronbach resulto de 0.949, cual dice que mientras mas
préximo sea el resultado a 1.00 mas confiable es el instrumento, donde se analizaron
20 encuestas y 18 items por cada una, en funcioén a las dimensiones y segun la figura

3 se precisa que el instrumento tiene una fiabilidad de “Muy buena”
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4.2.Resultados descriptivos de las dimensiones con la variable

Variable: Control interno de inventarios

Tabla 5
V1 Control interno de inventarios

Opinion Colaboradores Porcentaje
Nunca 6 30,0
Casi nunca 14 70,0
Total 20 100,0
Figura 5

V1 Control interno de inventarios

Porcentaje

nunca casi nunca

CONTROL INTERNO DE INVENTARIOS

Interpretacion:

Como se observa en la tabla 5, la cual corresponde a la variable independiente
control interno de inventarios, se resalta que el 30% de las respuestas por los
encuestados se encuentra en la categoria “Nunca” y mientras que el 70% en la

categoria “Casi nunca”.



Variable: Gestién financiera

Tabla 6
V2. Gestion financiera

62

Opinion Colaboradores Porcentaje
Casi nunca 5 25,0
A veces 11 55,0
Casi siempre 4 20,0
Total 20 100,0
Figura 6
V2. Gestion financiera
50
507
40
2
o
=
€
Q30+
a
207
25,00%|
0 T ]
Casl nunca a8 WEeCES Casl slempre

GESTION FINANCIERA

Interpretacion:

Como se observa en la tabla 6, la cual corresponde a la variable dependiente

gestion financiera, se resalta que el 25% de las respuestas por los encuestados se

encuentra en la categoria “Casi nunca”, mientras que el 55% en la categoria “A veces”

y finalmente el 20% en la categoria “Casi siempre”.
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Resultado descriptivo de la dimension: Registro sistemético

Tabla 7
D1. Registro sistematico
Opinion Colaboradores Porcentaje
Nunca 6 30,0
Casi nunca 14 70,0
Total 20 100,0
Figura 7

D1. Registro sistematico

Porcentaje

nunca

casi nunca

REGISTRO SISTEMATICO

Interpretacion:

Como se observa en la tabla 7, la cual corresponde a la dimension registro

sistematico, se resalta que el 30% de las respuestas por los encuestados se

encuentra en categoria “Nunca” y el 70% en la categoria “Casi nunca”.
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Resultado descriptivo de la dimension: Revisiones fisicas

Tabla 8
D2. Revisiones fisicas

Opinion Colaboradores Porcentaje
Nunca 20 100,0
Total 20 100,0

Figura 8

D2. Revisiones fisicas

100

50

60

Porcentaje

40

207

nunca

REVISIONES FiSICAS

Interpretacion:
Como se observa en la tabla 8, la cual corresponde a la dimension revisiones
fisicas se resalta que el 100% de las respuestas por los encuestados se encuentra en

la categoria “Nunca”.



Resultado descriptivo de la dimensién: Procedimiento

Tabla 9
D3. Procedimiento
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Opinién Colaboradores Porcentaje
Casi nunca 11 55,0
A veces 9 45,0
Total 20 100,0
Figura 9

D3. Procedimiento

Porcentaje

casi nunca aveces

PROCEDIMIENTO

Interpretacion:

Como se observa en la tabla 9, la cual corresponde a la dimension

procedimiento, se resalta que el 55% de las respuestas por los encuestados se

encuentra en la categoria “Casi nunca” y mientras que el 45% en la categoria “A

veces”.
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Resultado descriptivo de la dimensién: Generacion de ingresos

Tabla 10
D4. Generacion de ingresos

Opinion Colaboradores Porcentaje
Casi nunca 5 25,0
A veces 11 55,0
Casi siempre 4 20,0
Total 20 100,0
Figura 10

D4. Generacion de ingresos

501

401

Porcentaje

20

0 T T
casi nunca aveces casi siempre

GENERACION DE INGRESOS

Interpretacion:

Como se observa en la tabla 10, la cual corresponde a la dimension generaciéon
de ingresos, se resalta que el 25% de las respuestas por los encuestados se
encuentra en la categoria “Casi nunca”, mientras que el 55% en la categoria “A veces”

y finalmente el 20% en la categoria “Casi siempre”.
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Resultado descriptivo de la dimensién: Gestion de egresos

Tabla 11
D5. Gestion de egresos
Opinion Colaboradores Porcentaje
Casi nunca 7 35,0
A veces 13 65,0
Total 20 100,0
Figura 11

D5. Gestion de egresos

Porcentaje

casi nunca a VeCESs

GESTION DE EGRESOS

Interpretacion:
Como se observa en la tabla 11, la cual corresponde a la dimensién
gestion de egresos, se resalta que el 35% de las respuestas por los encuestados
se encuentra en la categoria “Casi nunca” y mientras que el 65% en la categoria

“A veces”.
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Resultado descriptivo de la dimensién: Recursos

Tabla 12
D6. Recursos
Opinion Colaboradores Porcentaje
A veces 6 30,0
Casi siempre 14 70,0
Total 20 100,0

Figura 12
D6. Recursos

601

40

Porcentaje

201

0= T

a veces casi siempre

RECURSOS

Interpretacion:
Como se observa en la tabla 12, la cual corresponde a la dimension recursos,
se resalta que el 30% de las respuestas por los encuestados se encuentra en la

categoria “A veces” y mientras que el 70% en la categoria “Casi siempre”.
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4.3.Contrastacion de hipotesis

Tabla 13
Prueba de normalidad
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico Gl Sig.
Control Interno
de ,438 20 ,000 ,580 20 ,000
Inventarios
Gestion
Einanciera ,279 20 ,000 ,807 20 ,001

Interpretacion:

Para la prueba de normalidad, se tomd el resultado arrojado de Shapiro-Wilk
porque el nimero de encuestados es menor de 30 y de acuerdo a esta prueba si el
resultado de Shapiro-Wilk, resulta mayor a 0.05, se determina que los datos provienen
de una distribucién normal.

En este caso, los resultados arrojados indican que el valor alcanzado de
p=0,000 no es mayor a 0.05 por lo tanto la distribucion de puntuaciones no se asemeja
a una distribucion normal, entonces el andlisis de correlaciones se realizara por medio

de estadisticos no paramétricos utilizando el estadistico Rho de Spearman.



Figura 13

Prueba de normalidad —variable 1

Normal esperado

Grafico Q-Q normal de CONTROL INTERNO DE INVENTARIOS

08 1,0 12 14 16 1,8 20 22

Valor observado

Figura 14

Prueba de normalidad — variable 2

Normal esperado

Grafico Q-Q normal de GESTION FINANCIERA

15 20 25 30 35 4,0 45

Valor observado

70
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Prueba de hipotesis

Para el contraste de la hipétesis de la presente investigacion, se considerd
especificar el nivel de significancia, que en la estadistica est4 claramente definida
como p-valor (Sig.) < 0,05 rechazar hipotesis nula, aceptar hipotesis alterna y siendo
lo contrario si p-valor (Sig.) >0,05 aceptar hipotesis nula, rechazar hipétesis alterna.
Por lo cual para determinar la prueba estadistica a utilizar considerando los resultados
del test de Shapiro-Wilk, el cual debe indicar si existe 0 no una distribucién normal,
se uso la prueba Rho de Spearman.

Hipotesis general

Ha: El control interno de inventarios incide positivamente en la gestion

financiera de la empresa comercial Corporacion Musical Pert SAC.

Ho: El control interno de inventarios no incide positivamente en la gestion

financiera de la empresa comercial Corporacion Musical Pert SAC.

Tabla 14

Control interno de inventarios y gestion financiera

Correlaciones no paramétricas

Control Int. de Gestién
inventarios financiera
Rho de Control Coeficiente de N
» 1 77
Spearman Int. de correlacion
inventarios Sign. . ,000
N 20 20

Interpretacion:

Al realizar el andlisis estadistico Rho de Spearman, se encontr6é un p_valor de
0.000 lo cual evidencia que existe relacion significativa entre ambas variables, por lo
tanto, se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hip6tesis alterna: El control interno

de inventarios incide positivamente en la gestién financiera de la organizacion
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Corporacion Musical Peru S.A.C., al tener como resultado un nivel de significacion
inferior del 5%, el coeficiente de correlacion Rho de Spearman resulto 0.777, que
evidencia una relacién directa y fuerte.

Hipotesis especifica (H1)

H1: El registro sistematico del inventario valorizado y en unidades fisicas,
incide significativamente en la generacion de ingresos en la empresa comercial
Corporaciéon Musical Peru S.A.C.

Ho: El registro sistematico del inventario valorizado y en unidades fisicas, no
incide significativamente en la generacion de ingresos en la empresa comercial
Corporaciéon Musical Peru S.A.C.

Tabla 15

Control interno de inventarios y generacion de ingresos

Control int. de inventarios Generacion de

ingresos
Coeficiente de
Control Int. y 1 Ned.
correlaciéon
de ) )
_ Sig. (bilateral) . ,000
Inventarios
N 20 20
Spearman i __
Generacion Coeficiente de
y JI777 1
de correlacion
Ingresos Sign. ,000
N 20 20

Interpretacion:

Al realizar el analisis estadistico Rho de Spearman, se encontré un p_valor de
0.000 lo cual evidencia que existe relacion significativa entre la variable independiente
“Control interno de inventarios” y la dimension “Generacion de ingresos” por lo tanto
se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis especifica (H1): El registro
sistematico del inventario valorizado y en unidades fisicas, incide significativamente

en la generacion de ingresos en la empresa comercial Corporacion Musical Peru
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S.A.C., al tener como resultado un nivel de significacién inferior del 5%, el coeficiente
de correlacion Rho de Spearman resulto 0.777, que evidencia una relacién directa y
fuerte.
Hipotesis especifica (H2)
H2: Las revisiones fisicas periddicas inciden en la gestion de los egresos en la
empresa comercial Corporacion Musical Pera S.A.C.
Ho: Las revisiones fisicas periddicas no inciden en la gestién de los egresos
en la empresa comercial Corporacién Musical Pert S.A.C.

Tabla 16
Control interno de inventarios y gestion de egresos

Control interno
de inventarios Gestion de egresos

Rho de Control  Coeficiente de "
. L 1,000 ,663
Spearman interno de  correlacion
inventarios Sig. (bilateral) . ,001
N 20 20
Gestion de Coeficiente de "
- ,663 1,000
egresos correlacion
Sig. (bilateral) ,001 .
N 20 20

Interpretacion:

Al realizar el andlisis estadistico Rho de Spearman, se encontrd un p_valor de
0.001 lo cual evidencia que existe relacion significativa entre la variable independiente
“Control interno de inventarios” y la dimensién “Gestion de egresos” por lo tanto se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis especifica (H2): Las revisiones
fisicas periddicas inciden en la gestion de los egresos en la empresa comercial
Corporacion Musical Peru S.A.C., al tener como resultado un nivel de significacion
inferior del 5%, el coeficiente de correlacibn Rho de Spearman resulto 0.663, que

evidencia una relacién moderada.
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Hipotesis especifica (H3)

H3: El procedimiento del manejo de almacén incide significativamente en el
uso de los recursos en la empresa comercial Corporacion Musical Pera S.A.C.
Ho: El procedimiento del manejo de almacén no incide significativamente en el
uso de los recursos en la empresa comercial Corporacion Musical Pera S.A.C.

Tabla 17

Control interno de inventarios y Recursos

Control int. de

inventarios Recursos
Rho de Control int. de indicador de L L
Spearman inventarios correlacion
Sign. (bilateral) .000 .000
N 20 20

Interpretacion:

Al realizar el andlisis estadistico Rho de Spearman, se encontr6 un p_valor de
0.000 lo cual evidencia que existe relacidn significativa entre la variable independiente
“Control interno de inventarios” y la dimension “Recursos” por lo tanto se rechaza la
hipotesis nula y se acepta la hipotesis especifica (H3): El procedimiento del manejo
de almacén incide significativamente en el uso de los recursos en la empresa
comercial Corporacién Musical Pera S.A.C., al tener como resultado un nivel de
significacion inferior del 5%, el valor del coeficiente es 1.000 por lo cual existe una

relacién muy fuerte debido a que se encuentra en el valor 1.



CAPITULO V
DISCUSIONES, CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES
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5.1.Discusiones

Este trabajo tuvo como objeto el Control interno influye en la gestion de las
finanzas de la organizacion comercial Corporaciéon Musical Pert S.A.C., estaba en un
grado de gestion deficiente, por lo cual se decidié aplicar el presente estudio. Se
determind y comproboé la hipotesis de estudio con una significancia menor al 5 %,
estableciéndose una relacion directa de 0.777 entre las mencionadas variables.

En la dimension “Registro sistematico”; de acuerdo a los resultados el 70.00%
respondié “Casi nunca”, donde se puede determinar que la empresa en pocas
ocasiones realiza controles necesarios para el registro de las mercaderias basandose
en el documento de las guias de entrada, tampoco realiza los registros de manera
correcta de las salidas del inventario basandose en el documento de las guias de
salida y necesitan contar con un software que apoye correctamente para el registro
de manera sistematica del movimiento de los inventarios en el almacén en
consecuencia dejar de registrar los productos en tarjetas Kardex, porque presentan
dificultades en las funciones para los almaceneros, ademas de no aplicarse hasta la
fecha una mejora siendo deficiente la informacion que proporciona para el area de
contabilidad en la elaboracion de los estados financieros para la toma de decisiones,
segun Sifuentes (2018) quien indica en parte de su realidad problematica que:

En este mismo sentido la empresa ha estado creciendo en la distribucién de

sus productos en todo el sector y sectores aledafos incluso llegando a distribuir

su cartera de productos a distritos no tan aledafos, su ventaja competitiva son
los precios de la cartera de sus productos. Las salidas y entradas de los
materiales sin un debido control interno y medicion de riesgo para los
compradores y proveedores van a tener implicancias en varias areas de la

empresa y una de ellas seria en el area contable. (p. 2)
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Con respecto a la dimension “Revisiones fisicas”, se obtuvo como resultado un
100.00% en la categoria “Nunca” que refleja deficiencia en el control de los
movimientos y rotacion de las mercaderias en el almacén a través de la toma del
inventario; donde se determina que el almacén cuenta con una capacidad grande de
items, el cual después de haber culminado el dia, el mes o més aun el afio, no se
puede determinar el saldo real de los inventarios fisicos, el cual va a repercutir en sus
operaciones comerciales diarias en perjuicio de la empresa, segun Guzman (2015),
en su trabajo de investigacibn denominada: El Control Interno de inventarios y la
informacion financiera de la empresa Plastik, indica en parte de su planteamiento del
problema:

La base de la mayoria de empresas comerciales es la compra y venta de

bienes o servicios, para lo cual es necesario el manejo de inventarios de

mercancias, el control, registro correcto en el sistema y la valuacién de los
mismos es uno de los mas dificiles retos al que las empresas se enfrentan, es
por eso que un control y registro de existencias han formado parte del trabajo
continuo de ellas debido a que es el aparato circulatorio de las mismas desde
hace muchos afios, hasta tal punto que hoy en dia estan proporcionando

informacion oportuna, veras y confiable.(pp. 6 - 7)

En cuanto a la dimensién de “Generacion de ingresos” se tiene el resultado de
55.00% que los colaboradores respondieron “A veces”, donde se puede decir, que la
empresa en pocas ocasiones mantiene un control sobre la venta realizada porque al
realizar grandes despachos ya sea para un cliente de Lima o provincia no cuenta con
la impresion de etiquetas con el cédigo de barras en cada producto por ende tampoco
cuentan con el soporte para lectores de codigos de barras, es una de las razones que

al cliente no le llega la mercaderia completa que se figura en la factura electronica y
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guia de remision habiendo faltantes que mayormente es por uno, dos hasta tres items,
también que por error enviaron un item de mas y por ultimo que no enviaron el item
correcto. La empresa regularmente toma medidas preventivas para evitar la
generacion de la desvalorizacibn en sus inventarios, porque con el tiempo que
mayormente son meses, hay items que no tiene salidas por ende estos se deterioran
en el interior del equipo siendo en sus cables, etc.; ademas conlleva que al tener
salida mayormente los clientes de provincia lo devuelvan porque no funcionan
correctamente lo cual se genera los gastos de transporte que la empresa asume por
la devolucién y él envi6 de otro producto.

En la actualidad el gerente comercial indica que por decision de gerencia
general la empresa se va a concentrar en la generacién de ingresos por la prestacion
de servicio de mantenimiento y reparacion de equipos de audio profesional sabiendo
que estan frente al descontrol de los inventarios, y a veces priorizan en seguir los
objetivos trazados para alcanzar la meta proyectada, pero hay situaciones que se
presentan como se explicd en el parrafo anterior que no permite continuar con lo
mencionado, segun los autores Morante y Lopez (2016) en el resumen de su
investigacion se encontrd similitud en el mismo resultado como consecuencia se
generarian pérdidas para la organizacién por la ausencia de un control de inventarios:

Los inventarios representan una de las areas mejor aceptadas dentro de una

empresa, ya que en ello se establecen cada una de las mercaderias que

existen para la venta y asi obtener los ingresos que precisan toda organizacion.

En el presente estudio, la empresa LISFASHION S.A. es una entidad que

ofrece al publico en general prendas de vestir, sin embargo, presenta un

problema: la falta de control interno de sus inventarios, esto ha generado

dificultades en el area contable, puesto que muchas de sus prendas se pierden
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ya gque se dafian, otras no son entregadas a tiempo, facilitando a que el cliente

renuncie a comprar y por ende existe una perdida. (p. 15)

Concluyendo con la dltima dimension “Recursos”, cuyo resultado fue de
70.00% entre las respuestas de “Casi siempre”, esto refleja que las decisiones que
toma la empresa para ejecutar medidas correctivas a fin de optimizar las cuentas por
cobrar a través de la reduccion de errores en el almacén se dan, pero no es lo correcto
gue sigan presentando deficiencias en el area de almacén, porque los clientes que
realizan compras por grandes cantidades y al no sentirse satisfechos tienden a no
cumplir con el pago segun el crédito aceptado por el area de créditos ya que los
clientes de la empresa también tienen sus clientes y se estarian perjudicando al
perder una venta.

La empresa Corporacion Musical Pera S.AC cuenta con un camién que casi
siempre representa una disponibilidad 6ptima para el reparto de la mercaderia, pero
al tener varios pedidos en un dia por ventas de condicién de pago contado, no se
abastecen porque el camion esta completamente cargado de mercaderia y para que
pueda continuar con su recorrido al no poder transportar tanta mercaderia, se recurre
a la contratacion de la prestaciéon de servicio de un tercero para que pueda hacerse
en él envié y poder cumplir con el cliente. En respuesta de los colaboradores a
referirse si la empresa ha perjudicado en algin momento su imagen debido a la
constante devolucion de mercaderia por la calidad de las mismas de sus clientes,
afecto en ocasiones porque se han perdido clientes que se les vendian por grandes
cantidades siendo ellos también distribuidores y decidieron cambiar de proveedor por
la competencia, segun Aldoradin (2018) en su conclusion indica que “el control interno

de inventarios incide de forma positiva en el area de ventas, obteniendo un mejor
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margen respecto al nivel de ingresos y la mejora continua respecto a los
procedimientos desarrollados para el manejo y cuidado de los materiales” (p. 46).
5.2.Conclusiones

Una vez culminada la investigacion se pudo llegar a las siguientes
conclusiones:

Se ha determinado en la presente investigacion que el control interno de
inventarios incide positivamente en la gestion financiera de la empresa comercial
Corporacion Musical Pert S.A.C. esto se debe al desorden que existe actualmente
en el almacén, no hay un correcto registro en el control de los ingresos y salidas de
las mercaderias en consecuencia hay un desfase entre las tarjetas Kardex con el
inventario fisico por ende genera un mal manejo de informacién contable y financiera
principalmente para el personal de almacén lo que produce un colapso en el despacho
y almacenamiento, etc.; mas aun, por la falta de conocimiento del personal se
presentan problemas en la manipulacién de la mercaderia y en el registro de los
controles visibles.

Asimismo, se ha determinado que el registro sistematico del inventario
valorizado y en unidades fisicas, incide significativamente en la generacion de
ingresos en la empresa comercial Corporacion Musical Perd S.A.C. esto se debe a
qgue, a pesar de contar con controles propios, el almacén viene experimentando una
serie de deficiencias en la ejecucion de sus funciones, y sobre todo en el control de
las tarjetas de control Kardex que no se registran en forma oportuna y muchas veces
desconocen los cédigos de los productos que se despachan, siendo el espacio mal
utilizado y no hay un orden establecido para el despacho de los productos que
ingresan primero, lo que ha generado mermas de mercaderias, con el consiguiente

perjuicio econdmico para la empresa.



81

Se ha establecido en la presente investigacion que las revisiones fisicas
periddicas inciden en la gestion de los egresos en la empresa comercial Corporacion
Musical Peru S.A.C., esto se explica debido a que la empresa no realiza revisiones
fisicas de sus inventarios por lo tanto no tiene informacion actualizada de sus stocks
y no realiza una evaluacion de las existencias que no tienen mucha rotacion, en
consecuencia la empresa sigue adquiriendo mercaderias lo que genera un sobrestock
y que mas bien, restan espacio y dificulta realizar las funciones correctamente, incluso
la empresa no cuenta con un nivel 6ptimo de sus inventarios.

Se ha podido manifestar en el presente trabajo de investigacion que el
procedimiento del manejo de almacén incide significativamente en el uso de los
recursos en la empresa comercial Corporacion Musical Pert S.A.C., esto se debe a
gue la empresa no tiene un sistema informatico para mejorar el control de los
inventarios como es el caso del registro del inventario permanente valorizado y/o en
unidades fisicas lo que repercute que no estén al dia con la informacion histérica para
la contabilidad, no cuenta con informacién precisa para la toma de decisiones, se
realizan despachos indebidos lo que genera pérdida de tiempo, combustible,
materiales de embalaje, etc.; incluso las mercaderias llegan al cliente con fallos,
errores, empaques en mal estado lo que provoca una serie de inconformidad por parte

del cliente y cambios en los créditos pactados, descuentos.

5.3.Recomendaciones

La empresa debe invertir en un software que le permita controlar sus
mercaderias como también la aplicacion de la NIC 2 Existencias para la valuacion de
inventarios en expresion monetaria como el método PEPS (Primeras entradas,
primeras salidas (en inglés FIFO): los primeros articulos en entrar al inventario son

los primeros en ser vendidos y el inventario final estd formado por los articulos
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finales que entraron a formar parte de los inventarios asi mismo debe cumplir con la
norma tributaria porque sus ingresos brutos anuales durante el ejercicio precedente
han sido mayores a mil quinientas (1,500) Unidades Impositivas Tributarias del
ejercicio en curso, por lo tanto esta obligado a llevar un sistema de contabilidad de
costos cuya informacion como debe ser registrado en el registro del inventario
permanente valorizado y en unidades fisicas que actualmente como contribuyente
esta en una infraccion de llevar el registro con atraso mayor al permitido que podria
ser acreedor de una multa siendo el 0.3 % de los IN (ingresos netos del afio anterior
segun DJ anual).

Seria conveniente organizar un cronograma en relacion a la revision del
inventario fisico de manera mensual, que se deberia ejecutar con la finalidad de tomar
decisiones sobre los productos que deben rotarse porque éstos permanecen por
meses como también hay casos que llegan al afio sin tener salida del almacén, por
ende, se puede también hacer publicidad oportuna a fin de evitar la desvalorizacion
de existencias y en efecto la empresa no perdera ventas, etc.

Se debe capacitar continuamente a sus trabajadores del area de almacén, ya
sea un personal antiguo o nuevo para que puedan hacer la manipulacion debida
segun las caracteristicas de cada item para evitar realizar despachos indebidos, envio
erréneo, etc., actualizar el manual de organizacion y funciones para que se conozcan
cuales son las funciones de cada servidor, asimismo se debe impedir el acceso a los
almacenes del personal no autorizado.

Es recomendable que la empresa realice la compra o alquiler de otro
establecimiento con la finalidad de poder administrar y contabilizar mejor todos los
recursos del almacén como asi minimizar perdidas por mala manipulacion y

salvaguardar los productos para su buen estado porque el personal para poder
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ingresar los productos nuevos siempre tiene la dificultad que por la falta de espacio
almacenan sin orden o poner cajas encima de otras llegando a tener altura no

razonable.
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ANEXOS



Anexo 1. Matriz de consistencia

El control interno de inventarios y su incidencia en la gestion financiera de la empresa comercial Corporacion Musical Pert S.A.C.

Problema general

Objetivo general

Hipotesis general

Variable

Dimensiones

Indicadores

SEn qué medida el control
interno de inventarios incide en
la gestion financiera de la
empresa comercial Corporacion
Musical Pera S.A.C.?

Problema especifico

determinar si el control
interno de inventarios incide
en la gestién financiera de la
empresa comercial
Corporacion Musical Pera
S.A.C.

Objetivo especifico

El control interno de inventarios
incide positivamente en la
gestion financiera de la empresa
comercial Corporacion Musical
Peri S.A.C

Hipodtesis especifica

CONTROL
INTERNO DE
INVENTARIOS

Variable

Registro Guias de entrada
Sistematico Guias de salida
Software
Revisiones Cronograma de
Fisicas actividades
Stock de

mercaderias

Abastecimiento

Procedimiento

Dimensiones

Despacho

Supervision

Capacitacion
Indicadores

¢De qué manera el registro
sistematico del inventario
valorizado y en unidades
fisicas, influye en la generacion
de ingresos en la empresa
comercial Corporacion Musical
Perd S.A.C.?

Determinar si el registro
sistematico del inventario
valorizado y en unidades

fisicas, incide en la
generacion de ingresos en la
empresa comercial
Corporacion Musical Peru
S.A.C.

el registro sistematico del
inventario valorizado y en
unidades fisicas, incide
significativamente en la
generacion de ingresos en la
empresa comercial Corporacion
Musical Pert S.A.C.

¢En qué medida las revisiones
fisicas periddicas inciden en la
gestion de los egresos en la
empresa comercial Corporacion
Musical Pera S.A.C?

Determinar si las revisiones
fisicas periédicas inciden en
la gestion de los egresos en
la empresa comercial
Corporacion Musical Peru
S.AC

Las revisiones fisicas periddicas
inciden en la gestion de los
egresos en la empresa comercial
Corporacion Musical Pert S.A.C.

¢,De qué manera el
procedimiento del manejo de
almacén incide en el uso de los
recursos en la empresa
comercial Corporacion Musical
Pert S.A.C?

Conocer si el procedimiento
del manejo de almacén
incide en el uso de los
recursos en la empresa
comercial Corporacion

Musical Pera S.A.C

El procedimiento del manejo de
almacén incide significativamente
en el uso de los recursos en la
empresa comercial Corporacion
Musical Pera S.A.C

GESTION
FINANCIERA

Generacion de

Ventas de Bienes

Ingresos Prestacion de
Servicio
Mermas
Gestion de Planilla de Sueldos
Egresos Proveedores
Publicidad
Recursos Cuentas por cobrar

Activo fijo

Activo Intangible




Anexo 2. Instrumento de Investigacion

Encuesta para las &reas de almacén y de ventas de la empresa comercial
Corporaciéon Musical Peru S.A.C.

Marque con un aspa (X) en la casilla numerada segun tu criterio. Se le ruega
responder con objetividad, ya que esta informacion sera utilizada con fines
estrictamente académicos.

Escala: (1) Nunca; (2) Casi nunca; (3) A veces; (4) Casi siempre; (5) Siempre.
Sefale el area en la cual se desempefia actualmente:
a) Almacén b) Ventas

Dimensiones ‘ Indicadores | N°

La empresa Corporacion Musical Peru
Guias de S.A.C, cuenta con los controles necesarios
entrada para el registro 6ptimo basandose en el
documento de las Guias de entrada

La empresa Corporacion Musical Perd
S.A.C, realiza los registros de manera
2 |adecuada de las salidas del inventario
basandose en el documento de la Guia de
salida

La empresa Corporacion Musical Peru
S.A.C, cuenta con un Software para el
registro sistematico de los inventarios en el
almacén

La empresa Corporacion Musical Peru
4 |S.A.C, realiza inventarios fisicos por lo
menos una vez al afio

Revisiones La empresa Corporacion Musical Pera
Fisicas Stock de S.A.C, mantiene las mercaderias en un
mercaderias ambiente adecuado que permita tener un
orden en el stock de los mismos
La empresa Corporacion Musical Peru
S.A.C, cuenta con un sistema de control de
inventarios, que permita elaborar informes
de stock confiables
sa empresa Corporacién Musical Peru
S.A.C mantiene identificado mediante un
documento los procedimientos que facilite
para el despacho de mercaderias
sa empresa Corporacién Musical Peru
S.A.C, mantiene identificado las funciones y
responsabilidades de supervision en cuanto
a las mercaderias del almacén
ia empresa Corporacion Musical Pera
S.A.C, invierte en capacitaciones constantes
Capacitacion | 9 | en cuanto la toma de los inventarios para su
personal de almacén

Registro Guias de
Sistematico salida

Software 3

Cronograma
de actividades

Abastecimiento| 6

Despacho 7

Procedimiento Supervision 8




Dimensiones

Generacion de
Ingresos

Indicadores

Venta de
bienes

NO

10

La empresa Corporacion Musical Perd S.A.C,

mantiene un control sobre la venta realizada de
bienes

Prestacion
de servicio

11

La empresa Corporacién Musical Peru S.AC,
prioriza en generar otra fuente de ingresos por
la prestacion de servicio en mantenimiento y
reparaciéon de equipos de audio frente al
descontrol de la mercaderia

Mermas

12

La empresa Corporacién Musical Pert S.A.C,
toma medidas de prevencion para evitar la
generacion de merma en sus inventarios

Gestion de
Egresos

Planilla de
sueldos

13

La empresa Corporacion Musical Perd S.A.C,
mantiene dentro de la planilla de sueldos el
personal que controla el almacén la cantidad
Optima para el abastecimiento de funciones

Proveedores

14

La empresa Corporacion Musical Peri S.A.C,
mantiene a sus proveedores fidelizados que le
permiten optimizar los costos de la mercaderia.

Publicidad

15

La empresa Corporacién Musical Perd S.A.C,
cuenta con programas de publicidad a fin de
promocionar sus productos

Recursos

Cuentas por
cobrar

16

La empresa Corporacion Musical Peri S.A.C,
ejecuta medidas correctivas a fin de optimizar
las cuentas por cobrar a través de la reduccion
de errores de almacén

Activo Fijo

17

La empresa Corporacion Musical Peri S.A.C,
cuenta con activos fijos tales como camiones
que representan una disponibilidad éptima
para el reparto de la mercaderia

Activo
Intangible

18

La empresa Corporacion Musical Peri S.A.C,
ha perjudicado en algin momento su imagen
corporativa debido a la constante devolucién
de mercaderia por la calidad de las mismas de
sus clientes.




Anexo 3
Declaracion Jurada
PDT N° 708 RENTA ANUAL - 2018

St]'NAT DECLARACION PAGO ANUAL IMPUESTO A LA RENTA Copia para el
DECLARACION Tﬁ?ﬂ gg‘ig%? Contribuyente
S RUC 20601930103
708 RAZON SOCIAL CORPORACION MUSICAL PERU SAC
1.- ESTADOS FINANCIERCS s .
I.-Balance General Nro.Control: 20102108
ACTIVO Valor Histérico Nro. Orden: 750660888
Al 31 Dic. de 2018

Caja y Bancos 359 811,580
Inv. valor razonab. y disp. P venta 380
Cuentas por cobrar com.- terceros 361 3,688,415
Ctas por cobrar com - relacionadas 362
Ctas p cob per, acc, soc, dir y ger 363 202,063
Cuentas por cobrar div. - terceros 364
Ctas por cobrar div. - relacionadas 365
Serv. y otros contratad. p anticip. 366
Estimacién de ctas cobranza dudosa 367 o 5
Mercaderias 368 6,958,939

| Productos terminados 363

| Subproductos, desechos y desperdic. 370
Productos en proceso 373
Materias primas 372
Mat. Auxiliar., sumin. y repuestos 373
Envases y embalajes 374
Existencias por recibir 375 5,384,580
Desvalorizacién de existencias 376
Activos no ctes manten. p la venta 377
Otros activos corrientes 378 678,878
Inversiones mobiliarias 379
Inversiones immobiliarias 380
Activ. adg. en arrendamiento finan. 381
Inmuebles, maguinaria y equipo 382 66,691
Dep Inm, activ arren fin. e IME acum. 383 (4,151)
Intangibles 384 3,871
Activos biolégicos 385
Deprec. act. biol. amort y agota acum. 386
Desvalorizacién de activo inmoviliz 387
Activo diferido 388
Otros activeos no corrientes 389
TOTAL ACTIVO NETO 3380 17,800,866

PASIVO V.Histoérico 31 Dic 2018

Sobregiros bancarios 401
Trib y apor sis pen y salud p pagar 402 61,221
Remuneraciones y participaciones por pagar 403 72,444
Ctas p pagar comercial - terceros 404
Ctas p pagar comer - relacionadas 405 15,811,806
Ctas p pag acc, directrs y gerentes 406 10,464
Ctas por pagar diversas - terceros 407 112,287
Ctas p pagar divers - relacionadas 408
Obligaciones financieras 409
Provisiones 410
Pasivo diferido 411
TOTAL PASIVO 412 16,068,222




BPATRIMONIC Valer Histérice
Al 31 Dic. de 2018

Capital 414 10,000
Acciones de Inversién 415

Capital adicional positivo 416

Capital adicional negativo 417

Resultados no realizados 418

Excedente de revaluacién 419 &
Reservas 420

Resultados acumulados positivo 421 336,204
Resultados acumulados negativo 422

Utilidad de ejercicio 423 1,386,440
Pérdida del ejercicio 424

TOTAL PATRIMONIO 425 1,732,644
TOTAL PASIVO Y PATRIMONICG 426 17,800,8¢€86

ITI.-Estado de Pérdidas y Ganancias—Valores Histéricos

Importe , +: ®
Al 31 bic. de 2018

Ventas Netas o© ingresos por servicios 461 33,869,362

(=) Descuentes, rebajas y bonificaciones concedidas 462

Ventas Netas 463 33,869,382

(—) Costo de Ventas 464 (29,635,692)

Resultado Bruto Utilidad 466 4,233,670
Pérdida 467 ¢}

(=) Gastos de wventa 4€8 {1,040,728)

(~) Gastos de administracién 469 {8€6,015)

Resultado de operacién Utilidad 470 2,226,827
Pérdida 471 o}

(—) Gastos financieros 472 {279,996)

(+) Ingresos financieros gravados 2 473 6,915

(+) Otros ingresos gravados 475 o

{+) Otros ingresos no gravados 478 22,760

(+) Enajenacién de valores y bienes del activo fijo 477

(=) Costo enajenacidn de valores y bienes activo fijo 478

{—) Gastos diversos 480

REI Positivo 481

REI Negativoe 483

Resultado antes de participaciones Utilidad 484 1,976, 606
Pérdida 485 [}

{—) Distribucidén legal de la renta 486

Resultade antes del impuesto Utilidad 487 - 1,976, €086
Pérdida 489 o

(—-) Impuesto a la Renta 420 (520,1€¢)

Resultado del ejercicio Utilidad 492 1,386,440
Pérdida 493 (o]




Anexo 4. Declaracion mensual igv - renta periodo febrero 2019

Ventas

Internas 2,706,968
Nota de debito 2,208
Nota de crédito -226,803
Ventas netas 2,482,373
Compras

Internas 18% 185,207
Import grav. 1,755,477
Compras netas 1,940,684
Compras no gravadas

Internas 26,082
Importadas 0
Compras netas 26,082

Tributo a pagar o saldo a favor
Saldo afavor de periodos anteriores
Total saldo a favor o importe a pagar

Percepciones del periodo

Percepciones declaradas en periodos ant.
Total percepciones

Retenciones del periodo

Retenciones declaradas en periodos ant.
Total retenciones

VALOR DE VENTA

2,709,176

-226,803

1,940,684

487,254

-40,825

33,337
315,986

IGV

487,652

-40,825
446,827
349,323

349,323

0

97,504
-467,018
-369,514

57,886
155,176
213,062

58
4,471
4,529

IR
IMPUESTO DETERMINADO 141,353
INGRESOS NETOS 10,565,479
COEFICIENTE 0.0134
40,638 Porcentaje 0.0150

-3,402
37,236

37,236



Anexo 5
Legalizacion de Libros Contables

ALEJANDRO RAMIREZ CARRANZA

NOTARIO DE LIMA

AV. ARENALES 2649 - LINCE

TELF.: 222-6281 -,222-5582 - FAX: 440-3640
www.notariaramirez.com.pe

EN LA CIUDAD DE LIMA, AL PRIMER (01) DIAS DEL MES DE JUNIO DEL ANO DOS MIL DIECISIETE
(2017), Yd, ALEJANDRO RAMIREZ CARRANZA, NOTARIO DE LIMA, DE CONFORMIDAD CON EL DECRETO
LEGISLATIVO DEL NOTARIADO, LEGALIZO LA APERTURA DEL PRESENTE: LIBRO REGISTRO DE INVENTARIO
PERMANENTE EN UNIDADES FISICAS No. 01 (UNO) CORRESPONDIENTE A: CORPORACION MUSICAL PERU
S.A.C. CON RUC N° 20601930103, QUE CONSTA DE SEIS MIL (6000) FOLIOS SIMPLES, EN CADA UNO DE
LOS CUALES ESTAMPO MI SELLO NOTARIAL Y QUEDA REGISTRADO BAJO EL NUMERO 35709 EN MI REGISTRO

ALEJANDRO RAMIREZ CARRANZA

NOTARIO DE LIMA




ALEJANDRO RAMIREZ CARRANZA

NOTARIO DE LIMA

AV. ARENALES 2649: - LINCE

TELF.: 222-6281 —222-5582 - FAX: 440-3640
www.notariaramirez.com.pe

EN LA CIUDAD DE LIMA, AL PRIMER (01) DIAS DEL MES DE JUNIO DEL ANO DOS MIL DIECISIETE
(2017), YO, ALEJANDRO RAMIREZ CARRANZA, NOTARIO DE LIMA, DE CONFORMIDAD CON EL DECRETO
LEGISLATIVO DEL NOTARIADO, LEGALIZO LA APERTURA DEL PRESENTE: LIBRO REGISTRO bE INVENTARIO
PERMANENTE VALORIZADO No. 01 (UNO) CORRESPONDIENTE A: CORPORACION MUSICAL PERU S.A.C. CON'
RUC N° 20601930103“,» QUE CQNSTA DE SEIS MIL (6_000) FOLIOS SIMPLES, EN CADA UNO DE LOS CUALES
ESTAMPO MI SELLO NOTARIAL Y QUEDA REGiSTRADO BAJO EL NUMERO 35708 ENT MI REGISTRO CRONOLOGICO

ALEJANDRO RAMIREZ CARRANZA

NOTARIO DE LIMA




Anexo 6
Carta de toma de Instrumento

“Ano de la lucha contra la corrupcién e impunidad"

Viernes, 15 de marzo del 2019

Universidad Autonoma del Peru
Panamericana Sur, Km16.3, Villa el Salvador

Por medio de la presente, el Sr. JORDY JASON ALFARO VICARNA, identificado con DNI
N° 70769343, egresado de la carrera de Contabilidad segun Cédigo N°® 2112101909, en la
Universidad Auténoma del Per(, hago constar que se aplicé el instrumento de recoleccién
de datos sobre “EL CONTROL INTERNO DE INVENTARIOS Y SU INCIDENCIA EN LA
GESTION FINANCIERA DE LA EMPRESA COMERCIAL CORPORACION MUSICAL
PERU S.A.C".

Este instrumento de cuestionario se aplic en la empresa CORPORACION MUSICAL
PERU S.A.C, con RUC N° 20601930103, en el local comercial con direccién del
establecimiento anexo JR. ANTONIO MIRO QUESADA NRO. 1293 BAR. BARRIOS ALTOS
LIMA - LIMA — LIMA, en horas de las 13.00 pm a 14:00 pm en ia misma fecha que se redacta
el documento.

El egresado: JORDY JASON ALFARO VICANA, conté con los elementos necesarios para
hacer el andlisis de una muestra poblacional, permitiendo evaluar ciaramente los
conocimientos que presentan los trabajadores del area de almacén y del area de ventas de
la empresa.

Este documento certifica que el egresado JORDY JASON ALFARO VICANA, no ha tenido
dificultades para la recoleccion de datos, ademas de ser un trabajador de confianza en el
puesto de ASISTENTE CONTABLE y por uitimo cabe resaltar que efectivamente realizé su
proyecto de tesis “EL CONTROL INTERNO DE INVENTARIOS Y SU INCIDENCIA EN LA
GESTION FINANCIERA DE LA EMPRESA COMERCIAL CORPORACION MUSICAL
PERU S.A.C”., tomando como referencia a la empresa CORPORACION MUSICAL PERU
S.AC.

Atentamente.

.......-\:J-.g A
Sifvia :

lGERENTE AUMINISTRATWO
~ORPORACION MUSICAL PERU S.AC.




Anexo 7
Evidencia del area de Almacén

Anexo 8
Evidencia de la desvalorizacion de existencias




Anexo 9
Tarjeta kardex
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Anexo 10
Caso Practico

La empresa CORPORACION MUSICAL PERU S.A.C con N° de RUC
20601930103 siendo su local comercial en JR. ANTONIO MIRO QUESADA NRO.
1293 BAR. BARRIOS ALTOS LIMA - LIMA — LIMA, dedicada a la comercializacion de
equipos de audio y sonido, en el cual se ha tomado como referencia los movimientos
gue ha tenido el item 1202 FX XENYX Consolas Behringer, para el registro del
inventario permanente valorizado y en unidades fisicas siendo las operaciones en el
periodo junio del 2019.

Saldo inicial, 240 unidades a un costo unitario de S/212.40 cada uno.

Con fecha 02/06/2019 , se vende 62 Consolas Behringer XENYX 1202 FX al
cliente LIMA ACOUSTIC WORKS E.I.R.L. por dicha operacion se emite la factura
electronica N° FO01-4754 el importe total de S/ 19,346.28 al crédito.

Con fecha 04/06/2019 se vende 150 Consolas Behringer XENYX 1202 FX al
cliente ROLYS ELECTRONICS S.R.L., por dicha operacién se emite la factura
electronica N° FO01-4755 el importe total de S/ 46,805.53 al crédito.

Con fecha 08/062019 se vende 10 Consolas Behringer XENYX 1202 FX al
cliente ELECTRO MUSIC S.R.L, por dicha operacién se emite la factura electronica
N° F001-4756 el importe total de S/ 3,120.37 al crédito.

Con fecha 10/06/2019 se adquiere 60 Consolas Behringer XENYX 1202 FX del
proveedor DISTRIBUIDORA PERFECTION S.A.C, por dicha operacion nos emite la
factuta N° FF02-3586 el importe total de S/ 15,037.92 y cada unidad a un costo
unitario de S/ 212.40. al crédito.

Con fecha 20/06/2019 se adquiere 10 Consolas Behringer XENYX 1202 FX del

proveedor SIMETRIX E.l.R.L, por dicha operacién el proveedor nos emite la factura



electronica N° FF04-2487 el importe total de S/ 2.506.32 y cada unidad a un costo
unitario de S/ 212.40 al crédito.

Con fecha 22/06/2019 se vende 48 Consolas Behringer XENYX 1202 FX al
cliente SONOTEC PERU S.R.L, por dicha operacion se emite la factura electronica

N° FO01-4799 el importe total de S/ 14,977.77 al crédito.



FORMATO 13.1: "REGISTRO DE INVENTARIO PERMANENTE VALORIZADO - DETALLE DEL INVENTARIO VALORIZADO"

PERIODO:
RUC:

jun-19
20601930103

APELLIDOS Y NOMBRES: DENOMINACION O RAZON SOCIAL:

ESTABLECIMIENTO (1):
CODIGO DE LA EXISTENCIA:
TIPO (TABLA 5):
DESCRIPCION:

CODIGO DE LA UNIDAD DE MEDIDA (TABLA 6):
METODO DE VALUACION:

CORPORACION MUSICAL PERU S.A.C.

JR. ANTONIO MIRO QUESADA NRO. 1293 BAR. BARRIOS ALTOS LIMA - LIMA - LIMA

1202 FX
(01) MERCADERIA

CONSOLA BEHRINGER XENYX
(07) UNIDADES
PEPS

DOCUMENTO DE TRASLADO, COMPROBANTE

N PAGO, DOCUMENIC INTERNG & SILAR | TIPO DE OPERACION ENTRADAS SALIDAS SALDO FINAL

FECHA | 1IPO ngLA SERIE | NUMERO (TABLA 12) CANTIDAD | | SOSTO | COSTO | canmipap | 2910 | COSTO I canipap | SOSTO | CI910
01/06/2019 (16) SALDO INICIAL 240 21240 | 50,976.00 240 212.40 |50,976.00
02/06/2019 01 Foo1 | 4754 (01) VENTA 62 21240 |13,168.80 | 178 212.40 |37,807.20
04/06/2019 01 Foo1 | 4755 (01) VENTA 150 212.40 |31,86000 | 28 212.40 | 5947.20
08/06/2019 01 Foo1 | 4756 (01) VENTA 10 212.40 | 2,124.00 18 212.40 | 3,823.20
10/06/2019 01 FFo2 | 3586 (02) COMPRA 60 21240 | 12,744.00 78 212.40 |16,567.20
20/06/2019 01 FFo4 | 2487 (02) COMPRA 10 212.40 2,124.00 88 212.40 |18,691.20
22/06/2019 01 Foo1 | 4799 (01) VENTA 48 21240 | 1019520 | 40 212.40 | 8,496.00

TOTALES 310 65,844.00 270 57,348.00




FORMATO 12.1: "REGISTRO DEL INVENTARIO PERMANENTE EN UNIDADES FISICAS- DETALLE DEL INVENTARIO PERMANENTE EN UNIDADES

FISICAS"

PERIODO:
RUC:

jun-19
20601930103

APELLIDOS Y NOMBRES: DENOMINACION O RAZON SOCIAL:
ESTABLECIMIENTO (1):
CODIGO DE LA EXISTENCIA:

TIPO (TABLA 5):
DESCRIPCION:

(01) MERCADERIA

CONSOLA BEHRINGER XENYX
CODIGO DE LA UNIDAD DE MEDIDA (TABLA 6):

(07) UNIDADES

CORPORACION MUSICAL PERU S.A.C.
JR. ANTONIO MIRO QUESADA NRO. 1293 BAR. BARRIOS ALTOS LIMA - LIMA - LIMA
1202 FX

DOCUMENTO DE TRASLADO, COMPROBANTE DE PAGO,
DOCUMENTO INTERNO O SIMILAR

TIPO DE OPERACION

ENTRADAS SALIDAS SF'TNLES
FECHA TIPO (TABLA 10) | SERIE NUMERO (TABLA 12)
01/06/2019 (16) SALDO INICIAL 240 240
02/06/2019 01 FoO1 4754 (01) VENTA 62 178
04/06/2019 01 FOO1 4755 (01) VENTA 150 28
08/06/2019 01 FOO1 4756 (01) VENTA 10 18
10/06/2019 01 FFO2 3586 (02) COMPRA 60 78
20/06/2019 01 FFO4 2487 (02) COMPRA 10 88
22/06/2019 01 Fo01 4799 (01) VENTA 48 40
TOTALES 310 270




40

401
4011
40111

42

421
4212

30/06/2019

TRIBUTOS,
CONTRAPRESTACIONES Y
APORTES AL SISTEMA DE
PENSIONES Y DE SALUD
POR PAGAR

Gobierno central

Impuesto general a las ventas

IGV — Cuenta propia
CUENTAS POR PAGAR

Comprobacion:
INV. INICIAL 50,976.00
(+) COMPRAS 14,868.00
(-) INV FINAL -8,496.00
(=) COSTO DE VENTAS 57,348.00
.............................. ) ¢ S Debe
60 COMPRAS
601 Mercaderias
6011 Mercaderias manufacturadas 14,868.00

2,676.24

COMERCIALES - TERCEROS

Facturas, boletas y otros
comprobantes por pagar
Emitidas

Por las compras de

mercaderias , al Crédito segun

registro de compras

MERCADERIAS
Mercaderias manufacturadas
Mercaderias manufacturadas
Costo

VARIACION DE
EXISTENCIAS

Mercaderias

Mercaderias manufacturadas
Por el destino de las
mercaderias manufacturadas
del periodo

14,868.00

Haber

17,544.24

Haber

14,868.00



121
1212

40

401
4011
40111
70
701
7011
70111

30/06/2019

Debe Haber
CUENTAS POR COBRAR
COMERCIALES - TERCEROS
Facturas, boletas y otros
comprobantes por cobrar
Emitidas en cartera
TRIBUTOS,
CONTRAPRESTACIONES Y
APORTES AL SISTEMA DE
PENSIONES Y DE SALUD
POR PAGAR

Gobierno central

Impuesto general a las ventas
IGV- Cuenta propia

VENTAS

Mercaderias

Mercaderias manufacturadas
Terceros

Por las ventas de mercaderias
, al crédito segun registro de
ventas

84,249.95

12,851.69

71,398.26

Debe Haber
COSTO DE VENTAS
Mercaderias

Mercaderias manufacturadas
Terceros

MERCADERIAS
Mercaderias manufacturadas
Mercaderias manufacturadas
Costo

Por el costo de ventas de la

mercaderia vendida del periodo

57,348.00

57,348.00

Continuando con el caso practico de la empresa CORPORACION MUSICAL
PERU S.A.C, se da a suponer que tiene un saldo de 40 unidades del item 1202 FX
XENYX Consolas Behringer que no tuvieron salida del almacen al 30/05/2020 por lo
tanto estan dafadas y defectuosas que ya no estan disponibles para la venta.

En este caso para su tratamiento contable por esta pérdida de valor esta

establecido dentro en la NIC 2 Existencias, la cual indica como regla de medicion de



los inventarios que los mismos se deben valuar al “costo” o “valor neto realizable”, el
gue sea menor; por ende, al generarse desmedros en las existencias, las empresas
deben rebajar el saldo hasta que el costo sea igual al valor neto realizable y este valor
es el importe neto que la empresa espera obtener de la venta de los inventarios en el
curso normal de las operaciones. Por lo mencionado se puede concluir que si existe
una perdida en el valor que la empresa espera obtener de la venta de un producto
esto se debe reflejar en la valorizacién de los inventarios por lo cual tendra que
hacerse un ajuste en el importe que se ha contabilizado.

El ajuste repectivo, por cualquier rebaja del valor del producto, hasta alcanzar
el valor neto realizable, segun el parrafo 34 de la NIC 2, se reconocerda como gasto
en el periodo en que ocurra la rebaja o la pérdida del producto.

El tratamiento contable es el siguiente:

.............................. Do GO Debe Haber

69 COSTO DE VENTAS
Gastos por desvalorizacion de
695 existencias
6951 Mercaderias ) 8,496.00
DESVALORIZACION DE
29 EXISTENCIAS
291 Mercaderias
2911 Mercaderias manufacturadas 8,496.00

Por la provisiéon para la
30/06/2020 desvalorizacion de existencia

En el caso de la empresa CORPORACION MUSICAL PERU S.A.C, se observa
en el asiento que el valor neto realizable es cero, dado que por su naturaleza del
dispositivo electrénico esta dafiada y defectuosa, en consecuencia no se podra
comercializar para su venta. Por lo cual la empresa no podra recuperar el costo de

los bienes en stock de 8,496.00 soles.



Cabe resaltar que para fines tributarios en este caso del Impuesto a la Renta,
la situacion del producto 1202 FX XENYX Consolas Behringer califica como un
desmedro, por ello la empresa para que pueda acreditar el gasto se debe proceder
con la destruccién de los productos, cuando esto se realize, se podra dar de baja a
las existencias, como a continuacion se muestra en el asiento contable:

.............................. ) ¢ S Debe Haber

29 DESVALORIZACION DE
EXISTENCIAS

291 Mercaderias
2911 Mercaderias manufacturadas 8,496.00
20 MERCADERIAS
201 Mercaderias manufacturadas
20111 Mercaderias manufacturadas
20111 Costo 8,496.00
30/06/2020 Por la destrucciéon de los bienes

Para el tratamiento tributario para este caso es el siguiente:

Segun el articulo 21, inciso c¢) del RLIR, Para la deducciéon de las mermas y
desmedros de existencias dispuesta en el inciso f) del Articulo 37° de la Ley, se
entiende por:

a. Merma: Pérdida fisica, en el volumen, peso o cantidad de las existencias,
ocasionada por causas inherentes a su naturaleza o al proceso productivo.

b. Desmedro: Pérdida de orden cualitativo e irrecuperable de las existencias,
haciéndolas inutilizables para los fines a los que estaban destinados.

Cuando la SUNAT lo requiera, el contribuyente debera acreditar las mermas
mediante un informe técnico emitido por un profesional independiente, competente y
colegiado o por el organismo técnico competente. Dicho informe debera contener por
la metodologia empleada y las pruebas realizadas. En caso contrario, no se admitira
la deduccién, por otro lado, tratAndose de los desmedros de existencias, la SUNAT

aceptara como prueba la destruccion de las mercaderias efectuadas ante el Notario



Publico o Juez de Paz, a falta de aquél, siempre que se comunique previamente a la
SUNAT en un plazo no menor de seis (6) dias habiles anteriores a la fecha en que se
llevara a cabo la destruccion de los referidos bienes. Dicha entidad podra designar a
un funcionario para presenciar dicho acto; también podra establecer procedimientos
alternativos o complementarios a los indicados, tomando en consideracion la

naturaleza de las existencias o la actividad de la empresa.



Anexo 11
Flujo de Caja Proyectado

ENTIDAD Mar-19 Abr-19 May-19 | Jun-19 | Jul-19 | Ago-19 | Set19 | Oct-19 Nov-19 Dic-19 Ene-20 Feb-20 SOLES
INGRESOS
SALDO INICIAL 834,587 511,075 161,323 247,977 104,360 71,279 279,596 115,674 264,074 243,703 98,141 105,243 3,037,031
1 VENTAS -
1.1 Al Contado 298,513 313,438 329,110 345,566 362,844 380,986 400,035 420,037 441,039 463,091 486,245 510,558 4,751,461
1.2 Al Credito 2,686,613 2,716,464 2,746,240 2,837,422 2,963,378 2,995,129 3,026,722 3,058,121 3,089,292 3,120,195 3,150,790 3,181,033 35,571,400
2.0TROS INGRESOS -
2.1 Instituciones Financieras -
2.2 Préstamos de terceros 250,000 150,000 400,000
TOTAL INGRESOS 3,819,712 3.540,977 3.486.674 3.430,964 3,580,582 3.447,395 3,706,353 3,593,832 3,794,404 3,826,988 3,735,176 3,796,834 43,759,892
EGRESOS
1. PROVEEDORES EXTERIOR -
1.1 Al Contado 2,417,951 2,454,221 2,491,034 2,578,220 2,694,240 2,370,033 2,405,584 2,347,757 2,541,838 2,579,966 2,618,665 2,657,945 30,157,454
1.2 Al Crédito 268,661 272,691 276,782 286,469 299,360 263,337 267,287 260,862 282,426 286,663 290,963 295,327 3,350,828
Anticipos 200,000 200,000 400,000 200,000 200,000 300,000 200,000 200,000 1,900,000
Saldos -
2.ADUANAS -
3.GASTOS VENTAS -
Comisiones 149,256 151,495 153,768 159,149 166,311 168,806 171,338 173,908 176,517 179,164 181,852 184,580 2,016,143
Senicio Técnico 2,735 5,105 6,684 3,944 2,441 3,422 3,383 13,245 1,529 1,605 1,685 1,770 47,548
4.GASTOS ADMINISTRATIVOS -
Planilla de sueldos 45,623 45,623 45,623 45,623 45,623 45,623 45,623 45,623 45,623 45,623 45,623 45,623 547,476
Oficina y almacén 25,200 25,200 25,200 25,200 25,200 25,200 25,200 25,200 25,200 25,200 25,200 25,200 302,400
Compensacion por tiempo de senvicio 13,492 13,492 26,984
Gratificacion Julio y diciembre 45,623 45,623 91,246
Estiba y desestiba - Almacén 3,650 3,650 3,650 3,650 3,650 3,650 3,650 3,650 3,650 3,650 3,650 3,650 43,800
Gastos de representacion 16,320 16,320 16,320 16,320 16,320 16,320 16,320 16,320 16,320 16,320 16,320 16,320 195,840
Contingencias 25,326 25,326 25,326 25,326 25,326 25,326 25,326 25,326 25,326 25,326 25,326 278,586
5 PRESTAMOS BANCARIOS -
Principal -
Deuda Loma Parts 31,737 31,737 31,737 31,737 31,737 31,737 31,737 31,737 31,737 31,737 31,737 31,737 380,844
Deuda CMPARTS 28,844 28,844 28,844 28,844 28,844 28,844 28,844 28,844 28,844 28,844 28,844 28,844 346,130
6. PRESTAMOS TERCEROS -
Principal -
Interes -
7 PRESTAMOS ACCIONISTAS 60,000 40,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 250,000
8. IMPUESTOS -
Impuesto a la renta 52,240 53,023 53,819 55,702 58,209 59,082 59,968 60,868 61,781 62,708 63,648 64,603 705,650
9 OTROS GASTOS -
66,419 66,419 66,419 66,419 66,419 66,419 66,419 66,419 66,419 66,419 66,419 66,419 797,029
TOTAL EGRESOS 3,308,637 3,379,654 3,238,697 3,326,604 3,509,303 3,167,799 3,590,679 3,329,759 3,550,702 3,728,848 3,629,933 3,677,344 41,437,958
INGRESOS - EGRESOS 511,075 161,323 247,977 104,360 71,279 279,596 115,674 264,074 243,703 98,141 105,243 119,490 2,321,934
ACUMULADO 511,075 672,398 920,375 1,024,735| 1,096,014 | 1,375,610 1,491,284 | 1,755,358 1,999,060 2,097,201 | 2,202,444 2,321,934 4,643,868




Anexo 12. Turnitin

Reporte de similitud

NOMEBRE DEL TRABAJO AUTOR

Turnitin ALFARO VICANA, JORDY JASON JORDY JASON ALFARO VICANA
(1).docx

RECUENTO DE PALABRAS RECUENTO DE CARACTERES
19312 Words 106970 Characters

RECUENTO DE PAGINAS TAMARO DEL ARCHIVO

113 Pages 6.5MB

FECHA DE ENTREGA FECHA DEL INFORME

Apr 29,2023 1:15 AM GMT-5 Apr 29,2023 1:16 AM GMT-5

® 17% de similitud general
El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada base d
» 14% Base de datos de Internet * 3% Base de datos de publicaciones
» Base de datos de Crossref + Base de datos de contenido publicado de Crossr

* 13% Base de datos de trabajos entregados

® Excluir del Reporte de Similitud

= Material bibliografico » Material citado
= Material citado » Coincidencia baja (menos de 8 palabras)

« Fuentes excluidas manualmente » Blogues de texto excluidos manualmente




