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RESUMEN 
 

La presente investigación trató sobre los faltantes de mercadería y el impuesto a la 

renta, la cual se realizó en la compañía Cencosud Retail Perú; por medio de esta 

se pudo verificar que en Cencosud no se está realizando un control en las 

mercaderías que logre eliminar las pérdidas ya que en cada periodo hay resultados 

de gasto por los faltantes. El objetivo fue determinar la relación que tienen los 

faltantes de mercadería con el pago del impuesto a la renta, la hipótesis fue que 

los faltantes de mercadería se relacionan de manera significativa con el pago del 

impuesto a la renta; la investigación tuvo un enfoque de tipo cuantitativo y presentó 

un alcance correlacional ya que se estuvo demostrando la correlación entre las 2 

variables mencionadas anteriormente, el instrumento que se aplicó fue un 

cuestionario de 18 preguntas a través de una encuesta a una muestra de 20 

personas; con el resultado de esta se pudo afirmar la hipótesis alternativa, además 

se pudo demostrar que en la compañía se está obteniendo faltantes de mercadería 

por las mermas, desmedros y los hurtos, asimismo se obtuvo un coeficiente de 

correlación de 0.663 lo que demuestra que hay una correlación positiva entre las 2 

variables, y un grado de significancia de 0.001. 
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