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LA GESTION ADMINISTRATIVA EN LAS CONTRATACIONES Y SU
MODALIDAD CONTRACTUAL CAS EN LA UGEL.01 DE SAN JUAN DE
MIRAFLORES
ANGEL FREDY LIMACHE IBANEZ
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU
RESUMEN

El presente estudio establecié como objetivo general: Determinar de qué manera se
relaciona la Gestion Administrativa y la modalidad contractual CAS en la UGEL.01 de
San Juan de Miraflores periodo 2020. Aunado a ello, el problema que ha tenido os
procesos de contratacion ha sido dado a causa de actos irregulares por parte de los
funcionarios y/o servidores publicos, a través del mal uso del poder tenido, el cual es
indirectamente permitido con la existencia de normas creadas fuera del contexto de
nuestra realidad. Ante ello, las actuales publicaciones de perfiles a contratar han
venido cumpliendo con los parametros legales, razon por la cual se ha tenido
contrataciones irregulares y direccionadas. La metodologia identifico la aplicacion de
un estudio de tipo basico puro, un enfoque cuantitativo, un disefio trasversal
correlacional, la poblacion fue de 451 servidores publicos con contrato administrativo
de servicios, bajo una muestra no probabilistica y delimitacién de 95% de confianza
segun la formula realizada, su equivalente fue de 208 servidores (as) publicos de la
UGEL 01 ubicado en el distrito de San Juan de Miraflores, el instrumento utilizado fue
el cuestionario. Se concluy6 que, existe relacién entre la gestidon administrativa y la
modalidad contractual CAS, asimismo, entre el abuso de poder en la gestion
administrativa y esta con la falta de transparencia en los procesos de seleccion, actos
contrarios a los principios establecidos, aquellos quienes teniendo conocimiento sus
funciones, las extralimitan en el mal uso de las contrataciones CAS.

Palabras clave: Gestibn administrativa, modalidad contractual CAS, principio de

legalidad.
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THE ADMINISTRATIVE MANAGEMENT IN THE CONTRACTS AND ITS
CONTRACTUAL MODALITY CAS IN THE UGEL.01 OF SAN JUAN DE
MIRAFLORES
ANGEL FREDY LIMACHE IBANEZ
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU
ABSTRACT

The present study established as a general objective: To determine how the
Administrative Management and the CAS contractual modality are related in the
UGEL.O1 of San Juan de Miraflores period 2020. In addition to this, the problem that
the hiring processes have had has been given because of irregular acts by officials
and/or public servants, through the misuse of the power held, which is indirectly
allowed with the existence of rules created outside the context of our reality. Given
this, the current publications of profiles to be hired have been complying with the legal
parameters, which is why there have been irregular and directed hirings. The
methodology identified the application of a pure basic type study, a quantitative
approach, a correlational cross-sectional design, the population was 451 public
servants with an administrative service contract, under a non-probabilistic sample and
delimitation of 95% confidence according to the formula carried out, its equivalent was
208 public servants from UGEL 01 located in the district of San Juan de Miraflores,
the instrument used was the questionnaire. It was concluded that there is a
relationship between the administrative management and the CAS contractual
modality, likewise, between the abuse of power in the administrative management and
this with the lack of transparency in the selection processes, acts contrary to the
established principles, those who having knowledge of their functions, they exceed
them in the misuse of CAS contracts.

Keywords: Administrative management, CAS contractual modality, principle of

legality.
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INTRODUCCION

La presente tesis ha contado con un paradigma positivista, ya que estudia la
ciencia del derecho en relacion a las normas juridicas y el proceso actual existente, a
través de un analisis a la informacion tenida; sobre la posible existencia de un proceso
contractual abusivo, el cual vulnera los derechos y oportunidades laborales de otros
a causa de una negociacion interna, problema que trasciende y afecta a la sociedad
en lo particular postulantes a servidores publicos bajo contrato CAS, siendo dicho
problema un tema merecedor de estudio, el cual es real y de preocupacion de
muchos.

De acuerdo con los resultados de estudio se ha constatado que la gestién
administrativa ha sido muy vinculada con la corrupcion, en esferas internacionales y
nivel mundial, el cual genera un gran desorden en la gestion del Estado y sus
entidades, caos dado a través del mal uso del presupuesto del estado, la omision de
procesos justos y la vulneracion de oportunidades laborales, corrompiendo asi toda
la gestion a brindar.

Por otra parte, este estudio tuvo como objetivo general; determinar de qué
manera se relaciona la Gestion Administrativa y la modalidad contractual CAS en la
UGEL.O1 de San Juan de Miraflores periodo 2020.

Finalmente se determiné que este estudio estuvo dividido en los siguientes
capitulos:

Capitulo I, problema de investigacion, en esta secuencia se ha detallado el
planteamiento del problema, la realidad problemaética, el significado de preguntas de
investigacion, el problema general, los problemas especificos, la justificacion e
importancia, la justificacion legal, tedrica, practica, metodoldgica, social y la

importancia, el significado de las limitaciones de la investigacion, la limitacion
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bibliografica, temporal y econdmica, el significado de las delimitaciones de la
investigacion, la delimitacién espacial, temporal, de poblacion, tedrica, el significado
de los objetivos de la investigacion, el objetivo general y objetivos especificos.

Capitulo Il, marco tedrico, en esta secuencia se establecieron los antecedentes
de la investigacion, los antecedentes internacionales y nacionales y las bases
tedricas.

Capitulo 111, marco metodolégico, en esta secuencia se establecio el tipo de
investigacion, el enfoque, disefio, nivel, su poblacion, muestra, la hipétesis general e
hipétesis especificas, su operacionalizacion, las tablas de la operacionalizacion de las
variables, el método y técnica e instrumento de recoleccion de datos, el analisis
estadistico e interpretacion de los resultados, el procesamiento de datos y el analisis
de datos.

Capitulo IV, andlisis e interpretacion de datos, en esta secuencia se
establecieron los resultados descriptivos de las dimensiones con la variable, el
andlisis de fiabilidad de las variables, la validacion de instrumentos, la contrastacion
de la hipétesis general e hipétesis especificas.

Capitulo V, discusiones, conclusiones y recomendaciones, en esta secuencia
se ha detallado las discusiones en cuanto a los resultados tenidos en la hipotesis
general y especificas, basando dichos resultados a las teorias y antecedentes, he

determinado conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION
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1.1. Realidad problematica

La mala gestion administrativa en las contrataciones es un tema muy delicado
y mencionado por distintos tesistas, en vista a problemas reales, el cual es
preocupante y existente en muchos paises como en el nuestro. A través del presente
trabajo se pretende aportar al fenomeno planteado una posible solucion, ya que el
problema va dia a dia en aumento en muchas de las entidades publicas.

Lo que se pretende es que a través de la exposicion de estos problemas se
evite la vulneracién de derechos y oportunidades laborales, el problema planteado se
da a causa de la existente corrupcién en los servidores y funcionarios; delito comun
en el sector publico, donde funcionarios y/o servidores con cargo e injerencia a
decisiones internas, menoscaban el principio de mérito, de igualdad de oportunidades
y el de profesionalismo, los cuales deberian primar en toda gestién publica,
vulnerando asi la oportunidad al derecho al trabajo u oportunidades laborales.

Segun Rico (2017) quien hizo mencién que:

El fendmeno de la mala gestion administrativa en las contrataciones y la lucha

contra la corrupcion es un problema internacional, conocido y muy repetitivo,

fendmeno existente en Colombia, donde se busca aplicar el principio de la
trasparencia a las contrataciones del estado colombiano, quien se ha
encontrado con un 91% de entidades que actian bajo el delito de soborno,

teniendo un nivel muy alto de corrupcién. (p. 4)

Por otra parte, en el ambito peruano, la nacion estaria perdiendo
aproximadamente 10 mil millones de soles a causa de actos corruptos, detectados
por la Contraloria en un promedio de la tercera parte, no obstante, a pesar de dicho

reporte, las cifras reales aun son un misterio ya que tales datos se mantienen en
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mucha reserva, siendo su accionar ilegal, con consecuencias dificilmente conocidas
por las autoridades.

Existe un ranking de paises con mayor y menor corrupcion, el cual nos
vislumbra el gran problema existencial, generando ello gran temor y desconfianza en
los profesionales y en su participacion a convocatorias a postular.

Nuestro pais conceptualiza al abuso de poder como las atribuciones otorgadas
para los fines publicos, las cuales son utilizada de manera arbitraria, nuestro Codigo
Penal tipifica el delito en su capitulo Il llamado: Delitos de funcionarios publicos,
secciéon | de Abuso de Autoridad y articulo 376, el cual es activo a causa de las
multiples denuncias y tesis existentes sobre el tema.

El problema evidenciado en los procesos de contratacion ha sido dado a causa
de actos irregulares por parte de los funcionarios y/o servidores publicos, a través del
mal uso del poder tenido, el cual es indirectamente permitido con la existencia de
normas creadas fuera del contexto de nuestra realidad, se tiene esta conclusion por
las actuales publicaciones de perfiles a contratar, no existiendo un control debido y
necesario para evitar contrataciones irregulares y direccionadas.

Este problema planteado no solo se haya en el indebido ingreso de las
personas, sino también en las remuneraciones que estas perciben, no siendo
concordantes con las percepciones de profesionales verdaderamente capacitados
para la toma del puesto ganado.

Sobre lo manifestado es necesario precisar que el decreto referido no detalla
los términos de referencia a solicitar segun cada cargo, en ese sentido, la entidad se
ve en la libertar de indicarlo, siendo ello carta libre para el beneficio propio o de
terceros, estando frente a procesos direccionados, en contradiccion a los principios

establecidos por el legislador.
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Sobre el particular, el régimen CAS es muy débil frente a las malas practicas,
abuso de poder administrativo y corrupcion, segun nuestra realidad existe,
permitiendo asi la vulneracion de oportunidades laborales, siendo la presente tesis de
aporte y suma al fenomeno bajo la modificacion del decreto legislativo, donde se deba
indicar los perfiles segun cargos y la remuneracion debida al cargo a solicitar.

1.2. Formulacién del problema
Problema general

¢De qué manera se relaciona la gestibn administrativa y la modalidad
contractual CAS en la UGEL.01 de San Juan de Miraflores periodo 20207
Problemas especificos

¢,De qué manera se relaciona la gestion administrativa y el abuso de poder en
la UGEL.01 de San Juan de Miraflores periodo 20207?

¢,De qué manera se relaciona la gestion administrativa y la falta de trasparencia
en los procesos de seleccion en la UGEL.01 de San Juan de Miraflores en el periodo
20207
1.3. Objetivos de la investigacion
Objetivo general

Determinar de qué manera se relaciona la gestion administrativa y la modalidad
contractual CAS en la UGEL.01 de San Juan de Miraflores periodo 2020.

Objetivos especificos

Determinar de qué manera se relaciona la gestion administrativa y el abuso de
poder en la UGEL.O1 de San Juan de Miraflores periodo 2020.

Determinar de qué manera se relaciona la gestion administrativa y la falta de
trasparencia en los procesos de seleccion en la UGEL.01 de San Juan de Miraflores

en el periodo 2020.
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1.4. Justificacion e importancia de la investigacion

Esta secuencia establece las razones importantes para la realizacién de una
investigacion, es el proposito bien definido por el cual se da inicio al trabajo, planteado
debidamente bajo argumentos.
Justificacion tedrica

La justificacién obtenida es el de poder aportar a la lucha contra las malas
practicas, el abuso del poder administrativo y la corrupcién, siendo de importancia
para los ciudadanos y miles de profesionales, el sustento o justificacion estd basada
en las revistas citadas, fuentes tedricas y definiciones u repositorios entre otros.
Justificacion préctica

El presente trabajo estuvo dirigido hacia una poblacion ya establecida, siendo
los servidores publicos bajo contrato administrativo de servicios, la muestra
establecida trata de servidores conocedoras del tema. La presente tesis tiene como
deseo aportar bajo mecanismos de control una lucha contra el fenémeno existente,
teniendo como intencion el poder lograr contratos debidamente establecidos, siendo
realizado a través de perfiles tipificados por el Decreto Legislativo, donde se indiquen
los cargos y la escala remunerativa justa a remunerar.
Justificacién metodolégica

El presente estudio de investigacion se justifico de la manera metodoldgica por
el hecho de que se elabora un instrumento que sirve para la ejecucién y ademas
puede servir para otros, trabajos que tengan las mismas variables de estudio.
1.5. Limitaciones de la investigacion
Limitacion bibliografica

Esta limitacion se dio en la busqueda de bibliografia respecto al tema o

variables, inconvenientes tenidos en su momento, pero se pudo utilizar
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adecuadamente los recursos tenidos, tales como las fuentes de informacion virtual,
siendo asi las limitaciones indicadas superadas mediante tesis, revistas y guias web
de distintos autores sobre el tema planteado.
Limitacion temporal

En esta secuencia ha existido el aspecto de la limitacién temporal por el hecho
de las actividades que ha realizado el autor, implicaron ciertas dificultades para la

culminacién de la tesis.



CAPITULO II

MARCO TEORICO
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2.1. Antecedentes de estudios
Antecedentes internacionales

Diego (2018) puso de manifiesto su estudio sobre, el problema de la corrupcion
y las medidas de solucion. El objetivo principal ha sido el de formar representantes
con principios y valores, y detener la corrupcion, se concluyo que la creacion de redes
institucionales combate la corrupcion, rescatando la ética publica, obteniendo
resultados benéficos permanentes a favor de todo el pais. La corrupcion se centra en
los distintos gobiernos y administracion publica, siendo la corrupcién uno de los mas
grandes impedimentos para el desarrollo regional.

Miranzo (2018) establecié su estudio sobre, la corrupcién y las politicas
publicas. El objetivo se enfocd en poder depurar la corrupcion bajo incentivos y el
aproximarse a la integridad, el método utilizado fue deductivo, concluyendo que la
corrupcion es un mal de la democracia, deteriorando el sector econémico. La
aproximacion que se hace para a la integridad es propuesta en vista a la realidad de
la contraccién publica, buscando con ello depurar los conflictos de intereses, la
existencia de la corrupcion y todos sus alcances, a través de incentivos.

Aymerich (2015) establecio su estudio sobre, corrupcién y contratacion publica.
En donde se concluy6 que en vista al fraude y trafico de influencias se tuvo el informe
de anticorrupciéon por parte de la Unién Europea. El problema es de preocupacion
ciudadana, de traicion al sistema politico, la cual trae genera un gran coste econémico
a través de indebidas contrataciones publicas, quienes a través de la discrecionalidad
poco hacen para haber transparencia en los términos contratos.

Martinez (2015) puso de manifiesto su estudio sobre, corrupcion en la
contratacion publica y el principio de transparencia. El objetivo consistio en presentar

medidas legales para prevenir la existencia de la corrupcion, abuso de poder y
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acciones arbitrarias, a través de la transparencia, su instrumento utilizado fue la
entrevista y su metodologia fue deductivo, concluyendo que la corrupcién es una
plaga que menoscaba y deteriora la democracia y el esperado estado de derecho. La
transparencia es el antidoto necesario para acabar con la corrupcién, irregularidades
responsabilidades que estas puedan generar con sus actos.

Luna (2014) establecié su estudio sobre, mecanismos juridicos contra la
corrupcion y las medidas legislativas. Se identificd, estudié y analizé el problema
desde su parte legal, precisando la necesidad de fortalecer mecanismos juridicos en
lucha contra la corrupcion administrativa en las contrataciones publicas, a través de
soluciones integrales, bajo la participacién activa de la ciudadania por medios de
control social.

Antecedentes nacionales

Aquino (2018) establecio su estudio sobre, la politica criminal y la corrupcion
en el Perd. En donde se concluyé que a mayor pena mas efectiva es la prevencion.
La reparacion al dafio causado es una forma de lucha contra la corrupcién, dejando
de lado la prevencion al delito, y estudiando las consecuencias que estas generan,
bajo una respuesta punitiva exacerbada.

Guevara (2018) establecid su estudio sobre, los delitos de cohecho y la
intervencion de la potestad punitiva del Estado. En donde se concluy6 que, el cohecho
es un delito de actividad y se da con la solicitud y/o aceptacion del beneficio propuesto
al funcionario, donde los miembros de la policia vulneraron leyes establecidas,
principios, reglamentos y valores.

Ramos (2018) puso de manifiesto su estudio sobre, conducta ética y actos de

corrupcion. Habiéndose concluido que, la corrupcion se centra en los distintos
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gobiernos y administracion publica, siendo la corrupcién uno de los mas grandes
impedimentos para el desarrollo nacional.

Vasquez (2018) establecio su informe final sobre, las contrataciones del estado
y el principio de transparencia. En donde se establecié que a causa de la existencia
de la discrecion y de la carencia de un sistema de control efectivo, los actos de
corrupcion son muy acercados a la impunidad, por lo que se requiere un cambio de
gestion, bajo mecanismos de trasparencia y participacion ciudadana y denuncias en
contra de la corrupcion.

Guevara (2016) establecié su estudio sobre, percepcién de corrupcion y la
actuacion del ministerio publico. En donde se concluy6 que, el problema evidenciado
en los procesos de contratacién ha sido dado a causa de actos irregulares por parte
de los funcionarios y/o servidores publicos, a través del mal uso del poder tenido, el
cual es indirectamente permitido con la existencia de normas creadas fuera del
contexto de nuestra realidad, por ello, estas circunstancias constituyen actos de
corrupcién ya que la actuacion de los funcionarios publicos son contrarias a la ley,
debiendo el ministerio publico ejercer la persecucion penal.

2.2. Bases tedricas y cientificas
Gestion administrativa

La gestion administrativa es el dirigir y el mantener el control correcto de los
recursos dados en una organizacion, con el Unico objetivo de obtener buenos y los
mejores resultados para la empresa u entidad. Son los hechos realizados que ayudan
a una entidad a alcanzar el éxito. Es el conjunto de formas, acciones y mecanismos
usados en una entidad con el fin de alcanzar los objetivos trazados.

Esta gestion es ofrecida a través de las competencias dirigidas a ejecutar

funciones administrativas dentro de la entidad, teniendo como fin el responsable de
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la gestion administrativa el de garantizar el desarrollo de la responsabilidad tenida,
bajo caracteres de capacidad, direccidén, fundamentos coherentes para llevar a cabo
una situacion en cumplimiento de los objetivos deseados segun la necesidad de la
entidad.
Elementos de la gestion administrativa
= Gestion
Son las acciones que permiten continuar de manera correcto con las
actividades de una entidad, es todo aquel trdmite que se realiza para resolver
una situacion o materializar un proyecto.
= Administrativo
Se encuentra enlazada al funcionamiento, rendimiento y a la estructura de una
entidad, viene del vocablo administracion, la cual planifica, organiza, dirige y
controla los recursos de la entidad y sus actividades, con la intencién de lograr
los objetivos propuestos, de manera eficiente y eficaz.
Finalidad
Su finalidad es la busqueda del correcto uso de los recursos de una empresa
y/o entidad y con ello poder alcanzar los objetivos esperados.
Importancia
Viene a ser la clave, dado como base de ejecucion y cumplimiento de los
objetivos planteados, asi como del crecimiento de la entidad.
Modalidad contractual CAS
Es el reglamento donde se indica el método a ser utilizado por las entidades
publicas respecto al proceso CAS, pudiendo ser determinado en etapas tales como
la preparatoria, mediante requerimiento donde se detalla la descripcion del servicio y

los requisitos que los postulantes deben de tener, asimismo, se comprende en la
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etapa de convocatoria, respecto a la publicacién de las plazas a contratar, la selecciéon
y evaluacion de lo solicitado y la suscripcion, y el registro del contrato, todo ello bajo
un proceso sin perfiles por competencias establecidos por el Poder Ejecutivo.
La modalidad contractual CAS, es la forma en como se realizara la contratacion
CAS, establecida bajo un proceso y seleccidén de perfiles no especificados por el
Decreto legislativo. Es el proceso realizado para la publicacién u evaluacion y eleccién
de un ganador a cierta plaza o cargo.
Elementos
a) Sujetos; bajo la modalidad o proceso contractual establecido por la entidad, los
sujetos participantes son la entidad contratante y los participantes.
b) Objeto; la contrataciébn del servidor publico, realizado bajo los criterios
establecidos por la entidad y aceptados por medio del contrato.
c) Forma; la modalidad, el proceso de seleccion terminado bajo contrato.
d) La administracion; la Comisién encargada de la evaluacion del cumplimiento
del proceso, comision representante de la entidad.
e) El contrato; acuerdo pactado de manera escrita donde se le establecen sus
derechos, beneficios, obligaciones y penalidades.
Finalidad
La finalidad de la modalidad de contratacion CAS es brindar contrataciones
bajo principios de mérito, capacidad, profesionalismo e igualdad de oportunidades.
La finalidad de la modalidad contractual CAS, es el de poder realizar procesos
de seleccion con el fin de contratar un servidor publico para una determinada entidad.
Siendo nuestra finalidad el de evitar que estos procesos se den mediante criterios
preestablecidos y direccionados, se busca aportar a la problematica en la contratacion

de personas idoneas al cargo.
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Importancia
Los Contratos Administrativos son necesarios e importantes para la sociedad,
ya que a través de esta la administracion puede brindar servicios necesarios en bien
de la entidad de los ciudadanos dependiendo la funcion de esta, y la realizacion o
modalidad de contratacion es importante como materia de estudios ya que no se
establecen a qué tipo de profesional contratar segun cargo.
2.3. Definicién conceptual de la terminologia empleada
* Principio de igualdad
La igualdad debe ser otorgada a la comunidad a todos como virtud soberana, la
igualdad de recursos, oportunidades, talento, fortaleza, caracter u ambicion, en
el presente caso bajo la accion de poder obtener una evaluacién correcta y
contratos justos, basados en un proceso de competencia igualitaria y de mérito.
= Gestidén administrativa
Los hechos que hacen que una entidad alcance los objetivos marcados y el
éxito esperado.
= Contratos
Es el acuerdo o pacto escrito, donde las partes intervinientes se comprometen
a cumplir con condiciones establecidas entre ambas.
= Corrupcién
La corrupcion se centra en los distintos gobiernos y administracion publica,
siendo la corrupcion uno de los mas grandes impedimentos para el desarrollo
nacional.
= Mecanismos
Procesos que producen efectos, acciones que facilitan el resultado esperado,

respecto a la administracion publica.
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3.1. Tipo y disefio de investigacién
Tipo de investigacion

El tipo de investigacion ha sido basico puro y fundamental, por el hecho de que
la investigacion, sirve para generar otra investigacion y asimismo es original, por lo
tanto, se fundamente en la ciencia.

El enfoque de la presente investigacion ha sido cuantitativo por el hecho de se
busca cuantificar las variables, en todo caso medirlas para luego poder
correlacionarlas.

Disefio de investigacion

El disefio de la presente investigacion fue de caracter no experimental con
subdivision de ser transversal.

Por otra parte, la presente investigacion se ubicé en un tercer nivel teniendo
presente que el primer nivel fue exploratorio, el segundo fue descriptivo y el tercero
fue correlacional por el cual se busca vincular las variables.

3.2. Poblacion y muestra
Poblacién

La poblacién estuvo determinada por 451 trabajadores y/o servidores publicos
entre varones y mujeres, trabajadores con Contrato Administrativo de Servicios.
Siendo dicha poblacién delimitada en la UGEL.01 ubicada en el distrito de San Juan
de Miraflores.

Muestra

La muestra es un subconjunto, el cual representa una parte de la poblacion de
manera representativa, siendo la muestra de la investigacion no probabilistico, porque
la seleccidn no es al zar sino a una muestra especifico, aplicandose el instrumento de

evaluacion a los trabajadores con contrato administrativo de servicios de la UGEL.01



28

ubicado en el distrito de San Juan de Miraflores, siendo el método utilizado en la
presente investigacion el muestreo bajo el siguiente calculo:

Figura 1
Formula empleada para determinar la muestra de estudio

n = tamafio de la muestra =77

N = Poblacién o universo = 451

Z = nivel de confianza = 95% = 1 .96

p = Probabilidad de favor = 0.5

q = Probabilidad en contra = 0.5

e = error muestral = 5% =005

Siendo su formula:

n=((Z*Z) "N*pq) /((e"e) (N-1) + (£Z"Z) "pq)
n=((1.96*1.96) *451"0.5*0.5) / ((0.05*0.05) *(451-1) + {1.96%1.96) *(0.5"0.5))
n=207.70

n = 208 = tamaiio de la muestra

3.3. Hipotesis
Hipotesis general

Hi: Es probable que exista relacion significativa entre la gestion administrativa
y la modalidad contractual CAS en la UGEL 01 de San Juan de Miraflores - 2020.
Hipdtesis especificas

Hil: Es probable que exista relacion significativa entre la gestion administrativa
y el abuso de poder en la UGEL 01 de San Juan de Miraflores - 2020.

Hi2: Es probable que exista relacion significativa entre la gestion administrativa
y la falta de transparencia en los procesos de seleccion en la UGEL 01 de San Juan
de Miraflores - 2020.
3.4. Variables — Operacionalizacion

Se establecieron las siguientes variables:

Variable 1: Gestion administrativa

Variable 2: Modalidad contractual Cas



Operacionalizacion de variables
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Tabla 1
Operacionalizacion de la variable 1
Variable 1 Definiciones Dimensiones Indicadores items Escalas
Conceptual Operacional Arbitrariedad en Ventajas ¢Considera usted que el brindar ventajas a terceros 5= Totalmente de
. i la gestion para la obtencién de contratos son hechos arbitrarios? acuerdo
Es el conjunto Se medira a
. administrativa . . 4= De acuerdo
de hechos que travées de un Acto ¢Considera usted que en las contrataciones
. : . . . - . . . 3= Ni de
permiten que cuestionario impropio administrativas se dan actos impropios?
. . L desacuerdo ni de
unaempresau basado de 10 Cumplimiento ¢ Considera usted que en los procesos de contratacion
; . . acuerdo
entidad pueda preguntas de los funcionarios responsables no cumplen con sus
Gestion . . . 2= En desacuerdo
alcanzar el establecidas en obligaciones  obligaciones?

Administrativa

éxito 0 no.

la variable 1 los
cuales seran
respondidos por
los servidores
con contrato
administrativo

de Servicios,
trabajadores de
la UGEL 01
ubicado en el
distrito de San
Juan de

Miraflores.

Aprovechamie
nto de cargo

Donativos

Derecho a la Oportunidad

igualdad Laboral

Necesidad

Legal

Fundamental

Justo

¢Considera usted que el aprovechamiento de cargo

evita la existencia de procesos laborales
transparentes?
¢Considera usted que la aceptacion de donativos

puede influir en las evaluaciones CAS?

¢ Considera usted que la oportunidad laboral es un
derecho esencial de la persona?

¢Considera usted que hay necesidad de crear perfiles
contractuales por cargos?

¢Considera usted que es legal establecer escalas
remunerativas por puestos?

¢Considera usted que es fundamental la trasparencia

en los procesos laborales?

¢Considera usted que los actuales procesos

contractuales son justos?

1= Totalmente en
desacuerdo
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Tabla 2
Operacionalizacion de la variable 2
Variable 2 Definiciones Dimensiones Indicadores items Escalas
Conceptual Operacional  Abuso de poder Alterados ¢;Considera usted que los procesos 5= Totalmente de
Es el procedimiento, Se medira a contractuales son alterados? acuerdo
las etapas realizadas través de un Perfiles ¢Considera usted que los perfiles a 4= De acuerdo
en el proceso de cuestionario solicitar deben estar de acorde al cargo? 3= Ni de
Modalidad contratacion, tales basado de 10 Justificacion ¢Considera usted que es necesario se desacuerdo ni de
contractual como la preparatoria preguntas documental justifique documentalmente bien un acuerdo
Cas donde se realiza el establecidas cargo? 2= En desacuerdo
requerimiento e en lavariable Estructuracién ¢ Considera usted que se necesita de una 1= Totalmente en
indica la descripcion 2, los cuales remunerativa  estructuracion remunerativa para una desacuerdo
del servicio y los seran correcta gestion?
requisitos a tener los respondidos Entidad ;Considera usted que la entidad a
postulantes. La etapa por los contratar deba ser quien indique el perfil a
de la convocatoria es trabajadores solicitar?
la publicacion de la con contrato Falta de Supervision  ¢Considera usted que debe haber
plaza, la seleccion y —administrativ transparencia supervision en los procesos de
solicitado para seguir de la UGEL  de seleccion Gestion ¢ Considera usted que hay la necesidad de
con la eleccibon y 01 ubicado

suscripcién del
contrato, todo bajo un
proceso sin perfiles
establecidos por
competencias.

en el distrito
de San Juan
de Miraflores.

Profesionalidad

Transparencia

Igualdad

una correcta gestion?

¢Considera usted que los servidores
publicos deben ser profesionales muy
preparados?

¢ Considera usted que la trasparencia es
fundamental para los procesos de
contratacion?

¢ Considera usted que hay igualdad en los
actuales procesos laborales?
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3.5. Métodos y técnicas de investigacién
Métodos

El método utilizado en la presente investigacion de tipo cuantitativa es el
hipotético deductivo pretendiendo aclarar el asunto partiendo de una hipoétesis a la
deduccidn, para ver la respuesta.
Técnicas

La informacién ha sido recolectada mediante encuestas, la cual ha servido
aplicada para la obtencion de la informacion necesitada. En ese sentido, también fue
necesario la elaboracion de un instrumento para recolectar datos, siendo el
cuestionario el cual plazo una serie de preguntas mediante una escala de Likert.
3.6. Procesamiento de los datos

Los datos obtenidos en el cuestionario fueron procesados mediante el SPSS,

a fin de medir las variables y obtener la fiabilidad del instrumento.



CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE

DATOS
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4.1. Anédlisis de fiabilidad de las variables

Cabe mencionarse que para obtener la fiabilidad se utilizé el cuestionario con
18 preguntas previamente validadas por los expertos, las cuales fueron respondidos
por los 208 trabajadores con contrato administrativo de servicios entre varones y
mujeres, servidores de la UGEL 01 de San Juan de Miraflores, quienes tiene un nivel

de confianza de 95%.

Tabla 3
Resumen de procesamiento de casos
N %
Casos Valido 208 100,0
Excluido 0 0
Total 208 100,0

Interpretacion
Del 100% de la poblacion, la muestra tomada es de 208 servidores publicos
con contrato administrativo de servicios, trabajadores de la UGEL 01 a encuestar.

Tabla 4
Alfa de Cronbach

Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos
0, 749 18

Interpretacion

El analisis de fiabilidad de las preguntas seleccionadas demuestra que la
fiabilidad es de 0,749 segun el alfa de Cronbach.

Por lo tanto, el cuestionario confiable fue aplicado a los 208 servidores publicos
los cuales cumplen con las caracteristicas necesarias respecto a la problematica. Su
muestra es obtenida mediante el estadistico Alpha de Cronbach, el cual dio como

resultado un 0,749 siendo la confianza buena.
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4.2. Resultados descriptivos de las dimensiones con la variable

Tabla 5
Resultado de, brindar ventajas a terceros para la obtencion de contratos son hechos
arbitrarios
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Totalmente en desacuerdo 03 1,4 1,4 1,4
En desacuerdo 0 0 0 0
Valido Ni en acuerdo ni en 0 0 0 0
desacuerdo 120 57,7 57,7 57,7
De acuerdo 85 40,9 40,9 40,9
Totalmente de acuerdo 208 100,0 100,0
Total
Figura 2

Resultado de, brindar ventajas a terceros para la obtenciébn de contratos son hechos

arbitrarios

Porcentaje

1-a%s 0.0% 0.0%6
Totalmente En Nien acuerdoe De acuerdo Totaimente
=n desacuerdo ni en de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Interpretacion

El 1,4% del total respondieron que estan totalmente en desacuerdo en decir
que el brindar ventajas a terceros para la obtencion de contratos son hechos
arbitrarios, 120 trabajadores que son el 57,7% del total, respondieron que estan en
de acuerdo con la idea de que brindar ventajas a terceros para la obtencion de
contratos son hechos arbitrarios, 85 trabajadores que son el 40,9% del total,
respondieron que estan totalmente de acuerdo con la idea de que el brindar ventajas

a terceros para la obtencion de contratos son hechos arbitrarios
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Tabla 6
Resultado de, en las contrataciones administrativas se dan a través de acto impropios
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Totalmente en 09 43 43 43
desacuerdo
Valido En desacuerdo 0,0 0,0 0,0 0,0
Ni en acuerdo ni en 10 48 4.8 4.8
desacuerdo 110 52,9 52,9 52,9
De acuerdo 79 38, 38, 100,
Totalmente de 208 100,0 100,0
acuerdo
Total

Figura 3

Resultado de, en las contrataciones administrativas se dan a través de acto impropios

Porcentaje

a gz
O .O2s <
En Nien acuserdoc De acuerdo Totalimente
desacuserdo ni =N de acusrdo
desscusrdo

Interpretacion

Se observa 09 trabajadores que son el 4,3% del total respondieron que estan
totalmente en desacuerdo en decir que en las contrataciones administrativas se dan
actos impropios, 10 trabajadores que son el 4,8% del total, respondieron que no estan
ni en acuerdo ni en desacuerdo con la idea de que en las contrataciones
administrativas se den actos impropios. 110 trabajadores que son el 52,9% del total
respondieron que estan de acuerdo en decir que en las contrataciones
administraciones se dan actos impropios, 79 trabajadores que son el 38% del total
respondieron que estan totalmente de acuerdo en decir que en las contrataciones

administrativas se dan actos impropios.
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Tabla 7
Resultado de, en los procesos de contratacion, los funcionarios responsables no cumplen con
sus obligaciones

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en desacuerdo 0,0 0,0 0,0 0,0
En desacuerdo 0,0 0,0 0,0 0,0
Valido Ni en acuerdo ni en 15 7,2 7,2 7,2
desacuerdo 1
De acuerdo 05 50,5 50,5 50,5
Totalmente de acuerdo 88 42,3 42,3
Total 208 100,0 100,0 100,0

Figura 4
Resultado de, en los procesos de contratacion, los funcionarios responsables no cumplen con

sus obligaciones

Porcentaje

7 2%
0.0%s
En Nien acuerdo De acuerdo Totaimente
desacuerdo ni en de acuerdo
desacuerdo

Interpretacion

Se observa que 15 trabajadores que son el 7,2% del total respondieron que no
estan en acuerdo ni en desacuerdo en decir que en el proceso de la contratacion los
funcionarios responsables no cumplen con sus obligaciones, 105 trabajadores que
son el 50,5% del total respondieron que estan de acuerdo en decir en decir que en el
proceso de la contratacion los funcionarios responsables no cumplen con sus
obligaciones, 88 trabajadores que son el 42,3% del total respondieron que estan
totalmente de acuerdo en decir en decir que en el proceso de la contratacion los

funcionarios responsables no cumplen con sus obligaciones.
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Tabla 8
Resultado de, el aprovechamiento de cargo evita la existencia de procesos laborales
transparentes
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Totalmente en desacuerdo 03 1,4 1,4 1,4
En desacuerdo 05 2,4 2,4 2,4
Valido Ni en acuerdo ni en 22 10,6 10,6 10,6
desacuerdo 90 43,3 43,3 43,3
De acuerdo 88 42,3 42,3 100,0
Totalmente de acuerdo 208 100,0 100,0
Total
Figura5

Resultado de, el aprovechamiento de cargo evita la existencia de procesos laborales

transparentes

Porcentaje

10.6%
2.4%

Totalmente En Nien acuerdce De acuerdo Totaimente
en desacuerdo ni en de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Interpretacion

El 1,4% del total respondieron que estan totalmente en desacuerdo en decir
gue el aprovechamiento de cargo evita la existencia de procesos laborales
transparentes, en tanto que el 2,4% del total respondieron que estan en desacuerdo,
por otra parte, el 10,6% del total, respondieron que no estan ni en acuerdo ni en
desacuerdo, asimismo el 43,3% del total respondieron que estan de acuerdo,

finalmente el 42,3% del total respondieron que estan totalmente de acuerdo.
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Tabla 9
Resultado de, la aceptacion de donativos puede influir en las evaluaciones CAS

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en desacuerdo 08 3,8 3,8 3,8
En desacuerdo 0,0 0,0 0,0 0,0
Valido Ni en acuerdo ni en 25 12,0 12,0 12,0
desacuerdo 95 45,7 45,7 45,7
De acuerdo 80 38,5 38,5 100,0
Totalmente de acuerdo 208 100,0 100,0
Total

Figura 6
Resultado de, la aceptacion de donativos puede influir en las evaluaciones CAS

Porcentaje

12 0%
0.0%%
En Nien acuerdoe De acuerdo Totaimente
desacuerdo ni en de acuerdo
desacuerdo

Interpretacion

De los 208 encuestados; 08 trabajadores que son el 3,8% del total
respondieron que estan totalmente en desacuerdo en decir que la aceptacion de
donativos puede influir en las evaluaciones CAS, 25 trabajadores que son el 12% del
total, respondieron que no estan ni en acuerdo ni en desacuerdo con la idea de que
la aceptacion de donativos pueda influir en las evaluaciones CAS, 95 trabajadores
gue son el 45,7% del total respondieron que estan de acuerdo en decir que la
aceptacion de donativos puede influir en las evaluaciones CAS, 80 trabajadores que
son el 38,5% del total respondieron que estan totalmente de acuerdo en decir la

aceptacion de donativos puede influir en las evaluaciones CAS.
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Tabla 10
Resultado de, la oportunidad laboral es un derecho esencial de la persona

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Totalmente en 14 6,7 6,7 6,7
desacuerdo
Valido En desacuerdo 0,0 0,0 0,0 0,0
Ni en acuerdo ni en 31 14,9 14,9 14,9
desacuerdo 89 42,8 42,8 42,8
De acuerdo 74 35,6 35,6 100,0
Totalmente de 208 100,0 100,0
acuerdo
Total

Figura 7

Resultado de, la oportunidad laboral es un derecho esencial de la persona

Porcentaje

2
1
1

n
5
5
.

0.0%%
Totalmente En Nien acuerdo De acuerdo Totaimente
en desacuerdo ni en de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Interpretacion

Se evidencia que 14 trabajadores que son el 6,7% del total respondieron que
estan totalmente en desacuerdo en decir que la oportunidad laboral es un derecho
esencial de la persona, por otra parte, 31 trabajadores que son el 14,9% del total
respondieron que no estan ni en acuerdo ni en desacuerdo, asimismo, 89
trabajadores que son el 42,8 % del total respondieron que estan de acuerdo, por otro
lado, 74 trabajadores que son el 35,6% del total respondieron que estan totalmente

de acuerdo.



Tabla 11
Resultado de, hay necesidad de crear perfiles contractuales por cargos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Totalmente en 72 34,6 34,6 24,6
desacuerdo
Valido En desacuerdo 07 3,4 3,4 3,4
Ni en acuerdo ni en 43 20,7 20,7 20,7
desacuerdo 70 33,6 33,6 33,6
De acuerdo 16 7,7 7,7 100,0
Totalmente de 208 100,0 100,0
acuerdo
Total

Figura 8

Resultado de, hay necesidad de crear perfiles contractuales por cargos

Porcentaje

7.7%
34%

Totalmente En Nien acuerde De acuerdo Totaimente
en desacuerdo ni en de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Interpretacion

De los 208 encuestados; 72 trabajadores que son el 34,6% del total
respondieron que estan totalmente en desacuerdo, por otra parte, 07 trabajadores
gue son el 3,4% del total respondieron que estan en desacuerdo, asi mismo. 43
trabajadores que son el 20,7% del total respondieron que no estan ni en acuerdo ni
en desacuerdo, por otro lado, 70 trabajadores que son el 33,6% del total respondieron
gue estan de acuerdo, y finalmente 16 trabajadores que son el 7,7% del total,

respondieron que estan totalmente de acuerdo.
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Tabla 12
Resultado de, es legal establecer escalas remunerativas por puestos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en desacuerdo 61 29,3 29.3 29,3
En desacuerdo 20 9,6 9,6 9,6
Ni en acuerdo ni en 35 16,8 16,8 16,8
Valido desacuerdo 65 31,3 31,3 31,3
De acuerdo 27 13, 13, 100,0
Totalmente de acuerdo 208 100,0 100,0
Total

Figura 9

Resultado de, es legal establecer escalas remunerativas por puestos

Porcentaje

9. 6%

En Nien acuerdo De acuerdo Totaimente
desacuerdo ni en de acuerdo
desacuerdo

Interpretacion

De los 208 encuestados; 61 trabajadores que son el 29,3% del total
respondieron que estan totalmente en desacuerdo, por otra parte, 20 trabajadores
gue son el 9,6% del total respondieron que estdn en desacuerdo, asimismo, 35
trabajadores que son el 16,8% del total respondieron que no estan ni en acuerdo ni
en desacuerdo, por otro lado, 65 trabajadores que son el 31,3% del total respondieron
gue estan de acuerdo, y por ultimo, 27 trabajadores que son el 13% del total
respondieron que estan totalmente de acuerdo en decir que es legal establecer

escalas remunerativas por puestos.
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Tabla 13
Resultado de, es fundamental la trasparencia en los procesos laborales

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en desacuerdo 0,0 0,0 0,0 0,0
En desacuerdo 0,0 0,0 0,0 0,0
Valido Ni en acuerdo ni en 20 9.6 9,6 9,6
desacuerdo 100 48,1 48,1 48,1
De acuerdo 88 42,3 42,3 100,0
Totalmente de acuerdo 208 100,0 100,0
Total

Figura 10

Resultado de, es fundamental la trasparencia en los procesos laborales

Porcentaje

SO O

S 6%
0.0%6
En Nien acuerde De acuerdo
desacuerdo ni en
desacuerdo

Interpretacion

De los 208 encuestados; 20 trabajadores que es el 9,6% del total respondieron
gue no estan ni en acuerdo ni en desacuerdo en decir que sea fundamental la
trasparencia en los procesos laborales, 100 trabajadores que son el 48,1% del total
respondieron que estan de acuerdo en decir que es fundamental la trasparencia en
los procesos laborales, 88 trabajadores que son el 42,3% del total respondieron que
estan totalmente de acuerdo en decir que es fundamental la trasparencia en los

procesos laborales.
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Tabla 14
Resultado de, los actuales procesos contractuales son justos
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Totalmente en desacuerdo 79 38, 38, 38,
En desacuerdo 102 49, 49, 49,
Valido Ni en acuerdo ni en 18 8,7 8,7 8,7
desacuerdo 0,0 0,0 0,0 0,0
De acuerdo 09 4,3 4,3 100,0
Totalmente de acuerdo 208 100,0 100,0
Total
Figura 11

Resultado de, los actuales procesos contractuales son justos

Porcentaje

8.7%

0.0%

Nien acuerde De acuerdo
nien
desacuerdo

Interpretacion

43%

Totaimente
de acuerdo

De los 208 encuestados; 79 trabajadores que es el 38% del total respondieron

gue estan totalmente en desacuerdo, asimismo,102 trabajadores que son el 49% del

total respondieron que estan en desacuerdo, por otra parte, 18 trabajadores que son

el 8,7% del total respondieron que no estan ni en acuerdo ni en desacuerdo,

finalmente, 09 trabajadores que son el 4,3% del total respondieron que estan

totalmente de acuerdo.
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Tabla 15
Resultado de, los procesos contractuales son alterados
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Totalmente en desacuerdo 19 9,1 9,1 9,1
En desacuerdo 0,0 0,0 0,0 0,0
Valido Ni en acuerdo ni en 27 13, 13, 13,
desacuerdo 93 44,7 44,7 447
De acuerdo 69 33,2 33,2
Totalmente de acuerdo 100,0
Total 208 100,0 100,0

Figura 12

Resultado de, los procesos contractuales son alterados

Porcentaje

En Nien acuerde De acuerdo Totaimente
desacuerdo ni en de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Interpretacion

De los 208 encuestados; 19 trabajadores que es el 9,1% del total respondieron

gue estan totalmente en desacuerdo en decir que los procesos contractuales son

alterados, 27 trabajadores que son el 13% del total respondieron que no estan ni en

acuerdo ni en desacuerdo en decir que los procesos contractuales son alterados, 93

trabajadores que son el 44,7% del total respondieron que estan de acuerdo en decir

gue los procesos contractuales son alterados, 69 trabajadores que son el 33,2% del

total respondieron que estan totalmente de acuerdo en decir que los procesos

contractuales son alterados.
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Tabla 16
Resultado de, los perfiles a solicitar deben de estar de acorde al cargo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en desacuerdo 21 10,1 10,1 10,1
En desacuerdo 0,0 0,0 0,0 0,0
Valido Ni en acuerdo ni en 40 19,2 19,2 19,2
desacuerdo 80 38,5 38,5 38,5
De acuerdo 67 32,2 32,2 100,0
Totalmente de acuerdo 208 100,0 100,0
Total

Figura 13

Resultado de, los perfiles a solicitar deben de estar de acorde al cargo

Porcentaje

Totalmente Nien acuerde De acuerdo Totaimente
en desacuerdo nien de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Interpretacion

De los 208 encuestados; 21 trabajadores que es el 10,1% del total,
respondieron que estan totalmente en desacuerdo, asimismo, 40 trabajadores que
son el 19,2% del total respondieron que no estan ni en acuerdo ni en desacuerdo, por
otra parte, 80 trabajadores que son el 38,5% del total respondieron que estan de
acuerdo, finalmente, 67 trabajadores que son el 32,2% del total respondieron que

estan totalmente de acuerdo.
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Tabla 17
Resultado de, es necesario se justifique documentalmente bien un cargo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en desacuerdo 72 34,6 34,6 34,6
En desacuerdo 0,0 0,0 0,0 0,0
Valido Ni en acuerdo ni en 55 26,4 26,4 26,4
desacuerdo 65 31,3 31,3 31,3
De acuerdo 16 7,7 7,7 100,0
Totalmente de acuerdo 208 100,0 100,0
Total

Figura 14

Resultado de, es necesario se justifique documentalmente bien un cargo

Porcentaje

7. 7%
0.0%

Totalmente En Nien acuerdec De acuerdo Totaimente
=,

en desacuerdo ni en de acuerdo

desacuerdo desacuerdo

Interpretacion

De los 208 encuestados; 72 trabajadores que es el 34,6% del total
respondieron que estan totalmente en desacuerdo, por otra parte, 55 trabajadores
gue son el 26,4% del total respondieron que no estan ni en acuerdo ni en desacuerdo,
asimismo, 65 trabajadores que son el 31,3% del total respondieron que estan de
acuerdo, finalmente, 16 trabajadores que son el 7,7% del total respondieron que estan

totalmente de acuerdo.
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Tabla 18

Resultado de, es necesario una estructuracion remunerativa para una correcta gestion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en desacuerdo 76 36,5 36,5 36,5
En desacuerdo 09 43 43 43
Valido Ni en acuerdo ni en 20 9,6 9,6 9,6
desacuerdo 91 43,8 43,8 43,8
De acuerdo 12 5,8 5,8 100,0
Totalmente de acuerdo 208 100,0 100,0
Total

Figura 15

Resultado de, es necesario una estructuracion remunerativa para una correcta gestion

Porcentaje

0,
43% lolo 5.8%

En Nien acuerdo De acuerdo Totalmente
desacuerdo ni en de acuerdo
desacuerdo

Interpretacion

De los 208 encuestados; 76 trabajadores que es el 36,5% del total
respondieron que estan totalmente en desacuerdo, asimismo, 09 trabajadores que
son el 4,3% del total respondieron que estan en desacuerdo, por otra parte, 20
trabajadores que son el 9,6% del total respondieron que no estan ni en acuerdo ni en
desacuerdo, por otro lado, 91 trabajadores que son el 43,8% del total respondieron
gue estan de acuerdo, finalmente 12 trabajadores que son el 5,8% del total,

respondieron que estan totalmente de acuerdo.



Tabla 19

Resultado de, la entidad a contratar debe ser quien indique el perfil a solicitar

48

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Totalmente en desacuerdo 07 3,4 3,4 34
En desacuerdo 109 52,4 52,4 52,4
Valido Ni en acuerdo ni en 11 5,3 5,3 5,3
desacuerdo 0 0,0 0,0 0,0
De acuerdo 81 38,9 38,9 100,0
Totalmente de acuerdo 208 100,0 100,0

Total

Figura 16

Resultado de, la entidad a contratar debe ser quien indique el perfil a solicitar

Porcentaje

3.4% 53%

0o
v.U%

Totalmente En Nien acuerdo De acuerdo
en desacuerdo ni en
desacuerdo desacuerdo

Interpretacion

De los 208 encuestados; 07 trabajadores que es el 3,4% del total respondieron

gue estan totalmente en desacuerdo, asi mismo, 109 trabajadores que son el 52,4%

del total respondieron que estan en desacuerdo, por otra parte, 11 trabajadores que

son el 5,3% del total respondieron que no estan ni en acuerdo ni en desacuerdo,

finamente, 81 trabajadores que son el 38,9% del total respondieron que estan

totalmente de acuerdo.



49

Tabla 20
Resultado de, debe haber supervision en los procesos de contratacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en desacuerdo 03 1,4 1,4 1,4
En desacuerdo 0,0 0,0 0,0 0,0
Valido Ni en acuerdo ni en 20 9,6 9,6 9,6
desacuerdo 100 48,1 48,1 48,1
De acuerdo 85 40,9 40,9 100,0
Totalmente de acuerdo 208 100,0 100,0
Total

Figura 17
Resultado de, debe haber supervision en los procesos de contratacion

Porcentaje
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Totalmente Nien acuerdce De acuerdo Totalmente
en < ni en de acuerdo
d uerdo desacuerdo

Interpretacion

De los 208 encuestados; 03 trabajadores que es el 1,4% del total respondieron
gue estan totalmente en desacuerdo, en tanto que, 20 trabajadores que son el 9,6%
del total respondieron que no estan ni en acuerdo ni en desacuerdo, asi mismo, 100
trabajadores que son el 48,1% del total respondieron que estan de acuerdo, por
ultimo, 85 trabajadores que son el 40,9% del total respondieron que estan totalmente

de acuerdo.
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Tabla 21
Resultado de, hay la necesidad de una correcta gestion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en desacuerdo 04 1,9 1,9 1,9
En desacuerdo 0 0,0 0,0 0,0
Valido Ni en acuerdo ni en 10 4.8 4.8 4,8
desacuerdo 110 52,9 52,9 52,9
De acuerdo 84 40,4 40,4 100,0
Totalmente de acuerdo 208 100,0 100,0
Total

Figura 18
Resultado de, hay la necesidad de una correcta gestion

Porcentaje

oy 4 8%
U.Uto
Nien acuerdo De acuerdo
desacuerdo nien
desacuerdo desacuerdo

Interpretacion

De los 208 encuestados; 04 trabajadores que son el 1,9% del total
respondieron que estan totalmente en desacuerdo, en tanto que, 10 trabajadores que
son el 4,8% del total respondieron no estan ni en acuerdo ni en desacuerdo, asimismo,
110 trabajadores que son el 52,9% del total respondieron que estan de acuerdo, por
ultimo, 84 trabajadores que son el 40,4% del total respondieron que estan totalmente

de acuerdo.
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Tabla 22
Resultado de, hay igualdad en los actuales procesos laborales
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Totalmente en desacuerdo 84 40,4 40,4 40,4
En desacuerdo 93 447 447 447
Valido Ni en acuerdo ni en 07 3,4 3,4 3,4
desacuerdo 20 9,6 9,6 9,6
De acuerdo 04 1,9 1,9 100,0
Totalmente de acuerdo 208 100,0 100,0

Total

Figura 19

Resultado de, hay igualdad en los actuales procesos laborales

Porcentaje

9.6%
3.4% 1:9%

Totalmente En Nien acuerde De acuerdo Totaimente
en desacuerdo ni en de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Interpretacion

De los 208 encuestados; 84 trabajadores que son el 40,4% del total

respondieron que estan totalmente en desacuerdo, por otra parte, el 44,7% del total

respondieron que estan en desacuerdo, asimismo, el 3,4% del total respondieron que

no estan ni en acuerdo ni en desacuerdo, en tanto que, 20 trabajadores que son el

9,6% del total respondieron que estan de acuerdo, por ultimo, 04 trabajadores que

son el 1,9% del total respondieron que estan totalmente de acuerdo.
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4.3. Contrastacién de hipotesis
Hipotesis general
Hi: Es probable que exista relacion significativa entre la gestion administrativa
y la modalidad contractual CAS en la UGEL 01 de San Juan de Miraflores - 2020.
Ho: Es probable que no exista relacion significativa entre la gestidon
administrativa y la modalidad contractual CAS en la UGEL 01 de San Juan de
Miraflores - 2020.

Tabla 23
Correlacién de la hipotesis general

Correlaciones

Gestion Modalidad
administrativa Contractual CAS
Gestion Correlacion de Pearson 1 ,886**
administrativa Sig. (bilateral) ,000
N 208 208
Modalidad Correlacion de Pearson ,886** 1
Contractual CAS Sig. (bilateral) ,000

N 208 208

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

La correlacion entre las variables gestion administrativa y Modalidad
contractual CAS es de 88.6%, segun la tabla categorica de Pearson, existe alta
relacion entre estas y el grado de significancia es de (0,000 < 0,05), en ese sentido,
se acepta la hipotesis general propuesta rechazandose la hipotesis nula, donde se
concluy6 qué: La gestion administrativa se vincula con la modalidad contractual CAS,
estandose frente a un supuesto de hecho de que la gestion administrativa ha sido
alterada a través de mal uso de la modalidad contractual CAS.

Hipotesis especifica 1
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Hil: Es probable que exista relacion significativa entre la gestion administrativa
y el abuso de poder en la UGEL 01 de San Juan de Miraflores - 2020.

Hol: Es probable que no exista relacion significativa entre la gestidon
administrativa y el abuso de poder en la UGEL 01 de San Juan de Miraflores - 2020.

Tabla 24

Correlacion de la hipotesis especifica 1

Correlaciones

Gestion Abuso de

Administrativa poder
Gestién administrativa Correlacion de Pearson 1 ,836™
Sig. (bilateral) ,001

N 208 208

Abuso de poder Correlacién de Pearson ,836™ 1
Sig. (bilateral) ,001
N 208 208

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

La correlacion entre la variable 1 Gestidn administrativa y la dimensién 1 de la
variable 2 “Abuso de poder” es de 83.6%, segun la tabla categoérica de Pearson existe
alta relacion entre ellas, siendo el grado de significancia de (0,001 < 0,05), en tal
sentido, se acepta la hipétesis especifica 1 propuesta rechazandose la hipotesis nula,
concluyendo qué: si hay una existente relacion significativa entre la gestion
administrativa y el abuso de poder, estandose frente al supuesto de hecho ; que a la
existencia de débiles e incorrectas gestiones administrativas el abuso de poder existe.
Hipotesis especifica 2

Hi2: Es probable que exista relacién significativa entre la gestion administrativa
y la falta de transparencia en los procesos de seleccion en la UGEL 01 de San Juan

de Miraflores - 2020.
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Ho2: Es probable que no exista relacion significativa entre la gestidon

administrativa y la falta de transparencia en los procesos de seleccién en la UGEL 01

de San Juan de Miraflores - 2020.

Tabla 25
Correlacion de la hipotesis especifica 2

Correlaciones

Gestion

Administrativa

Gestion administrativa  Correlacion de Pearson 1
Sig. (bilateral)
N 208
Falta de transparencia  Correlacién de Pearson 797"
en los procesos de Sig. (bilateral) ,001
seleccion N 208

Falta de
transparencia en los
procesos de
seleccion
797"

,001
208
1

208

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

La correlaciéon de la variable 1 Gestibn administrativa y la dimension 2 tenida

en la variable 2 falta de transparencia en los procesos de seleccién es de 79.7%,

segun la tabla categérica de Pearson estas tendrian una alta relacion entre ellas,

siendo su grado de significancia es de (0,001 < 0,05), en ese sentido se acepta la

hipotesis especifica 2 rechazandose la hipétesis nula y concluyéndose que: Existe

relacion significativa entre la gestion administrativa y la falta de transparencia en los

procesos de seleccion, estandose frente al supuesto de hecho de que la gestion

administrativa estaria siendo afectada a causa de la falta de transparencia en los

procesos de seleccion.
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RECOMENDACIONES
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5.1. Discusiones
Discusion de antecedentes internacionales

Diego (2018) puso de manifiesto su estudio sobre, el problema de la corrupcion
y las medidas de solucion. El objetivo principal ha sido el de formar representantes
con principios y valores, y detener la corrupcion, se concluyo que la creacion de redes
institucionales combate la corrupcion, rescatando la ética publica, obteniendo
resultados benéficos permanentes a favor de todo el pais. La corrupcion se centra en
los distintos gobiernos y administracion publica, siendo la corrupcién uno de los més
grandes impedimentos para el desarrollo regional.

Miranzo (2018) establecié su estudio sobre, la corrupcién y las politicas
publicas. El objetivo se enfocd en poder depurar la corrupcién bajo incentivos y el
aproximarse a la integridad, el método utilizado fue deductivo, concluyendo que la
corrupcion es un mal de la democracia, deteriorando el sector econémico. La
aproximacion que se hace para a la integridad es propuesta en vista a la realidad de
la contraccién publica, buscando con ello depurar los conflictos de intereses, la
existencia de la corrupcion y todos sus alcances, a través de incentivos.

Aymerich (2015) establecio su estudio sobre, corrupcién y contratacion publica.
En donde se concluy6 que en vista al fraude y trafico de influencias se tuvo el informe
de anticorrupcién por parte de la Unién Europea. El problema es de preocupaciéon
ciudadana, de traicion al sistema politico, la cual trae genera un gran coste econémico
a traves de indebidas contrataciones publicas, quienes a traves de la discrecionalidad
poco hacen para haber transparencia en los términos contratos.

Martinez (2015) puso de manifiesto su estudio sobre, corrupcion en la
contratacion publica y el principio de transparencia. El objetivo consistio en presentar

medidas legales para prevenir la existencia de la corrupcion, abuso de poder y
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acciones arbitrarias, a través de la transparencia, su instrumento utilizado fue la
entrevista y su metodologia fue deductivo, concluyendo que la corrupcion es una
plaga que menoscaba y deteriora la democracia y el esperado estado de derecho. La
transparencia es el antidoto necesario para acabar con la corrupcion, irregularidades
responsabilidades que estas puedan generar con sus actos.

Luna (2014) establecié su estudio sobre, mecanismos juridicos contra la
corrupcion y las medidas legislativas. Se identificd, estudié y analizé el problema
desde su parte legal, precisando la necesidad de fortalecer mecanismos juridicos en
lucha contra la corrupcion administrativa en las contrataciones publicas, a través de
soluciones integrales, bajo la participacién activa de la ciudadania por medios de
control social.

Discusion de antecedentes nacionales

Aquino (2018) establecio su estudio sobre, la politica criminal y la corrupcion
en el Perd. En donde se concluyd que a mayor pena mas efectiva es la prevencion.
La reparacion al dafio causado es una forma de lucha contra la corrupcién, dejando
de lado la prevencién al delito, y estudiando las consecuencias que estas generan,
bajo una respuesta punitiva exacerbada.

Guevara (2018) establecié su estudio sobre, los delitos de cohecho y la
intervencion de la potestad punitiva del Estado. En donde se concluy6 que, el cohecho
es un delito de actividad y se da con la solicitud y/o aceptacion del beneficio propuesto
al funcionario, donde los miembros de la policia vulneraron leyes establecidas,
principios, reglamentos y valores.

Ramos (2018) puso de manifiesto su estudio sobre, conducta ética y actos de

corrupcion. Habiéndose concluido que, la corrupcion se centra en los distintos
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gobiernos y administracion publica, siendo la corrupcién uno de los mas grandes
impedimentos para el desarrollo nacional.

Vasquez (2018) establecio su informe final sobre, las contrataciones del estado
y el principio de transparencia. En donde se establecié que a causa de la existencia
de la discrecion y de la carencia de un sistema de control efectivo, los actos de
corrupcion son muy acercados a la impunidad, por lo que se requiere un cambio de
gestion, bajo mecanismos de trasparencia y participacion ciudadana y denuncias en
contra de la corrupcion.

Guevara (2016) establecié su estudio sobre, percepcién de corrupcion y la
actuacion del ministerio publico. En donde se concluy6 que, el problema evidenciado
en los procesos de contratacidén ha sido dado a causa de actos irregulares por parte
de los funcionarios y/o servidores publicos, a través del mal uso del poder tenido, el
cual es indirectamente permitido con la existencia de normas creadas fuera del
contexto de nuestra realidad, por ello, estas circunstancias constituyen actos de
corrupcién ya que la actuacion de los funcionarios publicos son contrarias a la ley,
debiendo el ministerio publico ejercer la persecucion penal.

5.2. Conclusiones

Primera: Los hallazgos del presente estudio han esclarecido la realidad social,
por lo que fue necesario ver los mecanismos de control necesarios en lucha contra la
corrupcion, determinando la existencia y la relacion de las variables, y las
dimensiones, establecidas en la hipotesis general y especificas, teniendo como
resultado que hay correlacion alta entre las variables, aceptandose las hipotesis y
desechandose las hipétesis contrarias o nulas.

Segunda: Se determind que existe relacion entre la gestion administrativa y la

modalidad contractual CAS, asimismo, entre el abuso de poder en la gestion
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administrativa y esta con la falta de transparencia en los procesos de seleccion, actos
contrarios a los principios establecidos, aquellos quienes teniendo conocimiento sus
funciones, las extralimitan en el mal uso de las contrataciones CAS, interrogante
planteada a través de la hipotesis especifica 1, donde se concluye que hay alto grado
de correlacion entre las variables abuso de poder y la gestion administrativa
aceptandose la hipotesis y desechando la hipétesis nula.

Tercera: Se determind que los servidores publicos utilizan indebidamente su
poder o cargo, actuando de manera abusiva a sus facultades, no respetando los
derechos de los demés por beneficio particulares, de un tercero o propio, la
interrogante planteada fue dada a través de la hipétesis especifica 2, donde se obtuvo
un buen grado de relacién entre las variables gestion administrativa y la falta de
transparencia en los procesos de seleccién por lo cual se aceptdé la hipétesis
planteada y se desecho la hipétesis nula.

5.3. Recomendaciones

Primera: En vista a la realidad y probleméatica planteada, frente a actos
irregulares por parte de servidores y/o funcionarios publicos, se recomienda
considerar como aporte las medidas de control planteadas, en base a la
implementacion de perfiles por cargo, siendo como Estado, exigentes al cumplimiento
de la imparcialidad, profesionalismo y merito que la gestion publica necesita.

Segunda: Sobre la conclusion 2 ya antes mencionada, son los servidores
publicos quienes actuan ignorando sus responsabilidades, y quebrantando la ética y
normas existentes, en ese sentido, se recomienda intensificar las sanciones de
manera estricta, iniciando con la inhabilitacion de cargos y funciones, y acumulacion
de penas y reduccion de derechos y beneficios tales como pago de bonificaciones y

otros.
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Tercera: Se recomienda que la Contraloria Publica intervenga muy
minuciosamente de manera trimestral a todas las entidades del estado, solicitando

bajo informe sustento justificable de todos los contratos realizados.
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ANEXOS



Anexo 1. Matriz de consistencia

LA GESTION ADMINISTRATIVA EN LAS CONTRATACIONES Y SU MODALIDAD CONTRACTUAL CAS EN LA UGEL.01 DE SAN JUAN DE

MIRAFLORES
Problema Objetivo Hipotesis Variables Metodologia Instrumento
Problema general: Objetivo general: Hipotesis general: Variable l: Gestidn Nivel:

¢ Existe relacion entre la
Gestion Administrativa y
la modalidad contractual
CAS enla UGEL 01 de
San Juan de Miraflores
periodo 20207

Problema especifico 1.
SExiste relacién entre la
gestion administrativa y el
abuso de poder en la
UGEL 01 de San Juan de
Miraflores periodo 20207?
Problema especifico 2.
¢Existe relacién entre la
gestién administrativa y la
falta de trasparencia en
los procesos de seleccion
en la UGEL 01 de San
Juan de Miraflores en el
periodo 2020?

Determinar si  existe
relacion entre la gestion
administrativa y la
modalidad  contractual
CAS en la UGEL.01 de
San juan de Miraflores
periodo 2020.

Objetivo especifico.1
Determinar si  existe
relacion entre la gestion
administrativa y el abuso
de poder en la UGEL 01
de San Juan de
Miraflores periodo 2020.
Objetivo especifico.2.
Determinar si  existe
relacion entre la gestion
administrativa y la falta
de transparencia en los
procesos de seleccidon
en la UGEL.01 de San
Juan de Miraflores
periodo 2020.

Es probable que, exista
relacion significativa entre
la gestion administrativa y
la modalidad contractual
CAS en la UGEL 01 de
San Juan de Miraflores -
2020.

Hipotesis especifica.l
Es probable que exista
relacién significativa entre
la gestion administrativa y
el abuso de poder en la
UGEL 01 de San Juan de
Miraflores - 2020.
Hipétesis especifica 2.
Es probable que exista
relacién significativa entre
la gestion administrativa y
la falta de transparencia
en los procesos de
seleccion en la UGEL 01
de San Juan de Miraflores
- 2020.

Administrativa.

Es la forma en que se utiliza
los recursos para conseguir
los objetivos deseados
dentro de una entidad.
Dimensiones:

. Arbitrariedad en la
gestién administrativa

. Derecho a la
igualdad

Variable II: Modalidad
Contractual CAS

Es la modalidad con la que
una entidad realiza su
proceso de contratacion
bajo el régimen de
contratacion CAS.
Dimensiones:

. Abuso de poder

. Falta de
Transparencia  en los
procesos de seleccién

Correlacional
Tipo de Investigacion:
Cuantitativo
Disefio:
Transversal
correlacional
Poblacién:

451 servidores publicos
con contrato
administrativo de
servicios en la UGEL 01
de San Juan de
Miraflores.
Muestra:
Muestra no
probabilistica de
208 servidores publicos
con contrato
administrativo de
servicios.

Cuestionario




Anexo 2. Operacionalizacion de variables

Variable 1 Definiciones Dimensiones Indicadores ftems Escalas
Conceptual Operacional Arbitrariedad en Ventajas ¢Considera usted que el brindar ventajas a terceros 5= Totalmente de
Es el conjunto Se medirda a la gestion para la obtencién de contratos son hechos arbitrarios? acuerdo
. administrativa . . 4= De acuerdo
de hechos que través de un Acto ¢;Considera usted que en las contrataciones
] - : . . . . . . 3= Ni de
permiten que cuestionario impropio administrativas se dan actos impropios?
o . L desacuerdo ni de
unaempresau basado de 10 Cumplimiento ¢ Considera usted que en los procesos de contratacion
; . . acuerdo
entidad pueda preguntas de los funcionarios responsables no cumplen con sus
Gestion . . . 2= En desacuerdo
alcanzar el establecidas en obligaciones obligaciones?

Administrativa

éxito 0 no.

la variable 1 los
cuales seran
respondidos por
los servidores
con contrato
administrativo

de Servicios,
trabajadores de
la UGEL 01
ubicado en el
distrito de San
Juan de

Miraflores.

Aprovechamie
nto de cargo

Donativos

Derecho a la Oportunidad

igualdad Laboral

Necesidad

Legal

Fundamental

Justo

¢Considera usted que el aprovechamiento de cargo

evita la existencia de procesos laborales
transparentes?
¢Considera usted que la aceptacion de donativos

puede influir en las evaluaciones CAS?

¢ Considera usted que la oportunidad laboral es un
derecho esencial de la persona?

¢Considera usted que hay necesidad de crear perfiles
contractuales por cargos?

¢Considera usted que es legal establecer escalas
remunerativas por puestos?

¢ Considera usted que es fundamental la trasparencia

en los procesos laborales?

¢,Considera usted que los actuales procesos

contractuales son justos?

1= Totalmente en
desacuerdo




Variable 2 Definiciones Dimensiones Indicadores items Escalas
Conceptual Operacional  Abuso de poder Alterados ¢;Considera usted que los procesos 5= Totalmente de
Es el procedimiento, Se medira a contractuales son alterados? acuerdo
las etapas realizadas través de un Perfiles ¢Considera usted que los perfiles a 4= De acuerdo
en el proceso de cuestionario solicitar deben estar de acorde al cargo? 3= Ni de
Modalidad contratacion, tales basado de 10 Justificacion ¢Considera usted que es necesario se desacuerdo ni de
contractual como la preparatoria preguntas documental justifique documentalmente bien un acuerdo
Cas donde se realiza el establecidas cargo? 2= En desacuerdo

reguerimiento e
indica la descripcién
del servicio y los
requisitos a tener los
postulantes. La etapa
de la convocatoria es
la publicaciéon de la
plaza, la seleccion y
la evaluacién de lo
solicitado para seguir
con la eleccion vy
suscripcién del
contrato, todo bajo un
proceso sin perfiles
establecidos por
competencias.

en la variable
2, los cuales
seran

respondidos
por los
trabajadores
con contrato
administrativ
o de servicios
de la UGEL
01 ubicado
en el distrito
de San Juan
de Miraflores.

Estructuracion

remunerativa
Entidad
Falta de Supervision
transparencia
en los procesos
de seleccién Gestion

Profesionalidad

Transparencia

Igualdad

¢ Considera usted que se necesita de una
estructuracion remunerativa para una
correcta gestion?

¢Considera usted que la entidad a
contratar deba ser quien indique el perfil a
solicitar?

¢;Considera usted que
supervisibn en  los
contratacion?

¢ Considera usted que hay la necesidad de
una correcta gestion?

¢Considera usted que los servidores
publicos deben ser profesionales muy
preparados?

¢Considera usted que la trasparencia es
fundamental para los procesos de
contratacion?

¢ Considera usted que hay igualdad en los
actuales procesos laborales?

debe haber
procesos de

1= Totalmente en
desacuerdo




Anexo 3. Cuestionario
LA GESTION ADMINISTRATIVA EN LAS CONTRATACIONES Y SU
MODALIDAD CONTRACTUAL CAS EN LA UGEL.01 DE SAN JUAN DE
MIRAFLORES
El presente instrumento tiene como objetivo conocer la relacién que hay entre el
abuso del poder administrativo y la modalidad contractual CAS.
Instrucciones:
Aplicador de la encuesta: ..............ccceenenen.
Lugar de encuesta: Unidad de Gestion Educativa Local N° 01 — UGEL.01
Sexo: Femenino () Masculino ()
Personal CAS: SI( ) NO( )
Aplicador de la encuesta:

Marque con un aspa (X) la alternativa que usted considere conveniente, las
alternativas son:

Totalmente de acuerdo (5), De acuerdo (4), Ni en acuerdo ni en desacuerdo (3), En
desacuerdo (2) y Totalmente en desacuerdo (1).

N° VARIABLE N° 1 “GESTION ADMINISTRATIVA” 1 2 3 4 5

¢, Considera usted que el brindar ventajas a terceros

para la obtencién de contratos son hechos arbitrarios?

¢Considera usted que en las contrataciones

2 | administrativas se dan actos impropios?

¢ Considera usted que en los procesos de contrataciéon

los funcionarios responsables no cumplen con sus

3

obligaciones?

¢, Considera usted que el aprovechamiento de cargo
4 evita la existencia de procesos laborales

transparentes?

¢ Considera usted que la aceptacién de donativos

5 | puede influir en las evaluaciones CAS?

¢, Considera usted que la oportunidad laboral es un

° derecho esencial de la persona?

; ¢, Considera usted que hay necesidad de crear perfiles
contractuales por cargos?

8 ¢ Considera usted que es legal establecer escalas

remunerativas por puestos?




¢, Considera usted que es fundamental la trasparencia

? en los procesos laborales?

¢cConsidera usted que los actuales procesos
10 contractuales son justos?
N° | VARIABLE N° 2 MODALIDAD CONTRACTUAL CAS

¢ Considera usted que los procesos contractuales son
t alterados?

¢ Considera usted que es necesario se justifique
12 documentalmente bien un cargo?

¢ Considera usted que es necesario se justifique
3 documentalmente bien un cargo?

¢;Considera usted que se necesita de una
14 | estructuracibn remunerativa para una correcta

gestion?

¢, Considera usted que la entidad a contratar deba ser
1 quien indique el perfil a solicitar?

¢, Considera usted que debe haber supervisién en los
16 procesos de contratacion?

¢ Considera usted que hay la necesidad de una
L correcta gestion?
18 ¢ Considera usted que hay igualdad en los actuales

procesos laborales?
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