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CONDUCTA EMOCIONAL INADAPTADA Y ESTILOS DE AFRONTAMIENTO
EN ADOLESCENTES DE DOS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LIMA SUR

NATALI NILA RUA CRUZ

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

RESUMEN
Este estudio tuvo como objetivo principal determinar la relacién entre conducta
emocional inadaptada y estilos de afrontamiento en adolescentes de dos
instituciones educativas de Lima Sur. Esta investigacion fue de tipo correlacional,
de disefio no experimental transversal. Se aplico la escala de conducta emocional
inadaptada en niflos y adolescentes (API-N) y la escala de afrontamiento para
adolescentes (ACS) — version adaptada por Valdez (2018), la poblacion estuvo
conformada por 452 estudiantes de ambos sexos pertenecientes a un rango de
edad de 12 a 15 afos. En los resultados se hall6 que la conducta emocional
inadaptada presenta diferencias significativas segun sexo y grado escolar. En
cuanto a estilos de afrontamiento el estilo accion positiva hedonista presenta
diferencia significativa segun sexo. Respecto a ambas variables se hall6 que los
componentes autondémico, emocional, social, motor y cognitivo se relaciona muy
significativamente con el estilo de afrontamiento autoinculparse y evadir el
problema. Por otro lado, se halla relacion inversa en el componente social y el estilo
de afrontamiento accidn positiva hedonista. EI componente emocional y cognitivo
se relaciona significativamente con el estilo busqueda de apoyo. Como resultado
final se encontré que existe relacion significativa en conducta emocional inadaptada
y los estilos de afrontamiento busqueda de apoyo y autoinculparse y evadir el
problema. Concluyendo ademas que si existe relacion significativa entre ambas

variables.

Palabras clave: conducta emocional inadaptada, estilos de afrontamiento,

adolescentes.
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INADAPTED EMOTIONAL BEHAVIOR AND FACING STYLES IN
ADOLESCENTS OF TWO EDUCATIONAL INSTITUTIONS OF LIMA SUR

NATALI NILA RUA CRUZ

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

ABSTRACT
The main objective of this study was to determine the relationship between
maladaptive emotional behavior and coping styles in adolescents from two
educational institutions in Lima Sur. This investigation was of a correlational type,
with a non-experimental cross-sectional design. The inappropriate emotional
behavior scale was applied in children and adolescents (API-N) and the coping scale
for adolescents (ACS) - version adapted by Valdez (2018), the population was made
up of 452 students of both sexes belonging to a range 12 to 15 years old. In the
results, it was found that the maladaptive emotional behavior presents significant
differences according to sex and grade level. Regarding coping styles, the hedonistic
positive action style presents a significant difference according to sex. Regarding
both variables, it was found that the autonomic, emotional, social, motor and
cognitive components are very significantly related to the coping style of self-
incriminating and avoiding the problem. On the other hand, an inverse relationship
is found in the social component and the hedonistic positive action coping style. The
emotional and cognitive component is significantly related to the support seeking
style. As a final result, it was found that there is a significant relationship in
maladaptive emotional behavior and coping styles, seeking support and self-
incriminating and avoiding the problem. Also concluding that there is a significant

relationship between both variables.

Keywords: maladaptive emotional behavior, coping styles, teenagers.
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COMPORTAMENTO EMOCIONAL INADAPTO E ESTILO DE
ENFRENTAMENTO EM ADOLESCENTES DE DUAS INSTITUICOES
EDUCACIONAIS DE LIMA SUR

NATALI NILA RUA CRUZ

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU

RESUMO
O principal objetivo deste estudo foi determinar a relagdo entre comportamento
emocional desadaptativo e estilos de enfrentamento em adolescentes de duas
instituicbes de ensino de Lima Sur. Esta investigacéo foi do tipo correlacional, com
delineamento transversal ndo experimental. A escala de comportamento emocional
inadequado foi aplicada em criancas e adolescentes (API-N) e a escala de coping
para adolescentes (ACS) - versdo adaptada por Valdez (2018), a populacao foi
composta por 452 estudantes de ambos os sexos pertencentes a uma faixa 12 a 15
anos. Nos resultados, verificou-se que o comportamento emocional desadaptativo
apresenta diferencas significativas de acordo com o sexo e o nivel escolar. Em
relacéo aos estilos de enfrentamento, o estilo de acdo positiva hedonista apresenta
uma diferenca significativa de acordo com o sexo. Em relacdo as duas variaveis,
verificou-se que os componentes autonémicos, emocionais, sociais, motores e
cognitivos estao significativamente relacionados ao estilo de enfrentamento da auto-
incriminacao e a evitacdo do problema. Por outro lado, é encontrada uma relacao
inversa no componente social e no estilo de enfrentamento da acdo positiva
hedonista. O componente emocional e cognitivo esta significativamente relacionado
ao estilo de busca de apoio. Como resultado final, verificou-se que existe uma
relacdo significativa no comportamento emocional desadaptativo e nos estilos de
enfrentamento, buscando apoio e auto-incriminagdo e evitando o problema.

Concluindo também que existe uma relacao significativa entre as duas variaveis.

Palavras-chave: comportamento emocional desadaptativo, estilos de

enfrentamento, adolescentes.



INTRODUCCION

El mundo presenta un ritmo de vida exigente y competitiva, los principales
afectados son los adolescentes y esto se ve reflejado en cifras de atencion y
diagnéstico de salud mental donde estas evidencian que es la etapa donde se
presenta mayores dificultades emocionales. Generando diferentes estilos de
afrontamiento ante la presion social, factores de riesgos sociales, familiares,
escolares y biologicos. Asi también lo menciona Frydenberg y Lewis (citado por
Valdez, 2018) quienes mencionaron que en la etapa de la adolescencia existen
cambios fisicos, sociales y transformaciones psicolégicas donde tienen que
enfrentar autbnomamente ante la presion social buscando pertenencia en un grupo,
exigiéndose, tomando decisiones, donde al no utilizar un afrontamiento positivo
como busqueda de poyo, accion positiva esforzada y hedonista puede generar
manifestaciones inadecuadas en el area conductual y emocional como ansiedad,

depresion.

Por lo que ante esta realidad se ve necesaria la labor psicologica para la
promocion y prevencion. Por ello el presente estudio tuvo como objetivo determinar
la relacion entre conducta emocional inadaptada y estilos de afrontamiento en

adolescentes de dos instituciones educativas de Lima Sur.

En el capitulo I, se presenta la realidad problematica donde se describe el
estado actual de la salud mental, seguido a ello se presenta la formulacion del
problema, continuando con la justificacion, objetivos de la investigacion y las

limitaciones presentadas en la investigacion realizada.

El capitulo 1l, se presenta el marco teorico, donde hallaremos los
antecedentes de la investigacion en el contexto internacional y nacional. Asimismo,
se presenta las definiciones y modelos tedricos de las variables conducta emocional

inadaptada y estilos de afrontamiento.

En el capitulo Ill, se detalla la metodologia de investigacion donde presenta
apartados de tipo y disefio de investigacion, la poblacién e hipétesis del estudio.

También se describe los métodos y técnicas para la recoleccién de datos. En este



apartado también se encuentra los instrumentos que cuentan con la validez y
confiabilidad. Para finalizar este capitulo se presenta los procedimientos vy
programas estadisticos para la obtencion de los resultados.

En el capitulo IV, se encuentra ubicado los resultados donde se presentan
los estadisticos descriptivos y el andlisis descriptivo de frecuencias y porcentajes,
seguido del anadlisis comparativo de las variables segun sexo, edad y grado

académico.

Capitulo V, se presenta la discusion donde se realiza la comparacion de los
resultados obtenidos con otras investigaciones y teorias ya realizadas por autores

anteriores. Seguido de las conclusiones y recomendaciones del estudio.

Xi



CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION



1.1. Realidad problemética

En la actualidad los seres humanos enfrentamos diferentes problemas
psicosociales donde dia a dia la competitividad y la exigencia va en ascenso. Para
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2017) la capacidad de productividad y
trabajo son afectadas en 300 millones de personas a nivel mundial que presentaron
trastornos por depresiéon y 260 millones de personas por trastorno de ansiedad.

Segun el Ministerio de Salud (Minsa, 2018) en Lima el 11.8% de la poblacién
ha presentado un trastorno mental, en Lima Norte el 9.9% y en Lima Sur presenta
un mayor numero de diagnostico con el 15.5%. Ante esta problematica de salud
mental han implementado 31 centros de salud mental comunitario (Minsa, 2018).
Donde los distritos de Chorrillos, Barranco y Surco, han registrado tres mil 450 casos
de trastornos afectivos. De estos, dos mil 323 corresponden a casos de
ansiedad, mientras que 673 fueron por episodios depresivos no especificados,
asimismo se presentaron 65 atenciones por consumo y abuso de drogas en
adolescentes segun estadisticas del Minsa (citado por Laurente, 2017). Cabe
mencionar que muchos de estos problemas de salud mental surgen al inicio de la
adolescencia por lo que se busca estudiar en como los adolescentes afrontan las
problematicas psicosociales. Valdez (2018) hall6 que los adolescentes suelen
utilizar con mas frecuencia la estrategia de buUsqueda de apoyo 17.8%,
autoinculparse y evadir el problema 17.5%. Mientras que los estilos menos
utilizados por los adolescentes son accion positiva hedonista (27.5%) y accion

positiva esforzada (26%).

Los estilos de afrontamiento son un conjunto de acciones con funciones
cognitivas y afectivas que generan como respuesta una preocupacion. Estas
acciones se dan como un intento de mantener o recuperar la estabilidad o disminuir
el alboroto. Esto se puede dar resolviendo el problema o no generar
especificamente una solucién, es decir el estimulo puede ser cambiado o adaptado

a la preocupacion segun menciono Frydenbeg (citado por Canessa, 2002).

Las dos instituciones educativas estatales de Chorrillos, estan ubicadas en

zonas con altas exposiciones a factores de riesgos sociales como pandillaje,
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drogadiccion, delincuencia; sumando también el riesgo del contexto familiar donde
algunos de los padres presentan una relacion disfuncional, el estilo de crianza que
suelen utilizar son los extremos como permisivos y autoritarios. La gran poblacion
de padres presenta sobrecarga con los horarios laborales llegando a ser ausentes
en la crianza de sus hijos, aumentando asi la exposicion al mundo virtual donde el
adolescente cuenta con acceso sin supervision. Es necesario mencionar que un
cierto grupo reducido de padres se dedican a conductas no legales por lo que
incrementa el nivel de riesgo de problemas psicosociales y familiares del
adolescente. Estas instituciones ya han presentado situaciones de consumo de
drogas legales e ilegales, casos de violencia escolar, conductas delictivas y
recientemente intentos de suicidios, estas situaciones influyen en una conducta
emocional inadaptada. Leon (2007) menciona que la conducta emocional
inadaptada es generada por el estrés psicoldgico como la toma de decisiones, la
etapa vital del sujeto, la escuela, casa y el contexto social.

Ante esta problematica el colegio busca ayudar derivando a los estudiantes
a los centros de salud y centros de salud mental comunitario, es ahi donde reciben
talleres de autoestima, habilidades sociales, conducta asertiva entre otros temas.
Sin embargo, varias veces los padres hacen caso omiso ademas el centro de salud
tiene mucha demanda de pacientes y bajo nUmero de personal de salud mental.
Una de las debilidades de ambas instituciones es no contar con presupuesto para
la prevencion y/o intervencion. Frente a lo expuesto planteo la siguiente interrogante
¢ Existe relaciéon entre la conducta emocional inadaptada y estilos de afrontamiento

en adolescentes de dos instituciones educativas de Lima Sur?

1.1. Justificacion del estudio

Esta investigacion es crucial porque busco relevancia clinica y educativa
debido a que la conducta emocional inadaptada y estilos de afrontamiento son un

problema psicolégico que puede producirse en todas las etapas del ciclo vital.

Asi también presenta un valor teérico ya que permite identificar la relacion
entre las variables conducta emocional inadaptada y los estilos de afrontamiento

gue utilizan los adolescentes, brindando asi el aumento de conocimiento a la etapa
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perteneciente a esta poblacion. Sumando también como antecedente para
posteriores investigaciones, ya que no se han encontrado estudios directos donde
se relacione ambas variables en la poblacion adolescentes.

Los resultados hallados son socialmente relevantes ya que servira para la
elaboracion de estrategias de intervencion, prevencion y promocion logrando asi
reducir la ocurrencia de conducta emocional inadaptada, como también generar
estrategias para promover estilos de afrontamiento positivos.

1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general

Determinar la relacion entre conducta emocional inadaptada y los estilos de

afrontamiento en adolescentes de dos instituciones educativas de Lima Sur.

1.3.2 Objetivos especificos

Describir los niveles de los componentes de la conducta emocional

inadaptada en adolescentes de dos instituciones educativas de Lima Sur.

Describir los niveles de los estilos de afrontamiento en adolescentes de dos

instituciones educativas de Lima Sur.

Identificar si existen diferencias significativas de los componentes de la
conducta emocional inadaptada en adolescentes de dos instituciones educativas de

Lima Sur, segun sexo, edad y grado escolar.
Identificar si existen diferencias significativas de los estilos de afrontamiento

en adolescentes de dos instituciones educativas de Lima Sur, segin sexo, edad y

grado escolar.
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Establecer la relacion entre los componentes de la conducta emocional
inadaptada y estilos de afrontamiento en adolescentes de dos instituciones
educativas de Lima Sur.

1.4 Limitaciones

Al realizar la investigacion, se presenté una serie de dificultades como la
adquisicion de los permisos de las instituciones educativas para realizar la
investigacion, las omisiones de algunos items al responder causando las
invalidaciones por exceder la escala de mentiras. Cabe mencionar que la variable

conducta emocional inadaptada ha sido poco investigada.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO



2.1 Antecedentes de estudios

2.1.1 Antecedentes internacionales

Gaxiola, Gonzalez y Pineda (2018) estudiaron la relacion de los aspectos
negativos del contexto escolar, amigos de riesgo, problemas de autorregulacion y
sucesos de vida con depresion en adolescentes y como factor protector el apoyo
social. Estas variables fueron aplicadas a 113 adolescentes pertenecientes a una
zona de riesgo en el noroeste de México. Los instrumentos usados fueron
estructurados para la poblacién. Los resultados mostraron que el contexto negativo,
los amigos y los sucesos de vida constituyen a factores de riesgo para la depresion,

pero que estos son calmados con el apoyo social.

Martinez (2017) investigo la relacion entre rasgos de personalidad y
estrategias de afrontamiento en Barcelona, los instrumentos usado fue Zuckerman-
Kuhlman personality questionnaire - ZKPQ para medir la variable estrategias de
afrontamiento y el coping orientation to problems experienced - COPE para medir la
variable dimensiones de personalidad. Como resultado obtuvo que las dimensiones
de personalidad neuroticismo ansiedad tuvo una relacion positiva con estrategias
de ventilacibn emocional, mientras que sociabilidad asocié positivamente con la

busqueda de apoyo social.

Casas, Garcia, Gonzalez, Malo y Vifias (2015) investigaron la relacién entre
los estilos, estrategias de afrontamiento y su relacidén con el bienestar personal, en
Espafia, con una muestra de 656 adolescentes de 11 a 17 afios. Utilizaron la prueba
personal Well Being Index - PWI y las escalas de afrontamiento para adolescentes-
ACS. Como resultado obtuvieron que las estrategias de afrontamiento de fijarse en
lo positivo, distraccidon fisica, esforzarse y tener éxito (estilo de afrontamiento
productivo) estd relacionada con mayor bienestar personal, mientras que
autoinculparse y reservarlo para si mismo (afrontamiento no productivo) evidencia

una relacién con peor bienestar personal.
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Azpiazu, Esnaola y Sarasa (2015) tuvieron como objetivo estudiar la relacion
entre el apoyo social y la inteligencia emocional en Espafa con 1543 adolescentes
pertenecientes a la edad de 11 y 18 afos. Utilizaron las pruebas de teacher and
classmate support scale del Health Behaviour in school aged children - HBSC, La
escala de inteligencia emocional Trait Meta Mood Scale 24 - TMMS-24, adaptada al
castellano por Fernandez y Berrocal y cuestionario de apoyo familiar y de los amigos
- AFA. Como resultado obtuvieron que el apoyo social (apoyo familiar, apoyo de
amistades y apoyo de los profesores) y la inteligencia emocional estan relacionadas.

Asi mismo hall6 que si existen diferencias significativas segun apoyo familiar.

Garcia (2015) investigo la teoria de los diversos estudios de la relacion entre
inteligencia emocional y estrategias de afrontamiento al estrés en Espafia, su
objetivo fue revisar la situacion actual de los estudios que investigan la relacion entre
ambas variables. Como resultado hall6 a mayor inteligencia emocional mayor el uso
de afrontamiento positivo y planificacion de accion e interpretacion positiva. En
cuanto a menor inteligencia emocional mayor el uso de estrategia de evitacion y
emocion. Siguiendo con los resultados segun sexo las mujeres ante una situacion

de estrés buscan apoyo social.

Martinez, Piqueras e Inglés (2011) investigaron los estudios sobre la relacion
entre inteligencia emocional y estrategias de afrontamiento ante el estrés. Como
resultado de su estudio tedrico hallaron que ante un acontecimiento de estrés se
debe evaluar: a) la valoracion cognitiva que la persona lleva a cabo de los
estresores, b) la reaccibn emocional de dicha valoracion y c) los esfuerzos
conductuales y cognitivos realizados para afrontar la situacion estresante. Puede
gue el individuo se oriente en solucionar el problema de manera l6gica y hacer un
plan de accion. Existen factores que desencadenan la eleccion de una estrategia
entre estas elecciones destaca la estrategia busqueda de apoyo social que se
considera una estrategia positiva para la resolucién de problemas quien se relaciona
con niveles altos de inteligencia emocional. También la estrategia que mas destaca
es la estrategia de autoinculparse y evadir del problema o reacciones supersticiosas
son las estrategias mas desadaptativa este se relaciona con niveles bajos de
inteligencia emocional. La inteligencia emocional es un factor importante para la

capacidad adaptativa del sujeto ante situaciones de estrés. En su evaluacion segun
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sexo las mujeres presentan mayor reflexiébn emocional por lo que ante una situacion
de estrés, buscan apoyo social pero también al estar centradas en sus propias
emociones se relaciona también con estrategias de afrontamiento inadecuadas
frente a las empleadas por los hombres, que se caracterizan por tener una mayor

capacidad de autorregulacién emocional ante situaciones de estrés.

Morales y Trianes (2010) hallaron la relacion entre estrategias de
afrontamiento, ajuste psicolégico y manifestaciones del comportamiento
desadaptados en Espaiia. En una muestra de 402 nifios de primaria dentro de las
edades de 9 a 12 afos. El instrumento que utilizaron fue el inventario infantil de
estresores cotidianos de IIEC, escala de estrategias situaciones de afrontamiento
en nifios - ESAN y el inventario de sistema de evaluacion de la conducta en nifios y
adolescentes - BASC. Como resultado obtuvieron que las estrategias de
afrontamiento de aproximacion a los problemas se relaciona significativamente a
un mayor ajuste y adaptacion, por otro lado el mayor uso de estrategias de tipo
evitativo se relaciona con menos ajuste y comportamientos mas desadaptativos, en
cuanto a la correlacion de estrategias de afrontamiento con la variable inadaptacion
hallé que la estrategia afrontamiento improductivo presenta una correlacion positiva
significativa con la variable desajuste escolar y la estrategia evitacion correlaciona
positivamente con desajuste escolar, desajuste clinico e indice de sintomas

emocionales.

2.1.2 Antecedentes nacionales

Moran (2019) determind la relacion entre rasgos de personalidad y estilos de
afrontamiento de dos instituciones educativas en Villa el Salvador. Su muestra
estuvo de conformada por 433 adolescentes con edades entre 14 a 16 afios
pertenecientes a cuarto y quinto de secundaria de dos instituciones de Villa el
Salvador. Se empled el inventario de personalidad de Eysenck para nifios y
adolescentes JEPI de Eysenck y la escala de estilos de afrontamiento. Como
resultado obtuvo que en la variable estilos de afrontamiento el estilo resolver el
problema el 26.2% obtuvo mayor puntaje en el nivel muy elevado. En el estilo
referencia a otros presentd mayor puntaje en el nivel muy bajo 25.9%, seguido del

estilo referencia a otros el 26.0% y el estilo no productivo con el 26.2%, en el estilo
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no productivo el nivel que predomin6é fue muy bajo 25.6%. En cuanto a la
comparacién con la variable sexo, edad, grado de estudio no presentan diferencias
significativas con las variables rasgos de personalidad y estilos de afrontamiento.
Como resultado final hall6 que no existe relacion significativa (p> .05) entre las
variables rasgos de personalidad y los estilos de afrontamiento al estrés.

Valdez (2018) estudio la relacion de los estilos de afrontamiento y buena y
mala percepcion del clima familiar, su muestra estuvo conformada por 400
adolescentes de una institucién educativa de Lima Sur. La investigacién fue de tipo
cuantitativo correlacional. Utiliz6 los instrumentos escalas de afrontamiento para
adolescentes ACS y la escala de clima social en la familia FES, estas las adapto
para su estudio. Como resultado hallé que los estilos de afrontamiento busqueda de
apoyo y autoinculparse y evadir el problema son mas usados por los adolescentes,
en cuanto a sexo encontré diferencias significativas (p< .05) en el estilo
autoinculparse y evadir el problema (p=.04) y busqueda de apoyo ( .04). En cuanto
a grado académico hallo diferencias significativas en el estilo accion positiva
esforzada (p=.09), mientras que en busqueda de apoyo (p= .49), autoinculparse y
evadir el problema (p=.33) y accion positiva hedonista (p=.77) no hall6 diferencias
significativas. En cuanto a edad no existen diferencias significativas. En la variable
clima familiar presenta el 55.8% una mala percepcién del clima social familiar. Por
altimo, hallé diferencias significativas (p< .05) en los estilos de afrontamiento y clima

social familiar.

Briones y Tingal (2018) investigaron en Cajamarca la relacion entre el
sindrome de Burnout y los desordenes emocionales. En 202 estudiantes mayores
a 16 afos. Como instrumento usaron Burnout de Maslach y Jackson y también la
escala API para la evaluacién de los desordenes emocionales de Anicama, como
resultado descriptivo obtuvo en la escala autondémica (25.16) correspondiente a un
nivel alto, escala emocional presenta una media de (25.35) perteneciente a un nivel
alto, escala motora (20.06) pertenecientes a un nivel medio, en la escala social
(30.41) nivel alto, en la escala cognitiva nivel alto (31.04) y en puntaje total una
media de (132.02) nivel alto. En cuanto a su analisis comparativo hall6 que no

existen diferencias significativas entre las escalas de conducta emocional
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inadaptada segun sexo y edad. Hallaron una relacion directa entre ambas variables
y que estas no presentan diferencias en cuanto a grupo de edad y sexo.

Amoretti (2017) determiné la relacion entre afrontamiento al estrés y la
ansiedad a los examenes en una poblacion de adolescentes de Lima, los
participantes fueron 326 estudiantes de secundaria menores de 19 afios. Utilizé las
escalas de afrontamiento para adolescentes ACS y el inventario de autoevaluacion
frente a los exdmenes IDASE. Como resultados obtuvo que si existe relacién entre
ambas variables, también evidencia un nivel promedio de afrontamiento al estrés
evidenciando conductas como esforzarse y tener éxito, buscar diversiones
relajantes, fijarse en lo positivo y apartando buscar apoyo social, asi como el
afrontamiento improductivo. Finalmente hallé que existen diferencias significativas
segun sexo y edad. En el analisis descriptivo de estrategias de afrontamiento
predomin¢ falta de afrontamiento, en los niveles de agresividad presenta mayor

puntaje el nivel medio.

Maguifia (2017) investigo la relacién en clima familiar y afrontamiento en
adolescentes de un nivel socioecondmico bajo de Lima, la muestra la constituy6 116
adolescentes pertenecientes a las edades de 13 y 18 afos de tercero de secundaria
de un colegio de Puente Piedra. Para la evaluacion utilizé el cuestionario de
afrontamiento CASQ-R y la escala del clima socio familiar FES. En el analisis
descriptivo halld6 que en estrategias de afrontamiento predomina la estrategia de
aproximacion, en el andlisis de correlaciones encontro relacion estadisticamente
significativa entre las areas de clima social familiar y afrontamiento al estrés.
Encontré ademas diferencias segun sexo con la estrategia aproximacion, en la
comparacién de grado escolar se observa diferencias significativas donde en

tercero de secundaria utiliza la estrategia de evitacion.

Cardoso y Suérez (2017) investigaron la relacidbn entre estrategias de
afrontamiento y depresién en 105 estudiantes de secundaria en Chiclayo. Para la
obtencién de datos uso los instrumentos ACS y el inventario de depresién de Beck.
Obtuvieron como resultado que no existe relacibn entre estrategias de
afrontamiento y los niveles de depresion. En las estrategias invertir en amigos

intimos y preocuparse se relaciona significativamente con depresién. Mientras que
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en las estrategias falta de afrontamiento, reduccion de la tension, reservarlo para si,

autoinculparse obtuvo una relacion significativa mayor con la variable depresion.

Gonzales (2016) investigd la relacion de estrés académico y las estrategias
de afrontamiento en 180 estudiantes de primero y quinto de secundaria de Lima
Este, utilizé el disefio no experimental tipo correlacional, usé el inventario SISCO y
ACS, en el analisis descriptivo hallé que el 75% de los estudiantes experimentan
una intensidad de estrés de nivel medio y alto, la estrategia que mas predominé fue
distraccién fisica 56.1%, invertir en amigos intimos 51.2% y preocuparse 48.3%.
Como resultado de correlacién obtuvo estilo de afrontamiento centrado en otros
existen diferencias significativas con accion social y estrés académico. La
estrategia buscar apoyo social y buscar apoyo espiritual del estilo referencia a otro
estan relacionados con sintomas fisicos, psicoldgicos y comportamentales del
estrés académico. La estrategia de autoinculparse esta relacionada con los

sintomas fisicos, psicolégicos y comportamentales.

Gonzales y Quiroga (2016) investigo la relacion de personalidad y estrategias
de afrontamiento en una muestra de 245 estudiantes de un centro educativo de
Monsefu. Utilizo el cuestionario de Big Five y la escala de afrontamiento para
adolescentes. Obtuvo como resultado que el area que mas prevalece en el sexo
femenino es tension y en el sexo masculino presenta mayor puntaje la dimension
de estabilidad, en cuanto a estrategias de afrontamiento segun sexo las mujeres
presentan mayor predominio en la estrategia buscar diversiones relajantes,
esforzarse y tener éxito y preocuparse, mientras que en sexo masculino prevalece
distraccion fisica, buscar diversiones relajantes esforzarse y tener éxito. En cuanto
a correlaciones obtuvo relacion negativa significativa entre dimension estabilidad
emocional y las estrategias de afrontamiento. También obtuvo relacién en

dimension energia y la estrategia de afrontamiento buscar ayuda profesional.

Villanueva (2016) estudié la relacion entre las dimensiones de la
personalidad y desoérdenes emocionales, en muestra de 251 universitarios
pertenecientes del cuarto y primer afio universitario, con edades entre 16 a 50 afos.
Aplic6 la escala de Eysenck y la escala APl de evaluacion de desérdenes

emocionales de Anicama. Como resultado descriptivo obtuvo que la escala social y
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cognitiva obtuvieron un puntaje elevado en nivel medio. En el andlisis comparativo
segun sexo hallé que si existe diferencias significativas en la escala emocional, en
cuanto a segun edad se evidencia que si presenta diferencias significativas en la
escala emocional, en cuanto al resultado de comparacion de ambas variables hallé
una correlacion altamente significativa (p< .001) entre neuroticismo y psicoticismo
con la escala total de des6rdenes emocionales. En el andlisis que realizé de las 5
escalas de desérdenes emocionales y dimensiones de personalidad hall6 que se
relaciona significativamente con la escala autonémica, emocional, motora, social,
cognitiva se relaciona muy significativamente con la dimensién psicoticismo y ajuste
conductual al igual la dimensién neuroticismo estabilidad emocional. En cuanto la
dimension introversion extroversion se evidencio relacion inversa significativa con

la escala motora, social y puntaje total.

2.2. Bases teoricas

2.2.1 Conceptualizacion de conducta emocional inadaptada

Definicion conducta inadaptada

Para el autor Anicama (2013) define la conducta inadaptada como una
conducta socialmente no deseable donde se identifica por cumplir uno o todas las
caracteristicas.

A) Impide el adquirir nuevas conductas.

B) Interfiera en la realizacion de conductas deseables.

C) Genera estrés psicoldgico y dafios fisicos.

D) Su interaccién con el ambiente puede clasificarse en 3 como en excesos
conductuales que es cuando las frecuencias son altas y genera
perturbaciones en el ambiente, la siguiente clasificacion son los déficits
conductuales que se hace referencia a la frecuencia que es casi nula o
nula siendo una interferencia para la emisibn de un comportamiento
esperado socialmente y la ultima clasificacion son los debilitamientos
conductuales donde la frecuencia es baja siendo esta deseable y afectado

el comportamiento del sujeto.
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Definicién de conducta emocional inadaptada

El término de conducta emocional inadaptada es un término actualizado,

anteriormente era llamada en el area clinica como desérdenes emocionales.

El autor Anicama (citado por Anicama, 2013) menciona que los desdrdenes

emocionales eran llamados en la psicopatologia como neurosis.

Segun Moran (2004) un desorden emocional son conductas emocionales que
son diferentes a los que son propias de su edad, cultura, estas afectan

negativamente en su desarrollo educativo, social, destrezas, etc.

En términos conductuales Anicama (2008) defini6 que los desordenes

emocionales es mejor precisada como conductas emocionales inadaptadas.

La conducta emocional inadaptada segun Anicama (citado por Anicama,
2013) son una serie de respuestas que actuan en diferentes niveles y que estas
surgen ante uno o un conjunto de estimulos que al relacionarse con el estimulo
discriminativo genera un conjunto de manifestaciones autonémicas, emocionales,
cognitivas, sociales y motoras, estas son medidas por su frecuencia de interaccion
y se puede clasificar en debilitamientos (frecuencia baja), excesos (frecuencia muy

elevada) y déficits conductuales (cuando la frecuencia es casi nula o nula).

La conducta emocional inadaptada segun Parasi (2015) hace referencia a los
desdérdenes emocionales como componentes emocionales de la conducta que

puede ser indicado como inadaptada o adaptada dependiendo de su contexto.

En esta investigacion se utilizé el término de conducta emocional inadaptada
ya que este término ha ido evolucionando a través del tiempo y esta hace referencia
alos 5 componentes conductuales que son autonémico, emocional, social, cognitivo
y motor donde a través de su medicién se evidencia indicadores de inestabilidad
emocional que generan problemas psicolégicos provocando respuestas

inadaptadas segun el contexto del sujeto.
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Modelos tedéricos

1) El Modelo teorico de Leon
Ledn (2007) manifiesta que los desérdenes emocionales son inducidos por
el estrés psicolégico, comprueba que la depresion puede estar acompafada de
somatizacion, ansiedad, obsesion y compulsion entre diferentes conductas
emocionales inadaptadas. Propone estos factores que genera la conducta

emocional inadaptada:

A) Pérdida de un ser u objeto amado.

B) Conflicto interno (toma de decisiones) o externos (con su alrededor).
C) Cambio en el desarrollo del sujeto (pubertad, adolescencia, juventud).
D) Cambio de ubicacion geogréfica (pais, ciudad, domicilio, escuela).

E) Mal ajuste con el ambiente social en que se vive.

F) Sentimiento de soledad o aislamiento.

G) Sentimiento de frustracion en conseguir algo que se desea.

2) El Modelo teorico de Anicama
Anicama (2013) propone el modelo con base tedrica conductual cognitiva
donde la conducta emocional inadaptada es una respuesta inadaptada que surge
ante uno o varios estimulos donde el organismo genera conjuntos de respuestas
(autonémicas, emocional, motora, social y cognitivo) que emiten a un distinto nivel
de manifestacion, ante un unico estimulo discriminativo (ED) que genera la conducta
inadaptada. El conjunto de respuestas ya mencionadas, se manifiestan en:

frecuencia, ocurrencia, debilitamientos, déficits o excesos.

3) El Modelo operante del condicionamiento clasico
Para el estudio de la conducta emocional inadaptada es necesario retomar
los estudios experimentales de Pavlov (citado por Parasi, 2015) donde realiz6 una
investigacion referente a la secrecion de saliva en perros donde afirmé que podia
producir neurosis 0 psicosis en su muestra, asi también determino tres
consecuencias que podrian generar neurosis donde la combinacion entre ellas

determina el nivel de conducta patolégica.
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A) Eventos de excitacion donde un estimulo es mas intenso de lo
esperado. La activacidén de sistema nervioso permite que se realicen
los procesos de aprendizaje.

B) Eventos de inhibicion es donde se da un largo proceso de prolongadas
demoras para dar el estimulo. En este evento se evita que se ejecuten
conductas esperadas.

C) Tipo de sistema nervioso donde existen las discriminaciones

conductuales. En este puede que se le sea dificil reconocer entre la

excitacion e inhibicion.

4) El Modelo operante de supresion condicionada

Estes y Skinner (citados por Polanco, Vargas, Gongora, 2011) desarrollaron
un modelo experimental donde se basaron en el condicionamiento operante y la
supresion condicionada esta estaba dirigida a la psicologia de estimulos y
respuesta. Realizaron estudios donde observaron las respuestas que surgia de los
sujetos experimentales, ellos eran expuestos a estimulos de su alrededor, esto era
llamado supresion condicionada, el procedimiento era dar una reducida carga
eléctrica al sujeto experimental, donde el contacto con la electricidad es identificado
como estimulo incondicionado que es relacionado con el estimulo condicionado que
vendria ser el entorno de la caja de condicionamiento, contaba esta caja luz que
estaba asociado a choques eléctricos, como resultado obtuvo que a menor

frecuencia de dicha respuesta, mayor era el grado de ansiedad.

5) El Modelo de aprendizaje observacional e imitativo
Bandura y Walters (citado por Anicama, 2013) identificaron un modelo
observacional, el cual sucede por imitacion de modelos y refuerzo vicario. Dicho
modelo es también aplicable a la adquisicion de la conducta neurética enfatizando

en los contextos sociales en los cuales ocurre la conducta inadaptada.
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6) Condicionamiento clasico traumatico

Eysenck (citado por Anicama, 2013) propone 3 etapas explicativas de como

surge la neurosis:

A) Se identifica al estimulo perturbador o traumético tras una serie de

eventos que generan desorganizacion de conductas producidas por

reacciones incondicionadas que son emocionales y autonémicas.

B) El estimulo neutro interactia con el estimulo incondicionado, un

estimulo inicialmente neutro se conecta o asocia con el estimulo
incondicionado inicial donde esta genera una respuesta traumatica,

produciendo asi el condicionamiento clasico.

C) Ya generada la respuesta condicionada, por el condicionamiento

operante la conducta es reforzada por evitacion y la adquisicion de
una nueva conducta, donde la evitacion se convierte en ansiedad
dando inicio asi a las fobias y el desarrollo de conductas

emocionales inadaptadas.

Clasificacion de los componentes de la conducta emocional inadaptada

Anicama (2013) describi6é los componentes de expresion de la conducta

emocional inadaptada:

A)

B)

C)

D)

E)

Autondmico se refiere a los sintomas como palpitaciones, taquicardia,
dolor de cabeza, otros sintomas somaticos.

Emocionales hace referencia a irritabilidad, sentimiento de ansiedad,
tristeza y llanto.

Motoras son conducta de evitacion, reduccién de la actividad y retardo
psicomotriz.

Sociales se refiere a la minima interaccién, aislamiento y conductas
antisociales.

Cognitivas son los pensamientos persistentes, expectativas

negativas, autocritica acentuada y baja autoestima.
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2.2.2 Conceptualizacion de estilos de afrontamiento

Definicién de afrontamiento

Porres (2012) definié afrontamiento como el intento de controlar, disminuir o
manejar los riesgos que provocan estrés, el sujeto utiliza recursos de respuestas

para hacer frente al problema en diferentes situaciones.

El afrontamiento es la interaccion que se da en diferentes contextos sociales
y culturales generando respuestas que surgira mediante un intercambio de
sociedad, creencias, valores, cultura y factores personales. Es decir que el sujeto
afronta las situaciones de turbulencia segun los contextos a las cuales pertenece
asi lo mencionan Blanco, Fleishman y Folkman (citados en Macias, Madariaga y
Valle, 2013).

Lazarus y Folkman (citados por Miranda y Vasquez, 2016) mencionaron que
el afrontamiento estad focalizado al problema y el individuo busca diferentes
soluciones ante una situacion de tension como buscar ayuda hacia personas o
instituciones como también puede tomar en cuenta un manejo mas cercado como

consejos o sugerencias enfrentando asi de manera positiva y adaptativa.

Frydenbeg (citado por Canessa, 2002) defini6 afrontamiento como un
conjunto de cogniciones y afectos que reaccionan ante una preocupacion especifica
generando respuestas de intentos de mantener el equilibrio y disminuir el problema
donde puede que este sea resuelto o se haya adaptado a la turbulencia o no haber

dado la solucién.

Casullo y Fernandez (citados por Figueroa, Contini, Lacunza, Levin y
Suedan, 2005) definieron afrontamiento como un numero de respuestas de
acciones, pensamientos y sentimientos, que la persona utiliza para enfrentar a

situaciones o manifestaciones problematicas que le produce tension.
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Definicién de estilos de afrontamiento

Los estilos de afrontamiento es la preferencia del sujeto para enfrentar
situaciones estresantes, por ende, el individuo tiende a usar uno o mas estrategias
segun mencionaron Ferndndez, Palmero, Chdliz, y Martinez (citado por Arango,
2018).

Carver, Scheier y Weintraub (citado por Arango, 2018) refieren que los estilos
de afrontamiento son un grupo de estrategias que realiza el individuo ante un evento

estresante.

Frydenberg y Lewis (citado por Moran, 2019) definieron que los estilos de
afrontamiento son esfuerzos cognitivos y afectivos que son manifestados mediante
tres eventos comportamentales que estan orientados en resolver el problema,
centrados en la resolucion de la problematica, centrarse en la resolucién de los

demas y una tercera forma no productiva.

Los estilos de afrontamiento es el intento del organismo para mantener la
estabilidad funcional para manejar una situacion tensa (estimulo muy demandante)
donde el sujeto lo considere como una situaciéon de minimo riesgo, esta entra en
conflicto con las expectativas de bienestar personal, anunciando la presencia de
conflictos, o actividades desbordantes. Ante estas situaciones puede que las
estrategias utilizadas no sean suficientes para resolver la situacion conflictiva
entrando en un estado disfuncional de estrés, con respuestas de alta intensidad a
nivel fisioldgica, cognitiva y emocional asi lo definieron Macias, Madariaga, Valle y
Zambrano (2013).

Modelos teéricos

1. Teoria transaccional de Lazarus y Folkman
El modelo tedrico de Lazarus y Folkman (citado por Gomez 2005) se centra
en la interaccion de la persona con su medio y como enfrenta las demandas o
conflictos continuos del medio ambiente, el sujeto lo puede considerar como

motivador o amenaza. Esta interaccién dependera segun el contexto social del
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individuo, su circulo social actual, donde él decidira enfrentar o no de forma méas o
menos positiva, esta realizacion de conductas adquirira sentido segun la situacion
y planificacion. Ambos realizaron diferencias entre estilos y estrategias de
afrontamiento donde las estrategias de afrontamiento son las que se adaptan ante
la situacion, evento o contexto donde se emiten reacciones y conductas especificas,
mientras los estilos de afrontamiento son lo que el sujeto tiende a usar como recurso
ante situaciones o eventos diferentes. Los autores indican estos estilos de
afrontamiento:

A) Afrontamiento focalizado en el problema. Es donde el sujeto busca
alternativas para transformar las condiciones que provocan estrés y lo
estan alterando a nivel personal y social.

B) Afrontamiento focalizado en las emociones. El sujeto reduce los

pensamientos y acciones que genera ese evento estresante para suprimir la

angustia

2. Teoria de Frydenberg y Lewis

Frydenberg y Lewis (citado por Valdez, 2018) mencionaron que la
adolescencia es una periodo donde se da transformaciones fisicas, psicoldgicas y
sociales, ademas del éxito de objetivos y la resolucion de obstaculos de forma
independiente para asi desarrollar su autonomia y lograr desarrollar la pertenencia
a un grupo de pares todo ello con el fin de desarrollarse; por ello, el adolescente
cumplira ciertos roles en su ambito social en cuanto a su grupo de pares y con el
sexo opuesto, ademas de esforzarse para conseguir buen desempefio académico
y lograr tomar una decision acertada en cuanto a la eleccion de su carrera. Ante
esto, si no se usan estrategias de afrontamiento que tengan consecuencias
positivas, el adolescente puede llegar a presentar ansiedad, depresion o inclusive

llegar al suicidio.

Los autores Frydenberg y Lewis (citado por Valdez, 2018) proponen 18
estrategias de afrontamiento usadas por adolescentes donde estan divididas en tres

estilos que son los siguientes:

A) Estilo productivo, es donde el adolescente toma accion para erradicar el

evento estresante.

31



B) Estilo no productivo, es donde el sujeto realiza un conjunto de acciones que
no estan destinadas a tener una solucion del evento estresante.
C) Estilo orientado a otros, son un conjunto de acciones que se deciden debido

a contexto de personas estas estan enfocadas en solucionar el problema.

Clasificacion de estilos y estrategias de afrontamiento

1) Clasificacién segun los estudios de Frydenberg y Lewis (citado por Mikkelsen,

2011) lograron realizar una escala de afrontamiento enfocada en 3 estilos.

A) Resolver el Problema: hace alusién a los esfuerzos por resolver el problema

manteniendo una actitud optimista, dentro de estas encontramos.
Concentrarse en resolver el problema consiste en analizar el problema y
las diferentes alternativas de solucion, estas alternativas son analizadas

y planificadas desde diferentes perspectivas.

Fijarse en lo positivo es la tendencia a tener una vision optimista del

problema.

Distraccion fisica: realizacion de deporte y esfuerzo fisico.

Buscar diversiones relajantes: recurrir a actividades de ocio y relajantes.

Esforzarse y tener éxito: realizar conductas de compromiso, esfuerzo,

ambicion y dedicacién por resolver su evento problema.
Relacion con los demas: hace manifestacion a los esfuerzos para resolver

el problema a través del apoyo brindado por los demas, dentro de esta

area encontramos.
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Buscar apoyo social: tendencia a compartir el evento estresor con los
demas (amigos, familiares, docentes), buscar apoyo y poder hallar una

solucioén.

Invertir en amigos intimos: busqueda de relaciones personales intimas y

esfuerzo por comprometerse en alguna.

Buscar pertenencia: interés por las relaciones con los otros y por lo que

piensan.

Buscar apoyo espiritual: realizacion de acciones como rezar y aferrarse a

la religion.

Buscar ayuda profesional: busqueda de ayuda de profesionales para

tratar de solucionar el problema.

Accion social: realizacion de peticiones y organizacion de actividades

para conseguir ayuda.

B) Improductivo: en este apartado se hace referencia al empleo de estrategias.

de evitar o de huir, aqui encontramos los siguientes apartados.

Preocuparse: hacerse ilusiones: tendencia a presentar mucho temor por
el futuro, por el miedo de ser infelices, por ello sus comportamientos

siempre tienden a ser anticipatorios.

Falta de Afrontamiento: incapacidad de afrontar y desarrollo de sintomas

psicosomaticos.

Reduccion de la tension: intento de sentirse mejor y de relajar la tension.

Ignorar el problema: negacion del problema.

Autoinculparse: sentirse responsable del problema o de las

preocupaciones que se tiene.
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Reservarlo para si: huida de los demas para que no conozcan los

problemas.

2) Clasificacion segun la autora Valdez (2018) que al igual que otros estudios
anteriormente mencionados propone las 18 estrategias, sin embargo, los clasifica

en 4 estilos de afrontamiento.

A) Estilo 1 busqueda de apoyo: Busqueda de apoyo social, accién social,
buscar ayuda profesional, invertir en amigos intimos, buscar pertenencia.

B) Estilo 2 Autoinculparse y evadir el problema: Falta de afrontamiento,
reservarlo para si, ignorar el problema, reduccion de la tension, auto
culparse, hacerse ilusiones.

C) Estilo 3 Accion positiva esforzada: Preocuparse, esforzarse y tener éxito,
concentrarse en resolver el problema.

D) Estilo 4 Accidn positiva hedonista: Fijarse en lo positivo, distraccion fisica,

buscar diversiones relajantes.

2.2.3 Adolescencia

La OMS definié la adolescencia como la etapa de cambios donde se da el
desarrollo, esta etapa sigue después de la nifiez y antes de la juventud. Esta se
inicia en las edades de 10 a 19 afios. Es un periodo mas importante y con ella vienen
los cambios fisicos como el crecimiento (Cerén, Pérez e Ibafez, 2011). Los
adolescentes enfrentan una etapa de cambios sociales, personales y familiares, o
gue genera que definan su expresidbn emocional, su relacion interpersonal y su

busqueda intrapersonal.

Frydenberg (citado por Mikkelsen, 2011) manifiesta que el estrés se eleva en
la etapa de la adolescencia, esto se debe a que los adolescentes en este periodo
manifiestan cambios internos (desarrollo) y externos como presiones de grupos,

exigencias y expectativas de los padres y sociedad.
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Los adolescentes emplean estrategias dirigidas a evadir las dificultades y
distraerse en actividades. Ademas, tienden a buscar apoyo en su contexto social
ayudando a manifestar una percepcién mas positiva y optimista segin Gémez,

Luengo, Romero, Villar y Sobral (2006).
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CAPITULO 1lI
MARCO METODOLOGICO



3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo cuantitativo, debido a que se mide
numéricamente las variables (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

Este estudio es de tipo correlacional porque se orienta a establecer la
relacién entre conducta emocional inadaptada y estilos de afrontamiento.

Sanchez, Reyes y Mejia (2018) definen que: “El disefio de investigacion tiene
como objetivo establecer el grado de correlacion estadistica que hay entre dos
variables en estudio. Funcionalmente permite observar el grado de asociacion

entre dos variables” (p. 51).

3.1.2 Disefio de investigacion

Relacionado al método, el estudio corresponderda a un disefio no
experimental, por lo que no se manipulan variables independientes. De acuerdo con
la temporalizacién también se considera un disefio transversal debido a que esta se
encarga de describir relaciones entre dos o mas variables en un momento

determinado (Baptista, Fernandez y Hernandez, 2010).

3.2. Poblacion y muestra

3.2.1 Poblacién

La poblacién estuvo conformada por adolescentes dentro del rango de edad
de 11 a 15 afios, de ambos sexos, pertenecientes a dos instituciones educativas
con altos factores de riesgos de Lima Sur, del 1°, 2° y 3° de secundaria, el total de

la poblacion comprendié de 452 adolescentes.

Se utiliz6 a toda la poblacion de tipo censal, este es un proceso donde se

adquiere la informacién de toda la poblacion, Sanchez, Reyes y Mejia (2018).
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Caracteristicas sociodemograficas:

Tabla 1
Descripcion sociodemografica de la poblacion segun sexo

Sexo f %
masculino 233 515
femenino 219 48.5

Tabla 2
Descripcion sociodemografica de la poblacion segun edad

Edad f %
11 afios 3 4
12 afios 94 20.8
13 afios 175 38.7
14 afos 154 34.1
15 afios 26 5.8

Tabla 3

Descripcion sociodemogréafica de la poblacion segun grado escolar

Grado f %
1° grado 140 31.0
2° grado 172 38.0
3° grado 140 31.0
3.3. Hipotesis:

3.3.1. Hipotesis general

Existe relacibn entre conducta emocional inadaptada y estilos de

afrontamiento en adolescentes de dos instituciones educativas de Lima Sur.
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3.3.2. Hipotesis especificas

H1. Existe el predominio del nivel medio de los componentes de la conducta

emocional inadaptada en adolescentes de dos instituciones educativas de Lima Sur.

H2. Existe mayor predominio en los estilos de afrontamiento bisqueda de
apoyo y autoinculparse y evadir el problema en adolescentes de dos instituciones

educativas de Lima Sur.
H3. Existen diferencias significativas entre los componentes de conducta
emocional inadaptada segun sexo, edad y grado escolar en adolescentes de dos

instituciones educativas de Lima Sur.

H4. Hay diferencias significativas entre estilos de afrontamiento segun sexo,

edad y grado escolar en adolescentes de dos instituciones educativas de Lima Sur.

H5. Existe relacion significativa entre los componentes de la conducta
emocional inadaptada y estilos de afrontamiento en adolescentes de dos
instituciones educativas de Lima Sur.

3.4 Variables - Operacionalizacion de variables

Variable 1 — conducta emocional inadaptada: medido a través de la escala de

conducta emocional inadaptada API-N elaborado por Claudia Parasi en el afio 2015.

Variable 2 - estilos de afrontamiento: medido a través de la escala de afrontamiento

para adolescentes ACS adaptado por Mariella Valdez en el afio 2018.
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Tabla 4

Operacionalizacion de las variables conducta emocional inadaptada y estilos de afrontamiento al estrés

Variables Definicion Clasificacion Items Escala de medicion
conducta _ Autonomica 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11, 12,13, 14
_ Anicama  (2013) lo
emocion o _ _ 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 24, 25, 26, 27, 28, 29,
defini6 como una serie Emocional _
al 30, 31, 32, 33,34 Ordinal
_ de respuestas que N
inadapta Cognitiva 67,68, 70,71,72,73,74,75,77,78, 79
surgen ante un
da ) Motor 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60, 61, 63, 64, 65
estimulo, que genera
manifestaciones _
Social 36, 37, 38, 40, 41, 42, 43, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51
conductuales.
_ 1, 20, 38, 56, 72, 10, 11, 29, 47, 65, 17, 35, 53, 71, _
Es un conjunto de Ordinal
Busqueda de apoyo 5,24, 42, 60, 76, 15, 33, 51, 69, 6, 25, 43,51, 77
respuestas que se
Estilos  manifiestan al intentar
- _ _ 8, 14, 32, 50, 68, 9, 28, 46, 64, 80, 12, 30, 48, 66,
de mantener el equilibrio o  Autoinculparse y evadir el
_ _ 12, 30, 48, 67, 7, 26, 44, 62, 78
afrontami reducir el problema problema
ento Frydenbeg (citado por

Canessa, 2002).

Accion positiva

Accion positiva hedonista

4, 23,41, 59, 75, 3, 22, 40, 58, 74, 2, 21, 39, 57,
73.
16, 34,52, 70, 19, 37, 55, 18, 36, 54
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3.5. Métodos y técnicas de medicidon

3.5.1. Escala de conducta emocional inadaptada

Ficha técnica

Autor : Parasi 2015

Ambito de aplicacion . Clinica

Aplicacion : Individual y colectiva

Edad de aplicacion : 8 afos a 15 anos

Duracién : 15 minutos a 20 minutos aproximadamente
Objetivo : Evaluar la conducta emocional inadaptada

Este instrumento fue creado por Parasi en el ailo 2015. Con el objetivo de
evaluar la conducta emocional inadaptada, esta distribuida en 80 items, distribuidos
en 6 componentes autonémica: 20 items, emocional: 20 items, motor: 20 items,
social: 20 items, cognitiva: 20 items. También cuenta con una escala de mentiras
conformado por 15 items cuya calificacion es la primera en realizar antes de
continuar con los siguientes items ya que si esta escala es mayor a 4 se anula la
prueba. Las opciones de respuestas son en tipo Liker en nunca 0, a veces 1,

siempre 2.

Validez y Confiabilidad

Validez:

Obtuvo la validez de Contenido medido a través de criterio de jueces donde
presento un 100% a favor, por “V” de Aiken igual a .001 para los cinco componentes
donde adquiri6 como resultado puntuaciones altas, confirmando que los items son

validos.

La validez de constructo fue medido a través del analisis factorial
confirmatoria, medido por KMO y la prueba de esfericidad de Barlett. Donde obtuvo
puntajes muy altos, en la prueba de Barlett presentd puntuaciones significativas

confirmando asi que los items se correlacionan y se acepta la formacion de factores.
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Confiabilidad:

La confiabilidad por consistencia interna fue medida a través del Alfa de
Cronbach donde obtuvo un puntaje de .91 siendo una correlacién positiva ya que

es superior a .70.

Asimismo, para la confiabilidad por consistencia interna de cada una de los
subcomponente, usé el coeficiente Alfa de Cronbach donde adquiri6 puntajes

elevados en las diferentes dimensiones.

Por altimo, realizo la confiabilidad por estabilidad medido través del método
test retest donde obtuvo en “r’ de Pearson una puntuacion de .868. Hallando
relacion entre los componentes, social, motor y cognitivo, sin embargo, en la escala
autondmica evidencia una relacion moderada y significativa evidenciando que es un
instrumento altamente consistente, en cuanto a su estabilidad de puntuaciones a

través del tiempo.

3.5.2. Escala de Afrontamiento para Adolescentes

Ficha técnica

Autores : Frydenberg y Lewis en 1997

Ambito de aplicacion Clinica, educativa

Aplicacion : Individual y colectiva

Edad de aplicacion : 10 afios a 18 afios

Duracién : 10 minutos aproximadamente

Objetivo : Evaluar los 18 estrategias de afrontamiento que

se agrupan en tres estilos de afrontamiento estilo
1 dirigido a resolver problemas, estilo 2
afrontamiento no productivo y estilo 3 referencias

a otros.

La escala de afrontamiento para adolescentes ACS, fue desarrollado por
Frydenberg y Lewis en el afio 1997 en Australia. Este instrumento consta de 80

items (79 items cerrados mas un item abierto), las cuales son divididas en 18
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estrategias y tres estilos de afrontamiento. La calificacion se da en una escala de
tipo Likert de cinco puntos. Esta prueba en su version original obtuvo validez por
medio del analisis factorial donde las 18 estrategias tuvieron validez de constructo.

Con respecto a la confiabilidad se hall6 la existencia de consistencia interna
que oscilaron entre .62 y .87 (M = .73) en la forma especifica y entre .54 y .84 (M=
.71) en la forma general. Como también en la confiabilidad utiliz6 el test retest donde
el 50% de los coeficientes son menores .70 tanto en la forma general como en la
forma especifica segun lo hallado por Frydenberg y Lewis (citado por Valdez, 2018).

Ademas, Canessa en el afio 2002 adapto el instrumento en Lima en una
muestra de 1236 escolares pertenecientes a la edad de 12 a 18 afios, de sexo
femenino y masculino, con diferentes niveles socioeconomicos. Para la correccion
se obtiene la puntuacion total de cada escala, si en caso haya items dejado en
blanco se pondra la puntuacion 3 para no interferir en el resultado si escaso sean
muchos los items sin contestar se anulara la prueba. Las puntuaciones obtenidas
se multiplicaran por el coeficiente segun las cartillas de respuesta, esta sera

procesada a puntuacion ajustada siendo colocadas en la hoja de perfil.

En la adaptacion peruana el resultado de consistencia interna medido a
través del estadistico Alfa de Cronbach presento una significancia de .05. En
validez, empleo tres analisis factoriales exploratorios de los items, obteniéndose 6
factores en cada analisis, los cuales explicaron el 50.2%, 50.3% y 49.7% de la
varianza total. Con respecto a las escalas fueron medidas por medio del analisis
factorial donde la autora determind seis factores que explicaron el 67.6% de la

varianza total, lo cual determind la validez del constructo.
En cuanto a la adaptacion de Valdez en el 2018 corroboré las propiedades

psicométricas de la adaptacion de Canessa, realiz6 el estudio en 400 adolescentes

de una institucion educativa publica de Lima Sur.

43



Validez y confiabilidad

Las propiedades psicométricas de la escala fueron obtenidas a través de
validez de contenido fue obtenido por criterio de jueces evaluado mediante la V de
Aiken donde se hall6 que los 80 items presentaban coeficientes significativos lo que
evidencia la existencia de alta validez de contenido en adolescentes.

Asi mismo también evalla las propiedades psicométricas a través de la
validez de constructo medido por analisis factorial, utiliz6 el KMO donde encontré
gue el puntaje es superior a .70, con un coeficiente p= .00 siendo altamente
significativo ya que es menor a .05. Evidenciando asi que el instrumento puede

agruparse en factores afirmando una adecuada validez de constructo.

La autora considero los 3 estilos de afrontamiento y las 18 estrategias de
afrontamiento que fueron propuestas por Frydenberg y Lewis en el afio 1997,
seguido por la adaptacion peruana de Canessa (2002). En ese sentido, mediante
el analisis factorial confirmatorio de Kaiser Equamax identific6 cuatro factores que
explican el 58.6% de la variabilidad de los datos donde las 18 estrategias se dividen
en 4 estilos de afrontamiento.  En la division factorial de las escalas donde los
coeficientes de las comunalidades son superiores a .30 que darian como resultado

final que son validas.

Los estilos para esta adaptacion con estructura tetrafactorial son las siguientes.
A) Estilo 1. Hace referencia al estilo de busqueda de apoyo. La conforman

seis estrategias.

B) Estilo 2. Hace referencia al estilo de autoinculparse y evadir el problema.

La conforman seis estrategias.

C) Estilo 3. Hace referencia al estilo donde hay accién positiva y esforzada.

La conforman tres estrategias.

D) Estilo 4. Hace referencia al estilo de realizar una accién positiva hedonista.

La conforman tres estrategias.

44



En cuanto a confiabilidad utilizé el andlisis de items donde obtuvo coeficientes
superiores. En la confiabilidad por consistencia interna lo realiz6 con el método de
Alpha de Cronbach, donde observo niveles altos lo que confirma que el instrumento

posee un nivel de confiabilidad en adolescentes.

3.6. Analisis estadisticos

Para la realizacion del analisis estadistico se procedié los siguientes pasos:

En primer lugar, se emitid las solicitudes de autorizacion para las dos
instituciones educativas de Lima Sur, asi mismo se pidi0 autorizacion a los
estudiantes por medio de un consentimiento informado. Posterior a la aprobacion,
se inicio la organizacion de horarios para la recoleccion de datos, esta se ejecutd
de forma colectiva en los horarios de tutoria, se aplicé los instrumentos de
evaluacion que fueron escala de conducta emocional inadaptada (API-N) que
permitio evaluar la variable conducta emocional inadaptada y para la variable estilos
de afrontamiento fue medido a través de la escala de afrontamiento para

adolescentes (ACS) adaptado por Valdez.

Ya obtenido los datos de la muestra se procedio a realizar la correccion de
las pruebas esta correccion se realizd6 de manera manual utilizando las plantillas de
puntajes, luego para confirmar los resultados de las pruebas se procedio a la
correccion en el programa de Microsoft Excel, corroborando que la calificacion ha

sido adecuada.

Se continué con la exportacion de datos al programa estadistico SPSS-24
para realizar el analisis de los objetivos. Para el andlisis descriptivo de las variables
se utilizd la descripcion de estadisticos (media, mediana, moda y desviacion

estandar) y el andlisis de frecuencias y porcentajes.

Se procedié a evaluar la distribucién de normalidad de las variables medido
a través de Kolmogorov y Smirnov al no contar con una distribucion no normal se
continuo a utilizar estadisticos no paramétricos como el estadistico de U de Mann

Whitney para hallar las diferencias segun sexo y Kruskal Wallis para hallar las
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diferencias de edad y grado escolar y para la comparacion entre ambas variables
se usoO R de Spearman, todos los resultados obtenidos fueron presentados en tablas
donde cada una de ellas cuenta con una interpretacién continuando con las
discusion de los resultados hallados, finalizando con las conclusiones vy

recomendaciones.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS



4.1. Andlisis descriptivos de las variables

4.1.1 Anélisis descriptivos de conducta emocional inadaptada

Tabla b

Andlisis estadisticos de los componentes de la conducta emocional inadaptada

Componentes N Media Mediana Moda Desviacion estandar
Autonémico 452 6.25 6.00 6 3.180
Emaocional 452 13.77 13.00 14 6.874
Social 452 12.00 12.00 8 5.451
Motor 452 6.51 6.00 6 3.744
Cognitivo 452 6.05 5.00 3 4.349
Total 452 44.58 43.00 45 18.996

En la tabla 5, se muestran los estadisticos descriptivos de la conducta

emocional inadaptada. Se observa que la media es mayor en el componente total

(44.58), seguido por la escala emocional (13.77) y el componente que menos puntda

es el componente cognitivo (6.05).

En cuanto a la mediana en el componente autonémico es de 6.00, en el

componente emocional es de 13.00, en el componente social es del2.00, en el

componente motor es de 6.00, en el componente cognitivo 5.00 y en componente

total 43.00.

En la moda la puntuacion que mas se repite segun el componente autonémico

es 6, en el componente emocional es 14, en el componente social es 8, en el

componente motor es 6, en el componente cognitivo es 3y en el componente total

es 45. Se observa también que la desviacion estandar fluctia entre 3.180 a 18.996.
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Tabla 6
Niveles del componente autondmico de la conducta emocional inadaptada

Componente Nivel f %
bajo 144 31.9

Autonémico medio 267 59.1
alto 41 9.1

Se puede observar en la tabla 6 que en el componente autonémico el nivel
bajo presenta el 31.9% de adolescentes, el nivel medio es el nivel con mayor
puntuacién con el 59.1% de adolescentes, quiere decir el 59.1% (267) adolescentes
se encuentran en un nivel medio en sintomas como palpitaciones, taquicardia, dolor

de cabeza.

Tabla 7

Niveles del componente emocional de la conducta emocional inadaptada

Componente Nivel f %
bajo 134 29.6

Emocional medio 201 445
alto 117 25.9

Se puede observar en la tabla 7 que en el componente emocional el nivel con
mayor puntuacion es el nivel medio con un 44.5% (201), seguido del nivel bajo con
29.6% de adolescentes y un 25.9% manifiesta un nivel alto, es decir, solo ese grupo
de adolescentes presenta altos indicadores de manifestaciones emocionales como

irritabilidad, miedo, tristeza y llanto.
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Tabla 8
Niveles del componente social de la conducta emocional inadaptada

Componente Nivel f %
bajo 155 34.3

Social medio 175 38.7
alto 122 27

En la tabla 8 se observa que en componente social el nivel medio es el nivel
con mayor puntuacion con el 38.7% de adolescentes, seguido del nivel bajo que
presenta el 34.3% de adolescentes y el 27% pertenece a en un nivel alto, estos
datos muestran que un 38.7% se encuentra en un nivel medio es sus
manifestaciones de baja interaccion social, conductas antisociales y aislamiento asi

mismo un 27% presentan altos niveles de estos indicadores.

Tabla 9

Niveles del componente motor de la conducta emocional inadaptada

Componente Nivel f %
bajo 93 20.6

Motor medio 293 64.8
alto 66 14.6

Se puede observar en la tabla 9 que en el componente motor el nivel medio
es el nivel con mayor puntuacion con un 64.8% de adolescentes, seguido del nivel
bajo con un 20.6% de adolescentes y el 14.6% manifiesta un nivel alto lo indica que
ese porcentaje de adolescentes (66) presentan altos indicadores de conductas de

evitacion, lentitud motriz y disminucion en actividades diarias.
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Tabla 10

Niveles del componente cognitivo de la conducta emocional inadaptada

Componente Nivel f %
bajo 147 325

Cognitivo medio 191 42.3
alto 114 25.2

Se puede observar en la tabla 10 que en el componente cognitivo el nivel medio

es el nivel con mayor puntuacion con el 42.3% de adolescentes, quiere decir que

los adolescentes presentan ciertos indicadores de pensamientos negativos y

persistentes, a continuacion, se encuentra el nivel bajo con 42.3% de adolescentes,

y por ultimo un 25.2% de adolescentes manifiesta un nivel alto en pensamientos

negativos y persistentes.

Tabla 11
Niveles de la variable conducta emocional inadaptada en adolescentes

Variable Nivel f %
bajo 131 29
Conducta emocional _
_ medio 217 48
inadaptada
alto 104 23

Se puede observar en la tabla 11 que el 48% de adolescentes presenta un

nivel medio en sus rasgos de conducta emocional inadaptada, seguido de 29.0%

de adolescentes que se encuentran en un nivel bajo y un 23.0% manifiesta un

nivel alto.
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4.1.2. Anédlisis descriptivos de los estilos de afrontamiento

Tabla 12
Andlisis estadisticos de los estilos de afrontamiento

Estilos N Media Mediana Moda Desviacion estandar
Busqueda de apoyo 452 73.39 73.00 60 16.900
Autoinculparse y evadir

452 62.66 61.00 58 15.335
el problema
Accién positiva

452 48.28 48.00 52 10.111
esforzada
Accién positiva

_ 452 32.53 33.00 33 7.232

hedonista

En latabla 12, se observa los estadisticos descriptivos de la poblacion donde
los estilos de afrontamiento presentan una media mayor en el estilo busqueda de
apoyo (71.39), seguido por el estilo autoinculparse y evadir el problema (62.66) y el

estilo que menos puntla es el estilo accion positiva hedonista (32.53).

En cuanto a la mediana el estilo busqueda de apoyo es de 73.00, en el estilo
autoinculparse y evadir el problema es de 61.00, en el estilo accion positiva

esforzada es de 48.00 y en el estilo accidn positiva hedonista es de 33.00.

En la moda la puntuacién que mas se repite segun en el estilo busqueda de
apoyo es de 60, en el estilo autoinculparse y evadir el problema es 58, en el estilo
accion positiva esforzada 52 y en el estilo accidn positiva hedonista 33. Se observa

gue la desviacién estandar fluctia entre 7.232 a 16.900.
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Tabla 13

Niveles del estilo de afrontamiento bisqueda de apoyo

Estilo Nivel f %
no utilizado 161 35.6
utilizado raras vez 72 15.9

Blusqueda de apoyo  utilizado algunas veces 87 19.2
utilizado a menudo 63 13.9
utilizado con frecuencia 69 153

Se puede observar en la tabla 13 que el estilo de afrontamiento biusqueda de

apoyo presenta mayor puntaje en el nivel no utilizado con 35.6% de adolescentes,

en cuanto al estilo utilizado a menudo es quien menos puntuacion posee 13.9%,

esto indicaria que los adolescentes no utilizan el estilo de afrontamiento de buscar

ayuda de su entorno ante sus problemas.

Tabla 14

Niveles del estilo de afrontamiento autoinculparse y evadir el problema

Estilo Nivel f %
no utilizado 57 12.6
utilizado raras vez 48 10.6

Autoinculparse y

_ utilizado algunas veces 74 16.4

evadir el problema
utilizado a menudo 111 24.6
utilizado con frecuencia 162 35.8

Se puede observar en la tabla 14 que en el estilo de afrontamiento de

autoinculparse y evadir el problema el nivel utilizado con frecuencia es quien

presenta el mayor porcentaje (35.8), lo que indicaria que los adolescentes ante una

situacion de tension utilizan el estilo de sentirse responsables, culpables y evaden

afrontar el problema.
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Tabla 15
Niveles del estilo de afrontamiento accion positiva esforzada

Estilo Nivel f %
no utilizado 216 47.8
utilizado raras vez 89 19.7
Accion positiva
utilizado algunas veces 60 13.3
esforzada
utilizado a menudo 51 11.3
utilizado con frecuencia 36 8

Se puede observar en la tabla 15 que en el estilo de afrontamiento de accién

positiva esforzada prevalece el nivel no utilizado con el 47.8% de adolescentes que

ante una situacion de tension, no buscan estrategias para solucionar el problema,

el nivel con menor predominio es el nivel utilizado con frecuencia con el 8% de

adolescentes.

Tabla 16
Niveles del estilo de afrontamiento accion positiva hedonista
Estilo Nivel f %
no utilizado 156 34.5
utilizado raras vez 68 15.0
Accion positiva -
_ utilizado algunas veces 87 19.2
hedonista
utilizado a menudo 50 11.1
utilizado con frecuencia 91 20.1

En la tabla 16 el estilo de afrontamiento de accion positiva hedonista se

encuentra la mayor puntuacion en el nivel no utilizado 34.5% de adolescentes, es

decir que ante una situacion de problema los adolescentes no buscan como

estrategias acciones o actividades satisfactorias.

54



4.2. Contratacion de hipoétesis
4.2.1. Prueba de normalidad

Tabla 17
Prueba de normalidad de conducta emocional inadaptada

Componentes N K-S p

Autonomico 452 109 .000
Emocional 452 .075 .000
Social 452 .062 .000
Motor 452 129 .000
Cognitivo 452 .140 .000
Total 452 .060 .000

En la tabla 17, Podemos identificar el cuadro estadistico de normalidad de

conducta emocional inadaptada medido por la prueba Kolmogorov Smimov (K-S).

Donde se obtuvo que la distribucion de los datos no pertenece a una distribucion

normal (p< .05). Por lo que se utilizara estadisticos no paramétricos.

Tabla 18
Prueba de normalidad de estilos de afrontamiento
Estilos N K-S p
Busqueda de apoyo 452 .043 .044
Autoinculparse y evadir el problema 452 .073 .000
Accion positiva esforzada 452 .042 .053
Accién positiva hedonista 452 .052 .005

En la Tabla 18, se aprecia en la prueba de normalidad de la muestra de estilos

de afrontamientos, donde se utilizé la prueba Kolmogorov Smimov (K-S). Donde los

datos son asimétricos en el estilo busqueda de apoyo y accion positiva esforzada.

Sin embargo, en los estilos autoinculparse y evadir el problema y accién positiva
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esforzada presentan distribucion no normal por lo que utilizara estadisticos no

paramétricos.

4.2.2. Anélisis de comparaciéon de la conducta emocional inadaptada

Tabla 19

Comparacion de conducta emocional inadaptada segun sexo

Componentes Sexo N Rango promedio Z U p
Autondémico F 219 250.67 -3.832 20.220.500 .000
M 233 203.78
Emocional F 219 271.05 -7.037 15.757.000 .000
233 184.63
Social F 219 240.05 -2.142 22.545.000 .032
233 213.76
Motora F 219 232.33 -.924 24.236.000 .355
233 221.02
Cognitivo F 219 253.59 -4.291 19.581.500 .000
233 201.04
Total F 219 257.73 -4.928 18.675.000 .000
233 197.15

En la tabla 19, se presentan los componentes de conducta emocional

inadaptada segun sexo, realizado a través el estadistico de U de Mann Whitney,

los datos demuestran que existe diferencia significativas en los componentes

autonémico (p< .00), emocional (p< .00), social (p< .032) y cognitivo (p< .00)

ademas en el total

diferencias significativa pues la es p > .05 (.355).

(p< .00), sin embargo en el componente motor no existe
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Tabla 20

Comparacion de conducta emocional inadaptada segun edad

Componentes Edad N Rango promedio  Chi-cuadrado gl p
Autonoémico 11 3 364.00 11.305 4 .023
12 94 257.28
13 175 211.73
14 154 220.52
15 26 234.19
Emaocional 11 3 212.33 10.583 4 .032
12 94 261.90
13 175 214.93
14 154 214.24
15 26 250.65
Social 11 3 247.83 10.301 4 .036
12 94 261.90
13 175 211.80
14 154 218.26
15 26 243.81
Motora 11 3 228.33 9.319 4 .054
12 94 256.35
13 175 207.07
14 154 227.42
15 26 243.71
Cognitivo 11 3 226.83 8.527 4 .074
12 94 256.32
13 175 209.65
14 154 224.10
15 26 246.27
Total 11 3 269.33 12.552 4 .014
12 94 263.41
13 175 208.89
14 154 218.81
15 26 252.19

En la tabla 20 se presenta los componentes de la conducta emocional

inadaptada segun edad, realizado a través del estadistico Kruskal Wallis donde
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podemos observar que la escala motora y cognitiva no presenta diferencias con la

variable edad. Sin embargo, los componentes autonémico, emocional, social y total

si presenta diferencias significativas (p< .05) con respecto a la edad.

Tabla 21

Comparacion de conducta emocional inadaptada segun grado

Componentes  Grado N Rango promedio  Chi-cuadrado gl p
1 140 259.79 13.386 2 .001
2 172 213.49
Autonémico
3 140 209.20
1 140 250.25 7.183 2 .028
172 220.39
Emocional
140 210.26
140 255.69 10.328 2 .006
_ 172 216.16
Social
140 210.02
140 247.88 6.782 2 .034
172 209.32
Motora
3 140 226.24
1 140 242.64 4.239 2 .120
N 172 212.23
Cognitiva
3 140 227.89
1 140 255.54 10.039 2 .007
Total 2 172 214.18
3 140 212.59

En la tabla 21 se presenta los componentes de la conducta emocional

inadaptada segun grado escolar, realizado a través del estadistico Kruskal Wallis

donde podemos observar que el componente autonémico (p< .001), componente

motor (p=.034) y el total (p=.007) presentan diferencias significativas segun grado
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escolar. Por ultimo, el componente cognitivo no presenta diferencias segun grado

escolar (p=.120).

4.2.3 Anédlisis de comparacion de estilos de afrontamiento

Tabla 22

Comparacion de estilos de afrontamiento segin sexo

Estilos Sexo N Rango promedio Z U p
Busqueda de 219 228.18 -.265 25.145.500 791
apoyo M 233 224.92
Autoinculparse 'y F 219 239.91 -2.116  22.577.000 .034
evadir el

M 233 213.90
problema
Accion  positiva 219 241.38 -2.349 22.254.500 .019
esforzada M 233 212.51
Accion  positiva 219 213.19 -2.102  22.599.000 .036
hedonista M 233 239.01

En la tabla 22, se presenta los estilos de afrontamiento segun sexo realizado

por la prueba U de Mann Whitney donde se hallé que el estilo autoinculparse y

evadir el problema presenta diferencias significativas ( .034), asi mismo el estilo

accion positiva esforzada ( .019) y el estilo accién positiva hedonista también

presenta diferencias significativas ( .036) segun sexo, sin embargo el estilo

busqueda de apoyo no presenta diferencias significativas (p=.791) segun sexo.
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Tabla 23

Comparacion de estilos de afrontamiento segun edad

Estilos Edad N Rango promedio Chi-cuadrado gl p
11 3 232.17 2.795 4 .593
12 94 233.90
Blasqueda de
13 175 215.25
apoyo
14 154 231.85
15 26 243.08
11 3 229.33 9.084 4 .059
Autoinculparse 12 94 245.45
y evadir el 13 175 213.15
problema 14 154 224.03
15 26 262.17
11 3 278.33 3.027 4 .553
12 94 217.73
Accion positiva
13 175 221.89
esforzada
14 154 239.21
15 26 207.94
11 3 188.00 .840 4 .933
12 94 222.70
Accioén positiva
_ 13 175 222.88
hedonista
14 154 229.62
15 26 250.58

En la tabla 23, se presenta los estilos de afrontamiento segun edad realizada

por la prueba Kruskal Wallis donde se hall6 que en los estilos de afrontamiento no

existe diferencias significativas (p> .05) segun edad.
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Tabla 24

Comparacion de estilos de afrontamiento segun grado

Estilos Grado N Rango promedio  Chi-cuadrado gl p
1 140 231.74 2.161 2 .339
Basqueda de
2 172 215.11
apoyo
3 140 235.25
Autoinculparse vy 1 140 237.23 1.434 2 .488
evadir el 172 219.98
problema 140 223.79
_ N 1 140 210.91 6.288 2 .043
Accién  positiva
172 221.21
esforzada
3 140 248.59
_ N 1 140 219.59 4.612 2 .100
Accion  positiva
_ 172 216.20
hedonista
3 140 246.07

En la tabla 24, se presenta los estilos de afrontamiento segun grado escolar

realizado por la prueba Kruskal Wallis donde se hallo que el estilo busqueda de

apoyo ( .339), autoinculparse y evadir el problema ( .488) y accion positiva

hedonista ( .100) no presentan diferencias significativas segun grado escolar, sin

embargo si presenta diferencias significativas el estilo accion positiva esforzada (

.043).
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4.2.4 Andlisis de comparacion de los componentes de conducta emocional
inadaptada y los estilos de afrontamiento

Tabla 25
Comparacion de los componentes de conducta emocional inadaptada y estilos de

afrontamiento

Estilos Autonémico Emocional Social Motor Cognitivo
] rho .089 133** -012 .059 .106*
Busqueda de apoyo
p .060 .005 .807  .209 .025
Autoinculparse y evadir el rho .384" 461" 438" 421" 542"
problema
p .000 .000 .000 .000 .000
rho .024 .081 -.048 -.050 .050
Accion positiva esforzada
p .613 .085 310 .285 .288
_ . _ rho -.019 -.008 -.114" -.063 -.076
Accion positiva hedonista
p .680 .864 015 .181 .106

Nota: * Significativa ** Muy significativa

En la tabla 25 se observa el resultado hallado por el analisis estadistico Rho
de Spearman, donde se evidencia que el componente autonémico, emocional,
social, motor y cognitivo presenta correlacion positiva muy significativa (p< .01) de
intensidad moderada con el estilo de autoinculparse y evadir el problema, esto
quiere decir que a mayor sentimiento de responsabilidad del problema o de las
preocupaciones que tiene el adolescente mayor sera la presencia de sudoracion,

tristeza, miedo, aislamiento, sumando pensamientos negativos y persistentes.

Ademas en el estilo de blusqueda de apoyo se observa una relacion muy
significativa directa con el componente emocional ( .133**) y con el componente
cognitivo solo se evidencia una relacion significativa ( .106*) de intensidad baja, para
culminar en cuanto al componente social presenta correlacion inversa (p< .05)
significativa de intensidad baja (rho=.114) con el estilo accién positiva hedonista, lo
gue indica que a mayor aislamiento social menos sera la busqueda de actividades

gue le generen satisfaccion al adolescentes.
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4.2.5. Analisis de comparacion de conducta emocional inadaptada y estilos

de afrontamiento

Tabla 26

Analisis de comparacion entre ambas variables

Conducta emocional inadaptada

Estilos
] rho
Busqueda de apoyo
p
_ _ rho
Autoinculparse y evadir
p
Accion positiva esforzada
Y
. .-y . . rho
Accion positiva hedonista
Y

*

.095

044
570"
.000
.009
844
-.077
.103

Nota: * Significativa ** Muy significativa

En la tabla 26 se observa el resultado hallado por el analisis estadistico rho

de Spearman, donde se evidencia que la conducta emocional inadaptada presenta

relacion significativa (p< .05) de intensidad baja (rho= .95*) con busqueda de apoyo,

lo que indicaria que a mayor conducta emocional inadaptada el adolescente

presentara conductas de busqueda de apoyo en su contexto, asi mismo la conducta

emocional inadaptada se relaciona muy significativamente (p< .05) con intensidad

moderada (rho= .570**) con el estilo autoinculparse y evadir el problema,

evidenciando que a mayor conducta emocional inadaptada mayor seran los

sentimientos de autoresponsabilidad del problema y de las preocupaciones que

presenta el adolescente.
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CAPITULO V
DISCUSIONES, CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES



5.1 Discusién

El presente estudio tuvo como objetivo principal determinar la relacién entre
conducta emocional inadaptada y estilos de afrontamiento en adolescentes de dos
instituciones educativas de Lima Sur. A continuacion, se procederd la discusion de

los resultados obtenidos.

En el primer objetivo especifico se busco identificar los niveles de la variable
conducta emocional inadaptada, en los resultados obtenidos se evidencio que la
conducta emocional inadaptada en su puntaje total el 48% de adolescentes
presenta un nivel medio en sus rasgos de conducta emocional inadaptada, seguido
del 29.0% de adolescentes que se encuentran en un nivel bajo y un 23.0%
manifiesta un nivel alto, estos datos difieren a lo encontrado por Briones y Tingal
(2018) donde encontré un promedio en el puntaje total de 132.02 que indicaria
encontrarse en un nivel alto sin embargo la muestra en este estudio es mayor de 16
afnos. Lo que se puede inferir que las conductas emocionales inadaptadas perduran
de la adolescencia a adultez incluso con mas predominio, estos datos evidencian
gue los adolescentes evaluados se encuentran en un nivel medio. Ledn (2007)
menciona que en las manifestaciones de somatizacion, ansiedad, obsesion y
compulsion entre otras conductas emocionales inadaptadas puede perdurar en el
tiempo como la adolescencia, juventud, ademas corrobora las estadisticas del
Minsa (2018) donde encontraron que muchos de los problemas de salud mental
surgen al inicio de la adolescencia y al futuro desencadenan un mayor nimero de

diagndstico como es en Lima Sur con 15.8%.

El segundo objetivo especifico comprende identificar los niveles de estilos de
afrontamiento donde obtuvo como resultado mayor predominio 35.8% en el nivel
utilizado con frecuencia en el estilo autoinculparse, en el estilo busqueda de apoyo
presenta mayor niumero de adolescentes con 35.6% en el nivel no utilizado, luego
el estilo de afrontamiento de accidén positiva esforzada prevalece el nivel de no
utilizado con 47.8% de adolescentes, por ultimo el estilo de afrontamiento de accién
positiva hedonista se encuentra la mayor predominio en el nivel no utilizado con
34.5% de adolescentes, esto coincide con lo hallado por Valdez (2018) quien en su

investigacion obtuvo que el estilo de afrontamiento que mas predomina es el
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autoinculparse y evadir el problema, asi mismo con el estilo de afrontamiento de
accion positiva esforzada y el estilo de afrontamiento de accién positiva hedonista
se encuentran entre los estilos no utilizados, sin embargo en el estilo busqueda de
apoyo obtuvo que es un estilo muy utilizado, en cambio en el presente estudio se
hallé que el estilo de busqueda de apoyo se evidencia como un estilo no utilizado
por el 35.6% de adolescentes. Sin embargo, Martinez, Piqueras e Inglés (2011)
hall6 que el estilo mas usado es busqueda de apoyo ademas que el estilo de
autoinculparse y evadir el problema también es un estilo que mas destacada entre
los adolescentes, estos datos evidenciarian que estos adolescentes usan estilos de
estrategias como reservar el problema para si mismo, ignoran los problemas, se
autoinculpan y se hacen ilusiones ademas evitan afrontar el problema. También
Frydenberg y Lewis (1997, citado por Mikkelsen, 2011) refieren que el estilo de
afrontamiento de autoinculparse es donde el adolescente se siente responsable del
problema o de las preocupaciones que se tiene, asi mismo al evitar el problema el
sujeto huye de su entorno para que no conozcan sus problemas, esto quiere decir
gue los adolescentes emplean con mayor frecuencia estrategias dirigidas a evitar
los problemas y distraerse (Gomez et al, 2006) siendo esta teoria coincidente al

resultado hallado en esta investigacion.

Con respecto al tercer objetivo especifico que comprende determinar si
existen diferencias significativas de la conducta emocional inadaptada en funcion a
sexo, edad y grado escolar. Como resultado se obtuvo que existe diferencia
significativas en los componentes autonémico (p< .00), emocional (p< .00), social
(p< .032) y cognitivo (p< .00) y en total (p< .00), sin embargo en el componente
motor no existe diferencias significativa pues la p> .05 (.355). Asi mismo Villanueva
(2016) encontré que existe diferencias significativas en el componente emocional,
sin embargo Briones y Tingal (2018) no encontro diferencias significativas (p< .05)
en ningun componente segun sexo. Con respecto a los resultados segun edad se
encontraron diferencias significativas (p< .05) en el componente autonémico,
emocional, social y total. Esto difiere con lo encontrado por Briones y Tingal (2018)
gue no encontré diferencias significativas (p< .05) en los componentes de la
conducta emocional inadaptada. Sin embargo, Villanueva (2016) hall6 diferencias

significativas segun edad para el componente emocional. En cuanto a la variable
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grado escolar se hallé diferencias significativas (p< .05) con el componente

autonomico, emocional, social, motora y total.

Con respecto al cuarto objetivo especifico que comprende determinar la
diferencias significativas de la variable estilos de afrontamiento en adolescentes
segun sexo, edad y grado escolar, se hallé que el estilo autoinculparse y evadir el
problema presenta diferencias significativas (p= .034), asi mismo el estilo accion
positiva esforzada (p= .019) y el estilo accion positiva hedonista también presenta
diferencias significativas (p=,036) segun sexo, sin embargo el estilo busqueda de
apoyo no presenta diferencias significativas (p= .791), esto coincide con lo
encontrado por Amoretti (2017) en una poblacion con adolescentes menores de 19
afios en Lima en el cual hallé que existen diferencias significativas segun sexo, asi
mismo Valdez (2018) encontro diferencias significativas segun sexo en los estilos
de auto inculparse y evadir el problema, sin embargo Moran (2019) no encontro
diferencias significativas. Se puede inferir que la diferencias significativas se pueden
presentar porque las mujeres muestran mayor reflexion emocional por lo que ante
un estimulo estresante buscan apoyo en su entorno pero a la vez al estar centrada
en sus emociones esto se relaciona con estrategias de afrontamiento inadecuadas
mientras los varones se caracterizan por tener mayor autorregulacion en sus
emociones, Martinez, Piqueras e Inglés (2011), ademas Gonzales y Quiroga (2016)
menciona que el sexo masculino manifiesta conductas de distraccion fisica, buscar
diversion que los relajen, esforzarse por solucionar el problema y tener éxito estos
indicadores pertenecen al estilo accion positiva hedonista coincidiendo con lo

hallado en la presente investigacion.

Con respecto a las diferencias significativas de los estilos de afrontamiento
segun edad se hall6 que entre los estilos de afrontamiento no existe diferencias
significativas (p> .05) asi como también lo hallado por Moran (2019) quien no
encontré diferencias significativas en ningun estilo de afrontamiento al igual que
Valdez (2018). Segun el grado escolar se hall6 que el estilo busqueda de apoyo (p=
.339), autoinculparse y evadir el problema (p=.488) y accion positiva hedonista (p=
.100) no presentan diferencias significativas segun grado escolar, sin embargo
accion positiva esforzada (p= .043) si presenta diferencias significativas, esto

coincide por lo investigado por Valdez (2018) quien encontré diferencias
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significativas en el estilo accion positiva esforzada y en los otros estilos no
presentaron diferencias significativas. El presente estudio contradice en lo hallado
por Moran (2019) donde no hallo6 diferencias significativas segun grado de estudios

y los estilos de afrontamiento.

Continuando con el ultimo objetivo especifico el cual comprende determinar
la relaciéon entre los componente de conducta emocional inadaptada y los estilos de
afrontamiento, se evidencia que el componente autonémico, emocional, social,
motor y cognitivo presenta correlacion positiva muy significativa (p< .01) de
intensidad moderada con el estilo de autoinculparse y evadir el problema,
coincidiendo por lo encontrado por Gonzales (2016) donde el estilo de
autoinculparse esta relacionada con los sintomas fisicos, psicolégicos vy
comportamentales. Esto quiere decir que, a mayor sentimiento de culpa, evasion
del problema o de las preocupaciones que tiene el adolescente mayor sera la
presencia de sudoracion, tristeza, miedo, aislamiento, evitacion, ademas de
pensamientos negativos y persistentes. Los adolescentes ante una situacion de
estrés emplean estrategias de afrontamiento puede no ser suficientes para resolver
la situacion estresante generando un estado disfuncional con manifestaciones de

alta intensidad de nivel fisiol6gico, cognitivo y emocional (Macias et al ,2013).

Ademas en el estilo de busqueda de apoyo se observa una relacion muy
significativa directa con el componente emocional ( .133**) y con el componente
cognitivo presenta una relacion significativa ( .106*) de intensidad baja, este
resultado coincide con lo hallado por Cardoso y Suarez (2017) donde las
estrategias de invertir en amigos intimos y preocuparse que viene a ser el estilo
busqueda de apoyo se relaciona significativamente con depresién que se encuentra
en el componente emocional y cognitivo ademas Gaxiola, Gonzéalez y Pineda (2018)
encontraron que los amigos y los sucesos de vida constituyen factores de riesgo
para la depresion que se encuentra en el componente emocional y cognitivo, pero
gue estos son calmados con estilo de apoyo social. Para culminar con el objetivo
especifico sefialado en cuanto al componente social presenta correlacion inversa
(p< .05) significativa de intensidad baja (rho= .114) con el estilo accién positiva
hedonista, lo que indica que a mayor dificultades sociales como aislamiento,

dificultad en relacionarse socialmente presentara menos interés por la busqueda de
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actividades que le generen satisfaccion al adolescente, se asemeja a lo investigado
por Casas, et al, (2015) donde hall6 que a mayor distraccion fisica mayor bienestar.

Por ultimo el objetivo general el cual comprende determinar la relacion entre
la conducta emocional inadaptada y los estilos de afrontamiento en adolescentes
de dos instituciones educativas se encontré que la conducta emocional inadaptada
presenta relacion significativa (p< .05) de intensidad baja (rho= .95*) con busqueda
de apoyo lo que indicaria que a mayor conducta emocional inadaptada el
adolescente presentara conductas de busqueda de apoyo en su contexto, asi como
Martinez, Piqueras e Inglés (2011) en Espafia mencionaron que el estilo busqueda
de apoyo se considera como una estrategia positiva que se relaciona con la
inteligencia emocional siendo entonces una relacion negativa con la conducta
emocional inadaptada, al igual que Azpiazu, et al (2015) donde también menciona
gue al buscar apoyo social, familiar, amical, escolar se relaciona positivamente con
mayor inteligencia emocional. La conducta emocional inadaptada se relaciona muy
significativamente (p< .05) de intensidad moderada (rho= .570**) con el estilo
autoinculparse y evadir el problema, evidenciando que a mayor conducta emocional
inadaptada mayor sera los sentimientos de culpa, responsabilidad del problema y
de las preocupaciones que presenta el adolescente, como lo menciona Morales y
Trianes (2010) que a mayor uso de estrategias de tipo evitativo y no enfrentar el
problema se relaciona con menos ajuste emocional y comportamientos mas
desadaptativos en adolescentes; de la misma forma Garcia (2015) menciona que a
mayor evasion sera menor la inteligencia emocional, ademas autoinculparse y
reservar el problema para uno mismo se relaciona con dificultades en el bienestar

personal tanto fisiolégico, cognitivo y emocional (Casas et al, 2015).
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5.2 Conclusiones

1. Se realiza las siguientes conclusiones segun los objetivos e hipotesis

planteadas al inicio de la investigacion.

2. Como objetivo general se planteé determinar la relacion entre conducta
emocional inadaptada y estilos de afrontamiento en adolescentes de dos
instituciones educativas de Lima Sur. Demostrando que si existen diferencias
muy significativas en conducta emocional inadaptadas y el estilo basqueda
de apoyo (p< .05) y autoinculparse y evadir el problema (p< .00).
Confirmando asi la hipotesis general. Existe relacion entre conducta
emocional inadaptada y estilos de afrontamiento en adolescentes de dos

instituciones educativas de Lima Sur.

3. Como primer objetivo especifico se buscoé identificar los niveles de los
componentes de la conducta emocional inadaptada en adolescentes de dos
instituciones educativas de Lima Sur. Donde se halloé que los 5 componentes
autonémico (59.1%), emocional (44.5), social (38.7%), motor (64%),
cognitivo (42.3) y total (48.0) presentan mayor predominio en el nivel medio.
Afirmando asi la hipotesis planteada Hi. Existe el predominio del nivel medio
en los componentes de la conducta emocional inadaptada en adolescentes

de dos instituciones educativas de Lima Sur

4. En cuanto al segundo objetivo se propuso identificar los niveles de estilos de
afrontamiento en adolescentes de dos instituciones educativas de Lima Sur.
Se tuvo como resultado que el estilo que presenta mayor puntuacion es en
el estilo autoinculparse con el nivel de utilizado con frecuencia (35.8)
Rechazando asi la hipétesis planteada H». Existe mayor puntuacion en los
estilos de busqueda de apoyo y autoinculparse y evadir el problema en

adolescentes de dos instituciones educativas de Lima Sur.

5. En el tercer objetivo se buscé determinar si existen diferencias significativas
de los componentes de conducta emocional inadaptada en adolescentes de

dos instituciones educativas de Lima Sur, segun sexo (p< .05), edad (p< .05)
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y grado de estudio (p< .05), donde se obtuvo que si se presenta diferencias
significativas afirmando asi la Hs. Existe diferencia significativa entre los
componentes de conducta emocional inadaptada segun sexo, edad y grado

escolar en adolescentes de dos instituciones educativas de Lima Sur.

. En el cuarto objetivo se propuso determinar si existen diferencias
significativas en los estilos de afrontamiento de los adolescentes de dos
instituciones educativas de Lima Sur, segun sexo, edad y afio de estudios.
Se evidencia que si presenta relacion significativa segun sexo (p< .05), sin
embargo, en edad (p> .05) y grado escolar (p> .05) no presenta diferencias
significativas, negando la Hs hay diferencias significativas entre estilos de
afrontamiento segun sexo, edad y grado escolar en adolescentes de dos

instituciones educativas de Lima Sur.

. En el quinto objetivo se buscO establecer si existe relacion entre los
componentes de la conducta emocional inadaptada y estilos de
afrontamiento en adolescentes de dos instituciones educativas de Lima Sur.
Se obtuvo relacion positiva significativa en el componente emocional (p< .05)
y cognitivo (p< .05) con el estilo busqueda de apoyo. Se obtuvo relacion muy
significativa con el componente autoinculparse y evadir el problema (p< .00).
También se obtuvo que el componente social (p< .05) presenta relacion
inversa significativa con el estilo accion positiva hedonista. Afirmando asi la
Hs. Existe relacion significativa entre los componentes de la conducta
emocional inadaptada y estilos de afrontamiento en adolescentes de dos

instituciones educativas de Lima Sur.
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5.3 Recomendaciones

1. A partir de los resultados hallados se recomienda continuar investigando la
relacion de conducta emocional inadaptada y estilos de afrontamientos. Asi
ampliar los estudios de ambas variables, agregando otras variables como
vinculos familiares, autoconcepto, toma de conciencia u otros factores
psicosociales. Ademas, ampliar mas el numero de poblacion estudiada para

tener un panorama mas amplio de los adolescentes.

2. A pesar de no ser parte de mis objetivos se recomienda para la variable
conducta emocional inadaptada realizar adaptacion y abreviacion
psicométrica ya que fue una de las limitaciones de la presente investigacion
debido a el nUmero de items es de 80 y se aplica a partir de los 8 a 15 afios
por lo que puedo llegar a ser agotador generando la poca predisposicion a la

evaluacion.

3. A partir de los resultados obtenidos en el presente estudio, incentivo a
disefiar y ejecutar un programa o taller preventivo en adolescentes para evitar
la incidencia de conducta emocional inadaptada y estilos de afrontamiento
no positivos. Como también se recomienda disefiar un plan de intervencion
brindando estrategias y abordajes oportunos y adecuados para reducir las
cifras de los adolescentes que presentan altos niveles en la conducta

emocional inadaptada.
4. Por otro lado, para los estilos de afrontamiento se recomienda realizar

talleres de promocion donde se promuevan las alternativas de afrontamiento

positivo ante situaciones de estrés.

72



REFERENCIAS



Amoretti, T. (2017). Ansiedad frente a examenes y afrontamiento de estrés en
adolescentes de un centro educativo de Villa El Salvador (Tesis de pregrado).
Recuperado de http://repositorio.autonoma.edu.pe/handle/AUTONOMA/364

Anicama, J. (2008). Escala de evaluacion conductual de los desordenes
emocionales. Academia. Recuperado de https://www.academia.edu/
29375625/una_escala_de_evaluaci%c3%93n_conductual de los des%c3

%93rdenes_emocionales_api

Anicama, J. (2013). Tratamiento conductual-cognitivo de los desordenes
emocionales. Fortaleciendo la psicologia como ciencia y profesion. Simposio
llevado a cabo en el IV congreso internacional de psicologia, Universidad
Auténoma del Perd. Recuperado de https://www.autonoma.pe/uploads/libro-
final-del-iv-congresointernacional-de-psicologia.pdf.

Arango, J. (2018). Consumo de drogas Yy estrategias de afrontamiento al estrés en
estudiantes de una universidad privada de Lima Sur (Tesis de pregrado).
Recuperado de http://repositorio.autonoma.edu.pe/bitstream/AUTONOMA/
661/1/ARANGO%20RAMOS%2c%20JUDITH%20LULIANA.pdf

Azpiazu, L., Esnaola, I. y Sarasa, M. (2015). Capacidad predictiva del apoyo social
en la inteligencia emocional de adolescentes. European Journal of Education
and Psychology, 8(1), 23-29. Recuperado de https://www.redalyc.org/
pdf/1293/129343965003.pdf

Baptista, M., Fernandez, C. y Hernandez, R. (2010). Metodologia de la
investigacion. Recuperado de https://www.esup.edu.pe/descargas/dep__
investigacion/Metodologia%20de%20la%20investigaci%C3%B3n%205ta%?2
OEdici%C3%B3n.pdf

Briones, T. y Tingal, C. (2018). Sindrome de Burnout y desdrdenes emocionales en
estudiantes de la universidad Alas Peruanas de Chota —Cajamarca 2013
(Tesis de pregrado). Recuperado de http://repositorio.ucv.edu.pe/
handle/20.500.12692/29287


https://www.autonoma.pe/uploads/libro-final-del-iv-congresointernacional-de-psicologia.pdf
https://www.autonoma.pe/uploads/libro-final-del-iv-congresointernacional-de-psicologia.pdf

Casas, F., Garcia Y., Gonzalez, M., Malo, S. y Vifias, F. (2015). Los estilos y
estrategias de afrontamiento y su relacién con el bienestar personal en una
muestra de adolescentes. Anales de Psicologia, 31(1), 226-233. Recuperado
de http://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=5S0212-97282015
000100024

Canessa, B. (2002). Adaptacion psicométrica de las escalas de afrontamiento para
adolescentes de Frydenberg y Lewis en un grupo de escolares de Lima
metropolitana, Persona, 5, 191-233. Recuperado de
https://revistas.ulima.edu.pe/index.php/Persona/article/download/876/826/

Ceron, M., Pérez, |. e Ibafiez, M. (2011). Inteligencia emocional en adolescentes de
dos colegios de Bogota. Revista de Colombia de Psiquiatria, 40, 1-16.

Recuperado de http://www.scielo.org.co/pdf/rcp/v40n1/v40n1a06.pdf

Cardoso, E. y Suéarez, N. (2017). Estrategias de afrontamiento y depresion en
estudiantes de secundaria (Tesis de pregrado). Recuperado de
http://repositorio.uss.edu.pe/bitstream/handle/uss/1585/FACULTAD%20DE
%20HUMANIDADES.pdf?sequence=1&isAllowed=y.+

Figueroa, M., Contini, N., Lacunza, A., Levin, M. y Suedan, E. (2005). Las
estrategias de afrontamiento y su relacidbn con el nivel de bienestar
psicologico. Anales de psicologia, 21(1), 66-72. Recuperado de
https://www.redalyc.org/pdf/167/16721108.pdf

Gaxiola, J., Gonzalez, S. y Pineda, A. (2018). Depresion adolescente: factores de
riesgo y apoyo social como factor protector. Revista Iberoamericana de
Diagndstico y Evaluacion, 16(2), 1-23. Recuperado de http://www.aidep.org/
03_ridep/R16/R162.pdf.javeriana.edu.co/index.php/revPsycho/article/view/1
2993.

Garcia, S. (2015). Relacion entre inteligencia emocional y estrategias de

afrontamiento ante el estrés (Tesis de pregrado). Recuperado de



https://gredos.usal.es/bitstream/handle/10366/126729/TFG_GarciaMartinS_
Relacionentreinteligencia.pdf;jsessionid=42FE94AA40174D423FC7EGEF6D
69030E7sequence=1.

Gomez, J., Luengo, A., Romero, E., Villar, P. y Sobral, J. (2006). Estrategias de
afrontamiento en el inicio de la adolescencia y su relacién con el consumo de
drogas y la conducta problematica. International Journal of Clinical and
Health Psychology, 6(3), 581-597. Recuperado de
https://www.redalyc.org/pdf/337/33760305.pdf

GoOmez, V. (2005). Richard Stanley Lazarus (1922-2002). Revista Latinoamericana
de Psicologia, 37(1), 207-209. Recuperado de
https://www.redalyc.org/pdf/805/80537112.pdf

Gonzales, H. y Quiroga, L. (2016). Personalidad y estrategias de afrontamiento en
estudiantes de una institucion educativa estatal Monsefu (Tesis de pregrado).
Recuperado de http://repositorio.uss.edu.pe/bitstream/handle/uss/3196/
GONZALES_MONTENEGRO_HILDA TATHIANA.pdf?sequence=1&isAllow
ed=y.

Gonzales, E. (2016). Estrés académico y estrategias de afrontamiento en
estudiantes de 1° y 5° grado de secundaria de una institucion educativa
estatal de Lima (Tesis de pregrado). Recuperado de
https://repositorio.upeu.edu.pe/bitstream/handle/UPEU/527/Elizabeth_Tesis
_bachiller_2016.pdf?sequence=1&isAllowed=y.

Hernandez, R., Fernandez, C. y Baptista, P. (2014). Metodologia de la Investigacion.
Recuperado de https://periodicooficial.jalisco.gob.mx/sites/periodicooficial.
jalisco.gob.mx/files/metodologia_de_la_investigacion_-_roberto_hernandez

__sampieri.pdf

Laurente, J. (13 octubre 2017) Pobladores de Chorrillos se beneficiaran con nuevo

Centro de Salud Mental Comunitario. Andina agencia peruana de noticias.


https://gredos.usal.es/bitstream/handle/10366/126729/TFG_GarciaMartinS_Relacionentreinteligencia.pdf;jsessionid=42FE94AA40174D423FC7E6EF6D69030E?sequence=1
https://gredos.usal.es/bitstream/handle/10366/126729/TFG_GarciaMartinS_Relacionentreinteligencia.pdf;jsessionid=42FE94AA40174D423FC7E6EF6D69030E?sequence=1
https://gredos.usal.es/bitstream/handle/10366/126729/TFG_GarciaMartinS_Relacionentreinteligencia.pdf;jsessionid=42FE94AA40174D423FC7E6EF6D69030E?sequence=1
https://repositorio.upeu.edu.pe/bitstream/handle/UPEU/527/Elizabeth_Tesis_bachiller_2016.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.upeu.edu.pe/bitstream/handle/UPEU/527/Elizabeth_Tesis_bachiller_2016.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Recuperado de https://andina.pe/agencia/noticia-pobladores-chorrillos-se-

beneficiaran-nuevo-centro-salud-mental-comunitario-686263.aspx

Ledn, R. (2007). Depresion inducida por estrés emocional o estado de
agotamiento nervioso. Sociedad Peruana de Medicina Interna, 20, 151-152.
Recuperado de https://sisbib.unmsm.edu.pe/bvrevistas/spmi/v20n4/pdf/
a05v20n4.pdf

Macias, M., Madariaga, C., Valle, M. y Zambrano, J. (2013). Estrategias de
afrontamiento individual y familiar frente a situaciones de estrés psicolégico.
Psicologia del Caribe, 30(2), 123-145. Recuperado de
http://mwww.scielo.org.co/pdf/psdc/v30n1/v30n1a07.pdf

Maguifia, S. (2017). Clima familiar y afrontamiento en adolescentes de nivel
socioeconémico bajo de Lima Metropolitana (Tesis de pregrado).
Recuperado de http://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/
20.500.12404/8462/Magui%c3%bla_Guzm%c3%aln_Clima%20familiar%?2
Oy%20afrontamiento%20en%20adolescentes_2%20%281%29.pdf?sequenc
e=4&isAllowed=y.

Martinez, Y. (2017). Rasgos de personalidad y estrategias de afrontamiento en
personas con psicopatologia (Tesis doctoral). Recuperado de
https://www.tdx.cat/bitstream/handle/10803/458028/ymoldel.pdf?sequence
=1&isAllowed=y.

Martinez, A., Piqueras, J. e Inglés C. (2011). Relaciones entre inteligencia
emocional y estrategias de afrontamiento ante el estrés. Revista electronica
de motivacion y emocion, 1-24. Recuperado de

http://reme.uji.es/articulos/numero37/article6/article6.pdf

Mikkelsen, F. (2011). Satisfaccién con la vida y estrategias de afrontamiento en un
grupo de adolescentes universitarios de Lima (Tesis de pregrado).

Recuperado de http://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.


https://www.tdx.cat/bitstream/handle/10803/458028/ymo1de1.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.tdx.cat/bitstream/handle/10803/458028/ymo1de1.pdf?sequence=1&isAllowed=y

12404/416/MIKKELSEN_RAMELLA_FLOR_SATISFACCION_CON_LA_VI
DA.pdf?sequence=1&isAllowed=y.

Ministerio de salud (2018). Lineamientos de politica sectorial en salud mental. Peru.
Ministerio de salud. Recuperado de http://bvs.minsa.gob.pe/local/
MINSA/4629.pdf.

Ministerio de salud (2018). Plan Nacional de Fortalecimiento de Servicios de Salud
Mental Comunitaria 2018 — 2021. Peru. Ministerio de salud. Recuperado en
http://bvs.minsa.gob.pe/local/MINSA/4422.pdf.

Miranda, F. y Vasquez, L. (2016). Ansiedad y afrontamiento en universitarios
inmigrantes 'y no inmigrantes (Tesis de pregrado). Recuperado de
http://tesis.ucsm.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/UCSM/5900/76.0302.P
S.pdf?sequence=1&isAllowed=y.

Morales, F. y Trianes, V. (2010). Estrategias de afrontamiento e inadaptacion en
nifios y adolescentes. European Journal of Education and Psychology, 3(2),
276-286. Recuperado de http://www.redalyc.org/pdf/1293/12931546
8010.pdf.

Moréan, D. (2019). Rasgos de personalidad y estilos de afrontamiento al estrés en
adolescentes de dos instituciones educativas en Villa El Salvador (Tesis de
pregrado). Recuperado de http://repositorio.autonoma.edu.pe/bitstream/
AUTONOMA/753/1/Moran%20Bastidas%2c%20Darwin%20Gino.pdf

Moran, R. (2004). Educandos con desérdenes emocionales y conductuales.
Recuperado de https://books.google.com.pe/books/about/Educandos
_con_des%C3%B3rdenes_emocionales_y.html?id=_kVIsGXxMwOEC&redir_

esc=y

Organizacién Mundial de la Salud (2018). Dia Mundial de la Salud Mental 2017.
Organizacion mundial de la salud. Recuperado de https://www.who.int/

mental_health/world-mental-health-day/2017/es/.


http://bvs.minsa.gob.pe/local/MINSA/4422.pdf
http://tesis.ucsm.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/UCSM/5900/76.0302.PS.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://tesis.ucsm.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/UCSM/5900/76.0302.PS.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Parasi, C. (2015). Construccién y propiedades psicométricas de la escala de
conducta emocional inadaptada en nifios y adolescentes (Tesis de pregrado).
Recuperado de http://repositorio.autonoma.edu.pe/bitstream/AUTONOMA/
120/1/PARASI%20FALCON.pdf

Polanco, L., Vargas, C. y Gbéngora, M. (2011). Modelos animales: Una revision
desde tres pruebas utilizadas en ansiedad. Scientific electronic library oline
18, 141-148. Recuperado de  http://www.scielo.org.co/pdf/sumps/
v18n2/v18n2all.pdf

Porres, R. (2012). Estrategias de afrontamiento que utilizan los adolescentes del
colegio Loyola ante el divorcio de sus padres (Tesis de pregrado).
Recuperado de http://biblio3.url.edu.gt/Tesis/2012/05/42/Porres-Regina.pdf

Sanchez, H., Reyes, C y Mejia, K. (2018). Manual de términos en investigacion
cientifica, tecnoldgica y humanistica. Recuperado de
http://repositorio.urp.edu.pe/bitstream/handle/URP/1480/libro-manual-de-

terminos-en-investigacion.pdf?sequence=1&isAllowed=y.

Valdez, M. (2018). Estilos de afrontamiento al estrés en adolescentes con buenay
mala percepcion del clima social familiar en una institucion educativa publica
de Lima Sur (Tesis de pregrado). Recuperado de
http://repositorio.autonoma.edu.pe/bitstream/AUTONOMA/658/3/VALDEZ%
20%20RAMIREZ%2c%20MARIELLA%20ELIZABETH.pdf

Villanueva, V. (2016). Dimensiones de la personalidad y desérdenes emocionales
en estudiantes de ciencias de la salud. Acta psicologica Pera, 1(1), 49-66.
Recuperado de http://revistas.autonoma.edu.pe/index.php/ACPP/

article/view/45



ANEXOS



Autora: Natali Nila Rua Cruz

ANEXO 1: Matriz de consistencia

Titulo Formulacion Objetivo Objetivo especificos Hipotesis Hipétesis especificas Variables  Metodolog
del problema  general general ia
Conduct ¢ Existe Determin Identificar los niveles de los Existe H1. Existe el predominio del nivel conducta El tipo de
a relacion entre  arla componentes de la conducta relacion medio de los componentes de la emocional investigaci
emocion la conducta relacion  emocional inadaptada en entre conducta emocional inadaptada en inadaptad 6n:
al emocional entre adolescentes de dos instituciones conducta  adolescentes de dos instituciones a
inadapta inadaptaday  conducta educativas de Lima Sur. emocional educativas de Lima Sur. Correlacio
day estilos de emocion inadaptad estilosde  nal
estilos afrontamiento  al Identificar los niveles de estilos de ayestios H2. Existe mayor predominio en afrontamie
de en inadapta  afrontamiento en adolescentes de dos de diferentes estilos de afrontamiento en nto Disefio:
afrontam adolescentes daylos instituciones educativas de Lima Sur. afrontamie adolescentes dos instituciones No
ientoen  de dos estilos nto en educativas de Lima Sur. sexo experimen
adolesce instituciones de Determinar si existen diferencias adolescen tal de
ntes de educativas de afrontam significativas de componentes de la tesdedos H3. Existen diferencias significativas edad corte
dos Lima Sur? ientoen  conducta emocional inadaptada en institucion entre los componentes de conducta trasversal.
institucio adolesce adolescentes de dos instituciones es emocional inadaptada segun sexo, grado Poblacion:
nes ntes de educativas de Lima Sur, segln sexo, educativas edady grado escolar en adolescentes escolar 452
educativ dos edad y grado escolar. de Lima de dos instituciones educativas de adolescen
as de institucio Sur. Lima Sur. tes de 11
lima sur nes Determinar si existen diferencias a 15 afios
— 2020 educativ  significativas de estilos de H4. Hay diferencias significativas de edad,
as de afrontamiento en adolescentes de dos entre estilos de afrontamiento segun pertenecie
Lima Sur instituciones educativas de Lima Sur, sexo, edad y grado escolar en ntes a 1°,
segun sexo, edad y grado escolar. adolescentes de dos instituciones 2°y 3°de
educativas de Lima Sur. secundari
Establecer si existe relacién entre los a
componentes de la conducta H5. Existe relacion significativa entre Tipo:
emocional inadaptada y estilos de los componentes de la conducta Censal.

afrontamiento en adolescentes de dos
instituciones educativas de Lima Sur.

emocional inadaptada y estilos de
afrontamiento en adolescentes de dos
instituciones educativas de Lima Sur.




ANEXO 2: Instrumentos de medicién 01

Escala de conducta emocional inadaptada: Api-n para nifios y adolescentes. Claudia Parasi
(2015)

INSTRUCCIONES
A continuacion leeras una serie de frases, deberas marcar con una X en uno los casilleros
que se encuentran al lado de la frase si ésta te sucede: Nunca, A veces o Siempre.
Recuerda que s6lo puedes marcar una opcion por cada frase. No existen respuestas

correctas e incorrectas, solo es importante que respondas con la verdad.

N° Nunca A Siempre
veces

Siento que mi corazén late mas fuerte de lo normal.

Me sudan las manos.

Orino demasiadas veces al dia.

1
2
3 | Mis padres dicen gue sudo demasiado.
4
5

Me pongo nervioso (sudo, tiemblo) cuando hago una tarea
dificil.

Sufro de ardor en el estbmago.

Tengo diarreas (se me afloja el estbmago).

6
7
8 | Tengo dificultad para defecar (hacer el dos).
9 | Sufro de vomitos.

10 | Me duele el estbmago.

11 | Siempre como absolutamente todo lo que me sirven.

12 | Siento que me ahogo.

13 | Falto al colegio porque estoy enfermo.

14 | Tengo pesadillas por las noches.

15 | He hecho berrinches

16 | Sufro de dolores de cabeza cuando me preocupo.

17 | Paso de estar feliz a sentirme triste.

18 | Mis sentimientos son heridos con facilidad.

19 | Me siento triste sin motivo.

20 | Me molesto rapidamente.

21 | Las personas dicen que me enfado facilmente.

22 | Lloro con facilidad.

23 | He salido en la televisiébn mas de cinco veces en el ultimo afno.

24 | Siento miedo sin saber por qué.

25 | Mis miedos no me dejan concentrarme.

26 | Es dificil para mi controlar mis sentimientos.

27 | Cuando me siento tenso me rio sin motivos.

28 | Mis miedos me impiden actuar con normalidad.

29 | Pierdo el control de mis emociones.

30 | Me cuesta trabajo perdonar.

31 | Me es dificil tolerar los errores de las otras personas.

32 | Me desagrada que me digan como tengo gue hacer las cosas.

33 | Me preocupo mucho cuando hago el ridiculo.

34 | Me preocupa que los médicos se equivoquen al detectar
enfermedades.

35 | Siempre rezo antes de dormir.

36 | Cuando recién conozco a una persona no sé como empezar a
hablarle.

37 | Me resulta dificil conversar con personas desconocidas.

38 | Me cuesta trabajo iniciar una conversacion.




39 | En clases, me pongo nervioso cuando el profesor me hace
una pregunta.

40 | Me da miedo que los demas me rechacen.

41 | Tartamudeo en una conversacion.

42 | Hablo en voz baja con la mayoria de personas.

43 | Me cuesta trabajo pedir ayuda cuando lo necesito.

44 | He trabajado en varias empresas.

45 | Evito hablar con las personas.

46 | Es dificil para mi integrarme en una reunion.

47 | Me siento mas cémodo estando solo.

48 | Me cuesta hablar sobre lo que pienso.

49 | Evito conversar sobre lo que siento.

50 | Evito decirles a los demas lo que no me gusta de ellos para
no tener problemas.

51 | Doy la razén a otras personas asi no esté de acuerdo.

52 | He cruzado el océano Atlantico varias veces en el ultimo afio.

53 | Me quedo dormido en clases.

54 | Prefiero evitar las responsabilidades.

55 | Cuando estoy en clase me cuesta permanecer sentado.

56 | Tengo el impulso de agarrar cosas que no me pertenecen.

57 | Cuando peleo con alguien, golpeo con facilidad.

58 | Tengo ganas de romper cosas.

59 | Hago cosas sin pensar.

60 | Consigo lo que quiero, sin importar si lastimo a otras
personas.

61 | Cuando alguien no esta de acuerdo conmigo, terminamos
peleando.

62 | Siempre digo la verdad.

63 | Me despierto cansado.

64 | Mis pies se mueven constantemente.

65 | He perdido el interés por las cosas que antes me gustaban.

66 | Me rio de chistes groseros.

67 | He pensado en lastimarme.

68 | Prefiero que otras personas tomen decisiones por mi.

69 | Pienso cosas terribles como para ser contadas.

70 | Creo que algo malo esté por sucederme.

71 | Creo que no puedo controlar todo lo que me pasa.

72 | Pienso en hacerme dafio.

73 | Creo que los demas estarian mejor si yo no existiera.

74 | Creo que soy menos habil que el resto de personas.

75 | Si saco malas notas significa que no sirvo para nada.

76 | He hablado mal de alguna persona.

77 | Tengo miedo de enfermarme.

78 | Estoy convencido que tengo una enfermedad grave.

79 | Pienso en los dolores de mi cuerpo.

80 | Salgo sonriente en absolutamente todas las fotos




ANEXO 3: Instrumentos de medicién 02

Escala de Afrontamiento para Adolescentes de Fryndenber y Lewis, adaptado por Canessa
(2002)
Instrucciones

Los estudiantes suelen tener ciertas preocupaciones o problemas sobre temas diferentes,
como la escuela, el trabajo, la familia, los amigos, el mundo en general, etc. En este
cuestionario encontraras una lista de formas diferentes con las que la gente de tu edad
suele encarar una gama amplia de problemas o preocupaciones. Deberas indicar,
marcando la letra correspondiente, las cosas que tu sueles hacer para enfrentarte a esos
problemas o dificultades. En cada afirmacion debes marcar con una "X" sobre la letra A, B,
C, D o E segun creas que es tu manera de reaccionar o de actuar frente a los problemas.
No hay respuestas correctas o erréneas.

Nunca lo hago A

Lo hago raras veces B

Lo hago algunas veces C

Lo hago a menudo D

Lo hago con mucha frecuencia E

1 Hablo con otros para saber lo que ellos harian si tuviesen el mismo AlB |lc |DlE
problema

2 Me dedico a resolver lo que esta provocando el problema A|B |C |D|E

3 Sigo con mis tareas como es debido A|B |[C |D|E

4 Me preocupo por mi futuro A|B |[C |D|E

5 Me relino con mis amigos mas cercanos A|B |C |D|E

6 Trato de dar una buena impresion en las personas que me importan A|B |[C |D|E

7 Espero que me ocurra lo mejor A|B |[C |D|E

8 Como no puedo hacer nada para resolver el problema, no hago nada A|B |C |D|E

9 Me pongo a llorar y/o gritar A|B |[C |D|E

10 | Organizo una accién en relacién con mi problema A|B |C |D|E

11 E§cribo una carta a una persona que siento que me puede ayudar con Als lc IplE
mi problema

12 |Ignoro el problema A|B |[C |D|E

13 | Ante los problemas, tiendo a criticarme A|B |[C |D|E

14 | Guardo mis sentimientos para mi solo(a) A|B |C |D|E

15 | Dejo que Dios me ayude con mis problemas A|B |C |D|E

16 Pienso en aquéllos que tienen peores problemas, para que los mios no Als lc IplE
parezcan tan graves

17 | Pido consejo a una persona gque tenga mas conocimiento que yo A|B |C |D|E
Encuentro una forma de relajarme, como oir masica, leer un libro, tocar

18 X ; o AlB |C |D|E
un instrumento musical, ver la television, etc.

19 | Practico un deporte A|B |C |D|E

20 | Hablo con otros para apoyarnos mutuamente A|B |C |D|E

21 | Me dedico a resolver el problema utilizando todas mis capacidades A|B |C |D|E

22 | Sigo asistiendo a clases A|B |C |D|E

23 | Me preocupo por buscar mi felicidad A|B |C |D|E

24 | Llamo a un(a) amigo(a) intimo(a) A|B |C |D|E

25 | Me preocupo por mis relaciones con los deméas A|B |C |D|E




26 | Espero que un milagro resuelva mis problemas A|B|C|D|E
27 | Frente a los problemas, simplemente me doy por vencido(a) A|(B|C|D]|E
28 | Intento sentirme mejor bebiendo alcohol, fumando o tomando drogas A|B|C|D|E
29 | Organizo un grupo que se ocupe del problema A|B|C|D|E
30 | Decido ignorar conscientemente el problema A|B|C|D|E
31 Me doy cuenta de que yo mismo(a) me complico la vida frente a los AlslclplE
problemas
32 | Evito estar con la gente A|B|C|D|E
33 | Pido ayuda y consejo para que se resuelvan mis problemas A|B|C|D|E
34 Me fijo en el aspecto positivo de las cosas y trato de pensar en las AlslclplE

cosas

35

Busco ayuda o consejo de un profesional para resolver los problemas

36

Salgo y me divierto para olvidar mis dificultades

37 | Realizo ejercicios para mantenerme en forma y con buena salud
38 | Busco animo en otras personas

39 | Considero otros puntos de vista y trato de tenerlos en cuenta
40 | Trabajo intensamente (Trabajo duro)

41 | Me preocupo por lo que esta pasando

42 | Empiezo, o si ya existe, mejoro la relacion con mi enamorado(a)
43 | Trato de adaptarme a mis amigos

44 | Espero que el problema se resuelva por si sélo

45 | Me pongo mal (Me enfermo)

46 | Culpo a los demas de mis problemas

47 | Me relno con otras personas para analizar el problema

48 | Saco el problema de mi mente

49 | Me siento culpable por los problemas que me ocurren

50

Evito que otros se enteren de lo que me preocupa

51

Leo la Biblia 0 un libro sagrado

52

Trato de tener una visién positiva de la vida

53

Pido ayuda a un profesional

54

Me doy tiempo para hacer las cosas que me gustan

55

Hago ejercicios fisicos para distraerme

56

Hablo con otras personas sobre mi problema para que me ayuden a
salir de él

57

Pienso en lo que estoy haciendo y por qué lo hago

58

Busco tener éxito en las cosas que estoy haciendo

59 | Me preocupo por las cosas que me puedan pasar

60 | Trato de hacerme amigo(a) intimo(a) de un chico o de una chica
61 | Trato de mejorar mi relacién personal con los demas

62 | Suefio despierto que las cosas van a mejorar

63

Cuando tengo problemas, no sé cémo enfrentarlos

64

Ante los problemas, cambio mis cantidades de lo que como, bebo o
duermo

65

Me reuino con las personas que tienen el mismo problema que yo

66 | Cuando tengo problemas, me aislo para poder evitados
67 | Me considero culpable de los problemas que me afectan
68 | Ante los problemas, evito que otros sepan c6mo me siento
69 | Pido a Dios que cuide de mi

70 | Me siento contento(a) de como van las cosas

71

Hablo acerca del problema con personas que tengan mas experiencia
gue yo
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Consigo apoyo de otros, como de mis padres o amigos, para solucionar

2 mis problemas AlB|C|DE
73 | Pienso en distintas formas de enfrentarme al problema A|B|C|D|E
74 | Me dedico a mis tareas en vez de salir A|B|C|D|E
75 | Me preocupo por el futuro del mundo A|B|C|D|E
76 | Procuro pasar mas tiempo con la persona con quien me gusta salir A|B|C|D|E
77 | Hago lo que quieren mis amigos A|B|C|D|E
78 | Me imagino que las cosas van a ir mejor A|B|C|D|E
79 | Sufro dolores de cabeza o de estdmago A|B|C|D|E
80 Encuentro una forma de aliviar la tension; por ejemplo, llorar o gritar o AlBlclIplE

beber




ANEXO 4: Informe de software anti plagio

CONDUCTA EMOCIONAL INADAPTADA Y ESTILOS DE
AFRONTAMIENTO EN ADOLESCENTES DE DOS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LIMA SUR

INFORME DE DRIGINALIDED

19. 14, 3. 15,

INDICE DE SIMILITUD  FUENTES DE PUBLICACIOMES TRABAJOS DEL
INTERMET ESTUDIANTE

ENCONTRAR COINCIDEMCIAS COMN TODAS LAS FUENTES (SOLD SE IMPRIMIRA LA FUENTE SELECCIDRADA)

4%

* Submitted to Pontificia Universidad Catolica del Peru

Trabajo ded estudiante

Exchuiir citas Apagada Excluir coincidencias Apagada

Excduir bitliogralia Apagada



ANEXO 5: Cartas de permiso para las instituciones 01

s

"Afo de la lucha contra la corrupcién y la impunidad”

OFICIO 095-2019-U. AUTONOMA-FH/CAPP
Lima Sur, 08 de Mayo del 2019

Sr. Américo Angel Maguifia Huaman
Director de la L.E. “César Vallgjo” N° 6091
Chorrillos

De nuestra mayor consideracion
Presente. -

Es grato dirigirmos a Usted para expresarle nuestro cordial saludo a nombre de las
autoridades de la Universidad Auténoma del Peru y el nuestro propio, asi mismo,
aprovechamos la oportunidad para solicitarle autorice el ingreso a la institucion que Ud.
dignamente dirige, de nuestra estudiante de la Carrera Académico Profesional de Psicologia-
Facultad de Humanidades, quien como parte de la tesis titulada: “Desérdenes Emocionales y
Estrategias de Afrontamiento en Adolescentes de dos Instituciones Educativas de Lima
Sur”, desea aplicar pruebas psicolégicas dirigida a los estudiantes de primero a tercero de
secundaria de su representada. Todo ello servira para el recojo de datos para la mencionada
investigacion. La persona encargada que rezlizara cicha actividad es: ’

RUA CRUZ NATALI NILA

Ella asistira a su despacho para coordinar con Ud. los detalles pertinentes.

Esperando contar con su valioso apoyo y agradeciendo a su gentil deferencia, reitero mi
cordial saludo.
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Practicas Pre Profesionales de Psicologia —

Campus Lima Sur: Panamericana Sur Km. 16.3 - Vill
Central telefénica: 715 3335

Linea de atencion al postulante: 715 3333 / 500 1860
www.autonoma.pe
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ANEXO 6: Cartas de permiso para las instituciones 02

"Afio de la lucha contra la corrupcién y la impunidad”

OFICIO 096-2019-U. AUTONOMA-FH/CAPP

Lima Sur, 08 de Mayo del 2019

Sr. Francisco Gonzales Honores
Director de la L.E. “Santa Rosa” N° 6094
Chorrillos

De nuestra mayor consideracién
Presente. -

Es grato dirigimos a Usted para expresarle nuestro cordial saludo a nombre de las
autoridades de la Universidad Auténoma del Perd y el nuestro propio, asi mismo,
aprovechamos la oportunidad para solicitarle autorice el ingreso a la institucion que Ud.
dignamente dirige, de nuestra estudiante de la Carrera Académico Profesional de Psicologia-
Facultad de Humanidades, quien como parte de la tesis titulada: “Desérdenes Emocionales y
Estrategias de Afrontamiento en Adolescentes de dos Instituciones Educativas de Lima
Sur", desea aplicar pruebas psicologicas dirigida a los estudiantes de primero a tercero de
secundaria de su representada. Todo ello servira para el recojo de datos para la mencionada
investigacion. La persona encargada que realizara dicha actividad es:

RUA CRUZ NATAL! NiLA

Elia asistira a su despacho para coordinar con Ud. los detalles pertinentes.

Esperando contar con su valioso apoyo y agradeciendo a su gentil deferencia, reitero mi
cordial saludo.

Atentamente

rd B RS Fo
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Campus Lima S
Central telefoni
Linea de atencién al posn.'mu 7153333/ 500 1800
www.autonoma.pe

icana Sur Km. 16.3 - Villa El Salvador



ANEXO 7: Consentimiento informado

Saludos cordiales, por medio del presente documento se le solicita su
autorizacion para que su hijo/hija pueda participar voluntariamente en esta
investigacion conducida por Rua Cruz, Natali Nila, de la Universidad Autbnoma del
Peru.

Cuyo propoésito de este estudio es conocer cual es la relaciébn entre conducta
emocional inadaptada y estrategias de afrontamiento en estudiantes.

Se le indica también que su hijo/hija tendra que responder a dos cuestionarios, lo
cual tomara aproximadamente entre 40 a 45 minutos, situando en el inicio de la
prueba los datos sociodemogréaficos como edad, sexo y grado de escolaridad, y asi
utilizarlos como muestra para la investigacion mencionada.

Asi mismo, se tomaran en cuenta dos aspectos para proteger al evaluado, en primer
lugar, la informacion que brinde su hijo/hija sera confidencial es decir que los datos
gue proporcione son anénimos, no se usara para ningun otro propésito fuera de los
de esta investigacion; otros de los aspectos tomados en cuenta sera su integridad,
ya que al contestar este cuestionario no atenta contra su salud fisica ni psicoldgica.
Si presenta dudas sobre del proyecto y participacion de su hijo/hija en él, puede
hacer preguntas en cualquier momento. Igualmente, puede retirarse del mismo
cuando asi lo decida, sin que esto represente perjuicio. Es importante que usted

considere que la participacion en este estudio es completamente libre y voluntaria.
Ante lo expuesto, la postura que usted toma es:

Acepto que mi hijo/hija participe en la investigacion ]

No acepto que hijo/hija participe en la investigacion ]

Muchas gracias por el apoyo mostrado.

Nombre del apoderado:



